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Det forberedende arbejde henvistes til Den Faglige Sektion for Det Indre Marked, Produktion og Forbrug,
som vedtog sin udtalelse den 3. oktober 2011.

Det Europaiske @konomiske og Sociale Udvalg vedtog pa den 475. plenarforsamling den 26.-27. oktober
2011, medet den 27. oktober, folgende udtalelse med 150 stemmer for og 4 hverken for eller imod:

1. Indledning

1.1  Det Europaziske Gkonomiske og Sociale Udvalg (EQSU)
har fra civilsamfundets perspektiv fulgt neje med i det indre
marked, og det etablerede i 1994 sit Observatorium for Det
Indre Marked til dette formal. E@SU har bidraget til Kommis-
sionens initiativ til at give det indre marked en saltvandsind-
sprojtning, men beklager, at den ikke har inddraget Monti-,
Lamassoure-, Gonzalez-, Grech- og Herzograpporterne til fulde
og pa effektiv vis stillet det indre marked til rddighed for forbru-
gerne og borgerne, som Europa-Parlamentet efterlyste i sin
betenkning af 20. maj 2010.

1.2 I sin udtalelse om akten for det indre marked (') fandt
EQ@SU frem til en rakke foranstaltninger, der mangler i akten
for det indre marked. De manglende laftesteenger er f.eks. copy-
rightafgifter, revision af ophavsretsdirektivet, netneutralitet, data-
beskyttelse, investorbeskyttelse, protokol for sociale fremskridt,
statutter for det europaiske private selskab, offentlige e-indkeb,
europziske kreditvurderingsbureauer, ligestilling mellem mand
og kvinder, mikro- og familievirksomheder, stotte til dannelsen
af nye virksomheder og til udvidelsen af eksisterende virksom-
heder, kreditkort, betalingskort, elektronisk betaling, forbruger-
kredit og overdreven galdsetning, overfersler mellem banker,
ungdom, fuld gennemforelse af euroen og sikring af et mere
effektivt fungerende falles eurobetalingsomrade (SEPA) osv.

1.3 E@SU havde udvalgt en rackke prioriteter for et integreret
indre marked, hvoraf mange nu fremgar af listen over priorite-
rede tiltag under navnet de tolv loftesteenger: chartret om
grundleggende rettigheder som en vasentlig bestanddel af det

() EUT C 132 af 3.5.2011, s. 47.

indre marked, tjenesteydelser, finansielle tjenesteydelser, forsy-
ningspligtydelser, baredygtig udvikling, smd og mellemstore
vitksomheder og andre retlige former for ivarksettervirk-
somhed, konkurrenceevne, standardisering, det digitale indre
marked, corporate governance og arbejdstagernes inddragelse,
arbejdskraftens frie bevagelighed og de skonomiske frihedsret-
tigheder, lovgivning vedrerende offentlige indkeb, den eksterne
dimension og adgang til domstolene/kollektive segsmal.

2. Resumé af Kommissionens meddelelse

2.1 Det indre marked er mangelfuldt, som fremhavet af
Mario Monti i rapporten En ny strategi for det indre marked og
Europa-Parlamentet i Louis Grechs beteenkning Realisering af et
indre marked for forbrugere og borgere. For at afhjelpe disse
mangler ber der udarbejdes en proaktiv og horisontal strategi.
Det betyder, at der skal sattes en stopper for markedsopsplit-
ning, og barrierer og hindringer for den frie bevagelighed af
tjenesteydelser, innovation og kreativitet skal fjernes. Det
betyder, at borgernes tillid til det indre marked skal styrkes,
og at det md sikres, at det indre markeds fordele kommer
forbrugerne til gode.

2.2 For at handtere disse udfordringer fremlagde Kommis-
sionen 50 forslag til diskussion. De fremgik af meddelelsen:
»P& vej mod en akt for det indre marked« (). P4 baggrund af
bidragene fra den offentlige debat har Kommissionen peget pa
tolv loftestaenger. For at fremme vakst og styrke borgernes tillid
foreslar Kommissionen, at EU vedtager en negleaktion for hver
loftestang inden udgangen af 2012.

(%) KOM (2010) 608 endelig; EOSU’s udtalelse: EUT C 132 af 3.5.2011,
s. 47.
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2.3 Hvis de foreslaede aktioner skal give de forventede resul-
tater med hensyn til vakst og beskeftigelse, er der i hvert fald
fire betingelser, der skal opfyldes, for at de kan udvikles og
gennemfores effektivt: (1) en bedre dialog med civilsamfundet
som helhed, (2) et tet samarbejde med de forskellige markeds-
deltagere, (3) effektiv information af borgere og virksomheder
0g (4) ngjere overvagning af anvendelsen af lovgivningen vedre-
rende det indre marked. Ved udgangen af 2012 indledes en ny
fase i udviklingen af det indre marked. Diskussionerne vil
treekke pd en omfattende ekonomisk undersegelse, hvis resul-
tater burde gore det muligt at identificere specifikke omréder,
hvor potentialet for vakst er uudnyttet, samt mulige nye lofte-
steenger for vakst. Kommissionen vil ogsd here civilsamfundet
og alle det indre markeds akterer via sine nye styrevarktojer.

3. Generelle bemeerkninger og henstillinger

3.1 E@SU bifalder Kommissionens ambition om at satte
gang i vaksten og styrke tilliden til det indre marked. EGSU
minder om, at det indre marked er et centralt element i den
europiske integration med potentiale til at skabe fordele, som
vil kunne markes direkte af de europaiske akterer, og bere-
dygtig vakst i Europas ekonomier. Under de nuvarende betin-
gelser gor dette, at et fungerende og fremtidsorienteret indre
marked ikke blot er enskveerdigt, men uundverligt for EU’s
politiske og ekonomiske fremtid. For at levere disse fordele er
det afgorende, at Kommissionens forslag er ambitiose og ikke
blot seger at lose specifikke problemer af begranset rakkevidde.

3.2 E@SU er klar over, at Kommissionens meddelelse kun er
anden etape i en proces, som nedvendigvis bestdr af mange
flere. Meddelelsen forklarer Kommissionens valg om at fortsatte
med tolv loftesteenger ud af de oprindelige 50 forslag indeholdt
i meddelelsen Pd vej mod en akt for det indre marked. EQSU har
bemaerket, at mange af de foresldede loftestenger ikke som
lovet er nye, da de allerede fremgik af Kommissionens arbejds-
programmer for 2010 og 2011 ().

3.3  Desuden onsker EQSU at forstd logikken bag, at
Kommissionen med henblik pd opndelsen af det indre marked
i sidste ende har truffet en overordnet beslutning om at arbejde
videre med kun disse 12 loftesteenger. Processen bag fremgar
ikke klart hverken af meddelelsen eller af analysen af de naevnte
tiltag.

3.4  E@SU opfordrer Kommissionen til fortsat at arbejde med
de resterende forslag i den forste meddelelse (KOM (2010) 608),
men som ikke er en af de tolv loftesteenger. EGSU anbefaler
ogsd, at Kommissionen overvejer de manglende loftestenger (se
afsnit 1.2), der fremgar af E@SU’s tidligere udtalelse om akten
for det indre marked. E@SU ensker at blive orienteret om
udviklingen inden for begge omrdder og minder Kommissionen
om, at der er behov for hurtige opfelgende foranstaltninger for
at sikre, at den yderligere udvikling af det indre marked kan
pavirke den europaziske vakst pd en positiv mide i den
nermeste fremtid.

(}) KOM(2010) 135 endelig af 31.3.2010; KOM(2010) 623 endelig af
27.10.2010.

3.5  En rakke forslag er allerede under udarbejdelse og sat til
at blive fremlagt inden udgangen af i r. E@SU forventer at blive
hort af Kommissionen vedrerende disse og andre konkrete
forslag, for at alle de relevante aktorers synspunkter kan blive
hort. EGSU er ogsd klar til at deltage i evalueringen af de
konsekvenser, den nye lovgivning vil fd pd det indre marked,
og yde et bidrag til den omfattende gkonomiske undersogelse,
hvis resultater ber gore det muligt at identificere nicher, hvor
der er et urealiseret potentiale for vakst, samt mulige nye lofte-
steenger for vakst. EOSU bemaerker, at der skal en storre indsats
til for at fastsld konsekvenserne af tidligere og nuverende
lovgivning vedrerende det indre marked med fokus pd en
vurdering af, om kombinationen af foranstaltninger er lykkedes
med gradvist at @ndre, hvordan det indre marked fungerer med
hensyn til fordele, der kan mzrkes direkte af virksomheder,
arbejdstagere og forbrugere.

3.6 E@SU fremhaver ogsa, at udviklingen af det indre
marked ikke kun afthanger af aktioner og foranstaltninger,
som falder under Generaldirektoratet for Det Indre Marked og
Tjenesteydelsers ansvarsomrade, men ogsd af mange andre poli-
tikomrdder. Med henblik herpd bemeerker E@SU, at initiativer
som den digitale dagsorden (*) og rapporten om unionsborger-
skab (°) er vigtige, og opfordrer Kommissionen til at sikre en
fremgang i realiseringen af et velfungerende indre marked inden
for de politikomrader, der er omfattet af disse meddelelser.

3.7 I indledningen fremhaver Kommissionen vigtigheden af
baredygtig udvikling. EGSU beklager, at der i meddelelsen ikke
folges op pd den ambitigse strategi for beredygtig udvikling,
som Kommissionen vedtog i 2008. Behovet for en kursaendring
mod mere baredygtige produktions- og forbrugsmenstre ber fa
den opbakning, som det fortjener.

3.8 Inden Lissabontraktaten blev den politiske og ekono-
miske interesse i et forenet Europa prioriteret hejere end
sociale sporgsmdl og baredygtighed. Med Lissabontraktaten
kan den ulighed nok siges at vare blevet udlignet, idet de
andre interesser vagtes lige sd hojt (skent tiden mé vise, hvad
resultaterne er i praksis). Imidlertid navnes det adskillige gange i
meddelelsen, at der ikke ber veere yderligere byrder for virk-
somheder eller ekstra omkostninger for forbrugere, men konse-
kvenserne for arbejdstagere og offentlige myndigheder omtales
ikke.

3.9  EQ@SU onsker igen at gentage sin opfordring til en holi-
stisk tilgang. Selvom E@SU mener, at det er afgorende at
fremme vakst og erhvervslivets muligheder, er det imidlertid
af den opfattelse, at forslagene ber have et storre fokus pa
forbrugere og borgere som selvstendige aktorer i skabelsen af
det indre marked.

(*) http:/[eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.doPuri=COM
:2010:0245:FIN:DA:PDF
() http:/[ec.europa.eufjustice/citizen/files/com_2010_603_en.pdf
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3.10 E@SU opfordrer til nul-tolerance over for medlemssta-
ters manglende gennemferelse af EU-lovgivning og minder
Ridet og Kommissionen om, at forsinket, inkonsekvent og
mangelfuld gennemforelse er en stor hemsko for et velfunge-
rende indre marked. E@SU vil iser verdsaette, at medlemssta-
terne offentligger sammenligningstabeller, hvilket vil bidrage til
en bedre markedsforing og forstdelse af det indre marked (%).

4. Specifikke bemaerkninger og henstillinger vedrorende de
tolv loftestaenger

4.1 Foranstaltninger for SMV’er

4.1.1  E@SU bifalder de forslag, der ber fore til en lgsning af
nogle af de problemer, som SMV’erne stir over for, iser hvad
angdr gget adgang til venturekapitalfinansiering pd tvaers af
landegraenser. Imidlertid bemaerker E@SU, at dette ikke er
tilstraekkeligt til at fd gjort noget ved den mere generelle
begrensede adgang til finansiering, som SMV'er overalt i
Europa steder péd i krisens kelvand. Desuden skal mikro- og
familievirksomhedernes behov i hejere grad tilgodeses, da de
ofte ikke er i stand til at benytte sig af eksisterende stottevark-
tojer, og deres gkonomiske baredygtighed ofte undergraves af
forsinket eller manglende betaling. Basel Ill-aftalens indvirkning
pa bankernes villighed til at finansiere SMV’er ber undersages.

4.1.2 EQSU onsker ogsd at minde om, at de fleste andre
nogleaktioner vil have sterre eller mindre konsekvenser for
SMV’erne. Betydningen af »Small Business Act« ber ikke under-
vurderes. »Taenk smat forste-princippet skal sdledes anvendes i
alle lovforslag, og virkningerne deraf for SMV'er og mikro-/fami-
lievitksomheder skal vurderes forudgdende. Gennemforsel og
overvagning heraf ber vare en prioritet i EU's SMV-lovgivning.

4.1.3  EU-patentets fremtidige sprogordning skal sikre, at der
er finansiel stotte til virksomheder i de lande, hvis officielle
sprog ikke er et officielt sprog for EU-patentet, for at undgd
enhver form for diskrimination.

4.2 Borgernes mobilitet

4.2.1  Den foresldede nogleaktion, der skal skabe @get mobi-
litet for borgerne, er en modernisering af ordningen om aner-
kendelse af erhvervsmassige kvalifikationer. Fremme af arbejds-
tagernes faglige og geografiske mobilitet kan vare medvirkende
til at forbedre den made, det europziske arbejdsmarked fungerer
pd, og leveringen af tjenesteydelser pd tvaers af landegranser.
Overalt i Europa kaemper virksomheder med en alvorlig mangel
pa ferdigheder, der delvis skyldes utilstraekkelig erhvervsuddan-
nelse og efteruddannelse. Selvom E@SU bifalder fremskridt
inden for dette omrdde, opfordres Kommissionen til ogsd at
fa gjort noget ved en lang rakke andre forhindringer, som
stadig hindrer borgerne i at bevage sig frit over granser
inden for EU.

() EUT C 248 af 25.8.2011, s. 87.

4.2.2  En ordning om anerkendelse af erhvervsmassige kvali-
fikationer er tidligere segt indfert, nemlig i slutningen af
80'erne, hvor der var farre medlemsstater. Direktivet om
erhvervsmassige kvalifikationer, der blev vedtaget i 2005, var
en sammenskrivning af de 15 tidligere direktiver, der hver
omfattede separate kategorier af lovregulerede erhverv. Da
mdlet endnu ikke er ndet, ivaerksatte Kommissionen i 2010
en revision af direktivets gennemforelse.

423 E@SU onsker at fremhave, at der forud for enhver
supplerende form for lovgivning til det nuvarende direktiv
ber foretages en grundig analyse af, hvordan den nuvearende
lovgivning kan andres, for at fremme den gensidige anerken-
delse af erhvervsmassige kvalifikationer. EGSU fremhaver:

— En reduktion af antallet af lovregulerede erhverv: der skal
foretages en systematisk vurdering af behovet for, at lovre-
gulerede erhverv forbliver lovregulerede, i overensstemmelse
med de nye arbejdsmarkedsbehov.

— Idéen om et europaisk erhvervspas skal underseges yder-
ligere (automatisk anerkendelse af de kompetente myndig-
heder, som skal kunne udstede disse pas i forste omgang).

— Opdatering af standarderne for minimumsuddannelse skal
baseres pé resultaterne malt pa ferdigheder og kompetencer
frem for antal timer tilbragt i skolen.

— Sikring af at den overordnede ordning indeholdt i direktivet
om erhvervsmassige kvalifikationer pd den ene side og
EQF () og andre gennemsigtighedsfremmende verktgjer
fra Bologna- og Kebenhavnprocesserne pd den anden kan
eksistere side om side.

424 E@SU foresldr, at man, si lenge der ikke er fuld
harmonisering mellem de 27 medlemsstater, vurderer mulig-
heden for en anden tilgang baseret pd felles foranstaltninger
mellem et mindre antal medlemsstater, eventuelt i form af et
forsteerket samarbejde, der folger migrationsmenstre og udvik-
lingen pd arbejdsmarkedet. Méske kan man derved opnd den
succes, som er nedvendig for at forbedre arbejdstagernes mobi-
litet. Efter dette forste skridt kan det vise sig lettere at gé efter
fuld harmonisering.

4.2.5 E@SU ser ikke et behov for en revision af direktivet
om arbejdsmarkedsrelaterede pensionskasser, da det har fastsat
et tilstreekkeligt retsgrundlag. Det er stadig nedvendigt at sikre,
at direktivets grenseoverskridende elementer fungerer bedre.

(") Europzisk referenceramme for kvalifikationer.
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4.3 Intellektuelle ejendomsrettigheder

43.1 Intellektuelle ejendomsrettigheder méd fungere for
skabere, copyright-brugere og forbrugere (%). Forbrugere ber
have adgang til ophavsrettighedsbeskyttet indhold, produkter
og tjenesteydelser baseret pd ophavsrettighedsbeskyttet materiale
uden hensyntagen til, hvor i EU de befinder sig. Der er brug for
en mere paneuropaisk tilgang til licenser og afgifter.

4.3.2  Den nuvarende rammelovgivning for intellektuelle
ejendomsrettigheder er forvirrende for forbrugerne; det er
endnu veerre pd paneuropzisk niveau. Rammelovgivningen
skal gares klarere, og retslige sanktioner og hindhavelsen skal
vare proportionelle: individuelle forbrugere, som utilsigtet
oglfeller i mindre omfang kraenker intellektuelle ejendomsrettig-
heder til eget forbrug, skal méske behandles anderledes end
kriminalitet i stor eller kommerciel malestok.

4.4 Forbrugerne — aktorerne pd det indre marked

441  Alternativ behandling af tvister (ADR) kan vere et
nyttigt redskab, der kan medvirke til at beskytte forbrugere og
gore dem i stand til at f& opfyldt deres rettigheder pd en hurtig
og billig made. Ikke kun i forbindelse med e-handel, men ogsa i
almen forstand. Forbrugernes interesser skal vere i centrum for
denne udenretlige mekanisme, og de ber ogsd have mulighed
for at gé rettens vej, hvis det er nedvendigt. Udvalget bifalder
lovgivningsforslaget til ADR, som Kommissionen prasenterer i
arbejdsprogrammet for 2011, og minder om, at forslaget skal
sorge for et hejt beskyttelsesniveau.

442  Ud over ADR har Generaldirektoratet for Retlige Anlig-
gender foretaget en hering om falles klageordninger. Desveerre
er der ikke udsigt til et lovgivningsforslag i november, men
derimod blot endnu en meddelelse om resultaterne af fordrets
hering, hvilket er skuffende. Det er nu pa heje tid at gd fra
hering til handling. Udvalget ser frem til et lovgivningsforslag i
den narmeste fremtid. Et sddant forslag ber fore til en falles
klageordningsmekanisme, som bédde opererer nationalt og pa
tvaers af greenser, og som er tilgengelig for alle forbrugere
inden for det indre marked.

4.4.3  Disse mekanismer ber vare tilgeengelige for alle, hvis
rettigheder kraenkes inden for det indre marked. Ikke kun
forbrugernes rettigheder krankes af udbydere af varer og tjene-
steydelser gennem urimelige kontraktvilkdr og urimelig handels-
praksis. Ogséd arbejdstagere, hvis rettigheder krankes, og gene-
relt borgere, som er ofre for forskelsbehandling, ber have
adgang til kollektive klageordningssystemer. SMV’er har
muligvis ogsd behov for lignende beskyttelse mod urimelig
handelspraksis, etc.

4.44 1 det store hele maerker forbrugerne stadig ikke forde-
lene af et indre marked pa omradet for finansielle detailtjene-
steydelser. Selvom udvalget bifalder det fortsatte arbejdet mod

(®) EUT C 18 af 19.1.2011, s. 105.

mere gennemsigtige bankgebyrer og bedre beskyttelse af ldnta-
gere, er der stadig arbejde, der skal gores for at fremme adgang
pa tveers af greenser til finansielle detailtjenesteydelser. Desuden
ber basale betalingskonti vere tilgaengelige for alle borgere i EU.

4.45 E@SU bifalder revisionen af direktivet om produktsik-
kerhed i almindelighed, som har et storre fokus pa forbruger-
synspunktet, og udvalget ser frem til at fremsztte sine kommen-
tarer til de konkrete forslag. Ligeledes ville en hejere grad af
markedsovervigning pd bédde nationalt og fallescuropeisk
niveau blive hilst velkommen.

4.4.6  Direkte forbruger- og borgerrettigheder som folge af
det indre marked er en central byggesten til markedsintegration
og giver en direkte tilgeengelig fordel af den europaiske gkono-
miske integration, hvad end det handler om passagerernes
rettigheder, roamingtakster eller e-handel. Forbrugere/passagerer
skal have nem og hurtig adgang til mekanismer, som kan
hjelpe dem til at fd opfyldt deres rettigheder, iser ndr de
befinder sig i en problematisk situation, eksempelvis hvis de
er strandet i udlandet uden midler til at rejse hjem igen.
Desuden er det essentielt at sikre en ensartet anvendelse, da
passagerer ikke bliver behandlet lige i EU grundet en betragtelig
variation i hdndhavelse af reglerne og fortolkning af den nuve-
rende lovgivning.

4.5 Tjenesteydelser

4.5.1  Udvalget stotter forslaget om udvidelsen af standar-
derne for tjenesteydelser, men understreger, at der ber tages
hejde for tjenesteydelsernes serlige karakter, og at man ikke
per automatik kan kopiere modellen for standardisering af
varer direkte. En yderligere udvikling af standarder inden for
tjenesteydelser skal tage hensyn til markeds- og samfundsbehov
samt forbrugersikkerhed.

4.5.2  E@SU bifalder forslaget om en gruppe pé hejt plan om
virksomhedstjenester, der kan identificere de primere forhin-
dringer og flaskehalse p& markedet.

4.5.3  Udvalget gleder sig over initiativet om at modernisere
de offentlige forvaltninger ved at etablere kvikskranker og kan
kun bifalde udviklingen af det administrative samarbejde om
grenseoverskridende forhold. Det er desuden nedvendigt at
udvide dette samarbejde til politikomrader, der omhandler over-
holdelse af forpligtelser. EQOSU anser Kommissionens konklu-
sioner om virkningen af tjenesteydelsesdirektivet og om,
hvordan servicesektoren fungerer, for at vare forhastede, da
direktivet kun har vearet i kraft i fa ar (°).

(°) EUT C 318 af 29.10.2011, s. 109.
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4.6 Net

4.6.1  Inden for omradet for energinet (1°), er udvalget af den
opfattelse, at medlemsstaterne ber vare frit stillede til at valge
den type energinet, de ensker. Den almene interesse varetages
gennem velfungerende net, kvalitetstjenesteydelser og gennem
anvendelse af alle de midler, der skal til for at garantere alle
borgere en forsyning, som er sikker, uden afbrydelser og pris-
massigt overkommelig. EASU mener, at EU ber tale med én
stemme pd internationalt plan vedrerende energi og energitrans-
missionsnet, og at EU ber betragte disse sporgsmdl, iser hvad
angdr energiforsyningssikkerhed, som en integreret del af dets
diplomatiske aktiviteter (naboskabspolitikken) og foresld stan-
darder for forvaltning i transitlandene. Medlemsstaterne ber
sammen med EU gore sig til talsmand for energisolidaritet pa
globalt plan og inden for EU overholde princippet om almen
offentlig interesse. EGSU ser desuden gerne, at der oprettes et
europzisk rddgivende udvalg om energi og klimaandringer.

4.6.2  Pi transportomradet (') eftersparger EQSU en bedre
forbindelse mellem savel det gstlige og vestlige som det nordlige
og sydlige EU. Udvalget ser ogsd gerne, at man gor sig sarlige
overvejelser om den sdkaldte naboskabspolitik med yderligere
forbindelser til EU’s gstlige og sydlige naboer. Kommissionen og
medlemsstaterne ber frem for alt legge fokus pd netvarket i
stedet for individuelle projekter om infrastruktur. Siledes
fremmes solidariteten medlemsstaterne imellem. E@SU vil
gerne understrege, at en kursendring er nedvendig med
hensyn til valg af netvark, hvis formédlet med EU er at skabe
et virkelig integreret felles europeisk transportmarked og vide-
refore samherighedspolitikken. I denne sammenhang stetter
EQSU den seneste revision af TEN-T-politikken. Udvalget anbe-
faler desuden en omhyggelig og selektiv brug af offentlig-private
partnerskaber (OPP) i forbindelse med finansiering af TEN-T-
projekter. Der ber endvidere tages hensyn til medlemsstaternes
forskellige grader af erfaring, og det er nedvendigt med en
konsekvent finansieringsstrategi for at mobilisere alle relevante
europziske og nationale finansielle instrumenter som en del af
en bedre finansieringstilgang.

4.7 Det digitale indre marked

4.7.1  Elektronisk handel synes iser at lide under fragmente-
ringen af det indre marked. Fravaeret af harmoniserede regler,
den manglende interoperabilitet mellem informationssyste-
merne (1), udestdende problemer med intellektuelle ejendoms-
rettigheder (IPR), manglende betalingssikkerhed og usikkerhed
om forbrugerrettigheder serligt i forbindelse med produktsik-
kerhed forhindrer, at det store potentiale for granseoverskri-
dende online handel fuld tud udnyttes bade af udbydere og
forbrugere. Selvom Kommissionens meddelelse indeholder
tiltag, der har til formdl at tage hidnd om nogle af barriererne
for det digitale indre marked, pdpeger E@SU, at der skal meget
mere til at forberede det indre marked pa vidensalderen,
herunder eksempelvis falles regler for et hejt databeskyttelses-
niveau for eksempel inden for digitale signaturer. I denne
sammenhang gentager EASU sin opfordring til, at netneutralitet
bliver anerkendt som et af grundprincipperne for det digitale
indre marked.

(19 EUT C 306 af 16.12.2009, s. 51.
(') EUT C 318 af 23.12.2009, s. 101.
() EUT C 318 af 29.10.2011. s. 105.

4.7.2  Ved at lgse problemerne, der bliver naevnt i Kommis-
sionens meddelelse i forbindelse med e-handel, er der mulighed
for at styrke forbrugernes tillid til det indre marked. Dog er der
indtil videre blevet fremlagt f4 konkrete forslag pa omradet.
Udvalget anmoder Kommissionen om at udarbejde en ambities
handlingsplan til udviklingen af e-handel med forbrugeren i
centrum. Resultatet af denne handlingsplan ber vere en
online EU-markedsplads, hvor forbrugerne foler sig beskyttede
og sikre og ved, hvordan de kan fa hjelp, hvis deres rettigheder
krankes.

4.7.3  Et velfungerende digitalt indre marked ber betyde, at
forbrugere og virksomheder oplever, at barriererne, som er base-
rede pd nationalitet eller bopal, forsvinder. Dette ber indebzre,
at forbrugere frit kan bestille digitale produkter, sdsom musik,
fra andre EU-lande, hvilket er sarligt vigtigt med henblik pa at
gore det indre marked relevant for de naste generationer af EU-
borgere.

4.8 Socialt iverksetteri

4.8.1 E@SU bifalder, at Kommissionen vil fremme socialt
iverksaetteri, og at man tager initiativ til at udarbejde en politisk
ramme for at udnytte ivarksatteriets fulde potentiale. Tiltag
rettet mod socialt ivaerksatteri ber felge grundprincipperne
for lovgivningen for det indre marked sdsom reglerne om
konkurrence og statsstotte samt tage hensyn til E@SU’s
arbejde pd dette omrade (13).

4.8.2  E@SU har stettet etableringen af en europzisk fonds-
vedtagt, men opfordrer Kommissionen til at overveje, om man
ligeledes ber foretage en lovgivningsmassig indgriben for at
lette granseoverskridende operationer for eksisterende fonde
med tanke pd de nuvarende vedtagters ringe gennemslagskraft,
eksempelvis statutten for det europaiske andelsselskab og
statutten for det europeiske selskab.

4.8.3  Kommissionen er nedt til at styrke EU’s indsats for at
forbedre kvaliteten af virksomhedsledelse, sd inddragelsen af
arbejdstagerne kan udvikles yderligere og gennemsigtigheden
af virksomhedernes oplysninger kan forbedres. At arbejds-
tagerne har ret til at blive oplyst og hert samt til at deltage
er integreret som grundleggende rettigheder i traktaten i form
af forskellige mader at inddrage arbejdstagerne pd: EUF-trakta-
tens artikel 151, stk. 1, omhandler »dialogen pd arbejdsmarkedet«,
og i artikel 153, stk. 1, litra f), anferes det, at EU skal stotte og
supplere medlemsstaternes aktiviteter pé folgende omrader
srepreesentation af og kollektivt forsvar for arbejdstagernes og arbejds-
givernes interesser, herunder medbestemmelse«. Den offentlige hering
ber derfor undersgge, hvordan man kan gere virksomhedernes
oplysninger om sociale og miljorelaterede aspekter samt menne-
skerettigheder mere gennemsigtige. Et forslag til et initiativ

(%) Se side 1 i denne EUT.
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vedrerende socialt ivaerksatteri, herunder muligheden for, at
virksomhederne fortsat udever deres sociale ansvar pé frivillig
basis, vil blive kritisk vurderet af E@SU, ndr udvalget har
modtaget en konkret anmodning om udtalelse.

4.9 Beskatning

4.9.1 E@SU understreger i forbindelse med revisionen af
energibeskatningsdirektivet, at ideen om at indfere en CO,-
afgift ber ske i samspil med emissionshandelsordningen og
energieffektivitetsplanen ('4). Indferelsen af en CO,-afgift ber
skaffe den nedvendige finansielle stotte til at fremme F&U i
processer med lavt kulstofforbrug og innovative teknologier,
da indtzgterne fra afgiften udelukkende skal anvendes til oven-
stdende formdl. Afgiften skal fastlegges, sdledes at den ikke
bringer veksten i fare eller skaber politisk eller folkelig
modstand, og indferelsen af en sddan afgift ber ikke fore til
storre energifattigdom.

49.2  CO,-afgiften ber vare baseret pd forbrug frem for
produktion. Kommissionen ber udarbejde en rakke generelle
retningslinjer for opkravning af denne CO,-afgift og lade
medlemsstaterne bestemme de nearmere detaljer. Dette ville
give dem frihed til at opkrave denne afgift med hensyntagen
til deres respektive industrielle strukturer inden for fremstilling
og produktion af energi.

4.9.3  E@SU bifalder tiltag, der tager hind om nogle af de
modsetningsforhold, der findes inden for skatteomradet,
herunder moms, energiafgifter og selskabsbeskatning. Det er
nedvendigt at sikre hver enkelt medlemsstats evne til at
finansiere sine offentlige tjenesteydelser jf. narhedsprincippet,
men der er ogsd behov for at fokusere pd de vanskeligheder,
borgere og SMV'er meader pd daglig basis i forbindelse med det
indre marked, og som skyldes forskellige skatteordninger og
deres gennemforelse, for at sikre, at det indre marked fungerer
mere effektivt. Den foresldede afgift pa finansielle transaktioner
bor desuden bidrage til at tage hiand om dele af sektorens
risikovillighed, som ikke er baredygtig.

4.10 Social samherighed

4.10.1 EQSU stotter op om Kommissionens forslag vedre-
rende loftestangen »Social samherighed«. Man vil ga videre end
blot forbedre gennemforelsen af direktivet om udstationering af
arbejdstagere, hvilket Kommissionen oprindeligt foreslog i
meddelelsen »Pd vej mod en akt for det indre marked«. Kommis-
sionen planlegger at vedtage et lovgivningsforslag, der skal
forbedre gennemforelsen af direktivet om udstationering af
arbejdstagere, og som kommer til at omfatte eller blive

(") Se side 7 i denne EUT.

suppleret med en pracisering af udevelsen af grundlaeggende
sociale rettigheder i forbindelse med det indre markeds gkono-
miske frihedsrettigheder. Det lader sdledes ikke til at veere tale
om en revision af direktivet, men derimod en ny retsakt om en
forbedret gennemforelse af direktivet. Man ber afdekke
modsatninger i anvendelsen af direktivet, og medlemsstaternes
befojelser til at handhave deres arbejdsstandarder og systemer
for arbejdsmarkedsrelationer, herunder den afgerende rolle, som
de forskellige former for overenskomstforhandlinger spiller, ber
defineres klart. Resultatet af denne afdakning burde vise, om
der er behov for en revision af direktivet om udstationering af
arbejdstagere. Dette ber dog ikke ske pd bekostning af konkur-
rencereglerne og princippet om ikke at diskriminere pa grund af
nationalitet. Enhver revision af den eksisterende lovgivning eller
enhver ny retsakt ber baseres pd heringer af arbejdsmarkedets
parter og pa ligevaegt mellem hgje arbejdsstandarder og gkono-
miske frihedsrettigheder samt héndtering af problemer, som
skyldes sorte arbejdsmarkeder.

4.11 Lovgivningsmassige rammer for virksomhederne

411.1 Man kan ikke betegne regulering som en hindring
eller byrde, ndr den medferer, at der bliver varnet om
samfundsinteresser, herunder forbruger- og arbejdstagerrettig-
heder. Den foresldede forenkling af regnskabsdirektivet, som
ville formindske virksomhedernes og iser SMV’ernes admini-
strative byrde, synes at vare et hensigtsmaessigt bidrag til et
gunstigt erhvervsklima, men det ber kun vare ét element i et
gennemgdende eftersyn af den unedvendige lovgivningsmaessige
byrde, som europaiske virksomheder stir over for, og som
svakker deres konkurrenceevne globalt set.

4.11.2  EO@SU bifalder og stetter de foresldede tiltag sdsom
sammenkoblingen af selskabsregistre; statutten for det europz-
iske private selskab, som matcher samfundskravene og en mere
sammenhangende gennemforelse af »Small Business Act« af EU
og medlemsstaterne, men understreger behovet for at mindske
den unedvendige administrative byrde yderligere og forventer,
at Kommissionen vil foresld malene for efter 2012, nir den
administrative byrde ber veare blevet mindsket med 25 %.
Udvalget bemearker, at en mindskning af unedvendige byrder
altid er enskveardig, hvad end det er for virksomheder, forbru-
gere eller offentlige myndigheder, men at der samtidig er behov
for omhyggelige overvejelser for at sikre, at lovgivningens oprin-
delige formal bevares. Udvalget minder om, at en falles EU-
tilgang ogsd kan mindske de administrative byder, hvis den
erstatter 27 forskellige nationale fremgangsmader.

4.12 Offentlige kontrakter

412.1 E@SU bifalder initiativet om at udvikle en afbalan-
ceret politik for offentlige indkeb, som fremmer eftersporgslen
efter en miljemassigt baredygtig, innovativ og socialt ansvarlig
udvikling. Opmarksomheden ber ogsd rettes mod at sikre, at
korruption og misbrug af offentlige midler i forbindelse med
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indkebsprocessen bliver hindteret i EU. Men processen i forbin-
delse med offentlige indkeb er i fare for at blive for kompleks
til, at den kan blive anvendt konsekvent (!°). Som absolut
minimum ber man gere mere for at udbygge de offentlige
forvaltningers kompetencer til at anvende reglerne for offentlige
indkeb pa en ensartet mide og samtidig give dem mulighed for
at indarbejde de nye krav, offentlige indkeb skal opfylde, i deres
udbudsbetingelser. Kommissionen ber ogsd fremme en mere
udbredt anvendelse af adferdskodekset blandt offentlige forvalt-
ninger, for at tilgodese SMV’erne i indkebsprocessen (19).

4.12.2  Siden projektet om det indre marked blev indledt i
midten af 1980%rne, har integrationen af en grundleggende
social klausul veret til debat. Kravene imgdekom man delvist
i forbindelse med revisionen af reglerne om offentlige indkeb i
2005. Revisionen af EU’s direktiver om offentlige indkeb burde
gore det muligt til fulde at udnytte de nuvarende rammer for
integreringen af sociale og miljemaessige kriterier i offentlige
kontrakter, som ogsd kan anvendes af udbydere af tjenestey-
delser fra tredjelande, forudsat at sddanne kriterier er i overens-
stemmelse med EU-lovgivningens grundleggende principper,
som er nedfaldet i Lissabontraktaten.

4.12.3  Kommissionens initiativ vedrerende offentlige indkeb
burde leegge mere vagt pa den vedvarende forskel mellem EU
og EU's vigtigste handelspartnere, hvad angdr abenheden af
deres markeder for offentlige indkeb. Det ber overvejes, hvor
dbne EU’s markeder for offentlige indkeb kan vere pa lengere
sigt, sd leenge der hersker ulige konkurrencevilkdr i tredjelande.
Derfor er det i denne forbindelse nedvendigt, at de ratificerede
ILO-konventioner og menneskerettighederne respekteres af alle
aktorer, bidde af medlemsstaterne og tredjelandene. EU ber
aktivt fremme denne politik pa globalt niveau.

5. Forudsatningerne for succes

5.1  E@SU bifalder anerkendelsen i Kommissionens medde-
lelse af vigtigheden af, at civilsamfundet er involveret i

Bruxelles, den 27. oktober 2011

udviklingen af det indre marked og af civilsamfundets villighed i
denne henseende. E@SU minder om, at udvalgets rolle er at
fungere som et bindeled mellem EU og det organiserede civil-
samfund, og at det dermed har unikke forudsatninger for at
hjeelpe Kommissionen med at udvikle det indre marked yder-
ligere. I denne sammenhang minder EGSU Kommissionen om,
at det ikke er tilstraekkeligt blot at here udvalget, men at det er
nedvendigt at vise, hvordan heringerne og de ridgivende udta-
lelser har formet lovgivningsforslagene.

5.2 Forummet for det indre marked ber blive en effektiv
platform, hvor EU og nationale/regionale forvaltninger, der er
ansvarlige for, at det indre marked er velfungerende, samt
hovedaktererne, kan interagere. Udvalget stotter staerkt op om
EU-kommisser Barniers forslag om at afholde en uge for det
indre marked, hvor offentlige forvaltninger og civilsamfunds-
organisationer fra de enkelte medlemsstater kan deltage.

5.3  Informationssystemet for det indre marked ('7) (IMI) er
det primere tekniske redskab i samarbejdet mellem de nationale
forvaltninger og har desuden potentiale til at blive en bruger-
flade for brugere af det indre marked.

5.4  De europziske borgeres dalende stotte til europzisk inte-
gration kraver en intensiv og mdlrettet kommunikationsstrategi,
som omfatter mobiliseringen af alle vaerktejer, der kan give den
ngdvendige stotte til bdde virksomheder, arbejdstagere og
borgere, som Solvit, EURES, European Enterprise Network, det
Europziske Netvark af Forbrugercentre, RAPEX, etc. Udvik-
lingen af en felles portal (»Dit Europac) til virksomheder og
borgere kan veare nyttig, men kun hvis portalens information
er fuldstendig, relevant, pélidelig og tilgengelig. Der er behov
for at erkende, at borgere og virksomheder ogsd skal have
mulighed for at stille deres spergsmaél direkte til en person,
frem for udelukkende at skulle stotte sig til elektronisk mate-
riale.

Staffan NILSSON
Formand

for Det Europeeiske @konomiske og Sociale Udvalg
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http://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/index.html
http://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/index.html

