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INDLEDNING

1. Den Europeiske Centralbank (ECB — »banken«) og de nationale centralbanker i alle EU’s medlemsstater
udger Det Europziske System af Centralbanker (ESCB). Hovedmalet for ESCB er at fastholde prisstabilitet (*).
Med henblik herpd udferer ECB de opgaver, som er fastlagt i dens statut (%), og den er ansvarlig for
forvaltningen af sine egne aktiviteter og finanser. Rettens revision af effektiviteten af ECB’s forvaltning er
baseret pa artikel 27.2 i protokollen om statutten for Det Europeiske System af Centralbanker og Den
Europziske Centralbank (*). Emnet for revisionen vedrerende regnskabsdret 2006 var ECB’s budgetforvalt-
ning. Retten tog ogsd hensyn til relevante udviklinger i perioden 2006-2008. Retten er i feerd med at
revidere en rakke beslaegtede aspekter af effektiviteten af ECB’s forvaltning, og resultaterne af disse revisioner
offentliggeres muligvis ogsd i 2009.

2. ECB’s budgetudgifter i regnskabsdrene 2006 og 2007 beleb sig til henholdsvis 326 og 355 millioner
euro (jf. tabel 1). Styrelsesrddet er ECB’s budgetmyndighed. Det vedtager ECB’s arlige budget efter forslag fra
direktionen (*). Direktionen har det overordnede ansvar for forvaltningen af alle bankens ressourcer. Pa det
operationelle plan har lederne af budgetenhederne (°) ved delegation fiet ansvar for at forvalte budgeten-
hederne i overensstemmelse med bankens regler og procedurer. Afdelingen for Budget og Projekter (BUP)
under Generaldirektoratet for Human Resources, Budget og Organisation (DG-H) har en central overvag-
ningsfunktion og yder radgivning og stette til budgetenhederne, si de kan planlegge og styre deres
ressourcer effektivt og produktivt. Figur 1 er en oversigt over de vigtigste akterer i budgetprocessen.

() Artikel 105, stk. 1, i traktaten om oprettelse af Det Europiske Fallesskab.

(?) Statutten for ESCB og ECB er en protokol til traktaten.

(}) Artikel 27.2: »Traktatens artikel 248 galder kun for efterprovning af, hvor effektiv ECB's forvaltning er i operationel
henseende.« De institutionelle bestemmelser om ECB er fastsat i EF-traktatens artikel 112-115.

(*) Artikel 15.1 i Den Europeiske Centralbanks afgerelse af 19. februar 2004 om vedtagelse af forretningsordenen for
Den Europaiske Centralbank (ECB/2004/2) (EUT L 80 af 18.3.2004, s. 33).

(°) Ledere af budgetenhederne: forretningsomradeledere, afdelingsledere ogfeller projektledere.
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Figur 1 — De vigtigste akterer i ECB’s budgetproces og deres ansvar
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Kilde: Den Europeiske Revisionsret.
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REVISIONENS OMFANG OG REVISIONSMETODE

3. Hovedmadlet for Rettens revision var at vurdere effektiviteten af ECB’s budgetforvaltning ved at soge
svar pa tre spargsmal:

— Var ECB'’s budgetoverslag realistiske?

— Udformede ECB hensigtsmassige regler og procedurer for budgetforvaltningen?

— Blev reglerne og procedurerne for budgetforvaltningen anvendt korrekt?

4.  Revisionen omfattede en vurdering af de regler og procedurer, som finder anvendelse pd de forskellige
trin i ECB’s budgetproces, og en undersegelse af, hvordan de blev anvendt i forbindelse med budgetarene
2006 og 2007. Retten undersogte ogsd udviklingen i ECB’s budgetprocedurer i forste halvar af 2008.
Desuden undersegte den budgetgennemforelsen vedrerende bade faste udgifter og projektudgifter i budge-
tdrene 2006 og 2007 for at vurdere ECB’s budgetoverslag.

5. For at vurdere, om reglerne og procedurerne blev anvendt korrekt, undersogte Retten 10 reprasen-
tative budgetenheder ud af over 100 ('), hvilket dakkede fem af de 17 forretningsomrader. De aspekter af
budgetprocessen, der blev undersogt, vedrorte planlegning, budgetoverforsler og rapportering.

BEM ARKNINGER
Var ECB’s budgetoverslag realistiske?

6.  Budgetudnyttelsesgraden er en indikator for, om budgetlaegningsprocessen er hensigtsmessig. Retten
undersggte budgetudnyttelsesgraden i 2006 og 2007 (%) og analyserede drsagerne til tilfeelde af betydelig
underudnyttelse for at vurdere, om budgetoverslagene var realistiske. Den samlede budgetudnyttelsesgrad var
92 % af det andrede budget i bade budgetiret 2006 og budgetiret 2007 (jf. tabel 1). Budgetoverslagene
vedrerende forretningsomradernes faste udgifter, som nu indgdr i budgetafsnittet om bankens drift, var
rimelig realistiske. Derimod 18 budgetudnyttelsesgraden for afsnittene om projekter og andring/udvikling af
banken kun pa henholdsvis 65 % og 82 %. Den vesentligste arsag til denne underudnyttelse var forsinkelser
i projektgennemforelsen. Der var veasentlige forsinkelser i 43 % af de 14 store projekter, der blev afsluttet i
2006, og i 40 % af de 15 store projekter, der blev afsluttet i 2007. Som Retten allerede bemearkede i sine
beretninger om regnskabsarene 2000 (*) og 2003 (%), skyldes den vedvarende og forholdsvis heje forekomst
af forsinkelser, at de oprindelige projektplaner viser sig at vare urealistiske.

Tabel 1 — ECB’s budgetgennemforelse i 2006 og 2007

2006

Budgetgennem-
Oprindeligt budget dlzlridﬁzfvg?lfre Faktiske udgifier Budgfeafrgeelz: o forelse

Budgetaktiviteter (P il 8 g) 8 ved drets udgang (oprindeligt (budget efter den
fiioner euro ( gi?nemgang ) (millioner euro) ogrlg et)lg halvérlige

millioner euro udge gennemgang)

Forretningsenheder 311 300 283 91 % 94 %
Projekter 35 30 20 56 % 65 %
Serlige aktiviteter 25 25 23 90 % 89 %
I alt 371 355 326 88 % 92 %

() De fem forretningsomrader og de 10 budgetenheder blev udvalgt pd grundlag af deres finansielle betydning.

(%) Med virkning fra budgetdret 2007 arbejder ECB ikke med tre sejler (»Business Unitsc, »Projects« og »Special Activities« -
forretningsenheder, projekter og serlige aktiviteter), men kun med to (»Bankens drift« og »Zndringfudvikling af
banken«). Afsnittet om forretningsenheder i 2006-budgettet er blevet en del af afsnittet »Bankens drift¢, og afsnittet
om projekter er blevet en del af afsnittet »/Andring/udvikling af banken«. Afsnittet om serlige aktiviteter i 2006-
budgettet er blevet fordelt pd de to nye sojler efter de forskellige aktiviteters art.

() EFT C 341 af 4.12.2001, s. 3.

() EUT C 286 af 23.11.2004, s. 13.



4.9.2009

Den Europziske Unions Tidende

C 210/5

2007
Faktiske udgifter Budgetgennem- Budgetgennem-
L Oprindeligt budget [ £ndret budget A £ forelse 8e18
Budgetaktiviteter o o ved drets udgang L forelse
(millioner euro) (millioner euro) s (oprindeligt
(millioner euro) budge) (eendret budget)
Bankens drift 317 317 298 94 % 94 %
Zndring/udvikling af 58 69 57 97 % 82 %
banken
I alt 375 386 355 95 % 92 %

Kilde: Den Europeaiske Centralbank og Den Europiske Revisionsret.

Udformede ECB hensigtsmessige regler og procedurer for budgetforvaltningen?
Budgetregler og budgetprocedurer

7. For at vurdere, om ECB’s regler og procedurer for budgetforvaltningen var hensigtsmeassige, under-
sogte Retten, om banken havde fastlagt fuldsteendige og klare regler og procedurer for budgetplanlegning,
-overvigning og -rapportering. Selv om Retten i sin beretning om regnskabsdret 2002 (') opfordrede ECB til
at fortsatte arbejdet med at samle procedurerne for budgetforvaltning og -overvigning i et enkelt ajourfort
dokument, var budgetreglerne og budgetprocedurerne indtil midten af 2007 stadig spredt i en rakke
forskellige administrative cirkulerer og noter. Det @gede risikoen for inkonsekvens. I 2007 blev et
udvalg af disse cirkulerer og noter om regler og principper konsolideret i »Business Practice Handbook«
(handbog i forretningspraksis) (3). Denne handbog blev formelt vedtaget af Styrelsesrddet i juli 2007.

8.  Samtidig udsendte Generaldirektoratet for Human Resources, Budget og Organisation dokumentet
»ECB’s budgetcyklus: principper og procedurer for planlegning, kontrol og skenc (*). Konsolideringen af
de forskellige administrative cirkulerer og noter i to hoveddokumenter var en positiv udvikling, som har
fort til, at ECB’s regler og procedurer for budgetforvaltningen nu angiver en klar ansvarsfordeling mellem
ECB’s budgetbeslutningstagere, Afdelingen for Budget og Projekter og lederne af budgetenhederne. De
beskriver ogsé klart ECB’s budgetprocedurer og de foranstaltninger, der skal traeffes pd hvert trin i budgetcy-
klussen. Trods disse fremskridt er der stadig en risiko for inkonsekvens forbundet med, at reglerne og
procedurerne ikke foreligger samlet i et enkelt dokument (*).

It-systemer til budget og planlaegning

9. I juni 2006 blev det besluttet, at det internt udviklede it-system, der blev anvendt til budget og
planlegning, skulle erstattes af et nyt Enterprise Resource Planning-system (ERP-system). Det nye system
blev installeret i september 2006, og malet var, at det skulle levere alle de oplysninger, der var nedvendige
pd hvert enkelt trin i budgetcyklussen. En del af de aftalte funktioner blev imidlertid ikke leveret af
tjenesteyderen, og selv om denne lovede, at de ville blive leveret sd hurtigt som muligt, var der i midten
af 2008 endnu ikke sket vesentlige fremskridt.

10.  Det medforte, at der i budgetirene 2007 og 2008 var tilfaelde, hvor det ikke var muligt at anvende
alle bankens budgetregler og -procedurer, isaer dem der vedrerer databehandling (°), overvigning og rappor-
tering. De store problemer med budgetfunktionerne gav ogsé Afdelingen for Budget og Projekter en
vaesentlig storre arbejdsmengde, fordi den matte udfere ekstra arbejde for at kompensere for systemmang-
lerne. Det forhold, at de aftalte funktioner ikke blev leveret, forte altsd til nedsat administrativ produkti-
vitet (®).

() EUT C 45 af 20.2.2004, s. 27.

(3) »Business Practice Handbook« indeholder regler og principper vedrerende emner sdsom dokumenthéndtering, godken-
delsesniveauer, budgetspergsmal, indkeb, forretningsrejser, informationssikkerhed osv.

(’) »ECB’s budgetcyklus: principper og procedurer for planlagning, kontrol og sken« indeholder detaljerede beskrivelser af
alle budgetprincipper og -processer samt af de vigtigste akterers roller og ansvar.

() F.eks. angives det i »Business Practice Handbooke, at budgetoverforsler pa over 211 000 euro skal godkendes af
direktionen, mens grensen ifelge »ECB’s budgetcyklus«-dokumentet er 200 000 euro.

(°) F.eks. kunne der ikke lengere fores tilsyn med forpligtelserne i systemet. Det @gede risikoen for dobbeltbetalinger.

(%) F.eks. matte it-kontroller, som skulle have vearet automatiske, udferes manuelt for at sikre korrekt databehandling, og
budgetgennemforelsesrapporter matte udarbejdes uden brug af systemfunktionerne for at sikre nejagtigheden af de
data, der blev sendt til lederne af budgetenhederne.
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Blev reglerne og procedurerne for budgetforvaltningen anvendt korrekt?
Budgetregler

11.  Budgetreglerne for de omrader, som Retten undersogte (jf. punkt 5), blev anvendt efter hensigten
bade centralt (i Afdelingen for Budget og Projekter) og pé operationelt plan (i budgetenhederne). Kun i en
enkelt af de 10 undersogte budgetenheder blev budgetreglerne vedrerende budgetovervigning og -kontrol
anvendt forkert. Der blev derfor ikke konstateret forkerte budgetposteringer i denne budgetenhed.

Budgetplanlaegning

12. 1 forbindelse med budgetplanleegningen indsender lederne af budgetenhederne anmodninger om
finansielle ressourcer. Disse anmodninger vurderes af Afdelingen for Budget og Projekter. I budgetirene
2006 og 2007 blev der fra centralt hold foretaget budgetnedskaringer pd udvalgte udgiftsposter i alle
budgetenheder. Men eftersom nedskaringerne blev foretaget pd alle omrader, blev der ikke taget hensyn
til de aktiviteter, som forretningsomrdderne havde valgt at gennemfore, og de mal, som de havde sat.

Budgetoverforsler

13.  Som led i deres ménedlige procedurer skal lederne af budgetenhederne sikre, at det budget, der er
afsat til hver enkelt aktivitet, ikke overskrides. Hvis der er behov for flere finansielle ressourcer, kan der
foretages budgetoverforsler. Sddanne overforsler har et af folgende formal:

— at tilvejebringe yderligere finansielle ressourcer, som ikke var opfert i det oprindelige, godkendte budget

— at omfordele midler mellem budgetenhederne som reaktion pad @ndringer i de planlagte aktiviteter.

14.  Anmodninger om budgetoverforsel godkendes pé forskellige ledelsesniveauer athangigt af overfor-
slernes art og belgb. Retten undersogte i alt 30 budgetoverforsler (1) vedrerende budgetdrene 2006 og
2007. 1 forbindelse med tre overforselsanmodninger blev godkendelsen ikke givet pd det rigtige ledelses-
niveau, og den var derfor ikke korrekt. I ét af disse tre tilfelde blev anmodningerne om budgetoverforsel
godkendt af Projektstyringskomitéen i stedet for af direktionen.

Budgetrapportering

15.  Afdelingen for Budget og Projekter rapporterer til budgetenhederne i form af en ménedlig oversigt,
som for hvert forretningsomrade giver et resumé af den foregdende maneds veasentligste oplysninger om
budget og om menneskelige ressourcer. Retten konstaterede, at kvaliteten af oplysningerne i denne méned-
lige rapport samlet set var tilfredsstillende. Retten bemarkede dog, at oplysningerne blev sendt til budget-
enhederne med sd stor forsinkelse, at ledelsen ikke havde ajourferte oplysninger til radighed i rette tid.

16.  Afdelingen for Budget og Projekter er ogsd ansvarlig for at levere budgetoplysninger til Styrelsesradet
og direktionen. [ lgbet af dret udsendes der tre store budgetrapporter (%), og der udsendes desuden ad hoc-
budgetoplysninger pd anmodning. Den overordnede struktur forblev den samme i perioden fra 2006 til
2008, men kvantiteten og kvaliteten af de udsendte budgetoplysninger blev forbedret veesentligt.

KONKLUSIONER OG ANBEFALINGER
Var ECB’s budgetoverslag realistiske?

17.  ECB's overslag over de budgetmassige behov med hensyn til forretningsomridernes faste udgifter var
rimelig realistiske, og banken opndede en ret hgj budgetudnyttelsesgrad i bade budgetdret 2006 og budget-
dret 2007. Budgetoverslagene vedrerende aktiviteter sdsom projekter og endring/udvikling af banken viste
sig imidlertid at vaere urealistiske pa grund af de veesentlige forsinkelser i projektgennemforelsen i 2006 og
— i mindre grad — i 2007.

(") Fra de 10 budgetenheder, som er navnt i punkt 5.
(%) De tre store budgetrapporter er: rapporten om budgetfremlaggelsen, rapporten om det halvérlige budgetoverslag og
rapporten om budgetovervdgningen ved drets udgang.
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Udformede ECB hensigtsmeassige regler og procedurer for budgetforvaltningen?

18.  Overordnet set var ECB’s regler og procedurer for budgetforvaltningen udformet hensigtsmessigt. De
beskrev rammerne for bankens budgetforvaltningsprocedurer, og for hvert trin i processen definerede de
klart aktarernes roller og ansvar samt de forventede resultater. Det var en positiv udvikling, at de forskellige
administrative cirkulerer og noter i 2007 blev konsolideret i to hoveddokumenter. Det kan dog stadig fere
til inkonsekvens, at der findes to dokumenter.

19.  Implementeringen af det ERP-system, der understotter budgetprocessen, var plaget af veesentlige
mangler og forsinkelser, fordi en del af de aftalte funktioner ikke blev leveret af tjenesteyderen. Det forte
til nedsat administrativ produktivitet, fordi der mdtte udferes ekstra arbejde for at kompensere for de
manglende funktioner.

Blev reglerne og procedurerne for budgetforvaltningen anvendt korrekt?

20.  Generelt blev budgetreglerne og -procedurerne anvendt tilfredsstillende undtagen i forbindelse med
budgetoverforsler, hvor der blev konstateret tilfaelde af godkendelsesfejl. Procedurerne for budgetplanlagning
og -rapportering var hensigtsmaessige. Kvaliteten af oplysningerne i ECB’s budgetrapporter blev veasentligt
forbedret i perioden fra 2006 til 2008.

21.  Retten anbefaler, at ECB:

— analyserer arsagerne til projektforsinkelserne og foreslar tiltag, der kan forbedre budgetteringen af
projekterne

— konsoliderer budgetreglerne og -procedurerne i et enkelt dokument

— udarbejder en handlingsplan med henblik pa at lese problemerne med implementeringen af ERP-
systemet

— styrker kontrolprocedurerne vedrgrende budgetoverforsler.
Vedtaget af Revisionsretten i Luxembourg pd medet den 15. og 16. juli 2009.

Pd Revisionsrettens vegne
Vitor Manuel DA SILVA CALDEIRA
Formand
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DEN EUROPAISKE CENTRALBANKS SVAR

Den Europwiske Centralbank (ECB) har med glaede modtaget
Revisionsrettens beretning for regnskabsdret 2006 og paskenner
Rettens bemaerkninger og anbefalinger til forbedring. ECB tager
ogsd til underretning, at Retten bekrafter, at udformningen af
reglerne og procedurerne for budgetforvaltningen alt i alt er
hensigtsmaessig, og at anvendelsen af budgetreglerne og -proce-
durerne generelt er tilfredsstillende.

ECB tager Rettens bemerkninger og anbefalinger til forbedring
til efterretning. Nedenfor findes ECBs bemaerkninger til speci-
fikke punkter samt til de fire anbefalinger.

Punkt 9: ECB gor opmarksom pa kompleksiteten af et organi-
sationsdakkende program som Enterprise Resource Planning-
system (ERP) og kan oplyse Revisionsretten om, at leveringen
af de udestende budgetfunktioner skete inden udgangen af
2008 til ECB’s tilfredshed.

Punkt 12: ECB vil gerne fremhave, at de budgetnedskeeringer,
som blev foretaget fra centralt hold af ECB, svarede til et effek-
tiviseringstiltag, der gjorde det muligt for institutionen yderligere
at stramme kontrollen med budgettet. Disse budgetnedska-
ringer er blevet overfort til reserven til uforudsete udgifter, og
herfra er midler blevet frigjort, ndr det har veeret retferdiggjort
af forretningsmeassige arsager. Interessenterne i ECB’s budget,
dvs. Budgetkomiteen, Direktionen og Styrelsesrddet, stottede
dette tiltag.

Anbefaling 1: ECB tager anbefalingen til underretning og vil i
2009 gennemgd procedurerne for budgetteringen af projekterne
med henblik péd at identificere mulige forbedringer.

ECB onsker endvidere at understrege, at projektbudgetter er
underlagt talrige antagelser og i forhold til normale administra-
tive budgetter en hej grad af usikkerhed. Desuden opstér
projektforsinkelser ofte som folge af eksogene faktorer, der
pavirker projektgennemforelsen.

Anbefaling 2: ECB tager anbefalingen til underretning og vil
konsolidere procedurerne i overensstemmelse hermed.

Anbefaling 3: ECB tager bemarkningerne til underretning og
har allerede gennemfeort tiltag til rettidigt at identificere og lase
problemer i forbindelse med implementeringen af ERP-
lgsningen.

Anbefaling 4: Implementeringen af ERP-losningen har medfert,
at overforselsproceduren er udskiftet med en behovsorienteret
fremadrettet justering af budgettet (»on-demand forecasting
exercise«), som foretages hver méned.

Alle anbefalinger implementeres inden udgangen af 2009.




