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OPRINDELIGT FORSLAG

ZENDRET FORSLAG

Forslag til ridsdirektiv om beskyttelse af personoplys-
ninger og kommunikationshemmeligheden i forbindelse
med offentlige digitale telenet, herunder det tjenesteinte-
grerede digitalnet (ISDN) og offentlige digitale mobilnet

RADET FOR DE EUROPZEISKE FALLESSKABER HAR —

under henvisning til Traktaten om Oprettelse af Det
Europziske Okonomiske Fallesskab, serlig artikel
100 A,

under henvisning til forslag fra Kommissionen,
i samarbejde med Europa-Parlamentet,

under henvisning til udtalelse fra Det Pkonomiske og
Sociale Udvalg, og

ud fra felgende betragtninger:

(1) Det er fastlagt i Radets direktiv .../.../EQF om
beskyttelse af personer i forbindelse med behand-
ling af personoplysninger, at medlemsstaterne skal
sikre beskyttelsen af kommunikationshemmelig-

heden;

Forslag til Europa-Parlamentets og Ridets direktiv om

beskyttelse af personoplysninger og kommunikationshem-

meligheden i forbindelse med digitale telenet, herunder

det tjenesteintegrerede digitalnet (ISDN) og digitale
mobilnet

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EURO-
PZAISKE UNION HAR —

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Euro-
p=iske Fellesskab, serlig artikel 100 A,

under henvisning til forslag fra: Kommissionen (%),

under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og

. Sociale Udvalg (*), og

ud fra felgende betragtninger:

(1) Det er fastlagt i Ridets direktiv .../.../EQF (om
beskyttelse af personer i forbindelse med behand-
ling af personoplysninger og fri udveksling af
sidanne data), at medlemsstaterne med henblik pi
fri udveksling af personoplysninger skal sikre
fysiske personers rettigheder og frihed i forbindelse
med behandling af personoplysninger, herunder
navnlig disse personers krav pi kommunikations-
hemmelighed;

() EFT nr. C 277 af 5. 11. 1990, s. 12.
() EFT nr. C 159 af 17. 6. 1991, s. 38.
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(2) nye avancerede digitale offentlige telefonnet er i
ferd med at vinde indpas i Det Europziske Felles-
skab, og dette resulterer i et specifikt behov for
beskyttelse af personoplysninger og kommunika-
tionshemmeligheden;

(3) dette gzlder i serlig grad i forbindelse med indfe-
relsen af det tjenesteintegrerede digitalnet (ISDN)
samt offentlige digitale mobilnet;

(4) Ridet har i en resolution af 30. juni 1988 om etab-
lering af et felles marked for teletjenester og
-udstyr inden 1992 (*) opfordret til, at der tages
skride til at beskytte oplysninger af personlig art,
siledes at den fremtidige udvikling af telekommuni-
kation i Fellesskabet kan foregd under betryggende
forhold; Ridet har endvidere lagt vegt pi beskyt-
telsen af personoplysninger og kommunikations-
hemmeligheden i en resolution af 18. juli 1989 om
forsterket samordning i forbindelse med indfe-
relsen af et tjenesteintegreret digitalnet (ISDN) i
Det Europziske Fellesskab inden 1992 (3);

(5) Europa-Parlamentet har understreget vigtigheden af
at beskytte personoplysninger og kommunikations-
hemmeligheden i telenet, navnlig i forbindelse med
indferelsen af det tjenesteintegrerede digitalnet
(ISDN) () () C)s

(6) i Kommissionens henstilling 81/679/EQDF opfordres
medlemsstaterne til at godkende og ratificere Euro-
paridets konvention om beskyttelse af personer i
forbindelse med automatiseret behandling af
persondata, hvori der er fastlagt generelle prin-
cipper for beskyttelse af personoplysninger;

(7) en rekke medlemsstater har godkendt og ratificeret
denne konvention;

(8) i henhold til Ridets afgerelse . .. skal der indledes
forhandlinger p4 de omrider, som henherer under
Det Europziske Fellesskabs kompetence, med
henblik pd Det Europziske Fallesskabs tiltredelse
af Europaridets konvention om beskyuelse af
personer i forbindelse med automatiseret behand-
ling af persondata;

(9) ved Ridets direktiv . .. om beskyttelse af personer i
forbindelse med behandling af personoplysninger
bringes disse generelle principper i anvendelse i
Fzllesskabet;

() EFT nr. C 257 af 4. 10. 1988, s. 1.
(*) EFT nr. C 196 af 1. 8. 1989, s. 4.

() EFT nr. C 7 af 12. 1. 1987, 5. 334.
() EFT nr. C 12 af 16. 1. 1989, s. 69.
(*) EFT nr. C 12 af 16. 1. 1989, s. 66.

(2) nye avancerede offentlige telenet er i fard med at
vinde indpas i Det Europziske Fallesskab, og dette
resulterer i et specifikt behov for beskyttelse af

personoplysninger og kommunikationshemmelig-
heden;

(3) dette gelder i sarlig grad i forbindelse med indfe-
relsen af det tjenesteintegrerede digitalnet (ISDN)
samt offentlige digitale mobilnet;

(4) Radet har i en resolution af 30. juni 1988 om etab-
lering af et falles marked for teletjenester og
-udstyr inden 1992 (*) opfordret til, at der tages
skride til at beskytte oplysninger af personlig art,
siledes at den fremtidige udvikling af telekommuni-
kation i Fellesskabet kan forega under betryggende
forhold; Radet har endvidere lagt vegt pA beskyt-
telsen af personoplysninger og kommunikations-
hemmeligheden i en resolution af 18. juli 1989 om
forsterket samordning i forbindelse med indfe-
relsen af et tjenesteintegreret digitalnet (ISDN) i
Det Europ=iske Fzllesskab inden 1992 (%);

(5) Europa-Parlamentet har understreget vigtigheden
af, at personoplysninger og kommunikationshem-
meligheden beskyttes i telenettene, navnlig hvad
angir indferelsen af det tjenesteintegrerede digi-
talnet (ISDN) ) () ();

() EFT nr. C 257 af 4. 10. 1988, s. 1.

() EFT nr. C 196 af 1. 8. 1989, s. 4.
() EFT nr. C 7 af 12. 1. 1987, 5. 334.
() EFT nr. C 12 af 16. 1. 1989, s. 69.
(*) EFT nr. C 12 af 16. 1. 1989, s. 66.
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(10

(11)

(12)

(13)

(14)

med hensyn til offentlige digitale net ber der
treffes specifikke foranstaltninger af lovgivnings-
mzssig, administrativ og teknisk art for at beskyue
personoplysninger og kommunikationshemmelig-
heden mod den voksende risiko, der ger sig
gzldende i forbindelse med opbevaring og behand-
ling p4 edb af personoplysninger i sidanne net;

de bestemmelser, som medlemsstaterne er i fard
med at udarbejde pi dette omride, afviger fra
hinanden;

sddanne indbyrdes afvigende love og administrative
og tekniske bestemmelser til beskyttelse af person-
oplysninger og kommunikationshemmeligheden i
forbindelse med implementeringen i Fzllesskabet af
offentlige digitale telenet, herunder tjenesteintegre-
rede digitalnet og offentlige digitale mobilnet, vil
resultere 1 handelshindringer, hvorfor det er
pikravet, at der hurtigt indferes harmoniserede
bestemmelser, siledes at der kan etableres et
EF-d=kkende marked for teletjenester og -udstyr;

i nerverende direktiv fastlegges, i hvilket omfang
personoplysninger m& indsamles, lagres og
behandles i forbindelse med tilridighedsstillelsen af
teletjenester;

et teleselskab ma kun indsamle, lagre og behandle
personoplysninger, hvor dette er nedvendigt for at
kunne stille den pigzldende tjeneste til ridighed;
oplysningerne mi ikke benyttes til andre formail
uden sarlig lovhjemmel eller uden abonnentens
forudgiende udtrykkelige samtykke; indsamling,
opbevaring og behandling af personoplysninger ma
saledes ikke udnyttes af teleselskabet til at opn3
uretmassige konkurrencefordele i forhold til andre
tjenesteleveranderer;

(6)

@

(8)

)

med hensyn til telenet ber der traffes specifikke
foranstaltninger af lovgivningsmassig, administrativ
og teknisk art for at beskytte personoplysninger og
kommunikationshemmeligheden mod den voksende
risiko, der gor sig gzldende i forbindelse med
opbevaring og behandling pi edb af personoplys-
ninger i sAidanne net;

flere medlemsstater har allerede vedtaget indbyrdes
afvigende bestemmelser pi dette felt; en rzekke
medlemsstater er i f2rd med at udarbejde love, som
indebzrer en risiko for, at de eksisterende forskelle
forvarres;

disse indbyrdes afvigende love og administrative og
tekniske bestemmelser til beskyttelse af personop-
lysninger og kommunikationshemmeligheden i
forbindelse med implementeringen af telenet i
Fellesskabet, herunder tjenesteintegrerede digi-
talnet (ISDN) og digitale mobilnet, legger
hindringer i vejen for etableringen af et indre
marked for telekommunikation og dermed for
realiseringen af den maAlsztning, der er opstillet i
traktatens artikel 8 A; de indbyrdes afvigelser og
behovet for at sikre telekommunikation pa tvaers af
Fellesskabets indre grenser har et sidant omfang,
at nazvnte méilsztning kun kan virkeliggeres ved
hjaelp af en serlig harmonisering pa EF-niveau; den
patenkte harmonisering er i overensstemmelse med
nerhedsprincippet yderst begrenset, idet den kun
omfatter de specifikke behov, der er opstiet efter
indferelsen af nye funktioner i telenettene;

alle forhold vedrerende beskyttelse af person-
oplysninger og kommunikationshemmeligheden i
forbindelse med telenet, som ikke falder ind under
bestemmelserne i dette direktiv, og herunder fysiske
personers rettigheder, henherer under Réidets
direktiv .../.. ./EQF (om beskyttelse af personer i
forbindelse med behandling af personoplysninger
og fri udveksling af sidanne data);
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(15) ved nzrverende direktiv fastslds det som et generelt (10) personoplysninger, som indgir i etablering af
princip, for s vidt angir telekommunikationssek- samtaler, er yderst folsomme, navnlig hvor der er
toren, at abonnenten har ret til at fi kendskab til tale om digitale mobilnet; sidanne data mi kun
lagrede personoplysninger vedrerende ham og til i lagres i det tidsrum, der er nedvendigt for tjene-
givet fald at kreve sddanne oplysninger rettet eller stens gennemforelse;
slettet, samt at personoplysninger ikke ma videre-
gives uden abonnentens tilladelse;

(16) nzrverende direktiv tager sigte pd en harmonise- (11) de enkelte medlemsstater har iverksat indbyrdes
ring af medlemsstaternes bestemmelser om beskyt- afgivende bestemmelser for specificerede samtaleop-
telse af kommunikationshemmeligheden i forbin- gorelser; nzrverende direktiv tager sigte pi en
delse med specificerede opgerelser over samtaler; harmonisering af medlemsstaternes bestemmelser

om beskyutelse af kommunikationshemmeligheden i
forbindelse med specificerede samtaleopgerelser,
siledes at der ikke opstdr hindringer for udvik-
lingen af tvereuropziske tjenester;

(17) for si vidt angir identificeringen af den kaldende (12) for si vidt angir A-nummervisningsfunktionen er
terminal er det nedvendigt at beskytte sivel den det nedvendigt at beskytte sivel den kaldende
kaldende abonnents ret til at forblive anonym, som’ abonnents ret til at forblive anonym, som den
den kaldte abonnents ret til ikke at acceptere uiden- kaldte abonnents ret til ikke at acceptere opkald,
tificerede opkald; hvis nummeret ikke vises; der er i visse specifikke

undtagelsestilfelde berettiget at suspendere en
blokering af denne funktion;

(13) abonnentfortegnelser offentliggeres i store oplag; af
hensyn il kommunikationshemmeligheden ma
abonnenten selv kunne bestemme, i hvor stor
udstrekning personoplysninger skal offentliggeres i
sddanne abonnentfortegnelser;

(14) med henblik pi beskyttelse af kommunikationsfor-
troligheden ber der treffes foranstaltninger, der
sikrer, at uvedkommende ikke kan fi adgang til
fortrolig kommunikation;

(18) personer, der gor brug af teleindkeb og teledata, (15) der ber fastlegges garantier, der sikrer abonnen-
mi sikres mod uautoriseret brug af personlige terne mod krenkelser af privatlivets fred i form af
oplysninger vedrerende dem, ligesom abonnenterne viderestillede opkald eller uenskede telefoniske
generelt m4 sikres mod forstyrrelser af privatlivets henvendelser;
fred i form af uopfordrede henvendelser;

(19) skal der indferes nye tekniske funktioner i telekom- (16) skal der indferes nye tekniske funktioner i telekom-
munikationsudstyr med henblik pa beskyttelse af munikationsudstyr med henblik pi beskyttelse af
data, ber det sikres, at dette sker pA et harmoniseret data, ber det sikres, at dette sker p4 et harmoniseret
grundlag, siledes at realiseringen af det indre grundlag, siledes at realiseringen af det indre
marked i 1992 ikke bringes 1 fare; marked i 1992 ikke bringes i fare;

(17) med henblik pa tlfxlde, hvor brugernes, og

herunder abonnenternes, rettigheder tilsideszttes,
skal der i medlemsstaternes lovgivning vare fastsat
retsmidler til afhjzlpning heraf; personer, der over-
treder de nationale forskrifter, der fastsettes i
medfer af dette direktiv, skal ifalde straf, uanset om
de pig=zldende personer henherer under privat-
eller offentligretlig lovgivning;
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(20)

(21

(22)

23)

24

i forbindelse med anvendelse af dette direktiv over
for tredjelande ma der tages hensyn til, hvor omfat-
tende en beskyuelse af personoplysninger og
kommunikationshemmeligheden er genstand for i
de pigzldende lande, jf. Ridets direktiv ... om
beskyttelse af personer i forbindelse med behand-
ling af personoplysninger;

for s& vidt angir alle spergsmal vedrerende beskyt-
telse af data og kommunikationshemmeligheden i
forbindelse med offentlige digitale telenet, der ikke
omfattes af bestemmelserne i nzrverende serdi-
rektiv, ber ovennzvnte direktiv ... finde anven-
delse;

dette direktiv vedrerer ikke beskyttelse af person-
oplysninger og kommunikationshemmeligheden i
forbindelse med den nationale sikkerhed;

i forbindelse med fastleggelsen af foranstaltninger
til gennemferelse og ®ndring af deue direktiv vil
det vare formilstjenligt at udnytte erfaringen i den
gruppe, hvori medlemsstaternes myndigheder for
tilsyn med beskyttelse af personoplysninger er
representeret, og som er nedsat ved artikel 27 i
Ridets direktiv ... om beskyttelse af personer i
forbindelse med behandling af personoplysninger;

sidanne foranstaltninger ber udarbejdes med
bistand af det udvalg, der er sammensat af reprz-
sentanter for medlemsstaterne, og som er nedsat
ved artikel 30 i Radets direktiv ... om beskyttelse
af personer i forbindelse med behandling af person-
oplysninger —

(18)

(19)

(20)

(21)

(22)

medlemsstaterne, industrien og Det Europziske
Fzllesskab mi arbejde sammen om udvikling og
produktion af den teknologi, som er nedvendig for
gennemferelsen af dette direktiv; i denne forbin-
delse skal traktatens bestemmelser, og herunder
navnlig konkurrencebestemmelserne overholdes;

i dette direktiv tages der ikke stilling til spargsmal
vedrerende personoplysninger og kommunikations-
hemmeligheden i forbindelse med aktiviteter, der
ikke er underlagt EF-retten, sisom national
sikkerhed; for si vidt angar behandling, der udferes
af medlemsstatens egne myndigheder, organisa-
tioner eller andre instanser i forbindelse med aktivi-
teter, der ikke er underlagt EF-retten, ber denne
omfattes af beskyttelsesprincipperne i den resolu-
tion, som reprasentanterne for EF’s medlemsstater
fremsatte pd medet i Ministerrddet den .. ;

behandling af personoplysninger mi ikke udnyttes
af teleselskaberne til at opnad en urimelig konkur-
rencefordel i forhold til andre tjenesteleveranderer;

i forbindelse med gennemforelsen af dette direktiv
vil det vaere formalstjenligt at udnytte de erfaringer,
der opnis i den arbejdsgruppe for beskyttelse af
personer i forbindelse med behandling af personop-
lysninger, som er nedsat ved artikel 31 i Ridets
direktiv ... (om beskyttelse af personer i forbin-
delse med behandling af personoplysninger og fri
udveksling af sddanne data), og hvori medlemssta-
ternes tilsynsmyndigheder er reprasenteret;

eventuelle foranstaltninger ber udarbejdes med
bistand af det udvalg, der er sammensat af reprz-
sentanter for medlemsstaterne, og som er nedsat
ved Rédets direktiv ... (om beskyttelse af personer
i forbindelse med behandling af personoplysninger
og fri udveksling af sidanne data) —
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UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

Artikel 1

1. Dette direktiv tager sigte pi en harmonisering af de
bestemmelser, der er nedvendige for at sikre et ensartet
niveau med hensyn tl beskyttelse af kommunikations-
hemmeligheden i Fzllesskabet, og p4 at sikre fri omszt-
ning af teleudstyr og -tjenester i medlemsstaterne og
mellem disse.

2. Medlemsstaterne vedtager i overensstemmelse med
dette direktiv de szrlige bestemmelser, der er nedvendige
for at sikre beskyttelse af personoplysninger og kommu-
nikationshemmeligheden inden for telesektoren.

Artikel 2

1. Dette direktiv finder specifikt anvendelse pi
indsamling, opbevaring og behandling af personoplys-
ninger, som teleselskaber foretager i forbindelse med
tilrddighedsstillelse af offentlige teletjenester via offent-
lige digitale telenet i Fallesskabet, herunder det tjene-
steintegrerede digitalnet (ISDN) og offentlige digitale
mobilnet, )f. i evrigt de generelle bestemmelser i Radets
direktiv . . . om beskyuelse af personer i forbindelse med
behandling af personoplysninger.

2.  For si vidt angir medlemsstater, hvori der endnu
ikke er implementeret et tjenesteintegreret digitalnet
(ISDN) eller offentlige digitale mobilnet, gennemferes
direktivets bestemmelser i den udstrakning, hvor de kan
finde anvendelse pa tjenester formidlet via analoge net.

Artikel 3

I dette direktiv forstis ved:

1) »personoplysninger« enhver form for information, der
vedrerer en identificeret eller identificerbar person.

2) steleselskab« en offentlig eller privat virksomhed, som
af en medlemsstat har fiet tildelt szrlige eller eksklu-
sive rettigheder med henblik p3 tilradighedsstillelse af
offentlige telenet, og i givet fald offentlige teletjene-
ster.

ZENDRET FORSLAG

UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

Artikel 1
Formil

1. Dette direktiv tager sigte p en harmonisering af de
bestemmelser, der er nedvendige for at sikre et ensartet
niveau med hensyn til beskyttelse af kommunikations-
hemmeligheden i Fellesskabet, og pi at sikre fri omszt-
ning af teleudstyr og -tjenester i Fxllesskabet.

2.  Medlemsstaterne vedtager i overensstemmelse med
dette direktiv de szrlige bestemmelser, der er nadvendige
for at sikre beskyttelse af personoplysninger og kommu-
nikationshemmeligheden inden for telesektoren.

Artikel 2
Definitioner

Ud over de definitioner, der er fastsat i Radets direktiv
.../.. /EQF (om beskyttelse af personer i forbindelse
med behandling af personoplysninger og fri udveksling
af sidanne data) forstis i dette direktiv ved:

1) »teleselskab« en offentlig eller privat virksomhed, som
af en medlemsstat har fiet tildel szrlige eller eksklu-
sive rettigheder med henblik pa tulridighedsstillelse af
offentlige telenet, og 1 givet fald offentlige teletjene-
ster.

2) »tjenesteleverander« en fysisk eller juridisk person,
som stiller tjenester til ridighed, der helt eller delvis
bestér i transmission og rutning af signaler gennem et
offentligt telenet, herunder dog ikke af radio- og
w-selskaber.
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3) »offentligt telenet« en offentlig telekommunikations-
infrastruktur, der giver mulighed for at formidle
signaler mellem bestemte nettermineringspunkter ved
hjzlp af tridforbindelse, radiobelger, optiske medier
eller andre elektromagnetiske medier.

4) »offentlig teletjeneste« en teletjeneste, hvis tlridig-
hedsstillelse medlemsstaterne specifikt har overdraget
til f.eks. ét eller flere teleselskaber.

3) »abonnent« en fysisk eller juridisk person, som abon-
nerer pi en teletjeneste, der leveres af et teleselskab
eller en anden tjenesteleverander.

4) »bruger« en person, som anvender en teletjeneste i
privat eller forretningsmassigt ejemed, uden nedven-
digvis at abonnere pA den pigzldende tjeneste.

5) »offentligt telenet« en offentlig telekommunikations-
infrastrukwr, der giver mulighed for at formidle
signaler mellem bestemte nettermineringspunkter ved
hjzlp af wradforbindelse, radiobelger, optiske medier
eller andre elekiromagnetiske medier.-

6) »offentlig teletjeneste« en teletjeneste, hvis tilrddig-
hedsstillelse medlemsstaterne specifikt har overdraget
til f.eks. ét eller flere teleselskaber.

Artikel 3
Tjenester

1.  Dette direktiv, der ikke indskraenker anvendelsen af
Radets direktiv . . ./. . ./EQDF (om beskyttelse af personer
i forbindelse med behandling af personoplysninger og fri
udveksling af sidanne data), finder specifikt anvendelse
pA teleselskabernes behandling af personoplysninger, nar
de stiller offentlige teletjenester til radighed via offentlige
digitale telenet i Fzllesskabet, herunder via det tjene-
steintegrerede digitalnet (ISDN) og offentlige digitale
mobilnet.

2.  De principper for netsikkerhed, debiteringsoplys-
ninger, abonnentfortegnelser, tekniske funktioner og
standarder, samt for retsmidler og straffe, der er fastsat i
artikel 4, 5, 6, 11, 14 og 16 i dette direktiv, finder med
de nedvendige ®ndringer ogsi anvendelse pi andre
offentlige digitale teletjenester, der leveres af andre
tjenesteleveranderer end teleselskaberne, og pi andre
teletjenester, der stilles til ridighed for offentligheden via
det offentlige telenet.

Viser det sig, at det er pikravet med nye foranstalt-
ninger, for at bestemmelserne i dette direktiv kan finde
anvendelse pi andre tjenesteleveranderer end teleselska-
berne, eller for at f4 en bedre gennemferelse af ovensti-
ende bestemmelse, treffer Kommissionen afgerelse
herom efter hering af den i artikel 17 omhandlede
arbejdsgruppe pi grundlag af proceduren i artikel 18.
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Artikel 4

1.  Teleselskaber m4 kun foretage indsamling, opbeva-
ring og behandling af personoplysninger, hvor dette sker
med henblik p3 telekommunikation, navnlig med henblik
pi opszttelse af kald til transmission af tale, data og
billeder, udskrift af regninger, eller andre legitime
formal, der er nedvendige af hensyn til driften, herunder
fejlretning, sikring af teleselskabets udstyr mod forkert
brug samt registrering af indkommende opkald, jf.
artikel 13, stk. 1.

2. Teleselskabet m4 ikke bruge disse oplysninger til at
udarbejde elektroniske profiler over abonnenterne eller
klassificere individuelle abonnenter i kategorier.

Artikel 5

1. Det er tilladt at opsamle og opbevare personlige
oplysninger om abonnenten i det omfang, noget sidant
er nedvendigt for at indgd, ndre eller ophzve en
kontrakt med teleselskabet. Ved kontraktens ophzvelse
skal oplysningerne slettes, medmindre — og da kun s3
lenge — de er nedvendige af hensyn til behandling af
klager, inddrivelse af skyldige beleb eller overholdelse af
andre forpligtelser, der folger af medlemsstatens lovgiv-
ning, i overensstemmelse med fxllesskabsretten.

2. Indholdet af information, der transmitteres, ma
ikke opbevares af teleselskabet efter transmissionens
afslutning, medmindre dette er nedvendigt for at kunne
overholde forpligtelser, der felger af medlemsstatens
lovgivning, i overensstemmelse med fallesskabsretten.

Artikel 6

Abonnenten har ret til:

— med rimelige mellemrum, inden for et rimeligt
tidsrum og mod en rimelig betaling at f& oplyst, om
der lagres pesonoplysninger vedrerende ham, og til at
fa disse oplysninger meddelt i en umiddelbart
forstielig form

— alt efter tilfeldet at fa disse oplysninger korrigeret
eller slettet, hvis deres behandling har vearet i strid
med de bestemmelser, der er fastlagt i medlemssta-
tens lovgivning i overensstemmelse med fellesskabs-
retten.

3. Medlemsstaterne sikrer, hvor dette er teknisk
muligt, at bestemmelserne i dette direktiv ogsi finder
anvendelse pi behandling af personoplysninger i forbin-
delse med tjenester, der leveres via analoge net.
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Artikel 7

1.  Alle personoplysninger, der behandles i forbindelse
med telenet og -tjenester, skal principielt behandles for-
troligt.

2. Personoplysninger ma ikke videregives uden for
teleselskabets tjenester og net uden szrlig hjemmel ved
lov eller anden retsforskrift eller uden abonnentens
forudgiende udtrykkelige samtykke. Et sddant samtykke
betragtes kun som meddelt, nir abonnenten har givet det
efter anmodning fra teleselskabet. Uden abonnentens
forudgiende samtykke ma personlige oplysninger
vedrerende ham ikke rebes til personer i teleselskabet,
der ikke er besxzftiget med de pigzldende tjenester.

3. Teleselskaber mi ikke som betingelse for at stille
tjenester til ridighed stille krav om, at et sidant
samtykke gives.

Artikel 8

1. Teleselskaber skal pase, at personoplysninger pi
betryggende og tidssvarende maide beskyttes mod, at
uvedkommende skaffer sig adgang hertil eller ger brug
heraf.

2. Hvor der er serlig risiko for brud pa netsikker-.

heden, f.eks. inden for mobilradiotelefoni, skal telesel-
skabet informere abonnenterne herom og tilbyde krypte-
ring fra abonnentterminal til abonnentterminal.

Artikel 9

1.  Det er tilladt at opbevare og behandle debiterings-
data, der indeholder abonnentterminalens telefon-
nummer eller identifikationsnummer, abonnentens
adresse og terminaltype, det samlede antal debiteringsen-
heder for afregningsperioden, det kaldte apparats
nummer, samtalernes type og varighed og/eller
mengden af transmitterede data, samt anden informa-
tion, der er nedvendig i forbindelse med debiteringen,
herunder oplysninger om forudbetaling, ratevis afreg-
ning, lukning og rykkerskrivelser.

2.  En sidan generel opbevaring af debiteringsdata er
tilladt indtil udlebet af den lovhjemlede forzldelsesfrist
for sddanne geldsforpligtelser.

Artikel 4
Sikkerhed

Hvor der er sarlig risiko for brud pa netsikkerheden,
f.eks. inden for mobilradiotelefoni, skal teleselskabet
informere abonnenterne herom og tilbyde krypterings-
faciliteter.

Artikel 5
Debiteringsdata

1. Med henblik pa debitering er det tilladt at behandle
debiteringsdata, der indeholder abonnentterminalens
telefonnummer eller identifikationsnummer, abonnentens
adresse og terminaltype, det samlede antal debiteringsen-
heder for afregningsperioden, det kaldte apparats
nummer, samtalernes type og varighed og/eller
mzngden af transmitterede data, samt anden informa-
tion, der er nedvendig i forbindelse med debiteringen,
herunder oplysninger om forudbetaling, ratevis afreg-
ning, lukning og rykkerskrivelser. Kun personer med
ansvar for debiteringen mai have adgang til sidanne
lagrede data.

2. En sidan generel opbevaring af debiteringsdata er
tilladt indtil udlebet af den lovhjemlede forzldelsesfrist
for sidanne gzldsforpligtelser.
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Artikel 10

1. Det er tilladt at indsamle, opbevare og behandle
trafikdata, der indeholder personoplysninger, hvor disse
data er nedvendige for at ops=tte et kald eller af hensyn
til debiteringen eller andre driftsmassige formal,
herunder oplysninger om den kaldende og den kaldte
abonnents nummer, den enkelte samtales begyndelses-
og sluttidspunkt, og den af abonnenten anvendte teletje-
neste, i den udstrekning, dette er nedvendigt for at stille
den pagzldende teletjeneste til ridighed.

2. Trafikdata, der opbevares i teleselskabets centraler,
skal slettes efter samtalens afslutning, medmindre de
pagzldende data anonymiseres eller fortsat er nedven-
dige af hensyn til debitering eller andre legitime formal,
jf. artikel 4.

Artikel 11

P4 abonnentens anmodning kan der udskrives en specifi-

ceret samtaleopgerelse, der blandt andet kan indeholde

telefonnummeret pd de kaldte abonnenter, dog uden de
fire sidste cifre.

Artikel 12

1. For si vidt angir kommunikation mellem abon-
nenter, der er tilknyttet digitale centraler, skal den
kaldende abonnent, hver gang han foretager et opkald,
have mulighed for ved hjzlp af en simpel teknisk bloke-
ringsfacilitet at forhindre, at hans telefonnummer vises
pa det kaldte terminaludstyrs skarm eller registreres i en
lageranordning heri.

Teleselskabet kan foretaget en permanent blokering af
overferslen af telefonnummeret, dersom abonnenten
anmoder herom.

2. Den kaldte abonnent kan anmode om, at der
iverkszttes en permanent blokering af identificerings-
funktionen for alle indkommende opkald; den kaldte
abonnent skal ogsi have mulighed for, hver gang han
modtager et opkald, at frakoble skzrmen pa sit terminal-
udstyr eller blokere registreringen i terminalens lageran-
ordning, siledes at indkommende opkald forbliver
uidentificerede.

Den kaldte abonnent skal have mulighed for kun at
acceptere opkald med identifikation, dvs. den kaldende
abonnents nummer.

Artikel 6
Trafikdata

Trafikdata, som indeholder personoplysninger, der har
varet nedvendig for at opsztte samtaler, og som lagres i
teleselskabernes centraler, skal slettes, si snart de ikke
lengere er nedvendige for at stille den pigzldende
tjeneste til ridighed.

Artikel 7
Specificerede samtaleopgerelser

I tilfzlde, hvor der p4 abonnentens anmodning udskrives
en specificeret samtaleopgerelse, skal medlemsstaten
sikre, at sivel de kaldendes som de kaldte abonnenters
kommunikationshemmelighed ikke kraenkes.

Artikel 8
A-nummervisning

1. Hvor der er adgang til A-nummervisning, skal den
kaldende abonnent i forbindelse med hvert enkelt opkald
have mulighed for ved hjzlp af en simpel teknisk bloke-
ringsanordning at forhindre, at hans abonnentnummer
fremsendes til A-nummervisning.

2. Medlemsstaterne sikrer, at teleselskaberne, nir en
abonnent anmoder herom, serger for en permanent
blokering for det pigzldende nummer, siledes at abon-
nentnummeret ikke fremsedes til A-nummervisning.

3.  Medlemsstaterne sikrer, at teleselskaberne, nir en
abonnent anmoder herom, serger for en permanent
blokering for det pigzidende nummer, siledes at det
ikke modtager abonnentnumre til A-nummervisning;
medlemsstaterne sikrer, at abonnenter, som ikke har
permanent blokering, kan forhindre uautoriserede
personer i at benytte A-numervisningsfunktionen.

Den kaldte abonnent skal have mulighed for kun at
acceptere opkald, hvori fremsendelsen af den kaldende
abonnents nummer til A-nummervisning ikke er blokeret.
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3. For si vidt angir kommunikation mellem abon-
nenter under analoge centraler og abonnenter under
digitale centraler, skal abonnenterne under de analoge
centraler informeres om identificeringsfunktionen og om,
at de kan fi denne funktion blokeret permanent ved at
anmode herom. De skal ogsi have mulighed for at
blokere identificeringsfunktionen i forbindelse med det
enkelte opkald.

Artikel 13

1.  Er identificeringsfunktionen blokeret, kan telesel-
skabet i et begrenset tidsrum suspendere denne bloke-
ring

a) nir en abonnent, der ensker chikaneopkald efter-
sporet, anmoder herom. I si tilfzlde skal de data,
hvorved den kaldende abonnent identificeres, opbe-
vares af teleselskabet og efter anmodning stilles til
ridighed for de offentlige myndigheder, der i den
pigzldende medlemsstat er ansvarlige for forebyg-
gelse og retsforfolgelse af kriminalitet

b) nir der foreligger retskendelse herom med henblik pa
at forebygge eller retsforfelge alvorlig kriminalitet.

2. Nar der anmodes herom, skal der stilles en perma-
nent suspenderingsfunktion til ridighed for

a) organisationer, der med den pagzldende medlems-
stats godkendelse modtager og tager sig af nedopkald

b) brandvasensenheder, der forvaltes eller er godkendt
af den pigzldende medlemsstat. ‘

3. Teleselskabet skal treffe de nedvendige foranstalt-

ninger for at sikre, at suspenderingsfunktionen fungerer
bade indenlands og i EF som helhed.

Artikel 14

1. Opkald mi kun viderestilles fra den kaldte abon-
nent til en tredjepart, hvis tredjeparten har givet
samtykke hertil; tredjeparten skal have mulighed for at
specificere, at der kun m4 viderestilles opkald med iden-
tifikation, dvs. den kaldende abonnents nummer; tredje-
parten skal ved hjzlp af et serligt signal adviseres om, at
der er tale om et viderestillet opkald.

2. Den kaldende abonnent skal under kaldets opsat-
ning automatisk adviseres om, at samtalen viderestilles til
en tredjepart.

4. Deistk. 1 og 2 fastlagte bestemmelser finder ogsi
anvendelse p& opkald fra Fzllesskabet til lande uden for
dette; bestemmelserne i stk. 3 gzlder ogsa for opkald fra
lande uden for Fellesskabet.

5. De i denne artikel omhandlede faciliteter skal vare
gebyrfrie.

Artikel 9
Undtagelsesbestemmelser

1. Medlemsstaterne sikrer, at teleselskaberne har
mulighed for i sxrlige tilflde at suspendere blokeringen
af A-nummervisningen for et begrenset tidsrum, dvs.:

a) nir en abonnent anmoder om at fi chikaneopkald
eftersporet. I sa tilfelde skal de data, hvorved den
kaldende abonnent identificeres, opbevares af telesel-
skabet og efter anmodning stilles til ridighed for de
offentlige myndigheder, der i den pagzldende
medlemsstat er ansvarlige for forebyggelse og retsfor-
tolgelse af kriminalitet

b) nér reuten afgiver kendelse herom med henblik pi at
forebygge eller retsforfelge alvorlig kriminalitet.

2. Medlemsstaterne sikrer, at der, nir der anmodes
herom, stilles en permanent suspenderingsfunktion til
radighed for

a) organisationer, der med den pigzldende medlems-
stats godkendelse modtager og tager sig af nedopkald

b) brandvesensenheder, der forvaltes eller er godkendt
af den pigzldende medlemsstat.

3. Teleselskabet skal treffe de nedvendige foranstalt-
ninger for at sikre, at suspenderingsfunktionen fungerer
bade indenlands og i EF som helhed.

Artikel 10
Viderestilling

Opkald ma ikke viderestilles fra den kaldte abonnent til
en tredjepart, medmindre denne har givet samtykke
hertil. Med henblik herpi skal det fastlzgges nejere,
hvordan en tredjepart kan afgive sit samtykke, ligesom
der skal tilvejebringes mulighed for at forhindre auto-
matisk viderestilling.
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Artikel 15

1.  Hyvis indholdet af en telefonsamtale gores tilgenge-
ligt for tredjepart ved hjzlp af tekniske anordninger,
feks. hejttalere eller andet udstyr, 'der fungerer uden
afleftning, eller indspilles pa bind til abonnentens egen
brug eller til brug for tredjepart, skal det sikres, at de
bererte parter pi passende vis informeres herom, inden
en sidan formidling eller indspilning indledes, og det s
lenge denne varer.

2. Stk. 1 finder ikke anvendelse pi de tilfzlde, der er
omhandlet i artikel 13, stk. 1.

Artikel 16

1. Det pahviler teleselskabet at sikre, at abonnentens
telefonnummer samt andre personlige oplysninger vedre-
rende abonnenten, herunder oplysninger om omfanget
og arten af dennes teleindkeb og om dennes konsulta-
tion af information via en teledatatjeneste, kun regi-
streres i det omfang, disse oplysninger er nedvendige for,
at den pigzldende tjeneste kan stilles til ridighed, samt
at de af tjenesteleveranderen kun anvendes til formil,
der er godkendt af abonnenten.

2.  Tjenesteleveranderen mi ikke uden abonnentens
forudgiende udtrykkelige samtykke etablere elektroniske
profiler over abonnenterne eller klassificere de individu-
elle abonnenter i kategorier, jf. dog artikel 20.

Artikel 11
Abonnentfortegnelser

Abonnentfortegnelser mi ikke indeholde andre person-
oplysninger end de oplysninger, der er nedvendige for at
kunne identificere en given abonnent, medmindre abon-
nenten har givet tilladelse til at der offentliggeres yderli-
gere personoplysninger. En abonnent har ret til gebyrfrit
at kreve, at det ikke fremgir af fortegnelsen, om
vedkommende er en mand eller kvinde, og i givet fald at
krave helt at blive udeladt pi fortegnelsen.

Artikel 12
Overvagning af samtaler

1. Medlemsstaterne treffer de fornedne foranstalt-
ninger for at sikre, at aflytnings- og registreringsudstyr,
herunder ogsi andre midler, hvormed en tredjepart kan
opfange eller overvige samualer, ikke finder anvendelse,
medmindre landets kompetente domstole eller admini-
strative myndigheder giver tilladelse hertil i henhold til
landets lovgivning.

2.  Medlemsstaterne sikrer, at indholdet af telefonsam-
taler ikke geres tilgzngeligt for andre ved hjzlp af
tekniske anordninger sisom hejttalere eller andet
medheorsudstyr, eller indspilles pi band til abonnentens
egen brug eller til brug for tredjepart, medmindre de
pageldende brugere har indvilliget heri.

3. Stk. 2 finder ikke anvendelse pi de tilfelde, der er
omhandlet i artikel 9, stk. 1.
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Artikel 17

1.  Abonnenter, der modtager uopfordrede opkald
med reklame for eller tilbud om levering af varer og
tjenesteydelser, skal kunne advisere de teleselskaber, der
formidler disse meddelelser, om, at de ikke ensker at
modtage sidanne opkald.

2. Teleselskabet urzffer de fornedne foranstaltninger
til at standse formidling af sidanne henvendelser til de
pigzldende abonnenter. Teleselskabet skal endvidere
med henblik p4 tilsynsmyndighedernes inspektion fere en
liste over disse adviseringer i en form, der fastlegges af
tilsynsmyndighederne, siledes at sidanne opkald forhin-
dres i fremtiden.

Artikel 18

1. Ved gennemferelsen af bestemmelserne i deute
direktiv drager medlemsstaterne omsorg for, at der ikke
stilles bindende krav om, at terminaludstyr eller andet
teleudstyr skal indeholde specifikke funktioner, hvorved
markedsfering af udstyr og den frie bevaegelighed for
sidant udstyr i medlemsstaterne og mellem disse hindres,
jf. dog stk. 2 og 3.

2. 1tlfzlde, hvor bestemmelser kun kan gennemferes
ved et krav om specifikke tekniske funktioner, under-
retter medlemsstaterne Kommissionen herom efter den
procedure, der er fastlagt ved Ridets direktv
83/189/EQF vedrerende en informationsprocedure med
hensyn tl tekniske standarder og forskrifter (*).

3. Hvor der er behov herfor, serger Kommissionen
for, at der udarbejdes fxlles europziske standarder for,
hvorledes specifikke tekniske funktioner skal implemen-
teres, jf. Ridets direktv . .. om indbyrdes tilnzermelse af
medlemsstaternes lovgivning om teleterminaludstyr samt
gensidig anerkendelse af udstyrets overensstemmelse, og
Ridets beslutning 87/95/EQF af 22. december 1986 om
standardisering inden for informationsteknologi og tele-
kommunikation (%).

(*) EFT nr. L 109 af 26. 4. 1983, s. 8.
() EFT nr. L 36 af 7. 2.-1987, s. 31.

Artikel 13
Uenskede telefoniske henvendelser

1. Uanset de bestemmelser, der er fastsat i direktiv
.../.../EQF om forbrugerbeskyttelse i forbindelse med
aftaler vedrerende fjernsalg, urzffer medlemsstaterne de
fornedne foranstaltninger for at sikre, at uenskede tele-
foniske henvendelser, hvis formal er salgsfremsted eller
reklame, forbydes for de abonnenters vedkommende,
som ikke ensker at -modtage sidanne henvendelser.

2.  Medlemsstaterne sikrer, at automatiske opkaldsan-
ordninger, der kan anvendes til udtelefonering af
forhindsindspillede meddelelser, kun anvendes over for
abonnenter, som har givet tilladelse hertil.

3.  Sik. 1 og 2 gzlder ogsi for telefax.

Artikel 14
Tekniske funktioner og standardisering

1. Ved genenmferelsen af bestemmelserne i deue
direktiv drager medlemsstaterne omsorg for, at der ikke
stilles bindende krav om, at terminaludstyr eller andet
teleudstyr skal indeholde specifikke funktioner, hvorved
markedsfering af udstyr og den frie bevaegelighed for
sidant udstyr i medlemsstaterne og mellem disse hindres,
jf. dog stk. 2 og 3.

2. 1ulfzlde, hvor bestemmelser kun kan gennemferes
ved et krav om specifikke tekniske funktioner, under-
retter medlemsstaterne Kommissionen herom ifelge den
procedure, der er fastlagt ved Ridets direkuv
83/189/EQF vedrerende en informationsprocedure med
hensyn til tekniske standarder og forskrifter (*).

3. Hvor der er behov herfor, serger Kommissionen
for, at der udarbejdes fzlles europziske standarder for,
hvorledes specifikke tekniske funktioner skal implemen-
teres, jf. Ridets direktiv 91/263/EQF om indbyrdes
tilnermelse af medlemsstaternes lovgivning om teletermi-
naludstyr samt gensidig anerkendelse af udstyrets over-
ensstemmelse (*) og Ridets beslutning 87/95/EQF af 22.
december 1986 om standardisering inden for informa-
tionsteknologi og telekommunikation (*).

() EFT nr. L 109 af 26. 4. 1983, s. 8.
(*) EFT nr. L 128 af 23. 5. 1991, 5. 1.
() EFT nr. L 36 af 7. 2. 1987, 5. 31.
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Artikel 19

1. Dette direktivs bestemmelser vedrerende telefontje-
nesten gzlder ogsa for andre offentlige digitale teletjene-
ster 1 det omfang, brugernes kommunikationshemme-
lighed udsattes for risici i sidanne tjenester.

2. De nzrmere bestemmelser for gennemferelsen af
stk. 1 vedtages af Kommissionen efter hering af den i
artikel 22 nzvnte gruppe og efter den i artikel 23 fast-
satte procedure.

Artikel 20

I det omfang, en fuldstendig virkeliggorelse af dette
direktivs malsxtninger kraver, at bestemmelserne i
direktivet bringes i anvendelse over for andre tjenestele-
veranderer end teleselskaberne, kan Kommissionen
vedtage siddanne foranstaltninger, som er nedvendige
for, at dette direktiv kan finde anvendelse pid nzvnte
tjenesteleveranderer, efter hering af den i artikel 22
omhandlede gruppe og efter den i artikel 23 fastsatte
procedure.

Artikel 21

De nzrmere bestemmelser for anvendelsen af dette
direktiv og xndringer, der er nedvendige for at tilpasse
direktivet til den tekniske udvikling, fastsettes af
Kommissionen efter den i artikel 23 fastsatte procedure.

Artikel 22

1. Den Gruppe til Beskyttelse af Personoplysninger,
der er nedsat ved artikel 27 i Radets direktiv ... om
beskyttelse af personer i forbindelse med behandling af
‘personoplysninger, varetager ogsi de i artikel 28 i
nzvnte direktiv omhandlede opgaver for si vidt angir de
databeskyttelsesforanstaltninger, der henherer under
nzrverende direktiv.

2.  Gruppen konstitueres specifikt med henblik pi
nerverende direktiv.

Artikel 15
Teknisk gennemferelse og =ndring

De nzrmere bestemmelser for anvendelsen af dette
direktiv og ®ndringer, der er nedvendige for at tilpasse
direktivet til den tekniske udvikling, fastszttes af
Kommissionen efter den i artikel 18 fastsatte procedure.

Artikel 16
Klageadgang og sanktioner

1. Medlemsstaterne sikrer, at enhver har adgang til at
klage, hvis de i dette direktiv hjemlede rettigheder
kraenkes.

2.  Medlemsstaterne trxeffer de fornedne foranstalt-
ninger til at sikre, at przventive sanktioner bringes i
anvendelse over for enhver, der overtreder de bestem-
melser, et land treffer i henhold til dette direktiv.

Artikel 17

Arbejdsgruppe for beskyttelse af personer i forbindelse
med behandling af personoplysninger

1.  Den arbejdsgruppe for beskyttelse af personer i
forbindelse med behandling af personoplysninger, der er
nedsat ved artikel 31 i Radets direktiv .../.../EQF (om
beskyttelse af personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger og fri udveksling af sidanne data),
varetager ogsi de i artikel 32 i nevnte direktiv omhand-
lede opgaver for s vidt angir de databeskyttelsesforan-
staltninger, der henherer under nerverende direktiv.

2.  Gruppen konstitueres specifikt med henblik pa
nerverende direktiv.
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Artikel 23

1. Den i artikel 30 i direktiv ... om beskyttelse af
personer i forbindelse med behandling af personoplys-
ninger fastsatte procedure finder anvendelse.

2.  Det udvalg, der er oprettet i forbindelse med den i
stk. 1 omhandlede procedure, konstitueres specifikt med
henblik pi dette direktiv.

Artikel 24

1. Medlemsstaterne sztter de nedvendige love og
administrative bestemmelser i kraft for at efterkomme
dette direktiv senest den 1. januar 1993.

De i henhold til ferste afsnit vedtagne bestemmelser skal
indeholde en udtrykkelig henvisning til dette direktiv.

2. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen teksten
til de nationale retsforskrifter, som de udsteder ps det
omride, der er omfattet af dette direktiv.

Artikel 25

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.

Artikel 18
Procedurebestemmelse

1. Kommissionen skal, med assistance af komitéen,
der er etableret under artikel 34 i Radets direktiv .../
. ./EQF (om beskyuelse af personer i forbindelse med
behandingen af personoplysninger og fri udveksling af
sddanne data), tage initiativer i overensstemmelse med
folgende procedurer:

Kommissionens representant forelegger udvalget et
udkast til de foranstaltninger, der skal trzffes. Udvalget
afgiver en udtalelse om dette udkast inden for en frist,
som formanden kan fastsette under hensyntagen til,
hvor meget det pagzldende spergsmal haster, i givet fald
ved afstemning.

Udtalelsen optages i medeprotokollen; derudover har
hver medlemsstat ret til at anmode om, at dens holdning
indferes i medeprotokollen.

Kommissionen tager sterst muligt hensyn til udvalgets
udtalelse. Den underretter udvalget om, hvorledes den
har taget hensyn til dets udtalelse.

2.  Det udvalg, der er oprettet i forbindelse med
navnte procedure, konstitueres specifikt med henblik pa
dette direktiv.

Artikel 19
Gennemforelse af direktivet

1. Medlemsstaterne sxztter de nedvendige love og
administrative bestemmelser i kraft for at efterkomme
dette direktiv senest ét ar efter direktivets vedtagelse.

Nar disse bestemmelser vedtages af medlemsstaterne,
skal de indeholde en henvisning til dette direktiv, eller de
skal ledsages af en sidan henvisning ved den officielle
offentliggerelse. Proceduren for denne henvisning
vedtages af medlemsstaterne.

2. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen teksten
til de nationale retsforskrifter, som de udsteder pi det
omride, der er omfattet af dette direktiv.

Artikel 20
Adressater

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.



