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KOMMISSIONENS GENNEMFORELSESFORORDNING (EU) Nr. 1244/2014
af 20. november 2014

om gennemforelsesbestemmelser til Europa-Parlamentets og Ridets forordning (EU) nr. 375/2014
om oprettelse af det frivillige europaiske korps for humanitzer bistand (»initiativet EU-bistands-
frivillige«)

(E@S-relevant tekst)

EUROPA-KOMMISSIONEN HAR —
under henvisning til traktaten om Den Europziske Unions funktionsmade,

under henvisning til Europa-Parlamentets og Rddets forordning (EU) nr. 375/2014 om oprettelse af det frivillige europz-
iske korps for humanitar bistand (vinitiativet EU-bistandsfrivillige«) ('), sarlig artikel 9, stk. 3, artikel 10, stk. 1, og arti-
kel 12, stk. 6, og

ud fra felgende betragtninger:

(1) I henhold til forordning (EU) nr. 375/2014 fastsetter Kommissionen regler og procedurer, der omfatter de
nedvendige betingelser, ordninger og krav, som sende- og vertsorganisationer skal anvende i forbindelse med
udpegning, udvalgelse, forberedelse, forvaltning og udsendelse af kandidater og EU-bistandsfrivillige til stotte for
humanitzre bistandsaktioner i tredjelande. Forordning (EU) nr. 375/2014 fastsatter, at disse regler vedtages ved
delegerede retsakter, og at procedurerne vedtages ved gennemfarelsesretsakter.

(2)  Alle med interesse i initiativet EU-bistandsfrivillige, herunder de frivillige selv og sende- og vartsorganisationerne,
ber tilskyndes til at tage initiativets vaesen til sig og dele det med andre.

(3)  Det er vigtigt, at kandidater udpeges og udvzlges ved hjlp af en ikke-diskriminerende, retfeerdig og gennemsigtig
procedure pd grundlag af et partnerskab mellem sende- og vaertsorganisationer, der er i overensstemmelse med de
faktiske behov, som vertsorganisationerne pa lokalt plan tilkendegiver.

(4)  Bade sende- og vertsorganisationer ber give de frivillige grundige introduktionskurser for at forhindre misfor-
stdelser med hensyn til roller og forventninger og for pd passende vis og rent praktisk at forberede dem pé udsen-
delse. Dette vil skabe grundlag for tillid og accept i vaertssamfundet under fuld hensyntagen til relevante kulturelle
forhold af sensitiv karakter.

(5)  Uddannelse er en afgerende del af forberedelsen forud for udsendelse og ber tilbydes alle kandidater inden for
rammerne af et struktureret program bestdende af obligatoriske og valgfrie kurser. Juniormedarbejdere ber
desuden have mulighed for — eventuelt gennem praktikophold — at videreudvikle deres kompetencer og tilegne
sig ny specifik viden og ferdigheder, der er relevante i den humanitere sektor. Denne indsats ber i serdeleshed
have relevans for sende- og vartsorganisationernes aktiviteter og situation.

(6)  Sende- og vertsorganisationer ber indfere et passende vejlednings- og personaleforvaltningssystem. De ber i
fellesskab vejlede og vurdere de EU-bistandsfrivilliges praestation og resultater og give dem feedback vedrerende
deres opgavebeskrivelse og mal. Det vil bidrage til at forbedre ansvarligheden om initiativet EU-bistandsfrivillige.

(7)  Mentorordninger ber supplere vejlednings- og personaleforvaltningssystemet og sikre de EU-bistandsfrivillige
yderligere statte for, under og efter udsendelsen.

(8)  Der ber under udsendelsen i tredjelandene etableres en kanal for lebende kommunikation og yderligere stotte fra
sendeorganisationerne. Alle EU-bistandsfrivillige ber modtage en debriefing og tilbydes stotte efter endt udsen-
delse.
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(9)  De EU-bistandsfrivillige ber tilbydes passende arbejds- og levevilkdr, s& de kan udfere deres opgaver under sikre
og sundhedsmaessigt forsvarlige forhold og fi opfyldt deres basale behov uden at lide personlig ned under
hensyntagen til, at frivilliges livsstil er beskeden, ikke ekstravagant. Det er ikke hensigten, at tilskud til opholdsud-
gifter og andre betalinger, som EU-bistandsfrivillige tildeles, skal udgere lon for ordinzrt arbejde. Satserne for
disse betalinger ber ikke fastsattes i lyset af erhvervserfaring eller ekspertise eller pd grundlag af den frivilliges
opgavebeskrivelse, da betalingerne alene har til formdl at daekke leveomkostninger under udsendelsen. For at sikre
en hgj og ensartet beskyttelse ber alle EU-bistandsfrivillige vaere dakket af en omfattende forsikringspolice, der
specifikt er udformet til at beskytte dem under hele deres udsendelse i tredjelande og i andre relevante perioder
for og efter.

(10) Omhu er helt afgorende og er et felles ansvar. Sende- og vartsorganisationerne ber si vidt muligt drage omsorg
for de EU-bistandsfrivilliges sundhed, sikkerhed og trivsel og udvikle passende sikkerheds- og sundhedsprocedurer.
EU-bistandsfrivillige ber ligeledes gore alt for at garantere deres egen og andres sundhed og sikkerhed pé arbejds-
pladsen.

(11) De EU-bistandsfrivilliges individuelle prastation ber under hele udsendelsen lebende overviges og vurderes. Over-
vagningen og vurderingen ber baseres pé et vejlednings- og praestationsstyringssystem og tilvejebringe data, der
viser, i hvilket omfang den EU-bistandsfrivilliges individuelle praestation — med hensyn til resultater og indvirk-
ninger — bidrager til mélene for projektet og for initiativet generelt.

(12)  Der er brug for en effektiv certificeringsmekanisme for at sikre, at sende- og veartsorganisationerne overholder de
feelles regler, der er fastsat i Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i
forordning (EU) nr. 375/2014, og de procedurer, der er fastsat i denne forordning. En sddan certificeringsmeka-
nisme bor baseres pa principperne om forenkling og ikke-overlapning, en sondring mellem sende- og vartsorgan-
isationer, omkostningseffektivitet, gennemsigtighed og upartiskhed og ber fremme diversitet og tilgaengelighed.

(13) Foranstaltningerne i denne forordning er i overensstemmelse med udtalelse fra det udvalg, der er nedsat i medfor
af artikel 26 i forordning (EU) nr. 375/2014.

(14)  For at sikre en rettidig gennemforelse af initiativet EU-bistandsfrivillige bor denne forordning traede i kraft hurtigst
muligt, da den fastsatter de bestemmelser, pd grundlag af hvilke gennemforelsesorganisationerne udsender EU-
bistandsfrivillige i tredjelande —

VEDTAGET DENNE FORORDNING:

KAPITEL 1
ALMINDELIGE BESTEMMELSER
Artikel 1
Genstand

Denne forordning fastsatter bestemmelser til gennemforelse af forordning (EU) nr. 375/2014 for sé vidt angér forordnin-
gens artikel 9, stk. 3, artikel 10, stk. 1, og artikel 12, stk. 6:

a) de procedurer, der skal folges ved udpegning og udvalgelse og ved den nedvendige forberedelse forud for udsen-
delsen af kandidater, herunder praktikophold, hvor det er relevant

b) de narmere ordninger for uddannelsesprogrammet og proceduren for vurdering af, om kandidaterne er parate til at
blive udsendt

c) bestemmelser vedrerende udsendelse og organisering af EU-bistandsfrivillige i tredjelande, herunder bla. vejledning
pa stedet, fortsat stotte via coaching, mentorordninger, supplerende uddannelse, pakravede arbejdsvilkdr, stette efter
udsendelsen

d) dakning af forsikringsudgifter og af de frivilliges leveomkostninger, herunder opholdsudgifter, logi, rejser og andre
relevante udgifter
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e) procedurer, der skal felges inden, under og efter udsendelsen for at sikre omhu og passende sikkerhedsforanstalt-
ninger, herunder protokoller for medicinsk evakuering og sikkerhedsplaner, som omfatter nedevakuering fra tredje-
lande, herunder de nedvendige procedurer for kontakt med nationale myndigheder

f) procedurer for overvdgning og vurdering af de EU-bistandsfrivilliges individuelle prastation

g) en certificeringsmekanisme, der sikrer, at sendeorganisationer overholder de regler og procedurer, der er omhandlet i
artikel 9 i forordning (EU) nr. 375/2014, og en differentieret certificeringsmekanisme for vartsorganisationer.

Artikel 2
Definitioner

I denne forordning finder definitionerne i artikel 3 i forordning (EU) nr. 375/2014 og definitionerne i Kommissionens
delegerede forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014, anvendelse. Derudover
forstas ved:

a) »kompetenceramme«: en ramme som omhandlet i Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages efter ar-
tikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014

b) »lerings- og udviklingsplan« en plan som omhandlet i Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages
efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014

¢) »underviser«: en person, som uddannelsesudbyderen har ansat til at undervise i et eller flere uddannelsesmoduler
eller til at lette scenariebaserede simuleringsevelser og til at vurdere kandidatens kompetencer

d) »uddannelsesmentor«: en underviser, som uddannelsesudbyderen har ansat til at varetage en koordineringsrolle, der
bestdr i at vurdere, om kandidaten er egnet til udsendelse. Uddannelsesmentoren har ansvaret for en gruppe af kandi-
dater. Vedkommende koordinerer vurderingen af kandidaternes kompetencer pd grundlag af feedback fra andre
undervisere og afvikler personlige samtaler med kandidaterne for at drefte deres selvevaluering og undervisernes
vurdering

e) »mentorordning« en uformel form for overfersel af viden, social kapital og psykosocial bistand med relevans for
arbejde, karriere og faglig udvikling. Mentorordninger omfatter uformel kommunikation, almindeligvis personlig
kommunikation i en sammenhangende periode mellem pd den ene side en person, som veartsorganisationen har
udpeget som mentor, og som anses for at besidde relevant viden, ekspertise og erfaring, og pa den anden side den
EU-bistandsfrivillige

f) »debriefing«: en proces, der giver sende- og veartsorganisationerne og de EU-bistandsfrivillige klare informationer om
de opgaverelaterede resultater samt de EU-bistandsfrivilliges resultater og omfatter anbefalinger eller leeringsresultater

vedrgrende deres oplevelser og udbytte af udsendelsen samt opndede erfaringer og sikrer en positiv faglig afslutning
af udsendelsen.

KAPITEL 2
UDPEGNING OG UDVALGELSE AF KANDIDATER
Artikel 3

Udpegnings- og udvelgelsesprocedure

1. Sende- og vartsorganisationerne fastsatter i fellesskab en udpegnings- og udvelgelsesprocedure. De respektive
roller, ansvar og procedurer beskrives nermere for at sikre en gennemsigtig, retferdig og effektiv rekrutteringsproces,
der folger reglerne for ligebehandling, lige muligheder og ikke-forskelsbehandling som omhandlet i Kommissionens dele-
gerede forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014.

2. Udpegnings- og udvzlgelsesproceduren baseres pd et partnerskab mellem sende- og veartsorganisationerne og skal
sikre en rettidig og lebende kommunikation. Sendeorganisationen serger for, at vartsorganisationen konsekvent invol-
veres gennem hele rekrutteringsprocessen.

3. Den fastlagte udpegnings- og udvalgelsesprocedure finder anvendelse pa alle faser af rekrutteringsprocessen.
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4. Udpegnings- og udvelgelsesproceduren skal som minimum omfatte:

a) en opgavebeskrivelse, en kompetenceprofil samt udvealgelseskriterier for EU-bistandsfrivillige som omhandlet i arti-
kel 4

b) opslag af stillingen og ansegningsprocedure som omhandlet i artikel 5
¢) vurdering samt indledende og endelig udpegning af de bedste ansggere som omhandlet i artikel 6

d) udvelgelse som omhandlet i artikel 7.

Artikel 4
Specifikation af opgavebeskrivelsen, kompetenceprofilen og udvelgelseskriterierne for EU-bistandsfrivillige

1. P4 grundlag af en behovsvurdering foretaget i overensstemmelse med Kommissionens delegerede forordning, som
skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014, foreslar vartsorganisationen, jf. de i punkt 1 i bilag I
fastsatte krav, indholdet i den EU-bistandsfrivilliges opgavebeskrivelse, herunder fleksible elementer for at tage hejde for
den frivilliges input efter rekrutteringen.

2. Sendeorganisationen vurderer opgavebeskrivelsen for alt efter behov at hjelpe med at @ndre den med henblik pa
at sikre en passende og realistisk matchning, der tager hejde for de EU-bistandsfrivilliges forventede kompetencer og
vartsorganisationens behov og kapacitet til at engagere frivillige.

3. P4 grundlag af opgavebeskrivelsen og kompetencerammen fastleegger sende- og vertsorganisationerne i detaljer
den EU-bistandsfrivilliges kompetenceprofil og udvelgelseskriterierne, herunder de minimumskrav, der skal anvendes i
rekrutteringsprocessen. Af kompetenceprofilen skal det ogsd fremga, om den frivillige er en senior- eller en juniormedar-
bejder, og om der eventuelt er behov for et praktikophold.

Artikel 5
Opslag af stillingen og ansegningsprocedure

1. Sendeorganisationen er ansvarlig for at opsla stillingen. Med hjalp fra vertsorganisationen sammensatter den en
informationspakke til brug ved opslaget af stillingen med henblik pa at informere om initiativet og tiltraekke kandidater.

2. Stillingsopslaget skal som minimum vare udformet pa engelsk, i et klart, konkret og letforstdeligt sprog og give op-
lysninger om den stilling, som kandidaterne tilbydes, i overensstemmelse med kravene i punkt 2 i bilag I.

3. Stillingen skal vare opsldet i mindst en maned pd den centrale platform for initiativet EU-bistandsfrivillige med
mulighed for at anvende yderligere tiltag for at tiltreekke ansegere til den centrale platform. I beherigt begrundede
tilfelde kan stillinger i forbindelse med humanitwre kriseaktioner vaere opsléet i under en maned, men ikke i mindre end
en uge.

4. Ansegerne skal anvende et standardiseret ansggningsskema, der omfatter et struktureret CV. Ansegerne skal ogsd
udfylde et standardiseret selvevalueringsskema for at vurdere deres kompetencer med henblik pa kompetencerammen og
deres evne til at tilpasse sig opgavebeskrivelsen samt de arbejds- og levevilkar, der er beskrevet i stillingsopslaget. De skal
give deres samtykke til at ville arbejde og leve under disse vilkar.

Artikel 6
Vurdering samt indledende og endelig udpegning af de bedste ansegere

1. Sendeorganisationen vurderer ansggerne pa grundlag af de oplysninger, som de har givet i ansegningsskemaet og i
selvevalueringsskemaet, en motiveret begrundelse for at deltage i initiativet EU-bistandsfrivillige — og for at sege den
specifikke stilling — samt en vurdering af deres evne til at analysere et relevant humaniteert bistandsscenarie ved hjelp
af en skriftlig test, et essay eller lignende.



L 334/56 Den Europeaiske Unions Tidende 21.11.2014

2. P4 grundlag af vurderingen foreleegger sendeorganisationen en indledende udpegning af de bedste ansegere for
vartsorganisationen, med henblik pd at de i feellesskab udpeger de ansegere, der skal indkaldes til samtale.

3. De endeligt udpegede ansegere indkaldes pa grundlag af kompetencerammen til en struktureret samtale. Samtalen
kan vere personlig eller foregd ved hjelp af telekommunikationsteknologi, om muligt med deltagelse af veertsorganisati-
onen. Yderligere vurderingsmetoder kan omfatte prever i assessmentcentre, gruppeaktiviteter og arbejdssimulerings-
ovelser.

4. Sendeorganisationen kan om nedvendigt kontrollere personlige og faglige anbefalinger inden den endelige udval-
gelse. Ansegerne informeres om udvalgelsesprocessen i stillingsopslaget ved processens begyndelse.

Artikel 7
Udvelgelse

1. Veartsorganisationen treffer endelig afgorelse om den udvalgte kandidat og bekraefter sit valg over for sendeorgani-
sationen, som er ansvarlig for stillingstildelingen og for at forberede introduktionsfasen. Til hver stilling kan der vzlges
en suppleant, som kan erstatte den udvalgte kandidat i tilfelde af, at denne trakker sig eller ikke leengere star til radig-
hed.

2. Sende- og vartsorganisationerne skal gennem hele udpegnings- og udvealgelsesprocessen kunne dokumentere og
begrunde deres udvelgelsesafgorelse for sa vidt angdr principperne om ligebehandling, lige muligheder og ikke-forskels-
behandling.

3. Udvealgelsesproceduren afsluttes inden for en passende tidsperiode. Sendeorganisationen underretter alle ansogere
om udvelgelsesafgorelsen og om muligheden for at modtage feedback. Den opfordrer desuden den valgte kandidat til
skriftligt at bekraefte sin interesse i at deltage i initiativet EU-bistandsfrivillige.

4. Sendeorganisationen sikrer sig, at dokumentationen i forbindelse med udpegnings- og udvelgelsesprocessen kan
spores og bliver opbevaret i overensstemmelse med de regler for databeskyttelse, der er omhandlet i Kommissionens
delegerede forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014.

Artikel 8
Vurdering af leeringsbehov

1. P4 grundlag af resultaterne af rekrutteringsprocessen, veartsorganisationens behov og den planlagte udsendelse
vurderer sendeorganisationen laeringsbehovene i samrdd med vertsorganisationen og kandidaten og finder frem til de
uddannelsesmoduler, som vedkommende skal deltage i, pa grundlag af felgende kriterier:

a) anciennitet med mulighed for, at seniormedarbejdere kan fokusere pé obligatoriske moduler og vealge en projektsty-
ringsuddannelse pé et passende niveau samt specialiserede valgfrie moduler

b) veartsorganisationens behov for bestemte kompetencer, som skal dakkes ved, at kandidaten deltager i valgfrie
moduler

¢) kandidatens generelle kompetencer, som skal styrkes gennem deltagelse i valgfrie moduler.

2. Sendeorganisationen udfylder den lerings- og udviklingsplan, der er omhandlet i Kommissionens delegerede
forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014, og opregner de udvalgte kandidaters
vurderede kompetencer og deres leringsbehov med henblik pa fremsendelse til uddannelsesudbyderen.
KAPITEL 3
UDDANNELSESPROGRAM UNDER INITIATIVET EU-BISTANDSFRIVILLIGE
Artikel 9

Uddannelsesprogram

1. Uddannelsesudbyderne gennemferer et uddannelsesprogram for de endeligt udvalgte kandidater, eventuelt med
bidrag fra sende- og vaertsorganisationer og tidligere frivillige.
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2. Uddannelsesprogrammet baseres pd kompetencerammen og tilpasses efter henholdsvis junior- og seniormedarbej-
deres behov.

3. Uddannelsesprogrammet bestdr af en kombineret leeringstilgang baseret pd e-lering og klasseundervisningsmo-
duler.

4. De obligatoriske moduler for alle kandidater skal omfatte:

a) en generel introduktion til Den Europeiske Union, dens eksterne forbindelser og dens krisereaktionssystem
b) en introduktion til humaniter bistand, Unionens humanitare bistandspolitik og initiativet EU-bistandsfrivillige
¢) handtering af egen sikkerhed og sundhed

d) projektstyring

e) interkulturel bevidsthed (og tveerfaglige sporgsmal)

f) en scenariebaseret simuleringsevelse, hvor kandidaterne skal demonstrere deres opndede kompetencer.

5. De valgfrie moduler omfatter:

a) fortalervirksomhed og kommunikation

b) psykologisk ferstehjelp

¢) uddannelse af videreformidlere

d) forvaltning af frivillige

e) organisatorisk udvikling

f) om nedvendigt skreddersyede moduler, navnlig vedrerende tilpasning af kandidaternes tekniske kompetencer til en
konkret humaniteer bistandsaktion.

6. Kandidaterne skal folge alle de obligatoriske moduler og kan folge et eller flere valgfrie moduler, som udvzlges i
henhold til artikel 8.

7. Uddannelsesprogrammet med narmere oplysninger om de enkelte moduler, herunder status, mélgruppe, varighed,
de kompetencer, der opbygges, og relaterede leeringsresultater udformes i henhold til bilag II.

Artikel 10
Vurdering af kandidaterne under og efter uddannelsesforlgbet

1. Under uddannelsesforlgbet og efter dets afslutning vurderes pd grundlag af kompetencerammen, om kandidaterne
er parate til at blive udsendt.

2. Vurderingen tilrettelaegges af underviserne i fallesskab og koordineres af kandidatens uddannelsesmentor.

3. Vurderingen af kompetencerne baseres pa undervisernes vurderinger af kandidatens viden, feerdigheder og person-
lige indstilling, herunder:

a) den selvevaluering, som kandidaten skal foretage efter den scenariebaserede simuleringsevelse
b) undervisernes observationer efter hvert modul og efter den scenariebaserede simuleringsevelse

¢) uddannelsesmentorens vurdering, som skal omfatte en grundig gennemgang af selvevalueringen og observationerne
fra et personligt mentormede mellem uddannelsesmentoren og kandidaten pa grundlag af undervisernes feedback.

4. Vurderingen af alle kompetencer indfgjes i kandidatens lerings- og udviklingsplan, som ajourferes ved uddannel-
sesforlgbets afslutning, og som skal indeholde oplysninger om de fulgte kurser og de opnéede resultater.

5. Kandidater, som udviser ringe evner inden for en af de tvarfaglige eller specifikke kompetencer, erkleres uegnede.
Underviserne og uddannelsesmentoren skal om nedvendigt kunne redegere for og begrunde enhver sddan vurdering og
afgorelse.
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KAPITEL 4
FORBEREDELSE AF KANDIDATER FORUD FOR UDSENDELSE
Artikel 11
Introduktionsprogram

1. Formélet med introduktionsforlgbet er at gare kandidaten eller den EU-bistandsfrivillige bekendt med sende- og
vartsorganisationens kultur, politik og praksis samt forventningerne til opgavebeskrivelsen.

2. Sende- og veartsorganisationerne udvikler i fellesskab et introduktionsprogram. Programmet skal fastleegge deres
roller og ansvar om muligt pd grundlag af input fra tilbagevendte EU-bistandsfrivillige for at drage fordel af deres forste-
handsoplevelser og -erfaring. Programmet skal omfatte:

a) introduktion forud for udsendelsen forestet af sendeorganisationen, jf. artikel 12
b) introduktion i udsendelseslandet forestdet af vartsorganisationen, jf. artikel 18.

3. Sende- og vertsorganisationerne tilrettelaegger, hvor det er relevant, faellesmoder med deltagelse af alle kandidater
eller EU-bistandsfrivillige.

Artikel 12
Introduktion forud for udsendelse

1. Sendeorganisationerne sikrer sig, at alle kandidater modtager en grundig og passende personlig introduktion forud
for deres udsendelse. Denne introduktion skal som minimum omfatte folgende:

a) organisations- og ledelsesstruktur og organisations- og ledelsesprocesser, teams, der er involverede i projektet
(herunder projektlederen, den krisestyringsansvarlige, personaleafdelingen), organisationens mission og malsetninger
i forbindelse med initiativet EU-bistandsfrivillige

b) omfattende oplysninger om indholdet af det projekt, som kandidaten skal arbejde med, vedkommendes opgavebeskri-
velse og den behovsvurdering, som understotter den, samt de forventede arbejds- og levevilkdr som omhandlet i arti-
kel 22 og artikel 24-27

¢) de relevante rammebestemmelser, der finder anvendelse pa den frivillige, som omhandlet i Kommissionens delegerede
forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014

d) de felles regler og procedurer, der er relevante for den frivillige, bl.a. vedrerende disciplin, klager, afstandtagen fra svig
og korruption, beskyttelse af bern og sirbare voksne samt overholdelse af adferdskodeksen som ombhandlet i
Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014

e) obligatorisk, situationsbestemt orientering om sikkerhed og sundhed (herunder leegeundersogelse forud for afrejse)
som omhandlet i artikel 28 og 30

f) det indferte system og den indferte procedure for vejledning og praestationsstyring samt de indferte stottemeka-
nismer, herunder mentorordninger og anden stgtte som omhandlet i artikel 19, 20 og 21

g) lerings- og udviklingsplanen

h) information om netverket for initiativet EU-bistandsfrivillige og om den mdde, hvorpa det stetter frivillige for, under
og efter udsendelse

i) information om de kommunikations- og synlighedsaktiviteter, der er planlagt inden for rammerne af projektet, pa
grundlag af kommunikationsplanen som omhandlet i artikel 17 i forordning (EU) nr. 375/2014, herunder kontaktop-
lysninger p4 Kommissionens ansvarlige regionale informationsmedarbejder

j) debriefing som omhandlet i artikel 23.
2. I forbindelse med introduktionen giver sendeorganisationerne ogsé oplysninger om Kommissionens lokale humani-

teere bistandskontor for udsendelseslandet og underretter dette kontor om den forestdende udsendelse af EU-bistandsfri-
villige.
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3. Sendeorganisationen sikrer sig, at kandidaterne har laest og forstdet alle de oplysninger, der gives i lgbet af intro-
duktionsforlgbet, og at disse oplysninger forbliver let tilgeengelige under hele varigheden af deres deltagelse i initiativet
EU-bistandsfrivillige.

Artikel 13
Praktikophold for juniormedarbejdere

1. Kandidater, som er juniormedarbejdere, kan ud over uddannelsen blive palagt at gennemfore et praktikforleb i en
sendeorganisation for gennem praktisk arbejde at f4 kendskab til de procedurer, etiske regler og sammenhange, der er
kendetegnende for humaniteart arbejde, og yderligere forberede sig pd den planlagte udsendelse som EU-bistandsfrivillig.
Praktikopholdet ma hgjst vare seks maneder med mulighed for begranset forleengelse i beherigt begrundede undtagelses-
tilfeelde.

2. Sendeorganisationen @ndrer og ajourferer i samrdd med vertsorganisationen og praktikanten leringsbehovene i
lerings- og udviklingsplanen pa grundlag af praktikstedets behov. I laerings- og udviklingsplanen fastleegges navnlig:

a) de leringsresultater, som praktikanten forventes at opnd i lobet af praktikforlabet

b) de opgaver, som praktikanten skal gennemfore som led i laeringsprocessen, og de ressourcer, der skal stilles til rddig-

hed
¢) de mél og resultater, som praktikanten forventes at opna efter afslutning af praktikforlgbet.

3. Felgende artikler i denne forordning finder tilsvarende anvendelse pé praktikophold og palegger de sendeorganisa-
tioner, der ansetter praktikanterne, visse forpligtelser:

a) artikel 19, stk. 4, 5, 6 og 9, samt artikel 21 og 22

b) artikel 24 med undtagelse af stk. 5. Kandidater, der kommer fra EU-lande eller fra tredjelande som omhandlet i arti-
kel 23, stk. 1, litra b), i forordning (EU) nr. 375/2014 i overensstemmelse med betingelserne i navnte artikel, og som
er dakket af deres nationale socialsikrings- eller forsikringsordning i deres opholdsland, og som gennemferer et prak-
tikophold i ovennavnte lande, modtager kun en tillegsdaekning. Det betyder, at deres forsikringsdakning er
begranset til omkostninger, der ikke er dakket via den nationale socialsikrings- eller forsikringsordning. I sarligt
begrundede tilfeelde, hvor den nationale socialsikrings- eller forsikringsordning kun dakker en del eller ingen af de
omkostninger, der er omhandlet i artikel 24, stk. 5, dekkes 100 % af omkostningerne

¢) artikel 25 med undtagelse af stk. 6, artikel 26 og artikel 27, stk. 1, hvor det er relevant

d) artikel 28, stk. 1, 8, og 14, og artikel 30, stk. 1, 4, 5, 6 og 7.

Artikel 14
Vurdering af kandidaten efter praktikopholdet

1. Ved afslutningen af praktikopholdet foretager praktikanten en selvevaluering pd grundlag af kompetencerammen
og lerings- og udviklingsplanen.

2. Praktikantens narmeste chef fra sendeorganisationen gennemgdr selvevalueringen og vurderer praktikanten i
samrdd med veartsorganisationen, isaer for at:

a) vurdere praktikantens praestation i forhold til mélene
b) undersege, om de aftalte resultater er blevet opndet

¢) klarlegge leeringsresultaterne.
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3. Kandidater, som udviser ringe evner inden for en af de tvaerfaglige eller specifikke kompetencer, erkleres uegnede
og kan ikke blive EU-bistandsfrivillige. Praktikantens narmeste chef fra sendeorganisationen skal om nedvendigt kunne
redegare for og begrunde enhver sddan vurdering og afgerelse.

Artikel 15
Yderligere uddannelse forud for udsendelse

Med forbehold af kandidatens deltagelse i uddannelsesprogrammet eller som praktikant kan sendeorganisationen tilbyde
yderligere relevant uddannelse forud for udsendelsen, sisom uddannelse med henblik pd tilpasning af kandidatens
tekniske kompetencer, sd de opfylder vertsorganisationens behov, kurser i sprog, der er ngdvendige i udsendelseslandet
osV.

Artikel 16
Kontrakt med den EU-bistandsfrivillige

1. P4 grundlag af resultaterne af introduktionsforlgbet forud for udsendelsen og eventuelt praktikopholdet og andre
uddannelsesforlgb forud for udsendelsen som omhandlet i artikel 13-15 bekreefter sendeorganisationen i samrdd med
vartsorganisationen den endelige vurdering af kandidatens egnethed til udsendelse som EU-bistandsfrivillig.

2. Sendeorganisationen og den EU-bistandsfrivillige, som er erkleret egnet, undertegner en udsendelseskontrakt som
fastsat i artikel 14, stk. 5, i forordning (EU) nr. 375/2014.

3. Kontrakten, som udformes i tet samrdd med vaertsorganisationerne, fastsatter de specifikke betingelser for udsen-

delse og den EU-bistandsfrivilliges rettigheder og forpligtelser. Det skal ogsd fremgd, hvilket lands lovgivning der finder

anvendelse pa kontrakten, i overensstemmelse med Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages efter arti-

kel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014, og kontrakten skal desuden som minimum indeholde felgende elementer:

a) den nermere fastleggelse af den EU-bistandsfrivilliges stilling og titel, udsendelsens varighed og udsendelsesstedet
samt de opgaver, der skal udferes, som fastlagt i opgavebeskrivelsen, herunder elementerne fra kommunikations-
planen som omhandlet i artikel 17 i forordning (EU) nr. 375/2014

b) kontraktens varighed, herunder start- og sluttidspunkt

¢) preastationsstyring, herunder:

— ledelsesstruktur, bla. den EU-bistandsfrivilliges ansvarlige narmeste chef fra vertsorganisationen og kontakt-
punktet for lobende statte fra sendeorganisationen

— mentorordninger
d) arbejdsvilkdr, herunder arbejdstid og orlov

e) den EU-bistandsfrivilliges skonomiske rettigheder og forpligtelser, herunder de nedvendige foranstaltninger i forbin-
delse med deres ophold:

— tilskud til opholdsudgifter og etablering
— oplysninger om gzldende beskatnings- og socialsikringsregler
— forsikringsdakning
— logi
— rejse
f) praktiske foranstaltninger:
— laegeundersogelse
— visum og arbejdstilladelse

g) fortrolighedskrav
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h) forventet adferd fra den EU-bistandsfrivilliges side, herunder integritet og overholdelse af adferdskodeksen samt
beskyttelse af bern og sirbare voksne, bla. en klausul om nultolerance over for seksuelt misbrug, som vedlegges
som bilag til kontrakten

i) disciplinar politik og ophavelse af status som frivillig

j) maglingsmekanisme til brug ved problemlgsning, klager og tvistbilaeggelse

k) ansvar og politikker vedrerende forvaltning af sikkerhed og sundhed

l) lering og udvikling
— uddannelse og introduktion
— debriefing.

4. Ttilfelde af en tvist mellem verts- eller sendeorganisationen og en EU-bistandsfrivillig har den EU-bistandsfrivillige
ret til effektive retsmidler i overensstemmelse med de nationale bestemmelser, der gaelder for sendeorganisationen.

Artikel 17
Registrering i databasen

Efter modtagelse af den EU-bistandsfrivilliges udtrykkelige samtykke registrerer sendeorganisationen den EU-bistandsfri-
villiges oplysninger i databasen som omhandlet i artikel 13 i forordning (EU) nr. 375/2014 (i det folgende beneevnt
»databasen«). Enhver behandling af personoplysninger i forbindelse med denne database skal foregd i overensstemmelse
med reglerne for databeskyttelse som omhandlet i Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages efter arti-
kel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014. Ndr Kommissionen behandler personoplysninger i forbindelse med denne
database finder forordning (EF) nr. 45/2001 (') anvendelse.

KAPITEL 5
UDSENDELSE OG FORVALTNING AF EU-BISTANDSFRIVILLIGE
Artikel 18
Introduktion i udsendelseslandet

1. Vertsorganisationerne serger for, at alle EU-bistandsfrivillige efter deres ankomst til udsendelseslandet fir en
grundig og passende introduktion pa stedet, der som minimum omfatter folgende:

a) organisations- og ledelsesstruktur og organisations- og ledelsesprocesser, teams, der er involverede i projektet
(herunder projektlederen, det operationelle og tekniske team, den krisestyringsansvarlige samt stotteteams sdsom

personale- og ekonomiafdelingen), projektsted(er) og organisationens mission og malsatninger i forbindelse med
initiativet EU-bistandsfrivillige

b) omfattende oplysninger om vertsorganisationens mission, kompetenceomrdde og projekter, de bererte samfund, de
operationelle forhold samt forventningerne til resultaterne af den EU-bistandsfrivilliges opgavebeskrivelse og den
behovsvurdering, som understgtter den

c) de relevante lokale rammebestemmelser, der galder for den EU-bistandsfrivillige
d) obligatorisk, situationsbestemt orientering om sikkerhed og sundhed som omhandlet i artikel 28 og 30

e) det indferte system og den indferte procedure for vejledning og prastationsstyring samt de indferte stottemeka-
nismer, herunder mentorordninger og anden stotte som omhandlet i artikel 19, 20 og 21

f) kulturel orientering om landet, regionen og udsendelsesstedet, herunder retningslinjer for passende adferd

g) debriefing pd stedet som omhandlet i artikel 23.

(") Europa-Parlamentets og Radets forordning (EF) nr. 45/2001 af 18. december 2000 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med
behandling af personoplysninger i fallesskabsinstitutionerne og -organerne og om fri udveksling af sddanne oplysninger (EFT L 8
af12.1.2001, 5. 1).
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2. Vertsorganisationen sikrer sig, at den EU-bistandsfrivillige har lest og forstdet alle de oplysninger, der gives i labet
af introduktionsforlebet i udsendelseslandet, og at disse oplysninger forbliver let tilgaengelige under hele varigheden af
deres deltagelse i initiativet EU-bistandsfrivillige.

Artikel 19
Vejledning og prestationsstyring

1. Sende- og vertsorganisationerne udvikler i fallesskab et preaestationsstyringssystem, der er baseret pd praestati-
onsmal og forventede resultater, for at male fremskridtene og kvaliteten af den EU-bistandsfrivilliges arbejde i henhold til
opgavebeskrivelsen.

2. I preestationsstyringsproceduren beskrives sende- og veertsorganisationernes respektive roller og ansvar i forbindelse
med vejledningen af den EU-bistandsfrivillige.

3. Under introduktionsforlgbet fastsatter sende- og veertsorganisationerne sammen med den EU-bistandsfrivillige
dennes prestationsmédl og giver vedkommende mulighed for at fremsatte bemeerkninger til de fleksible elementer i
opgavebeskrivelsen.

4. Vertsorganisationen udpeger den EU-bistandsfrivilliges naermeste chef, som skal vare ansvarlig for at vejlede den
EU-bistandsfrivillige, og som med passende mellemrum, og ndr det praktisk kan lade sig gore, skal holde vejlednings-
meder med den EU-bistandsfrivillige.

5. Hvis det er relevant, og athangigt af udsendelsens varighed, foretager sendeorganisationen og den EU-bistandsfrivil-
liges naermeste chef fra vaertsorganisationen sammen med den EU-bistandsfrivillige en falles midtvejsevaluering af den
frivilliges preestation for formelt at evaluere integrationsprocessen og fremskridtene med opfyldelsen af mélene og for at
justere malene, opgavebeskrivelsen samt leerings- og udviklingsplanen.

6.  Hvis konklusionen i midtvejsevalueringen er, at den EU-bistandsfrivillige udviser ringe evner inden for en af de
tvaerfaglige eller specifikke kompetencer, traeffer vertsorganisationen efter aftale med sendeorganisationen afggrelse om
at afslutte udsendelsen for tid. De skal om nedvendigt kunne redegore for og begrunde enhver sddan vurdering og afge-
relse.

7. Sendeorganisationen og den EU-bistandsfrivilliges narmeste chef fra vartsorganisationen foretager sammen med
den EU-bistandsfrivillige en endelig prestationsvurdering for ved afslutningen af udsendelsen at evaluere den EU-
bistandsfrivilliges indsats i forhold til mélene for vedkommendes opgavebeskrivelse og i forhold til leerings- og udvik-
lingsplanen.

8. Resultaterne af praestationsvurderingen integreres i den EU-bistandsfrivilliges leerings- og udviklingsplan.

9.  Sendeorganisationen opbevarer preastationsvurderingsoptegnelserne i overensstemmelse med de regler for databe-
skyttelse, som er omhandlet i Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forord-
ning (EU) nr. 375/2014, og registrerer i databasen, om udsendelsen er blevet afsluttet planmassigt eller ej, og hvis ikke,
hvad arsagen hertil er.

Artikel 20
Lobende vejledning fra sendeorganisationer

1. Forud for udsendelsen udpeger sendeorganisationen en kontaktperson, som skal sté til rddighed i hele udsendelsens
varighed, og som skal have regelmessig kontakt med den EU-bistandsfrivillige for at:

a) bistd den EU-bistandsfrivillige i etablerings- og overgangsfasen

b) yde den nedvendige ekstra stotte til den EU-bistandsfrivillige og vertsorganisationen

c) tage del i midtvejsevalueringen og i endelige evalueringer samt i andre meder, hvis det er nedvendigt, og

d) yde maglingsstatte i tilfelde af uoverensstemmelser mellem veertsorganisationen og den EU-bistandsfrivillige.

2. Hvis den udpegede kontaktperson ikke lengere er i stand til at udfylde sin rolle under udsendelsen, findes der
hurtigst muligt en stedfortraeder for at sikre bistandens kontinuitet.
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Artikel 21
Mentorordning

1. Veartsorganisationen udpeger en eller flere mentorer for den EU-bistandsfrivillige med henblik pé at yde stotte pa
omrdder sdsom:

a) udvikling af faglige faerdigheder, prastationsforbedring og tilegnelse af viden
b) kulturel integration og akklimatisering

¢) vejledning i tilknytning til opgavebeskrivelsen og

d) héandtering af psykosociale problemstillinger.

2. Den eller de udpegede mentor(er) skal have adgang til og basere deres stotte pd den EU-bistandsfrivilliges leerings-
og udviklingsplan og opgavebeskrivelse. Mentoren eller mentorerne medes regelmessigt med den EU-bistandsfrivillige
for at drefte dennes fremskridt og hjelpe med at lgse udsendelsesmeessigt relaterede og personlige problemer.

3. Vejledningen tilpasses efter de lokale forhold og skal, sdfremt det er muligt, ogséd vaere relevant for lokale frivillige.

4. Sendeorganisationen skal gore det lettere at yde vejledning ved gennem et samarbejde med veertsorganisationen at
yde analytisk stotte, uddannelsesstotte og anden form for kapacitetsopbyggende stotte og ved i deres egne strukturer og
netvaerk at finde frem til egnede personer, der har de nedvendige feerdigheder, i tilflde af at adgangen til egnede vejle-
dere pé stedet er begranset.

5. Hvis det er relevant, kan fjernvejledning overvejes, isar gennem netverket for initiativet EU-bistandsfrivillige.

Artikel 22
Arbejdsvilkar

1. Alle EU-bistandsfrivillige skal sikres passende arbejdsvilkdr, der satter dem i stand til at udfere deres arbejde
tilfredsstillende under udsendelsen, og sikrer deres trivsel, motivation, sundhed og sikkerhed. Arbejdsvilkdrene skal veere
i overensstemmelse med de relevante bestemmelser i direktiv 89/391/EF (') og direktiv 2003/88/EF (3.

2. Sende- og vartsorganisationerne samarbejder om at fastsatte passende arbejdsvilkdr pd grundlag af de lokale og
nationale operationelle forhold.

3. Veartsorganisationen giver de nedvendige oplysninger og foresldr arbejdsvilkdrene, hvorefter sendeorganisationen
vurderer, om de er egnede og passende til at sikre overensstemmelse med deres pligt til at udvise omhu og med sendeor-
ganisationens generelle politikker og praksis.

4. Sende- og vartsorganisationerne serger i fellesskab for, at sikkerheds- og sundhedsrisici forebygges, hindteres og
afbades, og at de foresldede arbejdsvilkar folger de vedtagne sikkerheds- og sundhedsprocedurer som omhandlet i arti-
kel 28, 29 og 30 og er i overensstemmelse med kravene vedrgrende arbejdstid, orlov, daglige og ugentlige hvileperioder
og arbejdsstedet som omhandlet i punkt 3 i bilag I.

Artikel 23
Udsendelsens afslutning og stette efter endt udsendelse

1. Sende- og vartsorganisationerne treeffer i feellesskab beslutning om indholdet og formen af den debriefing, som alle
EU-bistandsfrivillige, ogsd dem, der vender tilbage for tid, modtager.

2. Vertsorganisationen giver den EU-bistandsfrivillige en personlig eller gruppebaseret debriefing, der omfatter den
endelige prastationsvurdering som omhandlet i artikel 19, stk. 7, og, sdfremt det er relevant, en projektbeskrivelse til det
team og de samarbejdspartnere, der videreforer de aktiviteter, som den EU-bistandsfrivillige har varetaget, med henblik
pa at sikre baeredygtighed og kontinuitet.

(") Rédets direktiv 89/391/EQF af 12. juni 1989 om ivarkszattelse af foranstaltninger til forbedring af arbejdstagernes sikkerhed og sundhed
under arbejdet (EFT L 183 af 29.6.1989, 5. 1).

(%) Europa-Parlamentets og Ridets direktiv 2003/88/EF af 4. november 2003 om visse aspekter i forbindelse med tilretteleeggelse af arbejds-
tiden (EFTL 299 af 18.11.1993,s.9).
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3. Sendeorganisationen giver de tilbagevendte EU-bistandsfrivillige en rettidig personlig eller gruppebaseret debriefing
samt operationelle eller projektorienterede debriefinger baseret pad feedback fra veartsorganisationen og den endelige
gennemforelse af lerings- og udviklingsplanen.

4. Sendeorganisationen hjalper med at i en legeundersogelse i stand efter endt udsendelse ved den EU-bistandsfrivil-
liges hjemkomst og tilbyder psykosociale debriefingmeder og rddgivningsstette, som den EU-bistandsfrivillige kan
deltage i pa frivillig basis.

5. Sende og vartsorganisationerne vejleder den EU-bistandsfrivillige i, hvilke muligheder der er for fortsat at arbejde
inden for omrddet humaniteer bistand og aktivt europaisk medborgerskab, herunder fremme af og deltagelse i netvearket
for initiativet EU-bistandsfrivillige.

6.  Sendeorganisationen opfordrer hjemvendte EU-bistandsfrivillige til at give konstruktiv feedback om initiativet EU-
bistandsfrivillige, bl.a. ved at forklare, hvordan deres erfaringer kan bruges i forbindelse med fremtidige udsendelser.

KAPITEL 6
BESTEMMELSER VEDR@RENDE FORSIKRING OG LEVEVILKAR
Artikel 24
Forsikringsdeekning

1. Alle EU-bistandsfrivillige skal veere omfattet af en fuldt daekkende forsikringspolice, der specifikt er udformet til at
beskytte dem under hele deres udsendelse i tredjelandet og i relevante perioder for og efter.

2. Forsikringen skal vere dakkende i hele verden, degnet rundt. Den skal lobe fra den dag, hvor den EU-bistandsfri-
villige forlader sit hjem og rejser til udsendelseslandet, og indtil den dag, hvor den EU-bistandsfrivillige forlader udsendel-
seslandet og kommer tilbage til bopalslandet (i det folgende benavnt »den forste dakningsperiode«).

3. Hvis forsikringen skal dakke i mere end 12 uger, forlenges den i yderligere 8 uger i den forsikredes hjemland for
at dekke opfelgende leegebehandling af sygdomme og skader, som den forsikrede kan have padraget sig i lobet af den
forste daekningsperiode.

4. Forsikringen skal dakke alle aktiviteter, der er knyttet til initiativet EU-bistandsfrivillige, og ogsé den EU-bistandsfri-
villiges private aktiviteter i lebet af den forste deekningsperiode.

5. Alle EU-bistandsfrivillige skal vere dakket 100 % (fuld dekning) pa folgende omrader:
a) lege- og tandleegebehandling

b) graviditet og fadsel

c) ulykke

d) hjemtransport

e) livsforsikring

f) permanent og midlertidig invaliditet eller uarbejdsdygtighed

g) erstatningsansvar over for tredjemand

h) tab eller tyveri af dokumenter, rejsehjemmel og personlige ejendele

i) supplerende bistand.

6.  Med henblik pa at sikre ligebehandling og dackning af alle EU-bistandsfrivillige kan Kommissionen indga kontrakter
med en eller flere forsikringsgivere via udbud.
Artikel 25
Belob til deekning af opholdsudgifter og etablering

1. Sendeorganisationen yder et belgb til deekning af de EU-bistandsfrivilliges ophold i disses egenskab af ikke-beskefti-
gede personer i form af faste belgb, som betales i god tid og med faste mellemrum.
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2. De faste beleb til deekning af opholdsudgifter baseres pa en forbrugskurv, der omfatter den EU-bistandsfrivilliges
almindelige udgifter til folgende:

a) fodevarer

b) toilet- og husholdningsartikler

) toj

d) lokal transport og indenlandsk transport

e) diverse udgifter, som anses for at vere nedvendige for at sikre en passende levestandard og deltagelse i lokalsam-
fundet (et belgb pé hejst 20 % af det samlede belgb for de varer, der er opfert i litra a) til d), kan leegges oveni for at
omfatte andre udgifter til eksempelvis fritidsinteresser, klipninger, aviser og kontorartikler)

f) et belgb til uforudsete udgifter til EU-bistandsfrivillige, som opholder sig i omrader, hvor prisindekset er hgjere end
landsgennemsnittet (belobet méd hejst udgere 10 % af det samlede beleb for de varer, der er opfert i litra a) til d)).

3. Ombkostninger til logi indgér ikke i de faste beleb til dekning af opholdsudgifter.

4. Kommissionen offentligger oplysninger om de faste belgb til daekning af opholdsudgifter for udsendelseslandene
pd grundlag af landeindekser. Ud over belgbet til dekning af opholdsudgifter kan udgifter til searlige behov, der er
knyttet til invaliditet eller andre beherigt begrundede serlige omstendigheder, godtgeres.

5. EU-bistandsfrivillige underrettes rettidigt om andringer i indeksene og i belgbene til deekning af opholdsudgifter,
som bergrer dem i lgbet af deres udsendelse, iser i lande med hgj inflation eller deflation.

6.  Efter planmeassig afslutning af udsendelsen giver sendeorganisationen tilbagevendende EU-bistandsfrivillige et
tilskud, der regelmessigt indekseres, til etablering i hjemlandet pd 100 EUR om madneden i henhold til varigheden af
deres udsendelse.

Artikel 26

Logi

1. Sendeorganisationen serger for, at vartsorganisationen stiller et passende logi til rddighed for den EU-bistandsfrivil-
lige til en rimelig pris i forhold til det lokale prisleje.

2. Sende- og vertsorganisationerne sgrger i fallesskab for, at sikkerheds- og sundhedsrisici forebygges, handteres og
afbedes, og at det tilbudte logi er i overensstemmelse med de vedtagne sikkerheds- og sundhedsprocedurer, der er om-
handlet i artikel 28, 29 og 30, og er i overensstemmelse med de krav, der er fastsat i punkt 4 i bilag L.

3. Omkostninger til logi, opvarmning og andre omkostninger med direkte tilknytning hertil bares direkte af veert-
sorganisationen, hvis det er muligt. Veertsorganisationen indgédr kontrakter med udlejerne og treffer alle nedvendige
foranstaltninger for at orientere varter og udlejere om initiativet EU-bistandsfrivillige.

Artikel 27
Rejseomkostninger og lignende

1.  Sendeorganisationen tilrettelegger den EU-bistandsfrivilliges rejse til og fra udsendelsesstedet, ogsa i tilfelde af
tidlig hjemrejse, og dakker rejseudgifterne.

2. Efter anmodning fra den EU-bistandsfrivillige tilretteleegger sendeorganisationen desuden hjemrejse i felgende
tilfeelde og daekker omkostningerne hertil:

a) orlov i hjemlandet for EU-bistandsfrivillige, hvis udsendelsesperiode overstiger 18 méneder

b) foreldreorlov for EU-bistandsfrivillige, som har forsergerpligt over for et eller flere born pd under 12 &r, séfremt deres
udsendelsesperiode overstiger 6 maneder

¢) tjenestefri i tilfaelde af, at et familiemedlem i direkte op- eller nedadgdende linje eller den frivilliges agtefalle eller regi-
strerede partner, soster eller bror skal begraves eller lider af en alvorlig laegeattesteret sygdom.

3. Rejseomkostningerne kan baseres enten pd de faktiske omkostninger til billetter pd skonomiklasse eller anden
klasse eller tilbagebetales i form af faste beleb baseret pa en rimelig afstandsberegningsmetode.
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4. Sendeorganisationen giver oplysninger og logistisk bistand i forbindelse med opnéelse af visum til den EU-bistands-
frivillige, og vertsorganisationen hjelper med at opnd visum i det omfang, det er nedvendigt. Sendeorganisationen
dekker omkostningerne til opndelse af visum, herunder nedvendige rejseomkostninger.

KAPITEL 7
PROCEDURER TIL SIKRING AF OMHU OG SIKKERHED
Artikel 28
Sikkerhedsstyring og risikovurdering

1. Sendeorganisationen skal have en sikkerhedspolitik og risikovurderingsprocedurer, som skal vare egnede til og
galde for EU-bistandsfrivillige, og som om nedvendigt tilpasses.

2. Pi grundlag af sendeorganisationens sikkerhedspolitik udvikler sende- og veartsorganisationerne i fallesskab en
sikkerhedsstyrings- og evakueringsplan for aktioner under initiativet EU-bistandsfrivillige. Sddanne planer skal som
minimum opfylde kravene i punkt 5 i bilag L

3. Sende- og vertsorganisationerne foretager i fellesskab en skriftlig vurdering af sikkerheds-, rejse- og sundhedsrisi-
ciene i udsendelseslandet. Sddanne vurderinger skal som minimum opfylde kravene i punkt 6 i bilag I.

4. Den i stk. 3 omhandlede risikovurdering gennemgés og ajourferes sd regelmeassigt, som forholdene kraver det, og
som minimum inden den EU-bistandsfrivilliges udsendelse. Hvis risikovurderingen forer til den konklusion, at udsen-
delsen vil finde sted i omrdder med internationale eller ikke-internationale vabnede konflikter eller i omrader med fare
for udbrud af sddanne konflikter, indstilles planleegningen af udsendelsen, eller den aflyses, sdfremt en EU-bistandsfrivillig
allerede er blevet udvalgt.

5. Kravene til sikkerhedsbevidsthed og passende adfeerd i forbindelse med risiko- og sikkerhedsstyring skal indgd i
beskrivelsen af opgaven og rekrutteringsprocessen.

6.  Sendeorganisationen underretter medlemsstaternes relevante nationale myndigheder og andre deltagende lande, jf.
artikel 23 i forordning (EU) nr. 375/2014, inden en af deres borgere udsendes som EU-bistandsfrivillig. Forud for udsen-
delse gor den sendeorganisation, som udsender EU-bistandsfrivillige, der ikke er EU-borgere, sig bekendt med reglerne
for konsuler beskyttelse, der ydes af det land, som den frivillige er statsborger i, eller af et andet land.

7. Sende- og vertsorganisationerne sikrer sig, at alle oplysninger om sikkerhedsprocedurer formidles til den EU-
bistandsfrivillige, og at denne har forstdet dem. Under introduktionsforlgbet gives en situationsrelateret sikkerhedsorien-
tering inden afrejse og ligeledes inden for 24 timer efter ankomst til udsendelseslandet. Den skal omfatte resultaterne af
risikovurderingen, evakuerings- og sikkerhedsstyringsplanen, herunder rapportering om sikkerhedsrelaterede handelser,
procedurer for evakuering og hjemsendelse, et kommunikationstre, krisestyringskontaktpersonen eller -personerne samt
narmere oplysninger om ambassader, politi, brandvasen og hospitaler.

8.  Sendeorganisationen sikrer sig, at den EU-bistandsfrivillige som minimum er dakket af den tildelte forsikring som
beskrevet i artikel 24.

9. Ud over det obligatoriske sikkerhedskursus i forbindelse med uddannelsesprogrammet giver sendeorganisationen
den EU-bistandsfrivillige alle andre relevante sikkerhedskurser, som det tilbyder sine egne internationale medarbejdere.

10.  Ved undertegnelsen af kontrakten som omhandlet i artikel 16, stk. 2, erkleerer den EU-bistandsfrivillige at ville
overholde dens bestemmelser, herunder pligten til at holde sig orienteret og ajourfert om den aktuelle sikkerhedssitua-
tion, til at varetage sit personlige ansvar for hdndteringen af egen, andres og organisationens sikkerhed og til at afstd fra
farefuld adfaerd. Sende- og veertsorganisationerne ger den EU-bistandsfrivillige opmarksom pé konsekvenserne af enhver
overtradelse af sikkerhedsprocedurerne, iser overtraedelser, som forer til en tvungen afbrydelse af udsendelsen for tid.

11.  Sendeorganisationen anbefaler EU-bistandsfrivillige at lade sig registrere ved deres hjemlands ambassade eller
konsulat ved ankomst til udsendelseslandet og oplyser dem om muligheden for at anmode om konsuler bistand her.
Hvis det land, som den EU-bistandsfrivillige er statsborger i, ikke har en konsuler reprasentation i udsendelseslandet,
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anbefaler sendeorganisationen EU-bistandsfrivillige, som er EU-statsborgere, at lade sig registrere ved en anden medlems-
stats ambassade eller konsulat og underretter dem om muligheden for at anmode om konsuler bistand her.

12. P4 grundlag af ajourferinger fra vertsorganisationen ajourforer sende- og vartsorganisationerne regelmaessigt
evakueringsplanen for at sikre, at den til enhver tid er i overensstemmelse med forholdene. Af risikovurderingen skal
fremga, hvor ofte planen skal revideres, og vertsorganisationen benytter historiske data og aktuelle ajourferinger til at
tilpasse planen i det omfang, det er nedvendigt. Evakueringsplanen opbevares pd et sted, som den EU-bistandsfrivillige
har let adgang til.

13.  Vertsorganisationen sikrer sig, at den EU-bistandsfrivillige holdes ajourfert om enhver @ndring af den operative
situation og de deraf folgende @ndringer af enhver sikkerhedsprocedure eller -protokol.

14.  Vertsorganisationen skal vide, hvor den EU-bistandsfrivillige opholder sig, og have et telefonnummer, som den til
enhver tid kan komme i kontakt med vedkommende pd, ogsd ndr den EU-bistandsfrivillige er pd orlov.

Artikel 29
Procedurer i tilfeelde af ulykke eller evakuering

1. Hvis der opstar en sikkerhedsrelateret handelse, orienteres den EU-bistandsfrivillige hurtigst muligt. Athaengig af
haendelsens alvor og af sende- og veartsorganisationernes procedurer kan denne orientering forestds af den EU-bistands-
frivilliges nermeste chef eller mentoren fra vartsorganisationen eller den krisestyringsansvarlige i sendeorganisationen
og kan omfatte professionel psykologhjalp.

2. 1 tilfelde af evakuering folges evakueringsplanen; den EU-bistandsfrivillige beskyttes til enhver tid, og de proce-
durer, som anvendes af de konsulater eller ambassader, hvor den EU-bistandsfrivillige er blevet registreret, jf. artikel 28,
stk. 11, folges, sdfremt det er relevant.

3. Sendeorganisationen kontakter EU-bistandsfrivillige efter deres hjemkomst og sikrer en passende opfelgning,
herunder en debriefing samt psykolog- og laegehjelp.

4. Sende- og vartsorganisationernes overvagnings- og evalueringsramme skal omfatte bestemmelser om sikkerhed, og
erfaringer fra sikkerhedsrelaterede haendelser anvendes i forbindelse med gennemgang og forbedring af projekter.

Artikel 30

Sundhed og sikkerhed

1. Sendeorganisationen skal have en sundheds- og sikkerhedspolitik, som skal veere egnet til og gzlde for EU-bistands-
frivillige, og som om nedvendigt tilpasses; den skal indeholde retningslinjer vedrerende:

a) personlig sundhed, sdsom fysisk sundhed (sygdomsforebyggelse, kostvejledning og sevnradgivning, kendskab til risici,
der er forbundet med klimarelaterede og geografiske farer, samt adgang til behandling)

b) mental sundhed (rddgivning om opndelse af en balance mellem arbejds- og privatliv, stresshindtering, handlestrate-
gier, afslapningsmetoder og kontaktpunkter for psykosocial bistand).

2. Pé grundlag af sendeorganisationens organisatoriske sundheds- og sikkerhedspolitik udvikler sende- og veartsorgani-
sationerne i fallesskab et omfattende sat politikker og retningslinjer for sundhed og sikkerhed for at opfylde deres pligt
til at udvise omhu og for at sikre de EU-bistandsfrivilliges fysiske og folelsesmassige trivsel.

3. Som led i den i artikel 28, stk. 3, omhandlede risikovurdering, og inden opgaven beskrives narmere, vurderer
sende- og vartsorganisationerne i fallesskab og pa grundlag af indikatorerne i punkt 7 i bilag I, om den EU-bistandsfri-
villige under udsendelsen kan garanteres sikre arbejds- og levevilkér.

4. Sendeorganisationen sikrer sig, at den EU-bistandsfrivillige som minimum er dakket af en omfattende syge- og
rejseforsikring som beskrevet i artikel 24.

5. Under introduktionsforlgbet orienterer sendeorganisationen den EU-bistandsfrivillige om de politikker og retnings-
linjer for sundhed og sikkerhed, der er omhandlet i stk. 1 og 2, herunder sygdomme, forstehjalp, vedligeholdelse pd alle
udsendelsessteder, vedligeholdelse af keretgjer og udstyr, arbejdsstationer, balance mellem arbejdsliv og privatliv, sund-
heds- og sikkerhedshandelser samt proceduren for medicinsk evakuering.
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6.  Sendeorganisationen sikrer sig, at den EU-bistandsfrivillige undergér en grundig leegeundersogelse forud for udsen-
delsen, og tilbyder de anbefalede laegemidler og vaccinationer til beskyttelse mod risiciene i udsendelseslandet samt
udstyr sdsom ferstehjalpskasse og myggenet mv., hvis det er nedvendigt.

7. Vertsorganisationen serger for, at omhu indarbejdes i den daglige personaleforvaltning, og forsyner under intro-
duktionsforlgbet den EU-bistandsfrivillige med:

a) ajourferte oplysninger om lokale sundheds- og sikkerhedsressourcer samt kontaktoplysninger pa lager, hospitaler og
ambulancetjenester

b) vejledning i lokale s@dvaner og normer som led i deres orientering pé stedet for at mindske sikkerhedsrisiciene og
lette integrationen.

8.  Sendeorganisationen hjalper med at fa en leegeundersogelse i stand efter endt udsendelse ved den EU-bistandsfrivil-
liges hjemkomst og tilbyder psykosociale debriefingmeder eller rddgivningsstette som led i debriefingen. Sende- og veert-
sorganisationerne fremmer netverket for initiativet EU-bistandsfrivillige som en alternativ stettemekanisme for, under og
efter udsendelsen.

KAPITEL 8
PROCEDURER FOR OVERVAGNING OG VURDERING AF EU-BISTANDSFRIVILLIGES INDIVIDUELLE PR ZSTATION
Artikel 31
Overvagning og vurdering af EU-bistandsfrivilliges individuelle preestation

1. P4 grundlag af den vejlednings- og praestationsstyringsprocedure, der er omhandlet i artikel 19, overviger og
vurderer sende- og veartsorganisationerne den EU-bistandsfrivilliges individuelle preastation, idet de maler fremskridtene
og resultaterne for s vidt angar den EU-bistandsfrivilliges opgavebeskrivelse og mélene for denne opgave.

2. Overvagningen og vurderingen af EU-bistandsfrivilliges individuelle preestation er en lgbende proces gennem hele
udsendelsen og omfatter specifikke evalueringer som minimum pé felgende trin:

a) hvis det er relevant, ved afslutningen af praktikopholdet som omhandlet i artikel 14

b) i lgbet af den endelige preestationsvurdering som omhandlet i artikel 19, og midtvejs i forlebet, safremt det vurderes
at vaere passende at foretage en midtvejsevaluering

¢) under debriefingen som omhandlet i artikel 23.

3. Sende- og vartsorganisationerne foreleegger oplysninger, der viser, i hvilket omfang den EU-bistandsfrivilliges indi-
viduelle prastation — for sd vidt angdr resultater og virkninger — bidrager til mélene for projektet og for initiativet
generelt i lyset af de indikatorer, der er omhandlet i artikel 7 i forordning (EU) nr. 375/2014. Oplysningerne skal inde-
holde anonymiserede optegnelser over kvaliteten af resultaterne af den EU-bistandsfrivilliges arbejde, og disse optegnelser
skal vare tilgaengelige med henblik pd evaluering. Oplysningerne behandles i overensstemmelse med reglerne for databe-
skyttelse som omhandlet i Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning
(EU) nr. 375/2014.

4. Sendeorganisationerne stotter vartsorganisationernes opbygning af kapacitet til at méle fremskridt og resultater
hvad angdr den EU-bistandsfrivilliges opgavebeskrivelse og mélene for denne opgave.
KAPITEL 9
CERTIFICERINGSMEKANISME FOR SENDE- OG VARTSORGANISATIONER
Artikel 32
Certificeringsmekanisme for vaertsorganisationer

1. Vertsorganisationer, der ensker certificering, skal foretage en objektiv og sandfardig selvevaluering i overensstem-
melse med kravene i punkt 1 i bilag III, hvor de vurderer deres eksisterende politikker og praksis i forhold til kravene i
de felles regler og procedurer vedrerende kandidater og EU-bistandsfrivillige som fastsat i denne forordning og i
Kommissionens delegerede forordning, som skal vedtages efter artikel 9, stk. 2, i forordning (EU) nr. 375/2014.
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2. I selvevalueringen tilkendegiver veartsorganisationen, pa hvilke omrdder der eventuelt er mangler og behov for
forbedringer, som kan krave kapacitetsopbygning, for at organisationen til fulde opfylder kravene.

3. Veartsorganisationen vedlaegger tre anbefalinger til selvevalueringen i overensstemmelse med kravene i punkt 1 i
bilag Il for at give omfattende oplysninger om alle kravene i henhold til de felles regler og procedurer vedrerende
kandidater og EU-bistandsfrivillige. Anbefalingerne skal vere givet af interessenter inden for mindst to af felgende

grupper:

a) en certificeret sende- eller vartsorganisation, med hvem den ansegende vaertsorganisation allerede har et samarbejde
eller agter at indlede et samarbejde med henblik pé at deltage i initiativet EU-bistandsfrivillige

b) en af Kommissionens humanitere bistandspartnere, som har en geldende rammeaftale (om partnerskab), og med
hvem den ansegende veertsorganisation har haft et godt samarbejde om et humanitart bistandsprojekt

¢) en relevant international organisation eller nonprofitorganisation eller offentligretligt organ af civil karakter, med
hvem den ansggende vartsorganisation har haft et godt samarbejde om et humaniteert bistandsprojekt

d) en akkrediterings- eller revisionsinstans, som har certificeret den ansggende vertsorganisation pd omrader, der er rele-
vante for initiativet EU-bistandsfrivillige; i givet fald vedleegges de pdgaldende akkrediterings- eller revisionsbeviser.

4. Den faerdige selvevaluering undertegnes af den person, som har befgjelse til at reprasentere og retligt forpligte
vartsorganisationen, og sendes til Kommissionen sammen med de i stk. 3 omhandlede anbefalinger.

5.  Kommissionen vurderer ansegningen pd grundlag af selvevalueringen og anbefalingerne og kan traeffe en af
folgende afgorelser:

a) tildele certificering i de tilfeelde, hvor den ansegende vertsorganisation vurderes at opfylde samtlige krav i henhold til
de felles regler og procedurer

b) ikke at tildele certificering i de tilfelde, hvor den ansegende vartsorganisation ikke opfylder samtlige krav i henhold
til de felles regler og procedurer.

6. Inden for seks maneder fra modtagelsen af ansegningen underretter Kommissionen den ansegende vartsorganisa-
tion om udfaldet af vurderingen og angiver om nedvendig ogsd muligheder for at opné stette til kapacitetsopbygning
med henblik pé indsendelse af en ny ansegning pé et senere tidspunkt. Hvis det pd grundlag af en strategi for kapacitets-
opbygning, som den ansegende vartsorganisation skal fremlegge, er konstateret, at der er visse behov for forbedringer,
har vertsorganisationen adgang og fortrinsret til kapacitetsopbygningsstette.

Artikel 33
Certificeringsmekanisme for sendeorganisationer

1. Sendeorganisationer, der ensker certificering, skal foretage en objektiv og sandferdig evidensbaseret selvevaluering
i overensstemmelse med kravene i punkt 2 i bilag III, hvor de vurderer deres eksisterende politikker og praksis i forhold
til kravene i de felles regler og procedurer vedrgrende kandidater og EU-bistandsfrivillige.

2. Iden evidensbaserede selvevaluering tilkendegiver sendeorganisationen, pa hvilke omrader der eventuelt er mangler
og behov for forbedringer, som kan kreeve teknisk bistand, for at organisationen til fulde opfylder kravene. Den skal ogsé
vedlaegge dokumentation og verifikation for, at de politikker og den praksis, der er omhandlet under hvert af kravene i
henhold til de felles regler og procedurer, er blevet gennemfort, iser hvad angér frivillige.

3. Den fardige evidensbaserede selvevaluering undertegnes af den person, som har befgjelse til at reprasentere og
retligt forpligte sendeorganisationen, og sendes til Kommissionen sammen med de i stk. 2 omhandlede bilag.

4. Kommissionen vurderer ansegningen pé grundlag af den evidensbaserede selvevaluering og de fremsendte bilag og
kan treeffe en af folgende afgorelser:

a) tildele certificering i de tilfelde, hvor den ansegende sendeorganisation vurderes at opfylde samtlige krav i henhold til
de felles regler og procedurer

b) ikke at tildele certificering i de tilfaelde, hvor den ansegende sendeorganisation ikke opfylder samtlige krav i henhold
til de felles regler og procedurer.
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5. Inden for seks méneder fra modtagelsen af ansggningen underretter Kommissionen den ansegende sendeorganisa-
tion om udfaldet af vurderingen og angiver om nedvendig ogsd muligheder for at opnd teknisk bistand med henblik pa
indsendelse af en ny ansegning pé et senere tidspunkt. Hvis det pd grundlag af en strategi for teknisk bistand, som
sendeorganisationen skal fremlagge, er konstateret, at der er visse behov for forbedringer, har sendeorganisationen
adgang og fortrinsret til teknisk bistand.

Artikel 34
Retsmidler

1. Hvis Kommissionen beslutter ikke at tildele certificering og afviser en ansggning, skal den i sin afgerelse oplyse, at
den afviste ansegende organisation ferst kan ansgge igen efter 12 médneder regnet fra datoen for ansggerens modtagelse
af afgorelsen om afvisning. I afgerelsen anfores ogséd, hvilke retsmidler der er tilgaengelige, safremt ansggeren ensker at
klage over afggrelsen.

2. I medfer af artikel 256 og 263 i traktaten om Den Europziske Unions funktionsmade (TEUF) har Retten kompe-
tence vedrerende Europa-Kommissionens retsakter, der skal have retsvirkning over for tredjemand. I medfer af arti-
kel 256, 268 og 340 i TEUF har Retten ligeledes kompetence til at afgere tvister vedrerende erstatning for skade forvoldt
af Europa-Kommissionen for s vidt angdr ansvar uden for kontraktforhold.

Artikel 35
Organisationernes gkonomiske levedygtighed og organisationskapacitet

Vurderingen af de certificerede sende- og veartsorganisationers gkonomiske levedygtighed og organisationskapacitet
indgar ikke i certificeringsproceduren. Disse elementer er dog en forudsatning for at modtage ekonomisk bistand fra
Unionen og vurderes i ansegningsprocessen efter en indkaldelse af forslag.

Artikel 36
Certificeringens gyldighed og regelmaessig kontrol

1. De certificerede sende- og vertsorganisationer undergdr pd ny en certificeringsproces tre ar efter modtagelsen af
Kommissionens afgerelse om tildeling af certificering eller pa ethvert andet tidspunkt i tilfaelde af vesentlige @ndringer
af de felles regler og procedurer vedrgrende de pagzldende forhold.

2. I certificeringens gyldighedsperiode kan de certificerede sende- og veertsorganisationer om nedvendigt blive palagt
at undergd regelmaessig kontrol forestdet af Kommissionen.

3. Certificerede sende- og veertsorganisationer underretter straks Kommissionen om enhver andring af deres retlige,
gkonomiske, tekniske eller organisatoriske forhold, som kan s tvivl om deres overholdelse af de felles regler og proce-
durer eller skabe interessekonflikter. De underretter ogsd Kommissionen om enhver @ndring af deres navn, adresse eller
retlige reprasentant.

Artikel 37
Suspendering og tilbagetraeekning af certificering

1. P4 grundlag af oplysningerne fra den certificerede sende- og vertsorganisation, herunder fra den regelmassige
kontrol som omhandlet i artikel 36, stk. 2, og oplysninger opndet pd anden vis, kan Kommissionen vurdere, at den certi-
ficerede sende- eller vartsorganisation ikke laeengere opfylder en eller flere af de falles regler eller procedurer. I tilfelde
heraf kan Kommissionen traffe passende foranstaltninger, herunder suspendere eller traekke certificeringen tilbage, i
overensstemmelse med proceduren i punkt 3 i bilag IIL

2. En sende- eller vaertsorganisation, hvis certificering suspenderes eller trakkes tilbage, mé ikke udsende eller vare
vert for EU-bistandsfrivillige fra datoen for suspenderingen eller tilbagetrakningen og kan ikke modtage skonomisk
stotte fra Unionen til dette formal.
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3. I lyset af drsagerne til suspenderingen eller tilbagetrakningen af certificeringen, navnlig de EU-bistandsfrivilliges
sikkerhed, kan Kommissionen krave, at de EU-bistandsfrivillige, som er udsendt pa det tidspunkt, hvor certificeringen
suspenderes eller trackkes tilbage, sendes hjem.

4. Sende- eller veertsorganisationen har ikke ret til at kreeve kompensation som felge af suspenderingen eller tilbage-
treekningen af certificeringen.

Artikel 38
Erstatningsansvar

Kommissionen er ikke som felge af sende- eller vaertsorganisationens certificerede status ansvarlig for tab eller skade,
som sende- eller vertsorganisationen eller tredjemand fordrsager eller lider.

KAPITEL 10
AFSLUTTENDE BESTEMMELSER
Artikel 39
Ikrafttreeden

Denne forordning traeder i kraft pa tredjedagen efter offentliggerelsen i Den Europeiske Unions Tidende.

Denne forordning er bindende i alle enkeltheder og gelder umiddelbart i hver
medlemsstat.

Udferdiget i Bruxelles, den 20. november 2014.

Pid Kommissionens vegne
Jean-Claude JUNCKER

Formand
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1.

BILAG I
Krav til opgavebeskrivelsen

Opgavebeskrivelsen skal som minimum indeholde:

a) en specifikation af den EU-bistandsfrivilliges stilling og titel, en beskrivelse af teamet og ledelsesstrukturen, udsen-
delsens varighed samt udsendelsesstedet eller -stederne

b) en detaljeret beskrivelse af de relevante behovsbaserede aktiviteter, der er godkendt af vartsorganisationerne, og
de veldefinerede opgaver, som den EU-bistandsfrivillige skal udfere, herunder de elementer, der bygger pa initiati-
vets kommunikationsplan

c) en specifikation af de kompetencer, der kraves i forbindelse med opgaven, pd baggrund af kompetencerammen

d) definition af prastationsmdlene under hensyntagen til varigheden af og de swrlige omstendigheder vedrerende
den EU-bistandsfrivilliges udsendelse samt de stillinger, der egner sig til frivillige

e) indikatorer for de forventede resultater og, hvor det er muligt, virkninger, der felger af opgaven, som skal
anvendes til resultatstyring af den EU-bistandsfrivilliges arbejde

f) fleksible elementer, der, i det omfang det kan lade sig gere, skal gore det muligt for den EU-bistandsfrivillige at
gve indflydelse pd og forme opgaven i overensstemmelse med den frivilliges individuelle profil og interesser

g) narmere oplysninger vedrerende arbejdstid, orlov, arbejdssted og mentorordninger

h) en klar ledelsesfordeling samt ansvarsfordeling mellem sende- og veertsorganisationer for sd vidt angar sikkerheds-
forvaltningen og

i) oplysninger om sikkerhedsbevidsthed og, hvor det er relevant, om passende adferd i forbindelse med risiko- og
sikkerhedsstyring.

Krav til stillingsopslaget

Stillingsopslaget skal som minimum indeholde folgende oplysninger:

a) klare og pracise oplysninger om initiativet EU-bistandsfrivillige, dets humanitere profil og formalet med det
frivillige arbejde

b) en projektbeskrivelse, herunder detaljerede oplysninger om de operationelle og sikkerhedsmassige forhold og/
eller oplysninger om, hvorvidt sende- og/eller vaertsorganisationerne er religise organisationer

¢) en beskrivelse af de opgaver, som den EU-bistandsfrivillige skal udfere
d) en beskrivelse af de kompetencer og den motivation, der er nedvendig for at matche profilen

e) egnetheds- og undtagelseskriterier (hvis sddanne findes) relateret til principperne om lige muligheder og ikke-
forskelsbehandling

f) de udvelgelseskriterier og minimumskrav, der eventuelt tjener som udelukkelseskriterier (som f.eks. kompetence-
niveau, motivation og andre relevante kriterier, herunder erfaring, sprogkundskaber, laegelig vurdering af, om
den frivillige er i stand til at rejse og arbejde i udviklingslande, disponibilitet), og angivelse af, om der soges
junior- eller seniormedarbejdere

g) angivelse af, om stillingen forventes kombineret med et praktikophold

h) de tjenstlige vilkar, herunder detaljerede oplysninger om udsendelsens varighed, leeringsmuligheder samt arbejds-
og levevilkdr, herunder logi og opholdsudgifter samt dakning af udgifter til flybilletter, forsikring, leegeunderso-
gelser og nedvendige vaccinationer m.m.

i) ansegningsfrist (dato og klokkesleet)

j)  forleb for endelig udpegning af kandidater og indkaldelse til samtale(r)
k) en beskrivelse af proceduren for samtaler

1) forventet dato for udfaldet af samtalerne og

m) forventet tidsplan (kursusdatoer, eventuelt praktikophold, forberedelse og introduktion forud for udsendelse,
selve udsendelsen og aktiviteter efter endt udsendelse).
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3. Krav vedrerende arbejdstid, orlov og arbejdsplads

Forhold

Generelle krav

Minimumskrav

Arbejdstid

— Sendeorganisationen og veartsorganisationen

aftaler passende arbejdstider pd baggrund af
sidstnaevntes galdende politik, og efterfelgende
droftes og aftales arbejdstiderne med den EU-
bistandsfrivillige.

Inden for den aftalte arbejdstid skal der veere
plads til den EU-bistandsfrivilliges udvikling
som fastsat i opgavebeskrivelsen og preastati-
onsmalene.

— Den normale arbejdstid ma ikke

overstige 40 timer om ugen i
gennemsnit, beregnet over en
periode pd fire maneder.
Overarbejde og arbejdstid i krisesi-
tuationer aftales med den EU-
bistandsfrivillige under hensyntagen
til den frivilliges mentale og fysiske
velbefindende.

Overarbejde, arbejdstid i krisesituati-
oner og hvileperioder skal overholde
minimumskravene i direktiv
2003/88/EF (') og relevant national
lovgivning.

Orlov

Sendeorganisationen og vartsorganisationen
aftaler passende orlovsrettigheder pd baggrund
af sidstnevntes geldende politik, og efterfol-
gende droftes og aftales disse rettigheder med
den EU-bistandsfrivillige.

Safremt orlovsrettighederne er forskellige for
forskellige stillingsbetegnelser, skal orlovsrettig-
hederne svare til de rettigheder, der galder for
lokalt ansatte i sammenlignelige stillinger.

Orlovsrettighederne omfatter:

— manedlig orlov
— sygeorlov

— orlov i hjemlandet, hvis udsendelsespe-
rioden er leengere end 18 maneder

— foraldreorlov, herunder barselsorlov og
faedreorlov. Hvis udsendelsesperioden er
leengere end 6 méneder, kan den EU-
bistandsfrivillige anmode om, at foraldreor-
loven ogsd omfatter tjenestefri dage med
henblik pa at rejse tilbage til det land, hvor
forsergelsesberettigede born under 12 ar
opholder sig.

— Tjenestefri i tilfelde af, at et familiemedlem
i direkte op- eller nedadgdende linje, en
agtefelle eller registreret partner eller
soskende skal begraves eller lider af en
alvorlig leegeattesteret sygdom.

Hvis de lokale regler er meget
begrensede i omfang,  sikrer
sendeorganisationen, at bestem-
melser international arbejdskraft
anvendes som minimumsbenchmark
til fastsattelse af den EU-bistandsfri-
villiges orlovsrettigheder.

Under alle omstendigheder har den
EU-bistandsfrivillige ret til 2 dages
orlov om méneden, som den frivil-
lige skal afholde under udsendelsen.

Afholdelse af orlov

Det bor frarddes at atholde mdnedsorlov ved
udsendelsens begyndelse og/eller afslutning.

Orlov i hjemlandet kan pad den EU-bistandsfri-
villiges anmodning afholdes tidligst 9 maneder
efter udsendelsens begyndelse og i tilstraekkelig
god tid inden udsendelsens afslutning.

Arbejdspladsen

Veartsorganisationen stiller en arbejdsplads til
rddighed for den EU-bistandsfrivillige, der er
beregnet til formélet, og som stemmer overens
med den tildelte opgave og de aftalte sikre og
helbredsmassigt forsvarlige arbejdsvilkér, jf.
indikatorerne i punkt 7 i bilag L.

(") Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2003/88/EF af 4. november 2003 om visse aspekter i forbindelse med tilrettelaeggelse
af arbejdstiden (EUT L 299 af 18.11.2003, s. 9).
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4. Krav vedrerende logi

1. Hver EU-bistandsfrivillig skal have et rent, afldseligt vaerelse med adgang til rent vand og sanitere faciliteter.
Vearelset skal vare beliggende inden for en rimelig afstand af den EU-bistandsfrivilliges primaere arbejdssted.

2. Indlogeringen af EU-bistandsfrivillige kan veare et verelse hos en vertsfamilie, egen bolig eller indlogering
sammen med andre EU-bistandsfrivillige.

3. Indlogeringen skal sd vidt muligt fremme de EU-bistandsfrivilliges integration i lokalsamfundet og gere det muligt
for dem at have kontakt med andre udlendinge pé stedet.

4. Der tages sproglige hensyn, nar indlogeringsmulighederne vurderes.

5. De EU-bistandsfrivillige skal have adgang til kommunikationsmidler, siledes at de kan komme i kontakt med
sende- og vertsorganisationerne samt deres pargrende.

5. Krav til sikkerhedsstyrings- og evakueringsplanen

Sikkerhedsstyringsplanen og evakueringsplanen skal som minimum indeholde:

a) oplysninger om den krisestyringsansvarlige/krisestyringsteamet i sendeorganisationen samt relevante kontaktop-
lysninger, der skal deles med veartsorganisationen og den EU-bistandsfrivillige

b) en organisationsplan, der omfatter alle medarbejdere i sdvel sendeorganisationen som vartsorganisationen, som
har et ansvar i forbindelse med sikkerhedsrisikostyringen, herunder ajourferte kontaktoplysninger pd disse medar-
bejdere

¢) klare procedurer, roller og ansvarsomrader i tilfelde af en krisesituation

d) en mekanisme i sendeorganisationen og vertsorganisationen til rapportering af sikkerhedsrelaterede haendelser

e) en evakueringsplan

f) bestemmelser vedrerende medicinsk evakuering i overensstemmelse med de i artikel 24 omhandlede bestem-
melser vedrerende forsikring

g) kontekstspecifikke oplysninger, retningslinjer og regler, der gives af vartsorganisationen

h) en mekanisme til sendeorganisationens regelmassige revision, hvortil vartsorganisationen leverer ajourferte op-

lysninger (i henhold til de landespecifikke forhold)

i) scenarieplanlaegning, der udarbejdes af sendeorganisationen i samarbejde med vertsorganisationen med henblik
pd at vurdere potentielle sikkerhedssituationer og teste sikkerhedsstyringsplanen og evakueringsplanen. Hvor det
er muligt, organiseres der ovelser med henblik pa at sikre et gnidningslest samarbejde mellem sende- og veert-
sorganisationer i en krisesituation og

j) den statte, der er til rddighed i sende- og vartsorganisationerne, til sikring af de EU-bistandsfrivilliges fysiske,
materielle og mentale sikkerhed.

6. Krav til risikovurderingen

Risikovurderingen skal som minimum indeholde oplysninger om:

a) den generelle situation i udsendelseslandet (sdsom den ekonomiske situation, nyere historie og forventede
andringer med henblik pé at fastleegge risiko- og usikkerhedsniveauet vedrgrende den politiske ustabilitet og
kompleksitet, konflikter, civile uroligheder, den etniske og religiose dynamik osv. med henblik pd at kortleegge
trusler, sandsynligheden for at den enkelte trussel bliver til virkelighed og deres forventede virkning)

b) en kortleegning af naturkatastrofer

c) den lokale holdning til samt de lokale samfunds og lokale myndigheders accept af den EU-bistandsfrivillige/initia-
tivet

d) andre organisationer, der opererer i samme omrade
e) uforudsete hendelser og evakueringsplaner

f) faciliteter (kontorer og logi)
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g) rapporteringsmekanismer og overvagning af sikkerhedsrelaterede hendelser

h) forbindelsesmuligheder og disponible kommunikationskanaler samt kommunikationsudstyr (inkl. tilgeengelighed

i)

og pélidelighedsniveau) og

adgang til transport og opdaterede kort, inkl. bevagelsesfrihed og nem adgang.

7. Indikatorer for sikre og helbredsmeessigt forsvarlige arbejds- og levevilkdr

Folgende indikatorer for sikre og helbredsmaessigt forsvarlige arbejds- og levevilkar anvendes:

g

kortleegning af sygdomme, der er almindeligt udbredt i omrddet (vandbarne, overfort af myg eller mennesker,
arstidsbetonede osv.), herunder sandsynligheden for deres forekomst og deres virkninger

tilgeengeligheden af og adgangen til forstehjelp (internt og eksternt), brandvagter og -tjenester, sundhedsfaciliteter
og -medarbejdere (f.eks. hospitaler, sygeplejersker, adgang til medicin)

vedligeholdelsesniveauet pd alle udsendelsessteder (kontorer og logi), adgang til elektricitet, belysning, ventilation,
sanitere faciliteter og hygiejnefaciliteter

vedligeholdelsesniveauet for keretgjer, regelmeassig inspektion og service, egnet udstyr (sdsom radio, forstehjelps-
udstyr, sikkerhedsseler, vand, taeppe)

adgangen til og kvaliteten af borde, stole og computerudstyr

bestemmelser vedrgrende orlov og arbejdstider, adgang til rekreative aktiviteter og sportsfaciliteter, biblioteker,
markeder osv., hvor afsidesliggende stedet er adgang til private omrdder og religigse bygninger og

mekanismer til rapportering af sundheds- og sikkerhedsh@ndelser samt overvigning.
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BILAG II

Uddannelsesprogram

Antal dage
Modulets titel med face-to- Malgruppe/ Vigtigste mé’tlsaetninger: efter programmets afslutning Primsete kompetencer
face-uddan- status vil deltagerne ...
nelse
1) Generel introduk- 0,5 Alle/obligato-  Forstd og kunne beskrive EU samt dets vigtigste Forstd humaniteere
tion til Den Europae- risk funktioner og principper. sammenhange 0g
iske Union, df:ns Forstd og kunne forklare EU’s optraden udadtil, anyegde humanitare
eksterne forbin- . herunder den falles udenrigs- og sikkerhedspo- Principper.
delsef og dens krise- litik, krisereaktionssystemet samt EU’s samlede
reaktionssystem tilgang til eksterne kriser.
Forstd og kunne forklare Generaldirektoratet for
Humaniter Bistand og Civilbeskyttelses rolle,
herunder generaldirektoratets netverk i de
kriseramte omréder.
2) Introduktion til 1,5 Alle/obligato-
humaniteer bistand, risk
Unionens humani-
teere bistandspolitik
og initiativet EU-
bistandsfrivillige
Unionens humanitere Forstd initiativet EU-bistandsfrivillige, herunder Forstd humanitere
bistandspolitik og initia- initiativets kommunikationsplan, hvordan det sammenhaenge 0g
tivet EU-bistandsfrivillige fungerer, og hvad deltagerne kan gere for at anvende  humanitere
forblive en del af det. principper.
Have realistiske forventninger til deres udsen- Selvstendighed.
delse. Lederevner.
Kunne agere selvsteendigt og skabe deres egen Hindtering af  egne
»frivillig-oplevelse«. forventninger'

Forstd, hvordan deres offentlige indsats og
adferd pavirker det image, som initiativet EU-
bistandsfrivillige har, og den mission, de skal
vare en del af.

Veere bevidste om, hvad man ber og ikke ber
gore under en udsendelse for si vidt angar
kontakt med medierne, offentliggerelse af op-
lysninger pa sociale medier, deltagelse i demon-
strationer osv.

Engagement i frivilligt
arbejde.

Den generelle ramme for
den humaniteere indsats

Kunne definere humanitaer bistand.
Kunne navne tre humaniteere principper.

Forstd og kunne beskrive de vigtigste elementer
i det internationale system til katastroferisikobe-
greensning, -reaktion samt humaniter bistand
og genopbygning.

Forstd og kunne beskrive de vigtigste internatio-
nale interessenters forskellige roller og ansvars-
fordeling i katastrofeomrader bade for, under og
efter en katastrofe.

Forstd og kunne forklare FN’s centrale og over-
ordnede koordinerende rolle i forbindelse med
fremme af en sammenhangende international
reaktion pd humanitere kriser.

Kommunikation.

Forsta humanitere
sammenhange 0g
anvende  humanitare
principper.
Ansvarsfuldhed.

Opndelse og viderefor-
midling af resultaterne
af indsatsen samt kapa-
citetsopbygning.
Samarbejdsevner.
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Modulets titel

Antal dage
med face-to-
face-uddan-
nelse

Malgruppe/
status

Vigtigste malseetninger: efter programmets afslutning
vil deltagerne ...

Primare kompetencer

Kende de regionale mekanismer for samarbejde
pa katastrofeforvaltningsomradet.

Forstd og kunne forklare de forskellige interesse-
nters krav, begransninger og mélsatninger samt
udfordringerne ved at koordinere interessen-
terne i en humaniter indsats, herunder
sammenkobling af nedhjelp, genopbygning og
opbygning af modstandsdygtighed.

Forstd de skiftende bistands- og udviklingspara-
digmer samt resiliensstrategien.

Have kendskab til udviklingsdagsordenen for
tiden efter 2015.

International humaniteer Kunne navne de vigtigste elementer i Genéve- Forstd humaniteere
ret konventionerne I-IV af 1949 og tillegsprotokol- sammenhange og

lerne af 1977. anvende  humanitare

Forstdi den internationale humanitere rets Principper.

betydning for det internationale humanitere Ansvarsfuldhed.

system og dens anvendelse pd konkrete nedsi-

tuationer.

Have en grundleggende forstdelse af internati-

onal katastrofeindsatslovgivning og internati-

onal menneskerettighedslovgivning.

Kende de vigtigste elementer i den europaiske

konsensus om humanitar bistand og den euro-

peiske konsensus om udviklingsbistand.
Introduktion til forskel- Kende og kunne beskrive de specifikke behov i Forstd humaniteere
lige sektorer inden for folgende sektorer inden for humaniteer bistand: ~ sammenhaenge 0g
humaniter bistand — fodevarer og ernaring anvende  humanitére

— sundhed principper.

— vandforsyning, sanitet og hygiejne (WASH) ~ Lederevner.

— katastroferisikobegraensning

— beskyttelse

— nedly

— flygtninge og internt fordrevne

— levevilkar

— sammenkobling af nedhjalp, genopbygning

og udvikling

— modstandsdygtighed

— konssporgsmal

— konfliktforebyggelse.
Adferdskodekser og stan- Kende og kunne anvende de grundleggende Forstd humaniteere
darder Sphere-standarder og beskyttelsesprincipper. sammenhange 0g

Kende og kunne anvende People in Aid- anyegde humanitere

kodeksen. principper.

Kende og kunne anvende HAP-initiativets stan- Ansvarsfuldhed.

dard for ansvarlighed og kvalitetsstyring. Lederevner.

Kende og kunne anvende INGO’s (ikke-statslige
internationale organisationers) charter om
ansvarlighed.
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Antal dage
med face-to-
face-uddan-
nelse

Modulets titel

Malgruppe/
status

Vigtigste malseetninger: efter programmets afslutning
vil deltagerne ...

Primare kompetencer

Kende og kunne fortolke definitionen af ansvar-
lighed i henhold til HAP.

Kunne navne seks HAP-benchmarks.
Kunne navne INGO-charterets ni principper.

Forstd og kunne udgve ansvarlighed over for de
endelige modtagere af humanitzr bistand.

3) Hindtering af egen 1,5
sikkerhed og
sundhed

Alle frivillige/
obligatorisk

Kende og kunne folge sikkerhedsstrategier og
-procedurer.

Forstd vigtigheden af at felge organisationens
sikkerhedsprocedurer under udsendelse.

Vide, hvordan man forbereder sig forud for
udsendelse.

Vare i stand til at identificere, forebygge og
afhjeelpe risici under en mission.

Vere i stand til at handle i situationer, hvor der
opstar en trussel.

Have et grundleggende kendskab til forste-
hjelp.

Have grundleggende ferdigheder inden for
stresshandtering og psykologisk ferstehjelp.

Héindtering af egen
sikkerhed og sundhed.

Selvindsigt og vedhol-
denhed.

Selvsteendighed.

4) Projektstyring, intro- 1,5
duktion, niveau 1
(introduktion til de
forskellige faser af
humanitare bistands-

forleb/-projekter)

Junior-
medarbejdere

Kunne beskrive de primeare faser i et projekt-
forleb og de specifikke principper, der anvendes
i de forskellige faser i forbindelse med huma-
niter bistand.

Kunne udarbejde et udkast til en simpel projek-
tansegning.

Kunne udfere en simpel behovsvurdering under
vejledning af en mere erfaren kollega.

Kunne udarbejde at udkast til en gennemforel-
sesplan for et simpelt projekt inden for deres
fagomrade i samrdd med mere erfarne kolleger.

Kunne udvikle basisvaerktgjer til @konomisk
styring af et projekt.

Kunne identificere primare roller og opgaver,
der skal varetages af andre personer, som er
nedvendige i projektet.

Kunne udarbejde en tilgang til overvigning af et
simpelt projekt.

Kunne skitsere en evalueringstilgang for et
simpelt projekt.

Projektforvaltning i en
humaniter  sammen-
heeng.

Ansvarsfuldhed.
Lederevner.

Opnéelse og viderefor-
midling af resultaterne
af indsatsen samt kapa-
citetsopbygning.

5) Projektstyring, ud- 1,5
videt, niveau 2

(introduktion til de

forskellige faser af

humanitere bistands-
forleb/-projekter og

programmer)

Senior-
medarbejdere

Kunne anvende deres erfaringer med projekt-
forleb pd den humanitaere bistandssektor, som
de vil arbejde 1.

Forstd og vere i stand til at anvende princip-
perne om humaniteer bistand pa projektforlebet
for s& vidt angdr involvering af lokalsamfun-
dene og ansvarlighed, idet der lagges serlig
vagt pd kensspergsmal og sirbare grupper.

Projektforvaltning i en
humaniter  sammen-
heeng.

Ansvarsfuldhed.
Lederevner.

Opndelse og viderefor-
midling af resultaterne
af indsatsen samt kapa-
citetsopbygning.
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Modulets titel

Antal dage
med face-to-
face-uddan-
nelse

Malgruppe/
status

Vigtigste malseetninger: efter programmets afslutning
vil deltagerne ...

Primare kompetencer

Kunne gennemfere en behovsvurdering i forbin-
delse med et projekt inden for deres fagomrade.
Kunne skrive en projektansggning.

Kunne udarbejde et udkast til en gennemforel-
sesplan for et projekt inden for deres fagom-
rade.

Kunne udvikle veerktejer til okonomisk styring
af et projekt.

Kunne identificere primare roller og opgaver,
der skal varetages af andre personer, som er
nedvendige i projektet.

Kunne identificere informations- og vejlednings-
behov.

Kunne udfere en risikovurdering for projektet.
Kunne udarbejde en tilgang til overvdgning af
projektet.

Kunne skitsere en evalueringsstrategi for
projektet.

Forstd de vigtigste principper for vellykket
rapportering.

Kunne identificere de vigtigste krav til ekono-
misk og administrativ rapportering.

6) Interkulturel
bevidsthed (og tveer-
faglige sporgsmal)

1

Alle frivillige/
obligatorisk

Forstd vigtigheden af at kunne udvise kulturel
forstaelse.

Forstd de mulige negative konsekvenser af en
stereotyp adfeerd.

Kunne beskrive, hvad stereotyper er, og
hvordan de kommer til udtryk.

Kunne beskrive de forskellige reaktioner i en ny
kultur (tilbagetreekning, vrede, en folelse af
overlegenhed, overdreven identifikation osv.).

Forstd de vigtigste elementer af begrebet
»kulture, og hvordan de kommer til udtryk i
praksis.

Forstd vigtigheden af non-verbal kommunika-
tion.

Forstd forskellen mellem forskellige udtryks-
former inden for kommunikation og kunne
tilpasse kommunikationen.

Kunne beskrive og anvende de vigtigste prin-
cipper for konstruktiv feedback.

Veare bevidste om vigtigheden af at udvikle og
udvise en adferd, der tager hensyn til kens-
aspektet.

Forstd hovedprincipperne for integrering af
kensaspektet.

Interkulturel
bevidsthed.

Samarbejdsevner.
Kommunikation.

Héndtering
forventninger.

af

egne

7) Scenariebaseret
ovelse

3

Alle frivillige/
obligatorisk

Denne komponent har til formal at teste, i

hvilket omfang deltagerne har néet de vigtigste

mélsetninger i de foregdende moduler, og teste

deres evne til at:

— Analysere en tenkt humaniter intervention
og identificere de primere sikkerhedsrisici
for organisationen og dens personale.

— Oprette procedurer til athjelpning af sikker-
hedsrisici.
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Modulets titel

Antal dage
med face-to-
face-uddan-
nelse

Malgruppe/
status

Vigtigste malseetninger: efter programmets afslutning
vil deltagerne ...

Primare kompetencer

— Gennemfore retningslinjer for sikkerhed.

— Indsamle, analysere og videreformidle oplys-
ninger i form af en hurtig vurdering.

— Koordinere med andre interessenter.

— Faststte en logframe for et projekt og finde
midler til finansiering af projekter, der har
til formdl at fremme genopbygning eller
afhjeelpe katastroferisici.

— Arbejde i teams, gennemfare og evaluere en
simpel projektplan.

— Formidle informationer om projektets status
og resultater til interessenterne.

8) Kommunikation og
fortalervirksomhed

Alle/valgfrit

Forstd vigtigheden af etiske overvejelser i forbin-
delse med fortalervirksomhed inden for huma-
niteer bistand.

Kunne anvende kulturel forstdelse i forbindelse
med kommunikation og fortalervirksomhed.
Kunne kortleegge interessenterne/stgttemodta-
gerne i forbindelse med humaniter bistand og
identificere de kommunikationskanaler, der
bedst egner sig til at nd dem.

Kunne udarbejde en kommunikationsstrategi.
Kunne revidere kommunikationsstrategier med
kritiske og @jne og foresld forbedringer.

Kommunikation.
Lederevner.
Interkulturel

bevidsthed.

9) Psykologisk forste-
hjelp

Alle/valgfrit

Kunne identificere de fire omrdder, hvor
menneskelige felelser kommer til udtryk
gennem stresscyklussen i kelvandet pd en kata-
strofe, nedsituation eller anden traumatisk
handelse.

Kunne definere to forskellige typer katastrofer
og nedsituationer samt omfanget heraf.

Kunne beskrive to principper for indsatsen i
forbindelse med adferdsmessige reaktioner pa
en katastrofe.

Kunne demonstrere kompetencer inden for
mindst tre af de feerdigheder vedrgrende psyko-
logisk ferstehjelp, der er blevet undervist i.
Kunne identificere de metoder, der

anvendes til at yde psykologisk forstehjelp.

kan

Kunne identificere de populationer, som psyko-
logisk forstehjalp egner sig til.

Héndtering af egen
sikkerhed og sundhed.

Selvindsigt og vedhol-
denhed.

10) Uddannelse af
videreformidlere

Seniormedar-
bejdere/valg-
frit

Kunne navne principper for voksenundervis-
ning og kunne anvende dem.

Kunne nzvne de forskellige faser af uddannel-
sesforlebet og de primare krav til hver fase.
Kunne formulere mélsetninger og leringsresul-
tater for et uddannelseskursus.

Kende og kunne praktisere en learnercentreret
tilgang til uddannelse.

Kunne anvende forskellige uddannelsesmeessige
feerdigheder og teknikker inden for uddannelse.

Opndelse og viderefor-
midling af resultaterne
af indsatsen samt kapa-
citetsopbygning.

Kommunikation.
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Antal dage
med face-to-
face-uddan-
nelse

Modulets titel

Malgruppe/
status

Vigtigste malseetninger: efter programmets afslutning
vil deltagerne ...

Primare kompetencer

Kunne vealge passende metoder, leesematerialer
og ressourcer til uddannelsesformdl i forbin-
delse med humanitzrt arbejde.

Kunne udvikle varktejer til evaluering -efter
endt uddannelsesforleb.

11) Organisering af 1
frivillige

Seniormedar-
bejdere/valg-
frit

Forstd og kunne gennemfere de retlige rammer
for organisering af frivillige.

Kunne planlegge det arbejde, som de lokale
frivillige i modtagerlandet skal udfere.

Kunne organisere rekruttering og udvelgelse af
frivillige.

Kunne opstille og gennemfere systemer til
regelmessig vejledning, stette og organisering
af frivillige.

Kunne planlegge induktionsforleb og kortere
uddannelsesforleb for frivillige, i det omfang
det er relevant.

Kunne opstille systemer, der sikrer de lokale
frivilliges sikkerhed.

Kunne sikre, at ledelsen i den lokale organisa-
tion har overtaget det formelle ansvar for de
frivillige og har en passende ledelsesstruktur og
et passende rapporteringssystem.

Kunne opstille og overvdge systemer.

Opndelse og viderefor-
midling af resultaterne
af indsatsen samt kapa-
citetsopbygning.
Lederevner.
Samarbejdsevner.

Interkulturel
bevidsthed.

12) Organisatorisk 2
udvikling

Seniormedar-
bejdere/valg-
frit

Kunne navne nogle af de vigtigste karakteristika
ved kapacitetsopbygning.

Kunne navne og beskrive en raekke forskellige
organisationsudviklingstiltag.

Kunne beskrive forskellige elementer af en
evaluering af en organisation.

Kunne evaluere en lokal organisations styrker
og svagheder.

Kunne gennemfegre en behovsvurdering med
henblik pé kapacitetsopbygning.

Kunne bistd lokale organisationer med at
udvikle nye politikker.

Kunne udarbejde indikatorer til overvigning af
den organisatoriske udvikling.

Opndelse og viderefor-
midling af resultaterne
af indsatsen samt kapa-
citetsopbygning.
Lederevner.
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BILAG 1II
1. Selvevaluering og anbefalinger — Vzartsorganisationer

1. Vertsorganisationers selvevaluering skal dakke alle de falles regler og procedurer, for hvilke en ansegende vert-
sorganisation skal have en politik eller en praksis, for at kunne opfylde de nedvendige krav til kandidater og EU-
bistandsfrivillige. Organisationen skal for hvert krav i henhold til hver falles regel eller hver procedure angive:

a) om minimumskravet er dakket af organisationens politik/praksis, og/eller om den forpligter sig til at opfylde
det

b) om det relevante personale er bekendt hermed og anvender det i praksis, og
¢) om der er et specifikt behov for yderligere arbejde/tiltag med henblik pa at afhjelpe mangler.

2. Selvevalueringen skal ogsd omfatte svarene pa folgende spergsmal i relation til sikkerhed og organisering af frivil-
lige:

a) Hvordan sikrer vaertsorganisationen sikkerheden for de internationale frivillige, som den er veert for?
b) Hvordan forvaltes og stettes de frivillige under deres ophold?

¢) Pa hvilke omrdder (hvis relevant) inden for de fxlles regler og procedurer styrker vartsorganisationen i
gjeblikket sin kapacitet?

3. Anbefalingen skal dakke de krav, der stilles til en vartsorganisation under en EU-bistandsfrivilligs udsendelse, og
afspejle de erfaringer, som den person, der har skrevet anbefalingen, har gjort sig i forbindelse med de nedvendige
krav i henhold til hver falles regel og hver procedure, og som denne vil kunne bidrage med oplysninger om.
Anbefalingen skal navnlig:

a) specificere organisationens erfaring i forbindelse med minimumskravene i henhold til de relevante felles regler
og procedurer, der skal anvendes af vertsorganisationen (er opfyldt/er ikke opfyldt)

b) begrundefforklare hver enkelt vurdering og
¢) specificere eventuelle behov for yderligere arbejde/tiltag med henblik pé at afhjelpe mangler.

4. Med henblik pé forenkling identificerer Kommissionen de falles regler og procedurer, for hvilke den ansegende
vaertsorganisation ikke skal ivaerksatte tiltag, sdfremt den ansegende vartsorganisation er en af Kommissionens
humaniteere bistandspartnere, som har underskrevet en galdende rammeaftale (for partnerskab).

2. Evidensbaseret selvevaluering — Sendeorganisationer

1. Sendeorganisationers evidensbaserede selvevaluering skal dackke alle de falles regler og procedurer, for hvilke orga-
nisationen skal have en politik eller en praksis, for at kunne opfylde de nedvendige krav til kandidater og EU-
bistandsfrivillige. Sendeorganisationen skal for hvert krav i henhold til hver falles regel eller hver procedure
angive:

a) om minimumskravet er dekket af organisationens politik/praksis, ogfeller om den forpligter sig til at opfylde

det
b) om det relevante personale er bekendt hermed og anvender det i praksis
¢) om der er et specifikt behov for yderligere arbejde/tiltag med henblik pa at afhjelpe mangler, og

d) om kravet er dakket af certificerings/akkreditering gennem en anden godkendt mekanisme (f.eks. nationale,
europaiske eller internationale ordninger).

2. Som begrundelse for udsagnene i selvevalueringen skal den ansegende sendeorganisation ogsé bevise, at kravene
overholdes, og vedlaegge dokumentation og verifikation for, at de politikker og den praksis, der er omhandlet
under hvert af kravene i henhold til de felles regler og procedurer, er blevet gennemfort, iser hvad angér frivillige.

3. Med henblik pé forenkling identificerer Kommissionen de felles regler og procedurer, for hvilke den ansegende
sendeorganisation ikke skal iverksatte tiltag, sdfremt den ansegende sendeorganisation er en af Kommissionens
humaniteere bistandspartnere, som har underskrevet en galdende rammeaftale (for partnerskab).

4. Kommissionen kan ndr som helst i certificeringsprocessen anmode den ansegende sendeorganisation om yderli-
gere beviser, hvis det er nedvendigt.
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3. Procedure for suspendering eller tilbagetrakning af certificeringen

1. Hvis Kommissionen agter at suspendere eller trakke certificeringen tilbage, underretter den formelt sende- eller
vaertsorganisationen herom, idet den angiver drsagerne hertil og opfordrer organisationen til at fremsatte bemaerk-
ninger senest 45 dage efter modtagelse af underretningen.

2. Hvis Kommissionen efter at have vurderet de bemarkninger, som sende- eller vartsorganisationen har fremsat,
beslutter at afbryde suspenderings- eller tilbagetrakningsproceduren, underretter den formelt organisationen
herom.

3. Hvis der ikke fremsaettes bemaerkninger, eller hvis Kommissionen pé trods af de fremsette bemarkninger beslutter
at gennemfore suspenderings- eller tilbagetraekningsproceduren, skal den:

a) suspendere certificeringen ved formelt at underrette organisationen om suspenderingen, idet den angiver
drsagerne hertil og den vejledende dato for afslutningen af de pakravede verifikationer eller

b) formelt underrette organisationen om tilbagetrakningen, idet den angiver drsagerne hertil og den dato, hvor
tilbagetrackningen traeder i kraft.

4. Suspenderingen trader i kraft pd den dato, hvor sende- eller vartsorganisationen modtager den i stk. 3, litra a),
omhandlede underretning, eller pd en senere dato, hvis en sidan er angivet i underretningen.

5. Medmindre certificeringen er trukket tilbage i henhold til stk. 3, litra b), underretter Kommissionen, sd snart den
finder, at begrundelsen for suspenderingen ikke leengere er galdende, eller de pikravede verifikationer er gennem-
fort, formelt sende- eller vaertsorganisationen om, at suspenderingen ophzaves.
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