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KOMMISSIONENS HENSTILLING
af 11. februar 2003

om relevante produkt- og tjenestemarkeder inden for den elektroniske kommunikationssektor,
som er underlagt forhindsregulering i overensstemmelse med Europa-Parlamentets og Ridets
direktiv 2002/21/EF om felles rammebestemmelser for elektroniske kommunikationsnet og

-tjenester

(meddelt under nummer K(2003) 497)

(E@S-relevant tekst)

(2003/311/EF)

KOMMISSIONEN FOR DE EUROPAISKE FALLESSKABER HAR —

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Europaiske
Feellesskab,

under henvisning til Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2002/21EF om felles rammebestemmelser for elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester ('), navnlig artikel 15, og

ud fra felgende betragtninger:

(1)  Direktiv 2002/21/EF (herefter benevnt »rammedirek-
tivetq) etablerer de nye lovgivningsrammer for den elek-
troniske kommunikationssektor, der tager hejde for
konvergenstendensen ved at omfatte alle elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester. Malet er at begranse
den sektorspecifikke forhindsregulering, efterhanden
som konkurrencen spredes til hele markedet.

(2)  Formalet med narverende henstilling er at udpege de
produkt- og tjenestemarkeder, som ber underleegges
forhandsregulering. Den forste henstilling skal dog sikre
en konsekvent linje i overgangen fra lovrammen fra
1998 til de nye lovrammer. Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv 2002/19/EF om adgang til og samtrafik
mellem elektroniske kommunikationsnet og tilherende
faciliteter (3), herefter benavnt »adgangsdirektivet, og
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/22/EF om
forsyningspligt og brugerrettigheder i forbindelse med
elektroniske ~ kommunikationsnet og  -tjenester (?),
herefter benavnt »forsyningspligtdirektivet«, specificerer
allerede, hvilke markedsomrader der ber analyseres af de
nationale tilsynsmyndigheder ud over de markeder, der
angives i henstillingen. Det pahviler jf. rammedirektivet
de nationale tilsynsmyndigheder at afgranse relevante
geografiske markeder inden for deres omrade.

(3) I henhold til lovrammerne fra 1998 skal en rakke
omrdder i telesektoren underleegges forhdndsregulering.
Disse omrader afgrenses i de relevante direktiver, men

() EFT L 108 af 24.4.2002, s. 33.
() EFT L 108 af 24.4.2002, s. 7.
() EFT L 108 af 24.4.2002, s. 51.

er ikke altid »markeder« i konkurrenceretlig forstand eller
praksis. Rammedirektivets bilag I indeholder en liste over
sddanne markedsomrader, der skal vaere omfattet af den
forste udgave af henstillingen.

Som det fremgar af titlen pa rammedirektivets bilag I
skal alle de markedsomrdder, der angives deri, veare
omlfattet af den forste udgave af henstillingen, sd de nati-
onale tilsynsmyndigheder kan tage de eksisterende
forpligtelser i henhold til lovrammerne fra 1998 op til
revision.

Ifolge artikel 15, stk. 1, i rammedirektivet skal Kommis-
sionen afgrense markederne under anvendelse af prin-
cipperne i konkurrenceretten. Kommissionen har derfor
afgrenset markederne (som svarer til de markedsom-
rader, der angives i rammedirektivets bilag I) under
anvendelse af principperne i konkurrenceretten.

Den elektroniske kommunikationssektor har mindst to
hovedtyper relevante markeder, som skal inddrages i
disse overvejelser: markederne for tjenester eller
produkter, som leveres til slutbrugere (detailmarkeder),
og markederne for de elementer, som operatorerne skal
have for at kunne levere tjenester og produkter til slut-
brugerne (engrosmarkeder). Inden for disse to typer
markeder kan der skelnes yderligere ud fra de galdende
udbuds- og eftersporgselsforhold.

Som udgangspunktet for afgransningen og udpegningen
af markederne fastlegges en karakteristik af detailmarke-
derne over en given tidshorisont, hvor der tages hejde
for mulighederne for substitution pa bade eftersporgsels-
og udbudssiden. Nar detailmarkederne, dvs. de markeder,
som omfatter slutbrugereftersporgsel og -udbud, er
karakteriseret og afgranset, gdr man videre til at udpege
de relevante engrosmarkeder, dvs. de markeder, som
omfatter eftersporgsel pd og udbud af produkter til en
tredjepart, som vil levere til slutbrugere.
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Afgraensningen af markederne under anvendelse af prin-
cipperne i konkurrenceretten indebarer, at nogle af
markedsomrdderne i rammedirektivets bilag I omfatter
en rakke serskilte individuelle markeder fastlagt under
hensyntagen til eftersporgselsforholdene. Det gaelder
produkter til detailmarkedet for tilslutninger til det
offentlige telefonnet pa et fast sted og telefontjenester
leveret péd et fast sted. Markedsomrddet »engrossalg af
faste kredsleb« i bilag I er opdelt i sarskilte markeder for
engrossalg af terminerende segmenter og engrossalg af
centrallinjesegmenter under hensyntagen til sdvel efter-
sporgsels- som udbudsforhold.

Nér markeder udpeges under anvendelse af principperne
i konkurrenceretten, ber der tages hgjde for folgende tre
kriterier. Det forste kriterium er, om der kan konstateres
svare, blivende hindringer for markedsadgang, uanset
om det drejer sig om strukturelle, lovgivnings- eller regu-
leringsmaessige hindringer. Nar man tager elektroniske
kommunikationsmarkeders dynamiske natur og funktion
i betragtning, md man dog ogsd overveje mulighederne
for, at hindringerne overvindes inden for en relevant
tidshorisont, ndr man gennemforer en fremadrettet
analyse med henblik pd at udpege relevante markeder til
eventuel forhdndsregulering. Derfor medtages efter det
andet kriterium kun de markeder, hvis struktur ikke
tenderer mod en reel konkurrencesituation inden for den
relevante tidshorisont. Dette kriterium indebarer bla. en
vurdering af den konkurrencesituation, der ligger til
grund for de pageldende hindringer for markedsadgang.
Det tredje kriterium er, om anvendelse af konkurrence-
retten alene ikke kan imedegd markedskrafternes
manglende selvregulering.

For sd vidt angdr hindringer for markedsadgang, findes
der navnlig to typer, som har betydning for denne
henstilling: strukturelle hindringer og lovgivnings- eller
reguleringsmaessige hindringer.

Strukturelle hindringer for markedsadgang er en folge af
de oprindelige omkostnings- eller efterspargselsforhold,
som skaber ulige forhold mellem gamle og nye markeds-
aktgrer ved at bremse eller forhindre sidstnavntes
markedsadgang. F.eks. kan der vare tale om store struk-
turelle hindringer, hvis markedet er kendetegnet af bety-
delige stordrifts- og/eller tathedsfordele og hgje irrever-
sible omkostninger. Indtil videre er der stadig sddanne
hindringer for en almen indferelse ogfeller tilradigheds-
stillelse af abonnentnetforbindelser pé faste steder. Der
kan ogsd vare tale om en lignende strukturel hindring,
hvor leveringen af tjenester forudsatter en netvarkskom-
ponent, som teknisk ikke kan duplikeres eller kun kan
duplikeres til en pris, som ger det uattraktivt for konkur-
renterne.

Lovgivnings- eller reguleringsmessige hindringer skyldes
ikke okonomiske forhold, men lovgivningsmessige,
administrative eller andre foranstaltninger fra myndighe-
dernes side, som direkte pavirker betingelserne for
markedsadgang ogleller operaterernes stilling pa det
relevante marked. Som eksempler pa lovgivnings- eller
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reguleringsmassige hindringer for markedsadgang kan
navnes begrensninger for antallet af virksomheder, som
har adgang til frekvensressourcer til levering af basistje-
nester. Andre eksempler er priskontrol og andre prisrela-
terede foranstaltninger, som pélegges virksomheder, og
som ikke kun pavirker markedsadgangen, men ogsa virk-
somhedernes stilling pd markedet.

Hindringer for markedsadgang kan ogsd afsvakkes pé
innovationsdrevne markeder, som er kendetegnet ved en
hurtig teknologisk udvikling. P disse markeder kan
truslen om innovative tilbud fra potentielle konkur-
renter, der endnu ikke er pd markedet, skabe konkurren-
cepres. P4 innovationsdrevne markeder kan der optrade
dynamisk eller langsigtet konkurrence mellem virksom-
heder, som ikke nedvendigvis er konkurrenter pa et eksi-
sterende »statisk« marked. Denne henstilling udpeger ikke
markeder, hvor hindringer for markedsadgang ikke
forventes at bestd over et lengere tidsrum.

Selv om et marked har store hindringer for markedsad-
gang, kan der vere tale om andre strukturelle faktorer,
som kan betyde, at markedet faktisk tenderer i retning af
en reel konkurrencesituation. Det er feks. tilfeldet pd
markeder, hvor et begreenset — men tilstraekkeligt —
antal virksomheder har forskellige omkostningsstruk-
turer og star over for en priselastisk eftersporgsel. Der
kan ogsd vere overskudskapacitet pd markedet, som vil
give konkurrerende virksomheder muligheder for at oge
produktionen meget hurtigt i tilfelde af en prisstigning.
Pd sddanne markeder kan markedsandelene endre sig
med tiden, og/eller priserne kan falde.

Beslutningen om at udpege et marked, som muligvis skal
underlaeegges forhdndsregulering, ber ogsd athange af en
vurdering af, om konkurrenceretten i sig selv vil kunne
modvirke eller afhjelpe sddanne hindringer eller retab-
lere en reel konkurrence. Endvidere ber nye og fremspi-
rende markeder, hvor en steerk markedsstilling skyldes et
forspring pa markedet, principielt ikke gores til genstand
for forhdndsregulering.

Nér de markeder, som angives i henstillingen, med jeevne
mellemrum tages op til revision, skal det ske under
anvendelse af de tre kriterier. De skal anvendes i
forening, saledes at det pageldende marked ikke skal
medtages i senere henstillinger, hvis et eller flere af krite-
rierne ikke finder anvendelse derpd. Om et elektronisk
kommunikationsmarked ogsd udpeges i de folgende
udgaver af henstillingen, afhanger saledes for det forste
af, om der fortsat er svaere hindringer for markedsad-
gang, for det andet om der er tale om en dynamisk
konkurrencesituation, og for det tredje om konkurrence-
retten (uden forhdndsregulering) er tilstreekkelig til at
regulere varige markedsskaevheder. Et marked kan ogsd
slettes fra henstillingen, hvis der er belag for baredygtig
og reel konkurrence pd markedet i Fellesskabet, forudsat
at afskaffelsen af eksisterende reguleringsbestemmelser
ikke reducerer graden af konkurrence pa det pigeldende
marked.
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(17) 1 bilaget til henstillingen angives det, hvordan hvert monstre begrunder en anderledes afgreensning af et

enkelt marked i henstillingen haenger sammen med
markedsomriderne i rammedirektivets bilag 1. Nar de
nationale tilsynsmyndigheder skal revurdere de eksister-
ende forpligtelser i henhold til de tidligere lovrammer
for at fastsld, om de skal viderefares, tilpasses eller
afskaffes, skal de nationale tilsynsmyndigheder foretage
analysen pd grundlag af de markeder, der angives i
henstillingen, for at sikre kravet om, at markedsafgraens-
ning med henblik pd forhindsregulering skal gennem-
fores under anvendelse af principperne i konkurrence-
retten. Indtil de nationale tilsynsmyndigheder har
gennemfort den forste markedsanalyse i henhold til de
nye lovrammer, gelder de eksisterende forpligtelser
fortsat.

Udpegelsen af markeder i denne henstilling sker, uden at
det bergrer markeder, som kan vere afgrenset i speci-
fikke sager efter konkurrenceretten.

Det er meget forskelligt, hvilke netstrukturer og -tekno-
logier medlemsstaterne har taget i brug, og derfor ma de
nationale tilsynsmyndigheder i nogle tilflde tage stilling
til, hvordan de skal skelne mellem de markeder eller
markedselementer, som udpeges i henstillingen, samtidig
med at de overholder de galdende principper i konkur-
renceretten. De nationale tilsynsmyndigheder kan udpege
markeder, som er forskellige fra markederne i henstil-
lingen, forudsat at det sker i overensstemmelse med
rammedirektivets artikel 7. Eftersom indferelsen af
forhandsregulering pd et marked kan pavirke
samhandlen mellem medlemsstaterne, som anfert i
betragtning 38 i rammedirektivet, er Kommissionen af
den opfattelse, at udpegelsen af markeder, som er
forskellige fra henstillingens, ma vere underlagt den rele-
vante procedure i rammedirektivets artikel 7. Hvis et
marked, som kan pévirke samhandelen mellem
medlemsstaterne, ikke indberettes, kan det medfere, at
der ivaerksattes en overtredelsesprocedure.  Alle
markeder, som udpeges af nationale tilsynsmyndigheder,
ber afgranses i henhold til principperne i Kommissio-
nens meddelelse om afgraensning af det relevante marked
i forbindelse med Fellesskabets konkurrenceret (') og
vare i overensstemmelse med Kommissionens retnings-
linjer for markedsanalyse og vurdering af steerk markeds-
position samt ovenstdende tre kriterier. Hvis en national
tilsynsmyndighed mener, at eftersporgsels- og udbuds-

(") EFT C 372 af 9.12.1997, s. 5.

(22)

marked, som er anfort i denne henstilling, ber den folge
de relevante procedurer i rammedirektivets artikel 6 og
7.

Blot fordi der i henstillingen udpeges produkt- og tjene-
stemarkeder, som ber underleegges forhdndsregulering,
kan man ikke udlede, at der altid er behov for forhands-
regulering, eller at disse markeder skal underlagges regu-
leringsforpligtelser i sardirektiverne. Det er ingen grund
til regulering, hvis der er reel konkurrence pa de pagel-
dende markeder. Reguleringsbestemmelserne skal lige-
ledes vaere hensigtsmeassige og tage udgangspunkt i det
konstaterede problem, de skal vare proportionelle og
berettigede pé grundlag af de malsetninger, som angives
i rammedirektivet, navnlig at sikre brugerne de storst
mulige fordele, at modvirke konkurrenceforvridning eller
-begreensning, at fremme effektive investeringer i infra-
struktur og tilskynde til innovation og effektiv anven-
delse og forvaltning af radiofrekvenser og nummerres-
sourcer.

Kommissionen vurderer behovet for at ajourfere denne
henstilling pd grundlag af markedsudviklingen senest
den 30. juni 2004.

Denne henstilling har varet genstand for en offentlig
hering og droftelser med de nationale tilsyns- og
konkurrencemyndigheder —

VEDTAGET FOLGENDE HENSTILLING:

1. Det henstilles, at de nationale tilsynsmyndigheder analyserer
de produkt- og tjenestemarkeder, der er anfert i bilaget, nar
de afgreenser relevante markeder i overensstemmelse med
artikel 15, stk. 3, i direktiv 2002/21/EF.

2. Denne henstilling er rettet til medlemsstaterne.

Udferdiget i Bruxelles, den 11. februar 2003.

Pd Kommissionens vegne
Erkki LIIKANEN

Medlem af Kommissionen
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BILAG
Detailniveau
1. Adgang til det offentlige telefonnet pa et fast sted for privatkunder.
2. Adgang til det offentlige telefonnet pa et fast sted for erhvervskunder.
3. Offentligt tilgaengelige lokal- og/eller indlandstelefontjenester leveret pd et fast sted til privatkunder.
4. Offentligt tilgeengelige udlandstelefontjenester leveret pé et fast sted til privatkunder.
5. Offentligt tilgeengelige lokal- og/eller indlandstelefontjenester leveret pa et fast sted til erhvervskunder.
6. Offentligt tilgeengelige udlandstelefontjenester leveret pa et fast sted til erhvervskunder.
Disse seks markeder udpeges med henblik pé analyse i forbindelse med forsyningspligtdirektivets artikel 17.
Marked 1 til 6 svarer sammen til »udbud af tilslutning til og brug af det offentlige telefonnet pa faste steder«, som der
henvises til i bilag I, punkt 1, i rammedirektivet. Der er ogsa henvist til dette kombinerede marked i forsyningspligtdi-
rektivets artikel 19 (ved eventuelt krav om mulighed for operatorforvalg for det enkelte opkald eller fast operator-
valg).
7. Minimumsszattet af faste kredsleb (som omfatter de specificerede typer faste kredsleb til og med 2Mb/s som angivet i
forsyningspligtdirektivets artikel 18 og bilag VII).
Dette marked henvises der til i bilag I, punkt 1, i rammedirektivet i forbindelse med forsyningspligtdirektivets artikel
16 (vtilradighedsstillelse af faste kredsleb for slutbrugerex).
Der skal foretages en markedsanalyse i forbindelse med forsyningspligtdirektivets artikel 18, som omhandler tilsyn
med minimumsszttet af faste kredsleb.
Engrosniveau
8. Access i det offentlige telefonnet pé et fast sted. I narvarende henstilling omfatter access ogsé lokal fremfering af
opkald, afgrenset pd en sddan made, at det stemmer overens med de granser, der er fastlagt for markederne for
transit og terminering af opkald pé det offentlige telefonnet leveret pa et fast sted.
Dette marked svarer til det marked, der henvises til i bilag I, punkt 2, i rammedirektivet i forbindelse med direktiv
97/33[EF (»Access i det faste offentlige telefonnetx).
9. Opkaldsterminering i individuelle offentlige telefonnet pa et fast sted.
I naervarende henstilling omfatter opkaldsterminering ogsa lokal fremforing af opkald, afgranset pa en sddan made,
at det stemmer overens med de granser, der er fastlagt for markederne for access og transit af opkald pa det offent-
lige telefonnet leveret pd et fast sted.
Dette marked svarer til det marked, der henvises til i bilag I, punkt 2, i rammedirektivet i forbindelse med direktiv
97/33/EF (»opkaldsterminering i det faste offentlige telefonnet«).
10. Transittjenester i det faste offentlige telefonnet.
I nzrverende henstilling er transittjenester afgranset pa en sddan mdde, at det stemmer overens med de granser,
der er fastlagt for markederne for access og terminering af opkald pa det offentlige telefonnet leveret pa et fast sted.
Dette marked svarer til det marked, der henvises til i bilag I, punkt 2, i rammedirektivet i forbindelse med direktiv
97/33[EF (ransittjenester i det faste offentlige telefonnet«).
11. Engrossalg af ubundtet adgang (herunder delt adgang) til tradbaserede net og delkredslob med henblik pé levering af
bredbands- og taletjenester.
Dette marked svarer til det marked, der henvises til i bilag I, punkt 2, i rammedirektivet i forbindelse med direktiv
97/33/EF og 98/10/EF (tilslutning til det faste offentlige telefonnet, herunder ubundtet adgang til abonnentled-
ninger«) og i bilag I, punkt 3, i rammedirektivet i forbindelse med forordning (EF) nr. 2887/2000.
12. Engrossalg af bredbandstilslutning.

Dette marked omfatter bitstream-tilslutning, som giver mulighed for transmission af bredbindsdata i begge
retninger, og engrossalg af tilsvarende tilslutninger leveret via andre infrastrukturer, ndr og hvis disse indebarer
funktioner svarende til bitstream-tilslutning. Det omfatter de »nettilslutninger og sarlige nettilslutninger«, som
omhandles i rammedirektivets bilag I, punkt 2, men ikke markedet i ovenstdende punkt 11 eller markedet i punkt
18.
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13.
14.

15.

16.

17.

18.

Engrossalg af terminerende segmenter af faste kredslab.
Engrossalg af centrallinjesegmenter af faste kredsleb.

Engrosmarkederne 13 og 14 svarer sammen til de markeder, der henvises til i bilag I, punkt 2, i rammedirektivet i
forbindelse med direktiv 97/33/EF og direktiv 98/10/EF (»samtrafik mellem faste kredsleb«) og de markeder, der
henvises til i bilag I, punkt 2, i rammedirektivet i forbindelse med direktiv 92/44/EQF (vengrossalg af kapacitet pa
faste kredsleb til andre udbydere af elektroniske kommunikationsnet og -tjenester«).

Tilslutning og access pa offentlige mobiltelefonnet, som angivet (serskilt) i bilag I, punkt 2, i rammedirektivet i
forbindelse med direktiv 97/33/EF og 98/10/EF.

Terminering af taleopkald pa individuelle mobiltelefonnet.

Dette marked svarer til det marked, der henvises til i bilag I, punkt 2, i rammedirektivet i forbindelse med direktiv
97/33/EF (»opkaldsterminering i offentlige mobiltelefonnet«).

Det nationale engrosmarked for internationale roaming-tjenester pa offentlige mobiltelefonnet.
Dette marked svarer til det marked, der henvises til i bilag I, punkt 4, i rammedirektivet.

Radio- og tv-transmissionstjenester, som leverer radio- og tv-indhold til slutbrugere.

Bemerk:

De nationale tilsynsmyndigheder har skensbefgjelser for s& vidt angdr markedsanalysen af »adgangsstyring for digitale radio- og tv-tjene-
ster« i overensstemmelse med artikel 6, stk. 3, i adgangsdirektivet. Artikel 6, stk. 3, i adgangsdirektivet bestemmer, at medlemsstaterne
kan bemyndige de nationale tilsynsmyndigheder til at gennemgéd markedet for adgangsstyringssystemer til digitale radio- og tv-tjenester
uanset transmissionsméden.



