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KOMMISSIONEN

KOMMISSIONENS HENSTILLING

af 1. marts 2001

om oplysninger forud for indgdelse af kontrakt, der skal gives til forbrugerne af lingivere, der

tilbyder boliglin

(meddelt under nummer K(2001) 477)

(E@S-relevant tekst)

(2001/193/EF)

KOMMISSIONEN FOR DE EUROPAISKE FALLESSKABER,

som henviser til traktaten om oprettelse af Det Europeiske
Feellesskab, sarlig artikel 211, andet led, og

som tager folgende i betragtning:

Det er vigtig for Fellesskabet at opnd et indre marked
for finansielle tjenesteydelser med en hej grad af forbru-
gerbeskyttelse. Underskrivelse af en boliglankontrakt er
ofte den vigtigste finansielle forpligtelse, en forbruger
patager sig. Boliglin er blandt de finansielle tjeneste-
ydelser, hvor forbrugerne kan f& en betydelig fordel ved
sterre granseoverskridende aktivitet, hvis der findes
tilstraekkelige beskyttelsesforanstaltninger.

I den forbindelse er det afgorende, at de oplysninger, der
gives forud for indgdelse af kontrakt, med hensyn til de
vilkdr og betingelser boliglin gives pd inden for Felles-
skabet, er gennemsigtige og sammenlignelige. Derfor bar
lingiverne opfordres til at give forbrugerne to sat
harmoniserede oplysninger: Et med generelle oplys-
ninger og ét med individuelle oplysninger. De individu-
elle oplysninger ber gives i en standardiseret skriftlig
form, benavnt »Standardiseret europeisk informations-

blad«.

De oplysninger, som langiverne skal give til forbrugerne,
bade de generelle oplysninger og de individuelle oplys-
ninger, er under Kommissionens ledelse blevet
forhandlet af de brancheforeninger og sammenslut-
ninger, der reprasenterer henholdsvis langivere og ldnta-
gere. Disse forhandlinger har mundet ud i en »Frivillig

adferdskodeks for information om boliglin forud for
kontraktindgdelse« (vkodeksen«); et eksemplar heraf kan
fas hos de tilsluttede udlanere. Alle lingivere kan —
uanset om de er medlemmer af en af de branchefor-
eninger eller sammenslutninger, der har deltaget i
forhandlingerne — tilslutte sig kodeksen.

[ visse medlemsstater findes der allerede nationale krav
med hensyn til yderligere forbrugeroplysninger om
boliglén forud for indgdelse af kontrakt. Det er gnskeligt,
at disse yderligere oplysninger indgér i det »standardise-
rede europaiske informationsblade, og at dette sker pa
en sidan madde, at der sikres sammenlignelighed pa
tvaers af grenserne for forbrugeren pad europaisk plan.
Séfremt en medlemsstat palaegger langivere fra en anden
medlemsstat forud for indgdelse af kontrakt at give
forbrugerne yderligere oplysninger ud over de i bilagene
navnte, opfordres den til at sikre, at disse oplysninger er
i overensstemmelse med fallesskabsretten.

Denne henstilling ber omfatte bade nationale og grense-
overskridende boliglén, dog ikke forbrugerldn, som er
omfattet af Radets direktiv 87/102/EQF af 22. december
1986 om indbyrdes tilnermelse af medlemsstaternes
love og administrative bestemmelser om forbruger-
kredit ('), senere @ndret ved Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv 98/7/EF ().

Kommissionen vil oprette et centralt register over langi-
vere, der tilbyder boliglan, med angivelse af, om disse
léngivere har tilsluttet sig kodeksen samt den dato, hvor
disse langivere har meddelt Kommissionen, at de
tilslutter sig kodeksen. Kommissionen vil treeffe passende
foranstaltninger til at sikre, at den brede offentlighed kan
konsultere registeret.

Kommissionen vil overvige efterlevelsen af denne
henstilling og agter at bedemme dens virkninger.
Kommissionen vil overveje, om der skal foreslds
bindende lovgivning, sifremt henstillingen ikke efter-
leves fuld ud,

() EFT L 42 af 12.2.1987, s. 48.

() EFT L 101 af 1.4.1998, s. 17.
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HENSTILLER:

Artikel 1
Anvendelse

Denne henstilling omfatter oplysning til forbrugerne om inden-
landske og granseoverskridende boligldn forud for indgéelse af
kontrakt.

Kreditaftaler, der er omfattet af direktiv 87/102/EQF, er ikke
omfattet af denne henstilling.

Artikel 2
Definition

I denne henstilling forstds ved »boliglan« et 1an til en forbruger
til keb eller ombygning af privat fast ejendom, som forbru-
geren ejer eller gnsker at erhverve, sikret enten ved pant i fast
ejendom eller anden sikkerhed, der normalt bruges til dette
formal i en medlemsstat.

Artikel 3
Principper

Forud for kontraktindgdelse ber ldngiver forsyne ldntager med:
a) de i bilag I naevnte generelle oplysninger

b) individuelle oplysninger, anfert i et »standardiseret euro-
pxisk informationsblad«, som angivet i bilag II

I tilslutning til disse oplysninger ber lingiverne meddele
forbrugerne navn, adresse og telefonnummer pad det organ,
som forbrugerne kan rette henvendelse til, hvis der er
problemer med anvendelse af »Frivillig adfeerdskodeks for infor-
mation om boliglin forud for kontraktindgdelse« (kodeks).

Det er forbrugeren, der traffer den endelige beslutning om at
acceptere et ldnetilbud fra en lingiver.

Artikel 4

Nationale krav om yderligere oplysninger til forbrugerne
forud for kontraktindgielse

Safremt der allerede findes nationale krav om, at forbrugeren
skal have yderligere oplysninger forud for kontraktindgéelse,
opfordres medlemsstaterne til at treffe de nedvendige foran-
staltninger til at sikre, at sddanne yderligere oplysninger indgér
i det »standardiserede europeiske informationsblad« pd en
sddan made, at dette ikke skader sammenligneligheden pé tvaers
af grenserne.

Medlemsstaterne opfordres desuden til at sikre, at sddanne
yderligere krav kun péleegges langivere fra andre medlemsstater,
der tilbyder boliglin pa den pagaldende medlemsstats omréde,
hvis disse yderligere krav er i overensstemmelse med feelles-
skabsretten.

[ s& fald opfordres medlemsstaten til at underrette
Kommissionen om disse krav, siledes at denne kan overveje
dem i forbindelse med sin overvagningsvirksomhed efter artikel
6.

Artikel 5

Oprettelse af et register ved Kommissionen
Kommissionen vil oprette et centralt register over ldngivere, der
tilbyder boliglin, med angivelse af, om disse ldngivere har
tilsluttet sig kodeksen.

Artikel 6
Overvigning ved Kommissionen
Kommissionen vil overvige efterlevelsen af denne henstilling.

To ar efter vedtagelsen af denne henstilling vil Kommissionen
vurdere dens virkninger: Vurderingen vil bygge pd dens egen
overvagning, drlige statusrapporter, som udarbejdes af de euro-
peiske kreditbrancheforeninger, samt enhver anden tilgeengelig
oplysning.

Artikel 7

Afsluttende bestemmelse

Medlemsstater og langivere, der tilbyder boliglin inden for
Feellesskabet — uanset om de er medlemmer af de branchefor-
eninger og sammenslutninger, der forhandlede kodeksen opfor-
dres til at efterleve denne henstilling senest pr. 30. september
2002.
Artikel 8
Adressater

Denne henstilling er rettet til medlemsstaterne.

Udfeerdiget i Bruxelles, den 1. marts 2001.

Pi Kommissionens veghe
Frederik BOLKESTEIN

Medlem af Kommissionen
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BILAG 1

De indledende oplysninger om boliglin ber indeholde eller ledsages af folgende oplysninger i samme form som selve de
indledende oplysninger:

A. Langiver:

1.
2.

Léngivers navn og adresse

Maglers navn og adresse, hvis en sidan medvirker.

B. Boliglin:

1.
2.
3.

11.
12.

De(t) formdl, som boliglinet kan anvendes til
Sikkerhedsstillelse

Beskrivelse af de typer boliglin, der udbydes, med en kort beskrivelse af produkter med fast og variabel rente,
herunder hvad dette kan betyde for forbrugeren

. Rentetyper — fast, variabel og kombinationer heraf
. En angivelse af forbrugerens omkostninger ved et typisk boliglin

. En liste over hermed forbundne omkostninger, sdsom udgifter til administration, forsikring, juridiske omkost-

ninger, udgifter til maglere m.v.

. De forskellige muligheder for indfrielse af ldnet (herunder antal, terminer og sterrelsen af eventuelle tilbagebeta-

linger)

. Muligheden for tidligere indfriclse (samt i givet fald pd hvilke betingelser)
. Nodvendigheden af at vurdere ejendommen, og i givet fald hvem der skal foretage vurderingen

10.

Generelle oplysninger om skattefradrag for renter pé boliglan eller andre offentlige tilskud samt evt. oplysninger,
om, hvor der kan fis yderligere rddgivning

Eventuel betaenkningstid

Bekreeftelse af, at instituttet har antaget kodeksen med angivelse af, at kodeksen er til radighed hos instituttet.
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BILAG 1I
STANDARDISERET EUROPAISK INFORMATIONSBLAD
Disse standardiserede oplysninger indgir som en integreret del af »Frivillig adferdskodeks for information om
boliglin forud for kontrakt«. De kan fi et eksemplar af kodeksen fra Deres lingiver.
Emne Beskrivelse
Indledning »Dette dokument udger ikke et juridisk bindende tilbud.

De angivne tal oplyses i god tro og udger en nejagtig gengivelse af det tilbud, som langiver vil give pd de
nuvarende markedsvilkdr og pd grundlag af de givne oplysninger. Det skal dog bemzrkes, at tallene kan
variere med markedsvilkdrene.

Disse oplysninger forpligter ikke ldngiver til at yde et ldn.c

1. Langiver

2. Beskrivelse af produktet

Denne del ber indeholde en kort, men klar beskrivelse af produktet.

Det bar gores klart, om der er tale om en prioritet i en ejendom eller anden udbredt form for sikkerhedsstil-
lelse.

Det ber gores klart, om det tilbudte produkt er et stdende lén (dvs. at hele geelden tilbagebetales ved udleb)
eller et terminsldn (dvs. at der betales renter og afdrag fordelt over hele lanets lgbetid).

Det bar gores klart, om boliglénet er athangigt af, at forbrugeren indbetaler et bestemt belgb (udtrykkes evt.
som en procentdel af boligens veerdi).

Hvis vilkdrene for boligldnet er athaengige af en garanti fra en tredjepart, skal dette fremga tydeligt.

3. Nominel rente (rentetype angives sam-
men med fast lgbetid)

Her ber gives oplysninger om det centrale aspekt ved boligldnet — rentesatsen. I givet fald medtages detaljer
om, hvordan renten kan variere, herunder justeringsperioder, laste perioder og dermed forbundne straf-
klausuler, bindinger og maksima.

Beskrivelsen ber inkludere:

— om en variabel rentesats indekseres, og
— 154 fald detaljer om indekseringen.

4. Faktisk drlig rente i procent pa grundlag af
national lovgivning eller i givet fald
effektiv rente

Hvis den nationale lovgivning ikke fastsatter den faktiske arlige rente, ber den tilsvarende effektive rente
anvendes.

5. Bevilget ldn og valuta

6. Laneaftalens lgbetid

7. Betalingernes antal og terminer (kan
variere)

8. Belob pr. betaling ved amortiseringsldn
(kan variere)

9. Stdende lan:

— beleb pr. rentebetaling
— belob pr. afdrag

Langiver ber — reelt eller som eksempel — angive:

a) beleb pr. rentebetaling afhaengigt af betalingernes hyppighed (se punkt 7)
b) beleb pr. afdrag athengigt af betalingernes hyppighed (se punkt 7).

Om nedvendigt ber der advares om, at afdragene ikke kan dakke hovedstolen.

Hvis langiver angiver afdragene og har inkluderet dem i denne del af tilbuddet, ber det gores klart, om
tilbuddet er athaengigt af disse afdrag.
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Emne Beskrivelse

10. I givet fald yderligere engangsomkost-
ninger

Der skal opstilles en liste over de indledende engangsomkostninger, som forbrugeren forventes at betale,
ndr boliglénet optages.

Hvis langiver har direkte eller indirekte kontrol over disse omkostninger, bor der gives et overslag over
omkostningerne.

Hvis det er relevant, ber det gores klart, om omkostningerne skal betales, uanset om lanet bevilges eller ej.

Af sddanne omkostninger kan navnes:

— administrationsomkostninger
— juridiske omkostninger
— ejendomsvurdering.

Hvis et tilbud er atheengigt af, om forbrugeren modtager disse tjenesteydelser fra langiver (hvis dette er
tilladt ifelge national lovgivning), ber dette fremga klart.

11. Yderligere omkostninger (udover punkt
8)

Denne liste ber bl.a. indeholde:

— forsikring mod manglende betaling (ledighed/ded)
— brandforsikring

— bolig- og indboforsikring.

Hvis et tilbud afhanger af, om lantager far disse tjenesteydelser gennem ldngiver (séfremt dette er tilladt
ifelge national lovgivning), ber dette klart angives.

12. Tidlig indfrielse

Langiver ber angive:
— mulighed og vilkér for tidlig indfrielse

— herunder eventuelle gebyrer.

Hvis det endnu ikke er muligt at angive gebyret, ber det anferes, at der skal betales et beleb, som er
tilstraekkeligt til at daekke langivers udgifter til at gennemfere transaktionen.

13. Interne klageordninger

Navn, adresse og telefonnummer, der kan rettes henvendelse til.

14. Forklarende tabel over terminer

Léingiver ber fremlaegge en forklarende tabel i resuméform over terminerne, der som minimum indeholder:

— midnedlige eller kvartalsvise betalinger (hvis det er tilfeldet) for det forste dr
— drlige tal for hele lanets lobetid.

Tabellen ber indeholde oplysninger om

— det samlede tilbagebetalingsbeleb
— rentebetalinger

— restgaeld

— beleb pr. betaling

— samlet geld og renter.

Det ber klart angives, at tabellen kun er forklarende, og der ber forekomme en advarsel, hvis det tilbudte
boligldn har variabel rente.

15. Forpligtelse til at have bank- og lenkonto
hos léngiver




