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KOMMISSIONEN

KOMMISSIONENS DIREKTIV

af 28. juni 1990

om liberalisering af markedet for teletjenester

(90/388/EQF)

KOMMISSIONEN FOR DE EUROPZEISKE
FALLESSKABER HAR —

under henvisning til Traktaten om Oprettelse af Det Euro-
pxiske Dkonomiske Fellesskab, sarlig artikel 90, stk. 3,

og
ud fra folgende betragtninger:

1) . Bade ud fra tjenesteleveranderernes og brugernes
synspunkt er en styrkelse af telekommunikationen i
Fzllesskabet en af de vasentligste forudsatninger for
eft harmonisk udvikling af erhvervslivet og etablering
af et konkurrencedygtigt marked i Fellesskabet;
Kommissionen har derfor i sin Grenbog om Etable-
ring af et Falles Marked for Teletjenester og -udstyr

- og i sin meddelelse om virkeliggorelse af malene i

Gronbogen inden 1992 fastlagt et handlingsprogram

for en gradvis liberalisering af telekommunikations-
markedet; dette handlingsprogram tager ikke sigte pa

mobilradiokommunikation, offentlig personsegning

og massekommunikation sisom radio- og tv-spred-
ning; Ridet har ved resolution af 30. juni 1998 (1)
givet sin tilslutning til malsztningerne i dette pro-
gram, herunder navnlig til en gradvis liberalisering af
Fzllesskabets marked for teletjenester; inden for de
sidste tidr har telesektoren gennemgéet en stor tekno-
logisk udvikling; dette 4bner mulighed for et stadig
storre udvalg af tjenester, navnlig pd datatransmis-
sionsomridet; ydermere 4bnes der teknisk og ekono-
misk mulighed for at opna sidanne vilkir, at der kan
skabes konkurrence mellem de forskellige tjeneste-
- leveranderer;

2)  etablering og drift af telenet samt levering af de hertil
knyttede tjenester er i alle medlemsstater almindeligvis

givet i koncession til et eller flere teleselskaber som

med henblik herpd har fiet tillagt eksklusive eller
serlige rettigheder; disse rettigheder er karakteriseret
ved, at staten kan udeve et mere eller mindre vidt-
giende skon med hensyn til adgangen til markedet for
teletjenester; ‘

(1) EFT nr. C 257 af 4. 10. 1988, s. 1. N

3).

5)

de selskaber, der har fiet koncession p4 etablering og_
drift af telenettet, er virksomheder af den i Traktatens
artikel 90, stk. 1, omhandlede art, i og med at de pi
organiseret vis udever erhvervsvirksomhed ved at
stille teletjenester til rddighed; der er enten tale om
offentlige virksomheder eller om virksomheder, som
af staterne har fiet tildelt eksklusive eller sezrlige
rettigheder;

flere medlemsstater har allerede omlagt den hidtil
gzldende ordning med eksklusive eller szrlige rettig-
heder inden for telekommunikation, dog siledes at. _
hensynet til den offentlige servicefunktion tilgodeses;- -
under alle omstandigheder viderefores ordningen
med eksklusive eller sarlige rettigheder med hensyn til
etablering og drift af nettet; det samme er i visse
medlemsstater tilfeldet, for sd vidt angdr samtlige

teletjenester, mens det i andre medlemsstater gelder,

at sddanne rettigheder kun omfatter bestemte tjenes-
ter; endvidere har alle -medlemsstater enten selv
vedtaget eller tilladt teleselskaberne at vedtage admi-
nistrative og andre retligt bindende foranstaltninger,
der begranser den frie udveksling af-teletjenester;

tildelingen inden for rammerne af statens sken af
eksklusive eller sazrlige rettigheder til én eller flere
virksomheder med henblik p4 drift af nettet indskrzen-

ker andre virksomheders mulighed for at stille de

pagzldende tjenester til radighed pi tvars af graen-
serne mellem medlemsstaterne; "

disse restriktioner, jf. Traktatens artikel 59 for leve-
ring af teletjenester til eller fra en anden medlemsstat
bestdr i praksis blandt andet i forbud mod at sammen-
koble lejede kredslob med det offentlige koblede net
ved hjelp af koncentratorer, multipleksere og andet
udstyr, praktisering af urimeligt hgje takster for en
sddan sammenkobling i forhold til den leverede
ydelses vaerdi, forbud mod transmission af signaler til
eller fra en tredjepart gennem lejede kredsleb, prakti-
sering af takster i forhold til brugen uden ekonomisk
begrundelse herfor samt afslag pd visse tjenesteleve-
randerers anmodning om at fi adgang til nettet; disse
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7)

8)

brugsrestriktioner og urimeligt hgje takster i forhold
til kostprisen virker hindrende p4 mulighederne for at
stille teletjenester til radighed pi tvars af granserne
mellem medlemsstaterne, herunder:

— tjenester, der har til formal at forbedre telekom-
munikationens funktion, sdsom konvertering af
protokol, kode, format og transmissionshastig-

hed

— informationstjenester, herunder adgang til data-
baser

— tjenester for fjerndatabehandling

— tjenester til opbevaring og videretransmission af
meddelelser, herunder elektronisk post

— transaktionstjenester, herunder finanstransaktio-
ner, elektronisk overforsel af handelsdata, teleind-
keb og telereservation

— teleaktionstjenester, herunder telemiling og tele-
styring;

1 henhold til Traktatens artikel 66, sammenholdt med
artikel 55 og 56, kan der geres undtagelse fra
princippet om fri udveksling af tjenesteydelser ud fra
ikke-gkonomiske hensyn; der kan siledes tillades
restriktioner, nir der er tale om — selv lejlighedsvis —
udevelse af offentlig myndighed, eller nir restriktio-
ner er begrundet i hensynet til den offentlige orden,
den offentlige sikkerhed eller den offentlige sundhed;
da der er tale om undtagelser, skal disse bestemmelser
fortolkes snzvert; teletjenester kan ikke betragtes som

en form for udavelse af offentlig myndighed med deraf -

folgende befojelse til at gore brug af prerogativer, der
er vidtgdende i forhold til almindelig geldende ret,
privilegier afledt af den offentlige myndighed og af
tvangsbefojelser over for borgerne; tilridighedsstil-
lelse af teletjenester kan i sig selv hverken kranke den
offentlige orden eller skade den offentlige sundhed;

ifslge EF-Domstolens retspraksis kan der tillades
restriktioner i den frie udveksling af tjenesteydelser,
ndr de er begrundet i ufravigelige hensyn til almenhe-
den, anvendes uden nogen form for diskrimination og
er rimelige i forhold til det tilsigtede mil; ensket om at
beskytte forbrugerne nedvendigger ikke restriktioner

i den frie udveksling af tjenesteydelser p3 telekommu-- -

nikationsomradet, idet dette mal kan nds gennem
reglerne om fri konkurrence; beskyttelse af intellek-

tuel ejendomsret kan ej heller piberdbes pad dette

omride; de eneste ufravigelige hensyn, der kan retfzr-
diggere en fravigelse fra artikel 59, og som kan
berettige til restriktioner i brugen af det offentlige net,
er onsket om at tilgodese nettets integritet og funk-
tionssikkerhed og i visse sarligt begrundede tilfzlde
driftskompatibiliteten og datasikkerheden; eventuelle
restriktioner skal dog st i rimeligt forhold til de mil,
som tilsigtes med disse legitime hensyn; medlemssta-
terne skal offentliggere og anmelde sddanne restrik-
tioner til Kommissionen, sdledes at denne kan tage

10)

11)

12)

13)

stilling til, om proportionalitetsprincippet er over-

holdt; :

med nettets funktionssikkerhed tages der i denne
forbindelse sigte pd, at det offentlige net under alle
omstzndigheder skal vare tilgengeligt i akutte neds-
tilfeelde; med teknisk integritet i det offentlige net
tages der sigte p4, at nettet skal fungere normalt, og at
der skal vare driftskompatibilitet mellem de offentlige
net i Fallesskabet p3 basis-af felles tekniske specifi-
kationer; med driftskompatibilitet mellem tjenester
tages der sigte pd, at de fastlagte tekniske minimums-
specifikationer skal overholdes, siledes at udbuddet:
af tjenester og brugernes valgmuligheder ages; med
datasikkerhed tages der sigte p3 at garantere kommu-
nikationsfortroligheden og at beskytte personoplys--
ninger;

ud over de ufravigelige hensyn, der kan indgd som
betingelser i anmeldelses- eller godkendelsesprocedu--
rerne, kan medlemsstaterne for datakoblingstjenes-
tens vedkommende lade indgi betingelser vedrerende
forpligtelser i forbindelse med offentlige tjenester i
form af objektive, ikke-diskriminerende og gennem-
sigtige handelsbestemmelser for betingelserne vedre-
rende tjenestens permanente tilgengelighed, disponi-
bilitet og kvalitet; | '

nir en medlemsstat har pilagt et teleselskab at stille
pakke- og kredslgbskoblet datatransmission til radig-
hed for offentligheden, og der er risiko for, at denne
tjeneste kommer i vanskeligheder som felge af kon-
kurrence fra private selskaber, kan Kommissionen
give denne medlemsstat bemyndigelse til at fastsztte
yderligere betingelser, herunder betingelser med hen-
syn til tjenestens geografiske dakning, i forbindelse
med denne tjeneste; ved vurderingen af disse foran-
staltninger skal Kommissionen inden for rammerne af

- gennemfeorelsen af de grundleggende mél, der er

omhandlet i Traktatens artikel 2, herunder styrkelsen
af Fzllesskabets gkonomiske og sociale samherighed,
der er omhandlet i artikel 130 A, ligeledes tage hensyn
til forholdene i de medlemsstater, hvis net til pakke- og
kredslgbskoblet datatransmission endnu ikke er til-
strekkeligt udbygget, og tillade disse medlemsstater
at udsatte den pigzldende dato til 1. januar 1996

angdende rent gensalg af kapacitet pd lejede linjer;

i henhold til Traktatens artikel 59 skal enhver anden
form for restriktioner, der hindrer fri udveksling af -
tjenesteydelser inden for Fallesskabet, afskaffes, for
sd vidt angdr statsborgere i medlemsstaterne, der er
bosat i et andet af Fallesskabets lande end modtageren
af den pigxldende ydelse; det er derfor i strid med
artikel 90, sammenholdt med artikel 59, at opretholde
eller indfore eksklusive eller sarlige rettigheder, der
ikke opfylder ovennavnte kriterier;

i henhold til Traktatens artikel 86 er en eller flere
virksomheders misbrug af en dominerende stilling p
fellesmarkedet eller en vasentlig del heraf uforenelig
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14)

15)

16)

~

med fzllesmarkedet; teleselskaber er virksomheder -

efter nzevnte artikel, idet de driver erhvervsvirksom-
hed og blandt andet leverer tjenesteydelser ved at stille

‘net og teletjenester til rddighed for brugerne; denne

tilrddighedsstillelse af nettet udger et sarskilt marked
for tjenester, idet andre tjenester ikke er substituerba-
re hermed; telenet og teletjenester stilles pa hvert af de
nationale markeder til riddighed p4 konkurrencevil-
kar, der er tilstrekkeligt homogene til, at Kommissio-
nen kan bedemme, hvor stor en gkonomisk styrke de
virskomheder, som stiller disse tjenester til ridighed i
vedkommende land, reprasenterer; hver enkelt med-
lemsstats territorium udger et sarskilt geografisk
marked; dette skyldes forskellene fra land til land med
hensyn til reglerne for, hvorledes net og teletjenester
skal stilles ‘til rAdighed, blandt andet hvad angir
adgangsbetingelser og- tekniske driftsvilkdr; disse
nationale markeder udger hvert iszr en vasentlig del
af fxllesmarkedet; '

enkeltvis eller i forening indtager teleselskaberne en
dominerende stilling pi deres respektive nationale
markeder med hensyn til etablering og drift af net,
fordi de er de .eneste, der i den enkelte medlemsstat
disponerer over et net, der dakker hele landets
territorium, og fordi landets regering har givet dem
eneret pd enkeltvis eller i forening med andre virk-
somheder at drive nettet;

har en stat tildelt teleselskaber, som allerede indtager
en-dominerende stilling med hensyn til etablering og
drift af net, eksklusive eller szrlige rettigheder vedre-
rende teletjenester, vil disse tjenester i kraft af disse
rettigheder medfore en yderligere styrkelse af telesel-
skabernes dominerende stilling;

ndr en stat tildeler teleselskaber eksklusive eller sarli-
ge rettigheder med hensyn til levering af visse teletje-
nester, medferer dette endvidere, at disse selskaber:

a} udelukker konkurrenter fra markedet for teletje-
- nester eller begrenser deres adgang hertil, siledes

at brugernes valgmuligheder indskrankes;, hvilket -

kan hemme det teknologlske fremskridt til skade
for forbrugerne

b) palagger nettets brugere at benytte tjenester, der
falder ind under eneretten, idet indgdelse af
kontrakter om brug af nettet gores betinget af, at
supplerende tjenester, der ikke har nogen forbin-
delse med kontrakternes genstand, accepteres;

hver af de ovennavnte former for adferd udger i sig
selv misbrug af en dominerende stilling og kan
markbart pivirke samhandelen mellem medlemssta-

17)

18)

19)

terne; alle de pdgaldende tjenester kan nemlig princi-
pielt stilles til rddighed af tjenesteleveranderer i andre
medlemsstater; konkurrencestrukturen inden for fzl-
lesmarkedet zndres herved markbart; de szrlige eller
eksklusive rettigheder til levering af de pigzldende
tienester forer under alle omstzndigheder til en
situation, der er i strid med mélsatningen i Traktatens
artikel 3, litra f), som foreskriver, at der skal gennem-
fores en ordning, der sikrer, at konkurrencen inden
for fzllesmarkedet ikke fordrejes, endsige hindres; i
henhold til Traktatens artikel 5 skal medlemsstaterne
afholde sig fra at treffe foranstaltninger, der er egnede
til at bringe virkeliggorelsen af Traktatens milsatning
i fare, herunder méilsztningen i artikel 3, litra f);

indremmelse til offentlige virksomheder eller virk-

somheder, som medlemsstaterne har indremmet szr-

lige eller eksklusive rettigheder til etablering af nettet,

af enerettigheder til teletjenester er uforenelig med
artikel 90, stk. 1, sammenholdt med artikel 86;

Traktatens artikel 90, stk. 2, 4bner mulighed for at
fravige bestemmelserne i artikel 59 og 86, hvor
anvendelsen af bestemmelserne heri retligt eller fak-
tisk hindrer opfyldelsen af de szrlige opgaver, som er
betroet teleselskaberne; sidanne opgaver kan besti i,
at et teleselskab etablerer og driver et universelt
tilgangeligt net; dvs. at det skal vaere landsdekkende,
og at enhver tjenesteleverander eller bruger skal gives
adgang hertil inden for et rimeligt tidsrum, nir de
anmoder herom; de skonomiske midler til udvikling
af nettet hidrerer i dag stadig primart fra driften af
taletelefonitjenesten; en liberalisering af denne tje-
neste vil derfor kunne forrykke teleselskabernes gko-
nomiske balance; taletelefonitjenesten udger desu-
den, hvad enten -den tilbydes via det nuvzrende
telefonnet, eller den er del af ISDN-nettet, det i
ojeblikket vigtigste meddelelsesmiddel ved opkald til

de alarmtjenester, der er ansvarlige for den offentlige
sikkerhed; -

tilrAdighedsstillelse af lejede kredslab udger et vesent-
ligt element i teleselskabernes opgaver; i praktisk talt-
alle medlemsstater er der i dag stor forskel mellem de
takster, der galder for datatransmission via det
opkoblede net, og de takster, der gzlder for lejede
kredsleb; en for brat udjevning mellem disse takster
ville kunne vanskeliggore disse samfundsekonomiske
opgaver; udjzvningen mellem disse takster bor ske-
gradvist: over en periode indtil den 31. december
1992; indtil dette er sket, mi det pilegges private
tjenesteleverandorer, at de ikke ma tilbyde offentlig-
heden en tjeneste, der udelukkende bestdr i rent
gensalg af kapacitet pa lejede kredsleb, dvs. hvor der
kun sker behandling, opkobling, lagring eller proto-
kolkonvertering i det omfang, der er nedvendigt for
tidstro transmission; medlemsstaterne kan derfor
etablere en ordning géende ud p4, at private tjeneste-
leveranderer skal afgive en erklering, hvori de for-
pligter sig til ikke at foretage et sddant gensalg; der
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20)

21)

22)

23)

kan imidlertid ikke pdlagges private tjenesteleveran-
derer nogen anden form for forpligtelse med henblik
pa overholdelse af dette forbud;

disse restriktioner bererer ikke udviklingen af sam-
handelen i et sidant omfang, at det strider mod

‘Feellesskabets interesse; disse restriktioner er siledes
forenelige med Traktatens artikel 90, stk. 2; det
samme kan vare tilfzldet for de foranstaltninger, som -

medlemsstaterne traffer for at sikre, at de private

_tjenesteleveranderer ikke bringer den offentlige data-

opkoblingstjeneste i vanskeligheder;

Traktatens regler, herunder konkurrencereglerne, fin-
der anvendelse pi telextjenesten; denne tjeneste

begynder nu at f3 mindre betydning i samtlige med- -

lemsstater pa grund af konkurrencen fra nyere kom-
munikationsmidler sdsom -telefax; fjernelsen- af de
nuvzrende restriktioner for anvendelsen af det offent-
lige koblede telefonnet og lejede kredsleb vil gere det
muligt at retransmittere telexmeddelelser; pd bag-
grund af denne udvikling er en specifik lasning
pakrzvet; nervarende direktiv ber derfor ikke finde
anvendelse pi telextjenesten; - '

under alle omstandigheder vil Kommissionen i labet :

af 1992 under hensyntagen til den teknologiske
udvikling og omlagningen til digital drift tage stilling
til alle former for sarlige og eksklusive rettigheder, der
fortsat mitte besta; '

medlemsstaterne mé for at kunne tilgodese ufravige-

lige hensyn have mulighed for at fastlegge ikke-dis--

kriminerende godkendelsesprocedurer, uden at dette
dog m4 hindre en harmonisering af sddanne procedu-
rer pa fallesskabsplan inden for rammerne af Ridets
direktiver om tilrddighedsstillelse af 4bne net (Open
Network Provision — ONP); med hensyn til dataop-
kobling bar mediemsstaterne have mulighed for inden
for disse procedurers rammer at fastsatte pligt til at

overholde handelsbestemmelserne for betingelserne:

vedrerendé tjenestens permanente tilgengelighed,

disponibilitet og kvalitet og trzffe foranstaltninger til.

beskyttelse af de almindelige skonomiske interesser,
de har overdraget et teleselskab; disse procedurer ber
baseres p4 objektive og pracise kriterier og anvendes

uden forskelsbehandling; disse kriterier ber navnlig -

vaere berettigede og rimelige i forhold til almenhedens
interesser, og de skal beherigt begrundes og offentlig-
gores; Kommissionen mé have mulighed for nermere
at undersege, om disse procedurer er i-overensstem-
melse med konkurrencereglerne og reglerne vedraren-
de fri udveksling af tjenesteydelser; under alle om-
stendigheder gzlder det, at de medlemsstater, der
ikke har givet Kommissionen anmeldelse om forslag
til godkendelseskriterier og -procedurer, efter et vist
tidsrum ikke leengere ma indfere restriktioner for fri

24)

25)

26}

27)

28)

29)

udveksling af tjenesteydelser med hensyn til datatrans-
mission til offentlighedens brug;

medlemsstaterne bor have en ekstra frist, siledes at de
kan udarbejde generelle regler for, hvilke vilkir der
skal gzlde for offentlighedens adgang til pakke- eller
kredslebskoblede datatjenester;

i ovrigt m4 teletjenester ikke gores til genstand for

restriktioner, hverken med hensyn til brugernes
adgang til sddanne tjenester, eller med hensyn til
muligheden for at foretage en informationsbehand-
ling, det vare sig inden dataene transmitteres over

- nettet eller efter deres modtagelse, medmindre noget-

sddant begrundes i ufravigelige hensyn, der skal vare
rimelige i forhold til det tilsigtede mal;

efter digitaliseringen af nettet og-den teknologiske:
forbedring af .de terminalér, der kan tilsluttes dette,
kan stadig flere af de funktioner, der tidligere blev
varetaget inden for nettet, nu varetages af brugerne
selv ved hjzlp af mere og mere sofistikeret terminal--
udstyr; det ber sikres, at de virksomheder, der stiller
teletjenester til ridighed, herunder telefoni og pakke-
eller kredslebskoblet datatransmission, giver er-

- hvervslivet mulighed for at udnytte sidanne funktio-

ner;

indtil der kan udarbejdes fallesskabsstandarder for
tilrddighedsstillelse af et idbent net (ONP), skal der
offentliggores information om de tekniske graensefla-
der, der allerede finder anvendelse i medlemsstaterne,
sidledes at de virksomheder, der métte onske at
etablere sig pi teletjenestemarkedet, kan trzffe de
fornadne foranstaltninger til at tilpasse deres tjenes-
ter, sdledes at disses specifikationer opfylder de
tekniske krav i nettet; har medlemsstaterne endnu
ikke fastlagt sidanne tekniske graenseflader, er det
vigtigt, at disse hurtigst muligt fastlagges; alle udkast,
der udarbejdes med henblik herpd, skal meddeles
Kommissionen som foreskrevet i Radets direktiv
83/189/EQF (1), senest xndret ved direktiv 88/
182/EQF (2); A

- generelt p3hviler det ifelge medlemsstaternes lovgiv-

ning teleselskaberne at varetage visse offentlige opga-
ver pa teletjenesteomridet, navnlig bevilling af til-
ladelser, tilsyn med meddelte godkendelser og med
obligatoriske grensefladespecifikationer, frekvenstil-
deling, og overvagning af brugsvilkdr; undertiden er
der ilovgivningen kun fastlagt generelle principper for
drift af koncessionerede tjenester, idet det overlades til
teleselskaberne selv at fastlegge specifikke vilkar for
brugen; '

det forhold, at teleselskaberne varetager bide offent-
lige opgaver og virksomhedsvendte opgaver, har

(*) EFT nr. L 109 af 26. 4. 1983, s. 8.
(3) EFT nr. L 81 af 26. 3. 1988, s. 75.
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30)

31)

direkte konsekvenser for andre erhvervsvirksomhe-
der, der tilbyder teletjenester i konkurrence med de
pigzldende teleselskaber; et sddant sammenfald af

opgaver indebzrer nemlig, at de pdgzldende telesel-

skaber kan udeve en bestemmende — eller i hvert fald
betydelig — indflydelse pa konkurrenters levering af
tjenester; dersom en virksomhed, der allerede indtager
en dominerende stilling med hensyn til etablering og
drift af nettet, far tillagt myndighed til at regulere
adgangen til markedet for teletjenester, resulterer
dette i en yderligere styrkelse af virksomhedens domi-
nerende stilling pd markedet; et sddant forhold kan pa

grund af interessekonflikten begranse konkurrenters

adgang til teletjenestemarkedet og indskrenke bru-
gernes valgmuligheder; en sidan situation kan end-
videre begranse afsetningsmulighederne for udstyr til
behandling af telekommunikationssignaler og dermed
det teknologiske fremskridt p4 omrddet; et sidant
sammenfald af opgaver udger misbrug af de pig=l-
dende teleselskabers dominerende stilling efter arti-
kel 86; dersom et sidant misbrug skyldes en foran-
staltning indfert af en stat, foreligger der ogsd over-
tredelse af artikel 90, stk.1, sammenholdt med
artikel 86; ' . '

for at Kommissionen effektivt kan varetage sin tilsyns-
opgave som foreskrevet i artikel 90, stk. 3, ma visse
vigtige oplysninger st til dens ridighed; medlemssta-
ternes foranstaltninger ma fremtraede si klart af disse
oplysninger, at Kommissionen pi grundlag af dem
kan pdse, at de enkelte teleselskaber har adgang til
nettet og de forskellige tjenester pa vilkdr, herunder
takster, der ikke virker diskriminerende over for
kunderne; det mé fremgé-af oplysningerne:

— hvilke foranstaltninger der trzffes for i henhold til
dette direktiv at afskaffe eksklusive rettigheder-

— hvilke vilkar der gzlder for bevilling af koncession -

pa drift af teletjenester;

Kommissionen m4 ride over disse oplysninger for at

kunne pése, at alle net- og tjenestebrugere, herunder-

indbefattet tjenesteleverende teleselskaber, behandles
rimeligt;

med hensyn til levering af de teletjenester, der nu
liberaliseres, har indehavere af eksklusive eller szrlige
rettigheder indtil dato kunnet pitvinge deres kunder
kontrakter af lang varighed; sddanne kontrakter
begrznser de facto eventuelle nye konkurrenters
mulighed for at tilbyde disse kunder tjenester og disse
kunders mulighed for at drage fordel heraf; det bor

derfor fastszttes, at en bruger kan opsige sin kontrakt

med et rimeligt varsel;

.32)

33)

~

bestemmelser om levering af teletjenester fastsattes i
dag egenhzndigt af de enkelte medlemsstater selv;
sdledes kan endog definitionen p4 visse tjenester afvige
fra medlemsstat til medlemsstat; dette medferer kon-
kurrencefordrejning der kan gere det vanskeligere for
erhvervslivet at tilbyde teletjenester pa tvaers af lande-
grenserne; derfor har Radet i sin resolution af 30. juni
1988 tilkendegivet, at et af milene med telekom-
munikationspolitikken er at etablere et liberaliseret
EF-marked for teletjenester, hvilket hurtigt kan ske,
ved at der i form af ridsdirektiver fastlaegges tekniske
vilkdr, brugsvilkir og takstprincipper for tilridig-
" hedsstillelsen af 4bne net (ONP); Kommissionen har
- forelagt Rdet et forslag herom; en harmonisering af -
adgangsbetingelserne er dog ikke det mest velegnede
middel til at fjerne handelshindringer, der skyldes
overtrzdelse af Traktatens bestemmelser; det er Kom-
missionens opgave at sorge for en effektiv og global -
hindhzvelse af Traktatens regler; '

Ifolge Traktatens artikel 90, stk. 3, har Kommissio-

~ nen helt klare pilgter og befgjelser til at fore tilsyn med
forholdet mellem den enkelte medlemsstat og dennes
offentlige virksomheder eller virksomheder, som den
pigzxldende stat har tildelt eksklusive eller serlige
rettigheder, specielt hvad angir hindringer for fri
udveksling af tjenesteydelser, forskelsbehandling mel-
lem EF-borgerne samt konkurrenceforhold; det er
endvidere nedvendigt med globale tiltag for at bringe .
visse medlemsstaters vedvarende overtradelser til
opher og for at opstille retningslinjer for de medlems-
stater, der reviderer deres lovgivning, sdledes at nye
overtrzdelser kan undgés; et direktiv efter Traktatens
artikel 90, stk. 3, er siledes det mest velegnede middel
hertil —

- UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

1.

—

Artikel 1

I dette direktiv forstis Ved:

» Teleselskaber«: offentlige eller private virksomheder,
herunder deres filialer, som af en medlemsstat har fiet
tildelt szrlige eller eksklusive rettigheder med henblik p
etablering af offentlige telenet og i givet fald levering af
teletjenester

»szrlige eller eksklusive rettigheder«: rettigheder, somen
medlemsstat eller en offentlig myndighed ved lov eller
administrativt tildeler en eller flere offentlige eller private
virksomheder, siledes at levering af en tjeneste eller
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varetagelse af en bestemt akt1v1tet forbeholdes . disse
v1rksomheder

— »offentligt telenet«: den offentlige telekommunikations-
infrastruktur, der giver mulighed for at transmittere
signaler mellem bestemte nettermineringspunkter ved
hjelp af tridforbindelse, radiobelger, optiske medler
eller andre elektromagnetiske medier

— »teletjenester«: tjenester, hvis ydelse helt eller delvis
bestir i transmission og rutning af signaler gennem det
offentlige telenet ved hjlp af telekommunikationstek-
nik, med undtagelse af radio- og tv-spredning

— »nettermineringspunkt«: hele det kompleks af fysiske
forbindelser og tekniske adgangsspecifikationer, der
" horer til det offentlige telenet, og som er nedvendige for
tilslutning til det offentlige net og for effektiv kommuni-

- kation gennem dette -

— »ufravigelige hensyn«: ikke-okonomiske hensyn til
almenhedens interesse, der kan foranledige en medlems-
stat til at begranse adgangen til det offentlige telenet eller
de offentlige telet]enester Nettets~driftssikkerhed og
integritet, samt i begrundede tilfzlde driftskompatibilitet
mellem  tjenester og databeskyttelse, udger sddanne
hensyn.

Databeskyttelsen kan omfatte beskyttelse af personlige
oplysninger, fortroligheden af informationer, der er
transmitteret eller oplagret, samt beskyttelse af privat-
livet

— n»taletelefonitjeneste«: kommerciel udnyttelse i almenhe-
dens interesse af tidstro fremfering af tale samt opkobling
heraf gennem det offentlige koblede net, hvorved bru-
geren har mulighed for ved hjalp -af udstyr tilkoblet
et nettermineringspunkt at kommunikere med et andet
termineringspunkt

— »telextjeneste«: kommerciel udnyttelse i almenhedens
interesse af direkte fremfering af telexmeddelelser i
overensstemmelse med den relevante rekommendation
fra Den Internationale RAdgivende Telegraf- og Tele-
fonkomité (CCITT) gennem det/de offentlige koblede
net, hvorved enhver bruger, der anvender udstyr, som er
tilsluttet et nettermineringspunkt har mulighed for at
kommunikere med en bruger, der anvender et udstyr,
som er tilsluttet et andet termineringspunkt-

— »pakke- og kredslgbskoblet datatransmission«: kommer-
ciel udnyttelse i almenhedens interesse af direkte frem-
foring af data gennem det/de offentlige koblede net,
hvorved et udstyr tilkoblet et nettermineringspunkt har
mulighed for at kommunikere med et udstyr, der er
tilsluttet et andet termineringspunkt

_ — »rent genslag af kapacitet«: kommercielt drevet offentligt
tilgengeligt fremfering af data gennem lejede kredsleb
tilbudt som en szrskilt tjeneste, hvor der kun sker
opkobling, behandling, lagring eller protokolkonverte-

ring i det omfang, der er nadvendigt for tidstro transmis--
sion til og fra det offentlige koblede net.

2.  Dettedirektiv finder ikke anvendelse p4 telextjenesten,
pa mobilradiokommunikation, offentlig personsegning og

_satellitkommunikation.

Artikel 2

Medlemsstaterne drager omsorg for, jf. dog artikel 1, stk. 2,
at eventuelle eksklusive eller szrlige rettigheder, der gzlder
for tilrddighedsstillelse af teletjenester, bortset fra taletele-
foni afskaffes, og de trzffer de fornedne foranstaltninger til

at sikre alle tjenesteleveranderer ret til at stille teletjenester til
ridighed.

Medlemsstater, hvori der for levering af teletjenester gzlder
en godkendelses- eller deklarationsprocedure, der skal tilgo-
dese ufravigelige hensyn, serger for, at sidanne godkendelser
tildeles p4 grundlag af objektive, ikke-diskriminerende og
gennemsigtige kriterier, jf. dog artikel 3. Afslag skal begrun-
des behorigt, og der skal forefindes en klageprocedure.

Medlemsstaterne skal senest den 31. december 1990, jf. dog.
artikel 3, give Kommissionen meddelelse om de foranstalt-
ninger, de har truffet for at efterkomme bestemmelserne i
denne artikel, og om allerede eksisterende lovgivning samt
udkast, der matte blive fremsat med henblik p4 indferelse af
nye godkendelsesprocedurer eller &ndring af eksisterende
procedurer.

Artikel 3

For si vidt angdr pakke- og kredslobskablet datatransmis-
sion, kan medlemsstaterne inden for rammerne af de i
artikel 2 omhandlede godkendelsesprocedurer indtil den 31.
december 1992 krave, at tjenesteleverandererne ikke tilby-
der offentligheden rent gensalg af kapacitet p4 lejede kreds-
leb.

Medlemsstaterne giver senest den 30. juni 1992 i form af
udkast Kommissionen meddelelse om alle godkendelses- og
anmeldelsesprocedurer for levering af pakke- eller kredslebs-
koblet: datatransmission til offentligheden, der skal sikre
overholdelsen af:

— de ufravigelige hensyn

— handelsbestemmelserne for betingelserne vedrerende tje-
nestens permanente: tilgengelighed, disponibilitet og .
kvalitet

— de foranstaltninger til beskyttelse af de almindelige
skonomiske interesser, de har overdraget et teleselskab i
forbindelse med dataopkobling, hvis der er risiko for, at
private tjenesteleveranderer ikke ser sig i stand til at
udfere opgaven.

Disse bestemmelser skal sammen udgere udbﬁdsbetingelser-
ne for offentlige tjenester og vare objektive, gennemsigtige
og ikke-diskriminerende.
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Medlemsstaterne drager omsorg for, at godkendelses- og - Artikel 7
anmeldelsesprocedurerne for disse tjenester offentliggeres

senest den 31. december 1992. Medlemsstaterne drager med virkning fra 1. juli 1991

Kommissionen piser inden ivarksattelse, at de er forenelige
med Traktatens bestemmelser.

Artikel 4

Medlemsstater, der opretholder eksklusive eller sarlige
rettigheder med hensyn til etablering og tilridighedsstillelse
af offentlige net, trffer de nedvendige foranstaltninger til at
sikre, at der gzlder offentliggjorte, objektive og ikke-diskri-
minerende vilkir for adgang til nettet.

medlemsstaterne sikrer blandt andet, at tjenesteleverande-
rer, der anmoder herom, inden for et rimeligt tidsrum far
stillet lejede kredsleb til ridighed, og at der ikke gzlder

restriktioner for brugen heraf, bortset fra restriktioner, der er.

begrundet efter bestemmelserne i artikel 2.

Medlemsstaterne meddeler senest den 31. december 1990
Kommissionen, hvilke foranstaltninger de har truffet for at
efterkomme bestemmelserne i denne artikel.

Ved enhver forhgjelse af takster for lejede kredsleb skal
medlemsstaterne fremsende oplysninger herom til Kommis-
sionen, siledes at denne pa grundlag heraf kan vurdere, om
forhgjelsen er begrundet.

Artikel §

Medlemsstaterne sikrer, at de tekniske grensefladespecifika-
tioner, der er nedvendige for at kunne bruge offentlige net,
offentliggores senest den 31. december 1990; dette bererer
ikke geldende internationale konventioner p4 omradet.

Medlemsstaterne giver4 Kommissionen - meddelelse om
udkast, der udarbejdes med henblik herp4, ]f direktiv
83/189/EOQF.

Artikel 6

Medlemsstaterne sikrer med hensyn til tilrddighedsstillelse af
teletjenester, at eksisterende restriktioner for behandling af
'signaler for eller efter deres transmission over nettet, ophz-
ves, medmindre det godtgeres, at sidanne restriktioner er
nedvendige af hensyn til den offentlige orden eller for at
tilgodese ufravigelige hensyn.

Uden at dette bergrer andre af Ridet vedtagne -harmonise-
rede fzllesskabsbestemmelser for tilrddighedsstillelse af 4bne
net, sikrer medlemsstaterne, at ingen tjenesteleveranderer,
herunder teleselskaber, udsattes for forskelsbehandling med
hensyn til brugsvilkir og takster.

Medlemsstaterne meddeler Kommissionen, hvilke foran-
staltninger de har truffet, eller hvilke udkast de har fremsat,
for at efterkomme bestemmelserne i denne artikel senest den
31. december 1990.

- omsorg for, at ansvaret for bevilling af driftstilladelser, tilsyn
med meddelte godkendelser og med obligatoriske specifika-
tioner, frekvenstildeling og overvigning af brugsvilkar vare-
tages af et organ, der er uathzngigt af teleselskaberne.

Medlemsstaterne meddeler senest den 31. december 1990

Kommissionen, hvilke foranstaltninger de har truffet, eller
hvilke udkast de har indsendt med henblik herpa.

Artikel 8

Medlemsstaterne sikrer, at teleselskaberne med virkning fra
den dato, hvor deres. eksklusive eller sarlige rettigheder
ophaves, giver kunderne mulighed for med seks maneders
varsel at opsige en kontrakt, hvis denne er indglet for en
lengere periode end ét ir og gxlder levering af teletjenester, -
der pd det tidspunkt, hvor kentakten blev indgdet, var
omfattet af eksklusive eller sarlige rettigheder.

Artikel 9

Medlemsstaterne fremsender de oplysninger til Kommissio-
nen, der er ngdvendige for, at denne i en periode p tre ir pd
grundlag heraf kan fi mulighed for ved udgangen af hvert ir
at udarbejde en statusrapport om anvendelsen af dette
direktiv. Kommissionen fremsender denne rapport til med-
lemsstaterne, Ridet, Europa-Parlamentet og Det @kono-
miske og Sociale Udvalg.

Artikel 10

Kommissionen foretager i labet af 1992 en samlet vurdering
af forholdene inden for teletjenestesektoren pa grundlag af de
i dette direktiv fastlagte méilsatninger.

I lebet af 1994 udarbejder Kommissionen-en oversigt over
virkningerne af de i artikel 3 omhandlede foranstaltninger for
at undersoge, om der skal foretages andringer i samme
artikel, navnhg i lyset af den teknologiske udvikling og .
udviklingen i samhandelen i Fellesskabet.

Artikel 11

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.

Udfzrdiget i Bruxelles, den 28. juni 1990

Pd Kommissionens vegne
Leon BRITTAN

Nestformand




