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KOMMISSIONENS GENNEMFORELSESFORORDNING (EU)
2016/2286

af 15. december 2016

om fastszettelse af detaljerede regler for anvendelsen af politikker

om rimeligt forbrug og for metoden til vurdering af, om

afskaffelsen af detailroamingtilleg er bzeredygtig, og for

anmodninger, som indgives af en roamingudbyder med henblik
pa en sidan vurdering

(EOQS-relevant tekst)

AFDELING I
GENERELLE BESTEMMELSER

Artikel 1

Formal og anvendelsesomrade

1.  Forordningen fastsatter detaljerede regler, der skal sikre konse-
kvent gennemforelse af en politik om rimeligt forbrug, som roamingud-
bydere ma anvende pa forbrug af regulerede detailroamingtjenester
leveret til den geldende indenlandske detailpris i henhold til artikel 6b
i forordning (EU) nr. 531/2012.

2. I den fastlegges detaljerede regler om:

a) roamingudbyderes anmodninger om tilladelse til at palaegge et
roamingtilleeg indgivet i henhold til artikel 6c, stk. 2, i forordning
(EU) nr. 531/2012 med henblik pé at sikre bearedygtigheden af
udbyderens indenlandske afregningsmodel

b) den metode, som nationale tilsynsmyndigheder skal anvende ved
vurdering af, om en roamingudbyder har konstateret, at den er ude
af stand til at dekke sine omkostninger til levering af regulerede
roamingtjenester med det resultat, at baredygtigheden af udbyderens
indenlandske afregningsmodel undermineres.

Artikel 2

Definitioner

1.  Ved anvendelsen af denne forordning gzlder definitionerne i
forordning (EU) nr. 531/2012.

2. Endvidere forstas ved:

a) »faste forbindelser« til en medlemsstat: ophold pda medlemsstatens
omrade, der hidrerer fra et varigt fuldtidsansettelsesforhold, som
f.eks. det graensearbejdere har, fra varige kontraktuelle forhold, der
medferer en lignende grad af fysisk tilstedeverelse for en selvsten-
dig, fra deltagelse i fuldtidsstudier, der kraever jeevnligt fremmede,
eller fra andre situationer, som f.eks. dem der omfatter udstatione-
rede arbejdstagere eller pensionister, nir de medferer et lignende
niveau af ophold i omradet

b) »detailmobiltjenester«:  offentlige = mobilkommunikationstjenester
leveret til slutbrugere, herunder taletelefoni-, SMS- og datatjenester
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c) »aben datapakke«: pris- og abonnementsvilkar for levering af en
eller flere detailmobiltjenester, som ikke begraeenser den mengde af
detailmobildatatjenester, der er inkluderet i pakken mod betaling af
en fast periodisk afgift, eller for hvilke den indenlandske enhedspris
pé detailmobildatatjenester, som udregnes ved at dividere de samlede
indenlandske detailpriser uden moms for mobiltjenester for hele
faktureringsperioden med den samlede detailmobildatamaengde, der
er tilgengelig 1 den pagzldende medlemsstat, er lavere end den
regulerede maksimale engrosroamingafgift, der henvises til i
artikel 12 i forordning (EU) nr. 531/2012

d) »forudbetalte pris- og abonnementsvilkar«: pris- og abonnementsvil-
kér, hvorpé detailmobiltjenester leveres mod modregning i det belab,
som kunden har gjort tilgeengeligt for udbyderen pr. enhed, forud for
forbrug, og hvorfra kunden kan treekke sig uden noget strafgebyr,
ndr det tilgengelige beleb er opbrugt eller foreldet

e) »bespgt medlemsstat«: en medlemsstat, som er en anden end den,
hvor roamingkunden har sin indenlandske udbyder

f) »fortjeneste pd mobiltjenester«: indtaegter for renter, skat, nedskriv-
ninger og afskrivninger fra salg af mobiltjenester, som ikke er detail-
roamingtjenester leveret inden for Unionen, hvilket ekskluderer
omkostninger og indtegter fra detailroamingtjenester

g) »koncern«: en modervirksomhed og alle de datterselskaber, der er
underlagt dennes kontrol, i henhold til Rédets forordning (EF) nr.
139/2004 (1).

AFDELING II
POLITIK OM RIMELIGT FORBRUG

Artikel 3
Grundlzeggende principper

1. En roamingudbyder leverer regulerede detailroamingtjenester til
indenlandske priser til sine roamingkunder, som normalt er bosiddende
i roamingudbyderens medlemsstat, eller har faste forbindelser hertil,
som medferer hyppige og laengerevarende ophold i denne, og som
periodisk rejser i Unionen.

2. Alle roamingudbyderes politikker om rimeligt forbrug, som har til
formél at forebygge misbrug eller unormal anvendelse af regulerede
detailroamingtjenester, er underlagt betingelserne i artikel 4 og 5, og
politikkerne sikrer, at alle roamingkunder af denne type har adgang til
regulerede detailroamingtjenester til indenlandske priser under rejser i
Unionen pa samme betingelser som i deres hjemland.

(") Rédets forordning (EF) nr. 139/2004 af 20. januar 2004 om kontrol med
fusioner og virksomhedsovertagelser (EUT L 24 af 29.1.2004, s. 1).
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Artikel 4
Rimeligt forbrug

1. I forbindelse med enhver politik om rimeligt forbrug kan roamin-
gudbyderen bede sine kunder om at fremlaegge bevis for, at de normalt
er bosiddende i roamingudbyderens medlemsstat, eller for andre faste
forbindelser hertil, som medferer hyppige og langerevarende ophold pé
dennes omréde.

2. Med forbehold af eventuelle galdende indenlandske maengdebe-
graensninger skal roamingkunden, hvis denne har en aben datapakke, nar
kunden foretager periodiske rejser i Unionen, kunne forbruge en
mangde detaildataroamingtjenester til indenlandsk detailpris, der
mindst svarer til to gange den mangde, der fas ved at dividere den
samlede indenlandske detailpris uden moms pa den &bne datapakke,
svarende til hele faktureringsperioden, med den regulerede maksimale
engrosroamingafgift, der henvises til i artikel 12 i forordning (EU) nr.
531/2012.

I tilfeelde af salg af detailmobiltjenester i en pakke med andre tjenester
eller terminaler fastsattes den samlede indenlandske detailpris for en
datapakke i forbindelse med artikel 2, stk. 2, litra c), og dette stykke
ved at tage prisen uden moms for separat salg af komponenten for
mobile detailtjenester i betragtning, hvis disse er tilgengelige, eller for
salg af sddanne tjenester med samme karakteristika for sig selv.

3. I tilfelde af forudbetalte pris- og abonnementsvilkér kan roamin-
gudbyderen — som alternativ til kravene i en politik om rimeligt
forbrug i stk. 1 — begreense forbruget af detaildataroamingtjenester
inden for Unionen til indenlandsk detailpris til mindst den maengde,
der opnas ved at dividere det samlede tilbagevarende tilgengelige
beleb uden moms, som kunden allerede havde indbetalt til udbyderen,
da roamingperioden begyndte, med den regulerede maksimale engros-
roamingafgift, der henvises til i artikel 12 i forordning (EU) nr.
531/2012.

4. 1 forbindelse med behandling af trafikdata i henhold til artikel 6 i
direktiv 2002/58/EF kan roamingudbyderen for at forebygge misbrug
eller unormal anvendelse af regulerede detailroamingtjenester leveret til
geldende indenlandske detailpriser anvende fair, rimelige og proportio-
nelle kontrolmekanismer baseret pa objektive indikatorer, der afspejler
den risiko for misbrug eller unormal anvendelse, som omfatter mere end
periodiske rejser i Unionen.

De objektive indikatorer kan omfatte foranstaltninger til at fastsld, om
kunder har mere indenlandsk forbrug end roamingforbrug, eller om de
primert har ophold i udbyderens medlemsstat eller andre medlemsstater
i Unionen.

For at sikre at roamingkunder, der foretager periodiske rejser, ikke
udsattes for overdrevne eller unodvendige underretninger, jf. artikel 5,
stk. 4, skal roamingudbydere, der anvender foranstaltninger til at fastsla
risikoen for misbrug eller unormal anvendelse af roamingtjenester tage
kumulativt hensyn til indikatorer for ophold i og forbrug, og det i et
tidsrum pa mindst fire maneder.
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Roamingudbyderen skal i aftalerne med roamingkunder specificere,
hvilke detailmobiltjeneste eller -tjenester forbrugsindikatoren vedrerer
og observationsperiodens mindstevarighed.

Hovedsageligt indenlandsk forbrug eller roamingkundens hovedsagelige
ophold i udbyderens medlemsstat i den definerede observationsperiode
betragtes som bevis for, at der ikke er tale om misbrug eller unormal
anvendelse af regulerede detailroamingtjenester.

I forbindelse med andet, tredje og femte afsnit regnes alle dage, hvor
roamingkunden er logget pd det indenlandske net, for dage hvor kunden
har ophold i medlemsstaten.

Andre objektive indikatorer for risikoen for misbrug eller unormal
anvendelse af regulerede detailroamingtjenester leveret til gaeldende
indenlandske detailpriser omfatter kun:

a) lang tids inaktivitet for et givet sim-kort forbundet primaert, men ikke
udelukkende, med roaming

b) den samme brugers abonnering pa og successiv brug af flere sim-
kort, mens der roames.

5. En roamingudbyder kan straks treeffe forholdsmessige foranstalt-
ninger for at sikre overholdelse af alle betingelserne i den underliggende
kontrakt, hvis den med objektive og veldokumenterede beviser konsta-
terer, at en rakke sim-kort er blevet mal for organiseret gensalg til
personer, som ikke har ophold i eller har stabile forbindelser til en
detailroamingudbyders medlemsstat med hyppige og langerevarende
ophold til felge, med henblik pa at muliggere forbrug af regulerede
detailroamingtjenester leveret til den geldende indenlandske detailpris
til andre formél end periodiske rejser.

6. Roamingudbyderen overholder direktiv 2002/58/EF, direktiv
95/46/EFog de nationale gennemforelsesforanstaltninger, samt forord-
ning (EU) 2016/679, nar den handler i henhold til denne afdeling.

7. Nearverende forordning finder ikke anvendelse péd politikker om
rimeligt forbrug defineret i kontraktvilkérene for alternative roamingtak-
ster, jf. artikel 6e, stk. 3, i forordning (EU) nr. 531/2012.

Artikel 5

Gennemsigtighed og tilsyn med politikker om rimeligt forbrug

1.  Hvis en roamingudbyder anvender en politik om rimeligt forbrug,
vedleegger den aftaler med roamingkunder alle betingelser og vilkar
forbundet med politikken, herunder eventuelle kontrolmekanismer
anvendt i overensstemmelse med artikel 4, stk. 4. Som en del af en
politik om rimeligt forbrug indferer roamingudbyderen gennemsigtige,
enkle og effektive procedurer med henblik pé at imedekomme klager fra
kunder i forbindelse med anvendelsen af en politik om rimeligt forbrug.
Dette bergrer dog ikke roamingkundernes ret, jf. artikel 17, stk. 2, i
forordning (EU) nr. 531/2012, til at benytte sig af gennemsigtige, enkle,
retferdige og hurtige udenretlige tvistbileeggelsesprocedurer etableret i
roamingudbyderens medlemsstat i henhold til artikel 34 i direktiv
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2002/22/EF. En sédan klagemekanisme og tvistbileeggelsesprocedurer
skal give roamingkunden mulighed for at fremlagge bevis for, at
denne ikke anvender regulerede detailroamingtjenester til andre formaél
end periodiske rejser, som opfelgning pad en underretning, jf. stk. 3,
forste afsnit.

2. En politik om rimeligt forbrug anmeldes i henhold til denne
forordning til den nationale tilsynsmyndighed af roamingudbyderen.

3. Huvis der er objektive og veldokumenterede beviser, som er baseret
pa de objektive indikatorer, der er henvist til i artikel 4, stk. 4, der tyder
pa en risiko for misbrug eller unormal anvendelse af regulerede detail-
roamingtjenester inden for Unionen til indenlandske priser hos en
bestemt kunde, skal roamingudbyderen underrette kunden om det
konstaterede adfeerdsmenster, som tyder pa forekomsten af en sadan
risiko, inden den pélegger noget tilleg i henhold til artikel 6e i forord-
ning (EU) nr. 531/2012.

I sager, hvor en sadan risiko hidrerer fra manglende opfyldelse af
kravene om hovedsageligt indenlandsk forbrug eller roamingkundens
hovedsagelige ophold i udbyderens medlemsstat over den definerede
observationsperiode, som angivet i artikel 4, stk. 4, femte afsnit, tages
der hensyn til yderligere indikatorer for risici, som hidrerer fra roaming-
kundens samlede ophold i udlandet eller anvendelse i udlandet, med
henblik pad at afgere eventuelle senere klager, som angivet i stk. 1,
eller pd at afgere tvistbileggelsesprocedurer, jf. artikel 17, stk. 2, i
forordning (EU) nr. 531/2012, i forbindelse med péleggelsen af et
tilleeg.

Dette stykke finder anvendelse, uanset om roamingkunden fremlagger
dokumentation for ophold i eller andre faste forbindelse til roamingud-
byderens medlemsstat, som medferer hyppige og lengerevarende
ophold i denne, jf. artikel 4, stk. 1.

4. Nar roamingkunden underrettes i henhold til stk. 3, oplyser
roamingudbyderen kunden om, at hvis forbrugsmenstret ikke andres
inden for en periode pa mindst to uger, og der ses et faktisk indenlandsk
forbrug eller indenlandsk ophold, kan der blive palagt et tilleg i
henhold til artikel 6e i forordning (EU) nr. 531/2012 for yderligere
anvendelse af regulerede detailroamingtjenester med det pagaeldende
sim-kort efter den dato, hvor underretningen har fundet sted.

5. Roamingudbyderen skal ophere med at palegge tilleegget, sd snart
kundens forbrug ikke lengere tyder pd nogen risiko for misbrug eller
unormal anvendelse af den pégaldende regulerede detailroamingtjeneste
pa grundlag af de objektive indikatorer, der fremgér af artikel 4, stk. 4.

6.  Hvis en roamingudbyder konstaterer, at sim-kort er blevet mal for
organiseret gensalg til personer, som normalt hverken bor i detailroa-
mingudbyderens medlemsstat eller har faste forbindelser hertil med
hyppige og lengerevarende ophold til folge, der muligger forbrug af
regulerede detailroamingtjenester med andre formél end periodiske
rejser uden for den pageldende medlemsstat, jf. artikel 4, stk. 3, i
medlemsstaten til folge, anmelder operateren de beviser, som karakteri-
serer det pagaldende systematiske misbrug, til den nationale tilsyns-
myndighed sammen med de foranstaltninger, der er truffet for at sikre
overholdelse af alle vilkdrene i den underliggende kontrakt, senest nér
foranstaltninger er truffet.
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AFDELING 111

ANMODNINGER OG METODE TIL VURDERING AF, OM
AFSKAFFELSEN AF DETAILROAMINGTAKSTER ER BAREDYGTIG

Artikel 6

Data, der understotter anmodninger om tilladelse til at pilaegge et

roamingtilleg indgivet af en roamingudbyder i henhold til

artikel 6c, stk. 2, i forordning (EU) nr. 531/2012 med henblik pa

at sikre beeredygtigheden af udbyderens indenlandske
afregningsmodel

1. Anmodninger om tilladelse til at palegge et roamingtilleeg
indgivet af en roamingudbyder i henhold til artikel 6¢, stk. 2, i forord-
ning (EU) nr. 531/2012 med henblik pa at sikre baredygtigheden af
udbyderens indenlandske afregningsmodel (»anmodningen«) vurderes
pa grundlag af data for det overordnede forbrug af regulerede detailroa-
mingtjenester fremskaffet af den anmodende roamingudbyder progno-
sticeret over en periode pd 12 méneder, der tidligst begynder den
15. juni 2017. For den forste anmodning skal de prognosticerede
maengder vere vurderet ved hjelp af én eller en kombination af
folgende muligheder:

a) faktiske mangder regulerede detailroamingtjenester udbudt af den
anmodende udbyder til den geldende regulerede detailroamingpris
for 15. juni 2017

b) prognosticerede maengder regulerede detailroamingtjenester efter
15. juni 2017, hvor de prognosticerede mangder regulerede detail-
roamingtjenester over den péagaldende periode er vurderet pa
grundlag af det faktiske indenlandske detailforbrug af mobiltjenester
og den tid, der er tilbragt andre EU-medlemsstater af den anmodende
udbyders roamingkunder

c) prognosticerede mangder regulerede detailroamingtjenester efter
15. juni 2017, hvor mangderne af regulerede detailroamingtjenester
er vurderet pd grundlag af den proportionelle @ndring i mangderne
af regulerede detailroamingtjenester, som er set i de af den
anmodende roamingudbyders pris- og abonnementsvilkar, som
udger en vasentlig del af kundebasen, og pd baggrund af hvilke
priserne for regulerede detailroamingtjenester blev fastsat af den
anmodende roamingudbyder i egen medlemsstat for en periode pa
mindst 30 dage, jf. metoden i bilag 1.

Hvis der indsendes ajourferte data til anmodningen i henhold til
artikel 6c, stk. 2, i forordning (EU) nr. 531/2012, ajourferes de progno-
sticerede samlede mangder regulerede roamingtjenester pa grundlag af
det faktiske gennemsnitlige forbrugsmenster for indenlandske mobiltje-
nester multipliceret med det konstaterede antal roamingkunder og med
den periode, de har tilbragt i besogte medlemsstater i lgbet af de
forgangne 12 maneder.

2. Alle oplysninger om den anmodende roamingudbyders omkost-
ninger og indtegter er baseret pad regnskaber, som geres tilgengelige
for den nationale tilsynsmyndighed, og de kan justeres i henhold til
mangdeestimaterne i stk. 1. Hvis omkostningerne er prognosticerede,
tages afvigelser fra tal fra tidligere regnskaber kun i betragtning, hvis de
understottes af beviser for finansielle forpligtelser for den periode, der er
omfattet af prognoserne.
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3.  Den anmodende roamingudbyder fremlegger alle nedvendige
data, som er brugt til at fastsld fortjenesten pd mobiltjenester og de
samlede faktiske og prognosticerede omkostninger og indtagter ved at
udbyde regulerede roamingtjenester i den relevante periode.

Artikel 7

Fastszettelse af roamingspecifikke omkostninger til levering af
regulerede detailroamingtjenester

1.  For at kunne konstatere om en den anmodende roamingudbyder er
i stand til at fA dekket sine omkostninger med den konsekvens, at
baeredygtigheden af udbyderens indenlandske afregningsmodel ellers
undermineres, tages kun felgende roamingspecifikke omkostninger i
betragtning, hvis de er dokumenteret i anmodningen om tilladelse til
at palegge et roamingtillaeg:

a) omkostninger til indkeb af engrosroamingadgang
b) roamingspecifikke detailomkostninger.

2. For sa vidt angér omkostningerne til keb af regulerede engrosroa-
mingtjenester, er det kun det beleb, hvormed den anmodende roamingud-
byders samlede betalinger til modparter, der leverer sddanne tjenester
inden for Unionen, forventes at overstige de samlede skyldige belab
for levering af disse tjenester til andre roamingudbydere i Unionen, der
tages i1 betragtning. For sa vidt angér de beleb, der skyldes roamingud-
byderen for levering af regulerede engrosroamingtjenester, antager
roamingudbyderen, at de prognosticerede mengder af disse engrosroa-
mingtjenester er i overensstemmelse med den antagelse, der ligger til
grund for udbyderens prognosticerede mangder i artikel 6, stk. 1.

3. For sa vidt angér roamingspecifikke detailomkostninger er det kun
folgende omkostninger, der tages i betragtning, hvis de er dokumenteret
i anmodningen:

a) omkostningerne til drift og forvaltning af roamingaktiviteter,
herunder alle business intelligence-systemer og software beregnet
til drift og forvaltning af roamingaktiviteter

b) dataclearings- og betalingsomkostninger, herunder bade omkost-
ninger til dataclearing og finansiel clearing

¢) omkostninger til forhandling og kontrakter, herunder eksterne
omkostninger og brugen af interne ressourcer

d) omkostninger afholdt med henblik pé at kunne overholde kravene i
bestemmelserne for regulerede detailroamingtjenester, som er fastsat
i artikel 14 og 15 i forordning (EU) nr. 531/2012, under hensyntagen
til den geeldende politik om rimeligt forbrug, som roamingudbyderen
har vedtaget.

4. 1 forbindelse med de omkostninger, der fremgér af stk. 3, litra a),
b) og c), tages kun den forholdsmessige andel af den samlede trafik-
volumen for den anmodende roamingudbyders regulerede detailroa-
mingtjenester set i forhold til den samlede udgdende detailtrafik og
indgdende engrostrafik hidrerende fra den anmodende udbyders
roamingtjenester, i betragtning i overensstemmelse med den metode,
der er fastsat i bilag II, punkt 1) og 2), og kun den forholdsmeessige
andel af den samlede trafik hidrerende fra den anmodende roamingud-
byders detailroamingtjenester inden for Unionen set i forhold til den
samlede trafik fra den anmodende roamingudbyders detailroamingtjene-
ster inden for og uden for Unionen i overensstemmelse med den
metode, der er fastsat i bilag II, punkt 1) og 3).
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5. For de omkostninger, der er henvist til i stk. 3, litra d), er det kun
den forholdsmassige andel af den samlede trafikmengde fra den
anmodende roamingudbyders detailroamingtjenester inden for Unionen
set i forhold til den samlede trafik fra den anmodende roamingudbyders
detailroamingtjenester inden for og uden for Unionen, der tages i
betragtning, jf. den metode, der er fastsat i bilag II, punkt 1) og 3).

Artikel 8

Tilregning af detailfeellesomkostninger til levering af regulerede
detailroamingtjenester

1. I tilleeg til de omkostninger, der er fastsat i artikel 7, kan en andel
af fellesomkostningerne til levering af detailmobiltjenester generelt
inkluderes i anmodningen om tilladelse til at paleegge et roamingtillaeg.
Det er kun folgende oplysninger, der tages i betragtning, hvis de er
dokumenteret i anmodningen:

a) fakturerings- og opkravningsomkostninger, herunder alle omkost-
ninger i forbindelse med behandling, beregning, fremstilling og
fremsendelse af regningen til kunden

b) salgs- og distributionsomkostninger, herunder omkostninger til drift
af butikker og andre distributionskanaler til salg af detailmobiltjene-
ster

¢) kundeserviceomkostninger, herunder omkostninger til drift af kunde-
servicetjenester, som er tilgengelige for slutbrugeren

d) omkostninger til forvaltning af ubetalte regninger, herunder omkost-
ninger til afskrivning af kunders uindfriede gald og inkasso

e) markedsforingsomkostninger, herunder alle omkostninger til
reklamer for mobiltjenester.

2. De omkostninger, der er omhandlet i stk. 1, tages kun i betragt-
ning, hvis de er dokumenteret i anmodningen, og det er kun den
forholdsmessige andel af den samlede trafik fra den anmodende
roamingudbyders detailroamingtjenester inden for Unionen set i
forhold til den samlede detailtrafik for alle detailmobiltjenester beregnet
som et vegtet gennemsnit af denne andel pr. mobiltjeneste, hvorved
vaegtningen afspejler de respektive gennemsnitlige engrosroamingpriser
betalt af den anmodende roamingudbyder i overensstemmelse med den
metode, der er fastsat i bilag II, punkt 1) og 4).

Artikel 9

Fastsaettelse af indtaegter fra levering af regulerede detailroamingtjenester

1. For at kunne konstatere om en anmodende roamingudbyder er i
stand til at fa deekket sine omkostninger med den konsekvens, at bare-
dygtigheden af udbyderens indenlandske afregningsmodel ellers under-
mineres, tages kun felgende roamingspecifikke indtegter i betragtning,
og de medregnes i anmodningen om tilladelse til at palegge et roaming-
tilleeg:

a) indtegter, der stammer direkte fra trafik fra detailmobiltjenester, som
er origineret 1 en besogt medlemsstat
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b) en andel af de samlede indtegter fra salg af detailmobiltjenester pé
grundlag af faste periodiske afgifter.

2. De i stk. 1, litra a), omhandlede indtegter omfatter:

a) alle detailtakster palagt i henhold til artikel 6e i forordning (EU) nr.
531/2012 for trafik, der overstiger den mangde, som er fastsat i
roamingudbyderens politik om rimeligt forbrug

b) alle indtegter fra andre regulerede roamingtjenester i henhold til
artikel 6e, stk. 3, i forordning (EU) nr. 531/2012

c) alle indenlandske detailpriser faktureret pr. enhed eller ud over faste
periodiske takster for levering af detailmobiltjenester, som er udlest
af brugen af detailmobiltjenester i en bespgt medlemsstat.

3. Med henblik pa at fastsette de indtaegter, der fremgar af stk. 1,
litra b), er det i forbindelse med salg af detailmobiltjenester i en pakke
med andre tjenester eller terminaler kun indtegter, der stammer fra
salget af detailmobiltjenesterne, der skal tages i betragtning. Disse
indtegter fastsettes ved henvisning til de priser, der gelder for
separat salg af hver af komponenterne i pakken, hvis disse er tilgange-
lige, eller for salg af tjenester med samme karakteristika for sig selv.

4. Med henblik pé at fastsatte den andel af de samlede indtegter, der
stammer fra salg af detailmobiltjenester, som er forbundet med levering
af regulerede detailroamingtjenester, er det den metode, der er fastsat i
bilag II, punkt 1) og 5), der finder anvendelse.

Artikel 10

Vurdering af anmodninger om tilladelse til at paleegge et

roamingtilleg indgivet af en roamingudbyder i henhold til artikel 6c,

stk. 2, i forordning (EU) nr. 531/2012 med henblik pa at sikre
bzeredygtigheden af udbyderens indenlandske afregningsmodel

1.  Ved vurdering af en anmodning om tilladelse til at palaegge et
roamingtilleeg indgivet af en roamingudbyder i henhold til artikel 6c,
stk. 2, i forordning (EU) nr. 531/2012 med henblik péd at sikre baere-
dygtigheden af udbyderens indenlandske afregningsmodel kan den
nationale tilsynsmyndighed kun konkludere, at den anmodende roamin-
gudbyder ikke er i stand til at fi dekket sine omkostninger ved levering
af regulerede detailroamingtjenester, hvilket betyder, at udbyderens
indenlandske afregningsmodel undermineres, hvis den anmodende
roamingudbyders negative detailnettofortjeneste udger 3 % eller mere
af dennes fortjeneste pd mobiltjenester.

Detailroamingnettofortjenesten er det belgb, der er tilbage efter fradrag
af omkostningerne til levering af regulerede detailroamingtjenester fra
indtegterne ved levering af disse tjenester som fastsat i nervaerende
forordning. For udregne den reviderer den nationale tilsynsmyndighed
de data, der er fremsendt med anmodningen med henblik pa at sikre, at
metoden til fastsattelse af omkostninger og indtegter er overholdt, jf.
artikel 7, 8 og 9.
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2. Hvis den samlede verdi af detailroamingnettofortjenesten udger
3% eller mere af fortjenesten pad mobiltjenester, giver den nationale
tilsynsmyndighed imidlertid ikke tilladelse til at palaegge et tilleg,
hvis det kan fastslas, at specifikke omstendigheder gor det usandsynligt,
at baredygtigheden af den indenlandske afregningsmodel undermineres.
Sadanne omstaendigheder omfatter situationer, hvor

a) den anmodende roamingudbyder er en del af en koncern, og der er
dokumentation for intern transfer pricing til fordel for andre datter-
selskaber i koncernen inden for Unionen, navnlig hvis der fore-
kommer vasentlige ubalancer i engrosroamingtakster inden for
koncernen

b) graden af konkurrence pa det indenlandske marked betyder, at der er
kapacitet til at klare nedsatte fortjenester

¢) anvendelsen af en restriktiv politik om rimeligt forbrug, som stadig
er overensstemmelse med artikel 3 og 4, ville nedsatte detailroa-
mingnettofortjenesten til en andel svarende til under 3 %.

3. I det ekstraordinare tilfeelde, at en operater har en negativ fortje-
neste pd mobiltjenester og en negativ detailroamingnettofortjeneste,
godkender den nationale tilsynsmyndighed anmodningen om at
palaegge regulerede roamingtjenester et tilleg.

4. Hvis den kompetente nationale tilsynsmyndighed godkender et
tilleg pa regulerede roamingtjenester, fastsatter den i sin endelige afgo-
relse det belob af den konstaterede negative detailroamingfortjeneste,
der kan dakkes af et detailtilleg pa roamingtjenester leveret inden for
Unionen. Tillegget skal vare i overensstemmelse med de forudset-
ninger for roamingtrafik, der underbygger vurderingen af anmodningen,
og det skal bringes i overensstemmelse med de principper, der fremgér
af artikel 8 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/21/EF (V).

AFDELING IV
AFSLUTTENDE BESTEMMELSER

Artikel 11

Tilsyn med politikker om rimeligt forbrug og anmodninger om

tilladelse til at palegge et roamingtilleg indgivet af en

roamingudbyder i henhold til artikel 6c¢, stk. 2, i forordning (EU)

nr. 531/2012 med henblik pa at sikre baeredygtigheden af
udbyderens indenlandske afregningsmodel

For at fore tilsyn med, at artikel 6b og 6¢ i forordning (EU) nr.
531/2012 og bestemmelserne i nervaerende forordning anvendes konse-
kvent, og med henblik pa arligt at informere Kommissionen om anmod-
ninger i henhold til artikel 6d, stk. 5, i forordning (EU) nr. 531/2012,
indsamler den nationale tilsynsmyndighed javnligt oplysninger om
folgende:

a) foranstaltninger truffet for at overvdge anvendelsen af artikel 6b i
forordning (EU) nr. 531/2012 og de detaljerede regler fastsat i
nerverende forordning

(") Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/21/EF af 7. marts 2002 om

feelles rammebestemmelser for elektroniske kommunikationsnet og -tjenester
(rammedirektivet) (EFT L 108 af 24.4.2002, s. 33).
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b) antallet af anmodninger om at pélegge et roamingtilleg, som er
blevet indgivet, godkendt og fornyet i lobet af aret, jf. artikel 6c,
stk. 2 og 4, i forordning (EU) nr. 531/2012

c) antallet af negative detailroamingnettofortjenester, som er anerkendt i
tilsynsmyndighedens afgerelser om at tillade roamingtilleg, og de
omstendigheder, der vedrerer tilleg, som er angivet i anmodnin-
gerne om tilladelse til at pdlegge et roamingtilleg indgivet af en
roamingudbyder i henhold til artikel 6¢, stk. 2, i forordning (EU) nr.
531/2012 med henblik péd at sikre baeredygtigheden af udbyderens
indenlandske afregningsmodel.

Artikel 12

Revision
Kommissionen vurderer denne gennemforelsesretsakt senest i juni 2019,
efter at have radfert sig med BEREC, uden at det bererer muligheden
for at foretage en tidligere revision i lyset af den ferste erfaring med

gennemforelsen og om betydelige @ndringer i de forhold, der er naevnt i
artikel 6d, stk. 2, i forordning (EU) nr. 531/2012.

Artikel 13
Ikrafttraeden

Denne forordning treeder i kraft pa tyvendedagen efter offentliggerelsen
i Den Europceeiske Unions Tidende.

Denne forordning er bindende i alle enkeltheder og geelder umiddelbart i
hver medlemsstat.
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BILAG 1

Proportionel @ndring i den faktiske maengde af regulerede roamingtjenester
omfattet af »roaming til hjemmetakst« sammenlignet med samme periode aret
for:

Z volumey, (t)
! —1| x100

Z volumey, (t — 1)
1

hvor
k = tjeneste (1 = taletelefoni, 2 = sms, 3 = data)

n er antallet af dage, der er blevet anvendt »roaming til hjemmetakst« (n > 30),
og

¢t er det ar »roaming til hjemmetakst« forst blev anvendt.
Denne procentsats skal bruges til at prognosticere a@ndringen i mangder over de

prognosticerede 12 maneder ved at multiplicere denne med mangderne for det
foregdende 4r.
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BILAG 1

1) Vagtning w; af detailmobiltjenester:

gennemsnitlig detailroamingpris betalt af operatoreny;
3
Z gennemsnitlig detailroamingpris betalt af operatoreny
k=1

W =

hvor
k = tjeneste (1 = taletelefoni, 2 = SMS, 3 = data)

»gennemsnitlig detailroamingpris betalt af operateren« henviser til den
gennemsnitlige enhedspris for ubalanceret trafik betalt af operateren for
hver tjeneste, hvor enheden for hver tjeneste i eurocent er i) pr. minut for
opkald, ii) SMS for SMS'er og iii) pr. MB for data.

2) Forholdsmassige andel af den samlede trafikvolumen af den anmodende
roamingudbyders detailroamingtjenester set i forhold til den samlede udga-
ende detailtrafik og indgéende engrostrafik for udbyderens roamingtjenester:

udgdende detailroamingtrafik

(udgdende detailroamingtrafik + indgdende engrosdetailroamingtrafik)

23: o udgdende detailroamingtrafiky.
= w,
— k (udgdende detailroamingtrafik + indgdende engrosdetailroamingtrafik),

hvor
k = tjeneste (1 = taletelefoni, 2 = SMS, 3 = data)

3) Forholdsmassige andel af den samlede trafikvolumen af den anmodende
roamingudbyders detailroamingtjenester inden for Unionen set i forhold til
den samlede trafik af udbyderens detailroamingtjenester inden for og uden
for Unionen:

udgdende detailroamingtrafik i EU

udgdende detailroamingtrafik i og uden for EU

i y udgdende detailroamingtrafik i EU,

= w,

yo k udgdende detailroamingtrafik i og uden for EU}.
hvor

k = tjeneste (1 = taletelefoni, 2 = SMS, 3 = data)

4) Forholdsmassige andel af den samlede trafik af den anmodende roamingud-
byders detailroamingtjenester inden for Unionen set i forhold til den samlede
detailtrafik for alle detailmobiltjenester:

udgdende detailroamingtrafik i EU
udgdende detailroamingtrafik i og uden for EU + indenlandsk detailtrafik

23: o retail outbound EU roaming trafficy,

= w,

— , udgdende detailroamingtrafik i og uden for EU + indenlandsk detailtrafik
hvor

k = tjeneste (1 = taletelefoni, 2 = SMS, 3 = data)
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5) Detailroamingindtegter i EU:

3
X(E Wi X
k=1

hvor

Detailroamingindteegt i EU = indenlandsk mobildetailindtegt

udgdende detailroamingtrafik i EU},
udgdende detailroamingtrafik i og uden for EUy + indenlandsk detailtrafik;

k = tjeneste (1 = taletelefoni, 2 = SMS, 3 = data)
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