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Konklusioner og anbefalinger

EØSU glæder sig over, at denne henstilling kommer på rette tidspunkt, idet vigtige reformer af lærlingeuddannelserne er ved at blive gennemført i de fleste medlemsstater, og roser Kommissionens intention om at finde frem til en fælles europæisk forståelse af, hvad der udgør en kvalitetspræget og effektiv lærlingeuddannelse.

Udvalget er enigt i, at Kommissionens valgte retlige instrument fremmer koordineringen af en fælles indsats for at forbedre kvaliteten og effektiviteten af lærlingeuddannelser. Samtidig vil der fortsat være fleksibilitet på nationalt plan. 

EØSU bemærker, at den definition og de kriterier, som Kommissionen har udarbejdet i forslaget til Rådets henstilling, respekterer mangfoldigheden af de nationale ordninger på lærlingeområdet.

EØSU bifalder, at medlemsstaterne i forslaget til Rådets henstilling opfordres til at fremme aktiv inddragelse af arbejdsmarkedets parter i udformningen, forvaltningen og gennemførelsen af lærlingeordninger i overensstemmelse med de nationale systemer for arbejdsmarkedsrelationer og uddannelsespraksis. 

EØSU mener, at udformningen, forvaltningen og gennemførelsen af lærlingeordninger også bør omfatte aktiv inddragelse af dem, der ikke traditionelt er blevet betragtet som naturlige interessenter på dette område, men som er lige så vigtige for processen, herunder ungdoms- og forældreorganisationer, studenterorganisationer og lærlingene selv.

EØSU anerkender den positive rolle, som lærlingeuddannelser kan spille med hensyn til at styrke færdigheder og beskæftigelsesegnethed, især for de unge, men fremhæver, at arbejdsløshed er et komplekst fænomen, som kræver en holistisk tilgang for at tackle de underliggende årsager ud over spørgsmålet om den manglende overensstemmelse mellem udbudte og efterspurgte færdigheder og kompetencer.

EØSU mener, at forslaget til henstilling i højere grad bør fokusere på de måder, hvorpå lærlingene kan udvikle et større medansvar for udformningen og forvaltningen af deres egne lærlingeforløb. Ved at give lærlinge mulighed for at påvirke deres egen læringserfaring, kan der skabes mere produktive læringserfaringer, som også vil være til gavn for dem, der udbyder praktikpladser.

Udvalget opfordrer til en tydelig sammenkædning, effektiv koordinering og skabelse af synergi mellem dette initiativ og de initiativer, der allerede er iværksat gennem EQAVET-netværket[footnoteRef:1] og i tilknytning til Eures[footnoteRef:2]. [1:  	EQAVET – Den europæiske referenceramme for kvalitetssikring af erhvervsuddannelse.]  [2:  	Eures – Den europæiske portal for jobmobilitet.] 


EØSU efterlyser initiativer, som udforsker potentialet i grænseoverskridende mobilitet for lærlinge i EU. Disse initiativer bør tage hensyn til de fremskridt, der er gjort i medlemsstaterne, især med hensyn til problemerne med at skabe de nødvendige forudsætninger for at støtte lærlingenes mobilitet.

EØSU bifalder hensigten om at overvåge gennemførelsen af henstillingen med støtte fra Det Rådgivende Udvalg for Erhvervsrettet Uddannelse (ACVT) og gennem det europæiske semester. Udvalget foreslår, at der udvikles indikatorer til at vurdere virkningen på nationalt plan. Udvalget er rede til at vurdere gennemførelsen af henstillingen i medlemsstaterne set fra det organiserede civilsamfunds perspektiv.

Baggrunden for forslaget til Rådets henstilling

Forslaget til en europæisk ramme for gode og effektive lærlingeuddannelser følger op på "En ny dagsorden for færdigheder i Europa"[footnoteRef:3] og bidrager til opfyldelsen af EU's prioriter om at fremme beskæftigelse, vækst og investeringer. Forslaget supplerer de principper, der er fastsat i den europæiske søjle for sociale rettigheder og støtter dens gennemførelse på nationalt plan. Kvalitetsprægede lærlingeuddannelser har også stor betydning for en vellykket gennemførelse af ungdomsgarantien, og forslaget er en reaktion på den stadigt mere presserende opfordring til at sikre bedre praktikpladser under ungdomsgarantiinitiativet. [3:  	COM(2016) 381 final.] 


Inden for rammerne af EU's sociale dialog om integrerede projekter 2014-2016 har de europæiske arbejdsmarkedsparter arbejdet på hver deres projekter om lærlingeuddannelser: EFS fokuserede på lærlingeuddannelsernes kvalitet, og BusinessEurope, UEAPME og CEEP fokuserede på omkostningseffektivitet. Deres arbejde resulterede i en fælles erklæring "Mod en fælles vision for lærlingeuddannelser"[footnoteRef:4], hvori betydningen af både kvaliteten og omkostningseffektiviteten af lærlingeuddannelser blev fremhævet. [4:  	De europæiske arbejdsmarkedsparters fælles erklæring "Mod en fælles vision for lærlingeuddannelser", 30. maj 2016.] 


I juli 2013 oprettedes Den Europæiske Alliance for Lærlingeuddannelser (EAfA) – en unik platform for statslige myndigheder og berørte aktører (virksomheder, arbejdsmarkedets parter, handelskamre, udbydere af erhvervsuddannelse, regioner, ungdomsrepræsentanter og tænketanke) med det formål at sikre flere og bedre lærlingeuddannelser i Europa og gøre dem mere attraktive[footnoteRef:5]. [5: 	Den Europæiske Alliance for Lærlingeuddannelser.] 


Den foreslåede retsakt, et forslag til Rådets henstilling, overholder nærheds- og proportionalitetsprincippet. Som juridisk instrument er det et tegn på medlemsstaternes opbakning til foranstaltningerne i henstillingen, og det udgør et solidt politisk grundlag for samarbejde på europæisk plan på dette område. Da lærlingeuddannelser normalt er baseret på en ansættelseskontrakt eller andre kontraktforhold, betragtes lærlinge derfor både som arbejdsbaserede lærende og som arbejdstagere. Retsgrundlaget for dette initiativ er derfor artikel 153, 166 og 292 i TEUF. 

Det overordnede mål med denne henstilling er at "gøre det lettere for lærlinge at finde beskæftigelse og opnå personlig udvikling og at bidrage til udviklingen af en højtkvalificeret arbejdsstyrke, som imødekommer behovene på arbejdsmarkedet"[footnoteRef:6]. Det specifikke mål er at "skabe en sammenhængende ramme for lærlingeuddannelser baseret på en fælles forståelse af, hvad der definerer kvalitet og effektivitet, idet der tages hensyn til forskellene i medlemsstaternes erhvervsuddannelsessystemer". [6:  	COM(2017) 563 final.] 


I denne henstilling forstås ved lærlingeuddannelser "formelle erhvervsuddannelsesordninger, der for en stor del består i arbejdsbaseret læring i virksomheder og på andre arbejdspladser kombineret med læring i uddannelsesinstitutioner, og som fører til nationalt anerkendte kvalifikationer. Disse er kendetegnet ved et kontraktforhold mellem lærlingen, arbejdsgiveren og/eller erhvervsuddannelsesinstitutionen, hvor lærlingen aflønnes eller kompenseres for sit arbejde".

For at sikre, at lærlingeordningerne tilrettelægges efter arbejdsmarkedets behov og skaber fordele for både studerende og arbejdsgivere, opstiller og anbefaler forslaget kriterier for gode og effektive lærlingeuddannelser på to komplementære områder. På det første område "læring og arbejdsvilkår" er de specifikke kriterier: skriftlig kontrakt, læringsresultater, pædagogisk støtte, arbejdspladsen, løn og/eller godtgørelse, social beskyttelse, arbejds-, sundheds- og sikkerhedsbetingelser. På det andet område "rammebetingelser" er de specifikke kriterier: reguleringsmæssige rammer, inddragelse af arbejdsmarkedets parter, støtte til virksomheder, fleksible læringsforløb og mobilitet, erhvervsvejledning og oplysningsaktiviteter, gennemsigtighed, kvalitetssikring og sporing af færdiguddannede.

Generelle bemærkninger

EØSU bifalder og støtter forslaget til henstilling, som bygger på og supplerer de seneste initiativer på alle niveauer, hvor der fokuseres på relanceringen af gode og effektive lærlingeuddannelser i Den Europæiske Union. 

I Rom-erklæringen af marts 2017 forpligtede de europæiske stats- og regeringschefer sig til at arbejde hen imod en "Union, hvor unge får den bedste uddannelse og kan studere og finde beskæftigelse på hele kontinentet". En væsentlig del af dette tilsagn går på at give de unge færdigheder, som kan lette deres adgang til arbejdsmarkedet. En effektiv måde at gøre dette på er gennem lærlingeuddannelser.

1.1 Det er klart, at lærlingeuddannelser ikke kan være løsningen på arbejdsløshedsproblemet. Lærlingeuddannelser kan være nyttige til at opkvalificere/omskole arbejdsløse i alle aldre med det mål at reintegrere dem på arbejdsmarkedet. Lærlingeuddannelser bør også være et tilbud til personer med migrantbaggrund som en effektiv politisk strategi til fremme af social integration og en integreret arbejdsstyrke. Samtidig må det undgås, at lærlingeuddannelser rettes mod lavt kvalificerede job og ringe uddannelse – dette vil kunne skade lærlingeuddannelsernes omdømme.

Som en form for arbejdsbaseret læring giver lærlingeuddannelser den enkelte mulighed for at tilegne sig formelle kvalifikationer såvel som fagspecifikke færdigheder og kompetencer, der imødekommer arbejdsmarkedets behov og dermed forbedrer vedkommendes beskæftigelsesevne og beskæftigelsesmuligheder[footnoteRef:7]. Læringserfaringen bør resultere i robuste færdigheder og kompetencer, som er anvendelige også uden for den pågældende praktikplads. Det er en måde, hvorpå man kan støtte den enkeltes personlige udvikling og hjælpe vedkommende med at tilegne sig tekniske, digitale, bløde og sociale færdigheder på en integreret måde.  [7:  	EØSU's udtalelse om "Forbedring af kvaliteten af medlemsstaternes vekseluddannelsessystemer", EUT C 13 af 15.1.2016, s. 57. ] 


De kan være særligt effektive redskaber til at lette overgangen fra uddannelse til arbejde[footnoteRef:8]. Denne overgangsperiode bliver stadigt længere for mange unge, og der bør lægges større vægt på at afkorte dette forløb. Derfor bør uddannelsesmuligheder som f.eks. lærlingeuddannelser gøres endnu mere relevante, ved at der fastsættes kvalitetsstandarder og indføres effektive ordninger.  [8:  	Der findes dokumentation for, at 60-70 % af lærlingene går direkte til et job efter lærlingeuddannelsen, hvilket i nogle tilfælde stiger til 90 %. (Kommissionens websted om lærlingeuddannelser).] 


Selv om lærlinge som oftest er unge, vil udvalget gerne understrege, at lærlingeordninger bør udformes på en sådan måde, at de kan appellere til voksne. Lærlingeuddannelser for voksne giver mulighed for at erhverve kvalifikationer, der øger beskæftigelsesevnen og åbner nye muligheder for karriereudvikling.

Arbejdsgivere oplever en stigende mangel på arbejdstagere med relevante færdigheder, der imødekommer deres behov, og som kan bidrage til, at de forbliver konkurrencedygtige. Lærlingeuddannelser kan udstyre lærlinge med færdigheder, der styrker deres beskæftigelsesevne, og som arbejdsmarkedet samtidig har brug for. Hvis der er overensstemmelse mellem de færdigheder, som både lærlinge og arbejdsgivere har brug for, kan lærlingeordningerne være attraktive for begge parter. Desuden giver lærlingeuddannelser en arbejdsgiver mulighed for at uddanne og investere i mennesker og med tiden fastholde kvalificerede og motiverede medarbejdere[footnoteRef:9]. [9:  	Cedefop, 2015, Notat – Making apprenticeships work for small and medium enterprises.] 


1.2 EØSU er klar over, at virksomheder analyserer, hvordan de kan engagere sig i lærlingeordninger for at gøre dem mere attraktive og fordelagtige for dem. Endvidere understreger EØSU, at effektiviteten af lærlingeuddannelser er et mangesidet koncept, og at der ikke udelukkende er tale om en cost-benefit-analyse. På den ene side handler effektivitet om at anerkende, at udbydere af praktikpladser investerer i at skabe en læringserfaring og "forventer et afkast på investeringen over tid i form af færdigheder, der i højere grad matcher behovene, hvilket igen vil tilskynde til og fremme udbuddet af praktikpladser"[footnoteRef:10]. På den anden side handler det om effektivt at få sluset personer ind på arbejdsmarkedet på en kvalitativ måde.  [10:  	Udtalelse fra Det Rådgivende Udvalg for Erhvervsrettet Uddannelse om "A shared vision for quality and effective apprenticeships and work-based learning", 2. december 2016.] 


Udformning og gennemførelse af programmer for lærlingeuddannelser – en partnerskabstilgang

I mange lande er der brug for at forbedre de eksisterende lærlingeordninger og styrke deres tiltrækningskraft. Udfordringerne omfatter offentlighedens negative opfattelse af lærlingeuddannelser, læringsværdien, den manglende tiltrækningskraft for arbejdsgiverne samt et begrænset eller manglende partnerskab med det organiserede civilsamfund i forbindelse med udformningen, gennemførelsen og evalueringen af ordningerne.

Lærlingeuddannelser repræsenterer først og fremmest en mulighed for uddannelse og bør derfor baseres på elevcentrerede metoder og bygges op omkring den bedst muligt varetagelse af de lærendes interesser, deres kapacitet og muligheder, samtidig med at der tages hensyn til arbejdsmarkedets behov. Dette betyder, at det bør sikres, at lærlingene udnytter deres fulde potentiale og når deres læringsmål, hvilket også vil være til gavn for arbejdsgiverne.

Lærlingenes synspunkter bør tages i betragtning i forbindelse med beslutninger, der direkte berører dem og deres rettigheder før, under og efter deres praktikophold. De bør have indflydelse på læringsmålene under deres praktikophold og have mulighed for at give feedback om kvaliteten og effektiviteten af deres lærlingeuddannelse. Manglen på repræsentative strukturer udgør en hindring for lærlinges mulighed for at komme til orde. 

Lærlingeuddannelser har potentiale til at hjælpe unge såvel som voksne med at erhverve fuld kompetence og egnethed til et job eller et erhverv og forbedre deres beskæftigelsesevne. I mange tilfælde udnyttes dette potentiale imidlertid ikke, da lærlingeuddannelsernes kvalitet er mangelfuld, værdien af læring ikke prioriteres og lærlinges rettigheder ikke respekteres, som de burde.

Derudover mener EØSU, at et dynamisk arbejdsmarked i højere grad har brug for kompetencer end færdigheder. Derfor bør læringsresultater fokusere på solide kompetencer frem for kortsigtede færdigheder.

Lærlingeuddannelser bør inkludere en stærk arbejdsbaseret dimension, hvor mindst halvdelen af uddannelsestiden bruges på at lære et fag i praksis. Når det er muligt bør dette kombineres med international erfaring.

Undervisere, mentorer eller tilsynsførende på den arbejdsplads, hvor praktikopholdet gennemføres, bør være behørigt certificerede og udstyres med de nødvendige pædagogiske og fagspecifikke færdigheder, så de kan uddanne lærlinge. Desuden bør de have adgang til løbende efteruddannelse i overensstemmelse med princippet om livslang læring.

Synergi mellem kvaliteten, effektiviteten og tiltrækningskraften af lærlingeuddannelser kan kun sikres gennem et tæt samarbejde mellem alle relevante aktører – uddannelsesudbydere, arbejdsmarkedets parter og andre civilsamfundsorganisationer samt lærlinge på nationalt, regionalt og lokalt plan.

Der bør oprettes strukturer på alle forvaltningsniveauer under inddragelse af alle relevante socioøkonomiske aktører (f.eks. udbydere af lærlingeuddannelser, arbejdsgiverorganisationer, fagforeninger, handelskamre, ungdomsorganisationer, studenterorganisationer og lærlinge) med klare procedurer og roller, der sigter mod at påvirke og tage del i beslutninger vedrørende udformning, gennemførelse og overvågning af lærlingeordninger.

Fremme af lærlingeuddannelser

For at modvirke, at lærlingeuddannelser opfattes som et mindre attraktivt eller mindre prestigefyldt uddannelsesforløb, især for unge, er det nødvendigt at promovere lærlingeuddannelser som et værdifuldt valg og en læringsmulighed af samme kvalitet som andre og ikke som et aktivt arbejdsmarkedsinstrument.

Fremme af lærlingeuddannelser bør kombineres med bestræbelser på at tackle kønsstereotyper, som er baseret på traditionelle sociale roller, og som stadig har en negativ indvirkning på udbuddet af praktikpladser, søgningen til dem og reklameringen for dem. 

Alle berørte parter, fra politiske beslutningstagere til arbejdsmarkedets parter, civilsamfundsorganisationer og uddannelsesinstitutioner, spiller en vigtig rolle i indsatsen for at øge lærlingeuddannelsernes tiltrækningskraft, og de er nødt til at arbejde sammen. Formidlingen af en bedre fortælling om lærlingeuddannelser skal gå hånd i hånd med – og er betinget af – en forbedring af ordningernes kvalitet og effektivitet.

Offentlige myndigheder bør investere flere ressourcer i gennemførelsen af foranstaltninger til fremme af lærlingeuddannelser på lokalt plan over for potentielle lærlinge og tilskynde arbejdsgiverne til at tilbyde lærlingeuddannelser. 

EØSU mener, at der er mulighed for at anvende ESF til at støtte etableringen eller videreudviklingen af kvalitetsprægede og effektive lærlingeordninger i medlemsstater, som har brug for større finansiel og teknisk bistand til at opfylde målene i rammen.

Det har afgørende betydning, at arbejdsgiverne, navnlig SMV'er og mikrovirksomheder, får den finansielle og ikkefinansielle støtte, som de har behov for, til at etablere gode og effektive praktikpladser og lærlingeordninger. 

Processen med at skabe et nyt image for lærlingeuddannelserne bør være baseret på en retfærdig, inklusiv, ikkediskriminerende og innovativ tilgang. De dårligst stillede i vores samfund bør have adgang til den bedste støtte og vejledning, så de kan få en uddannelse af høj kvalitet og en arbejdsbaseret læring, der passer til deres interesser og ambitioner. Der bør træffes foranstaltninger på alle niveauer for at bekæmpe forskelsbehandling på baggrund af migrantstatus, socioøkonomisk baggrund, etnisk tilhørsforhold, religion, alder, køn eller anden status, som hindrer lige adgang til lærepladser.

Uddannelses- og arbejdsvilkår

EØSU mener, at lærlingeuddannelser bør være baseret på et skriftligt og retligt bindende dokument, det være sig en uddannelsesaftale eller en skriftlig kontrakt mellem arbejdsgiveren, lærlingen og uddannelsesinstitutionen. Dette dokument bør klart beskrive alle parters rettigheder og pligter og omfatte en beskrivelse af læringsmål, opgaver, samt andre relevante oplysninger om forløbet (herunder, men ikke begrænset til varighed, arbejdstid, løn osv.).

EØSU er overbevist om, at lærlinge har ret til en anstændig løn og/eller godtgørelse, der skal forhandles gennem kollektive overenskomster eller i overensstemmelse med nationale eller sektorielle bestemmelser. En passende løn eller godtgørelse kan sætte flere i stand til at tage en lærlingeuddannelse, især personer med en lavindkomstbaggrund, og kan bidrage til at modvirke misbrug af lærlingeuddannelser som en ulønnet, alt for fleksibel beskæftigelsesform.

EØSU gentager, at det er vigtigt at sikre, at lærlinge i passende omfang og rettidigt informeres om eventuelle sundheds- og sikkerhedsmæssige risici for dem i forbindelse med deres lærlingeuddannelser, og at lærlinge er fuldt ud omfattet af sundheds- og sikkerhedsregler.

Overvågning og evaluering af lærlingeordninger

Alle udbydere af lærlingeuddannelser bør give tilsagn om at overholde kvalitetsnormer. Lærlingen bør altid have adgang til mentorvejledning fra en kompetent tilsynsførende før, under og efter sin lærlingeuddannelse for at sikre, at læringsmålene nås, at lærlingens rettigheder overholdes samt at kvaliteten opretholdes.

Der bør indføres et overvågningssystem for at observere lærlingenes fremskridt hen imod opfyldelsen af deres læringsmål, samt kvaliteten og effektiviteten af de uddannelsesmæssige erfaringer. Resultaterne af en sådan evaluering bør deles med lærlinge og udbydere af lærlingeuddannelser for at give dem mulighed for at gennemføre forbedringer om nødvendigt. Hvor det er muligt vil et sådant overvågningssystem kunne bruges som en metode til at måle, hvor mange lærlingeuddannelser der senere fører til beskæftigelse.

Anerkendelse af kvalifikationer

Lærlingeordninger bør resultere i officielle kvalifikationer, der anerkendes på nationalt, europæisk og internationalt niveau i overensstemmelse med den europæiske referenceramme for kvalifikationer. Anerkendte kvalifikationer vil øge lærlingenes beskæftigelsesevne og mobilitet på nationalt plan og inden for EU. Programmerne bør gøre det muligt at gå forskellige veje i uddannelsessystemet og give lærlinge mulighed for at begynde på en videregående uddannelse efter lærlingeuddannelsen.

Bruxelles, den 19. april 2018



Luca Jahier
Formand for Det Europæiske Økonomiske og Sociale Udvalg
_____________
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