
PROVÁDĚCÍ NAŘÍZENÍ KOMISE (EU) 2025/1572 

ze dne 29. července 2025, 

kterým se stanoví prováděcí pravidla k nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 910/2014, 
pokud jde o formát a postupy pro oznamování úmyslu a ověřování s ohledem na zahájení 

poskytování kvalifikovaných služeb vytvářejících důvěru 

EVROPSKÁ KOMISE,

s ohledem na Smlouvu o fungování Evropské unie,

s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 910/2014 ze dne 23. července 2014 o elektronické 
identifikaci a službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce na vnitřním trhu a o zrušení 
směrnice 1999/93/ES (1), a zejména na čl. 21 odst. 4 uvedeného nařízení,

vzhledem k těmto důvodům:

1) Pokud poskytovatelé služeb vytvářejících důvěru hodlají začít poskytovat kvalifikovanou službu vytvářející důvěru, 
oznámí orgánu dohledu svůj úmysl spolu se zprávou o posouzení shody vydanou subjektem posuzování shody, 
která potvrzuje splnění požadavků stanovených v nařízení (EU) č. 910/2014. Orgán dohledu ověří, zda poskytovatel 
služeb vytvářejících důvěru a jím poskytované služby vytvářející důvěru splňují požadavky stanovené v uvedeném 
nařízení. Dospěje-li orgán dohledu k závěru, že poskytovatel služeb vytvářejících důvěru a jím poskytované služby 
vytvářející důvěru tyto požadavky splňují, udělí orgán dohledu tomuto poskytovateli služeb vytvářejících důvěru 
a jím poskytovaným službám vytvářejícím důvěru status kvalifikovaného poskytovatele a kvalifikované služby. Za 
tímto účelem by orgány dohledu měly zveřejnit informace o tom, jak mají poskytovatelé služeb vytvářejících důvěru 
oznámit svůj úmysl stát se kvalifikovaným poskytovatelem služeb vytvářejících důvěru. Aby bylo zajištěno, že 
kvalifikovaní poskytovatelé služeb vytvářejících důvěru působí v Unii za rovných podmínek, je nezbytné, aby orgány 
dohledu stejným způsobem ověřovaly tentýž druh informací o poskytovatelích služeb vytvářejících důvěru.

2) Orgány dohledu by měly být transparentní, pokud jde o způsob, jakým zpracovávají informace, které poskytovatelé 
služeb vytvářejících důvěru uvádějí ve svých oznámeních. Orgány dohledu by proto měly vypracovat a zveřejnit 
popis toho, jak ověřují, zda poskytovatel služeb vytvářejících důvěru splňuje příslušné požadavky.

3) Toto nařízení by se mělo použít dvanáct měsíců po svém vstupu v platnost, aby bylo zajištěno přiměřené přechodné 
období, které členským státům umožní splnit požadavky tohoto nařízení, a to provedením nezbytných úprav, pokud 
jde o oznamování orgánům dohledu. Tyto úpravy mohou zahrnovat aktualizaci vnitrostátních právních předpisů, 
organizačních pokynů a vnitrostátních informačních systémů.
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4) Na činnosti zpracování osobních údajů podle tohoto nařízení se vztahuje nařízení Evropského parlamentu a Rady 
(EU) 2016/679 (2) a v příslušných případech směrnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES (3).

5) V souladu s čl. 42 odst. 1 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 (4) byl konzultován evropský 
inspektor ochrany údajů, který vydal své stanovisko dne 6. června 2025.

6) Opatření stanovená tímto nařízením jsou v souladu se stanoviskem výboru zřízeného článkem 48 nařízení (EU) 
č. 910/2014,

PŘIJALA TOTO NAŘÍZENÍ:

Článek 1

Metodika ověřování

1. Orgány dohledu stanoví metodiku pro ověřování souladu poskytovatelů služeb vytvářejících důvěru, kteří oznámili 
svůj úmysl začít poskytovat kvalifikovanou službu vytvářející důvěru, s požadavky stanovenými v nařízení (EU) 
č. 910/2014 a čl. 21 odst. 2 směrnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2555 (5).

2. Metodika ověřování zahrnuje postupy a procesy pro zapojení příslušných orgánů určených nebo zřízených podle 
čl. 8 odst. 1 směrnice (EU) 2022/2555, které provádějí opatření dohledu s cílem ověřit, zda poskytovatel služeb 
vytvářejících důvěru dodržuje požadavky stanovené v článku 21 směrnice (EU) 2022/2555.

Článek 2

Transparentnost

Příslušné orgány zveřejní následující informace:

1) kontaktní údaje orgánu dohledu;

2) komunikační kanály, které mají být použity v případě, že poskytovatelé služeb vytvářejících důvěru předloží 
oznámení o úmyslu zahájit poskytování kvalifikované služby vytvářející důvěru;

3) seznam dokumentace, kterou mají poskytovatelé služeb vytvářejících důvěru poskytnout jako součást oznámení 
o úmyslu zahájit poskytování kvalifikované služby vytvářející důvěru;

4) postupy pro vyřizování stížností týkajících se postupu ověřování souladu poskytovatelů služeb vytvářejících důvěru, 
kteří oznámili svůj úmysl začít poskytovat kvalifikovanou službu vytvářející důvěru, s požadavky stanovenými 
v nařízení (EU) č. 910/2014 a v čl. 21 odst. 2 směrnice (EU) 2022/2555;

5) obecný popis metodiky uvedené v článku 1.
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(2) Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních 
údajů) (Úř. věst. L 119, 4.5.2016, s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj).

(3) Směrnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. července 2002 o zpracování osobních údajů a ochraně soukromí 
v odvětví elektronických komunikací (Směrnice o soukromí a elektronických komunikacích) (Úř. věst. L 201, 31.7.2002, s. 37, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/dir/2002/58/oj).

(4) Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. října 2018 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů orgány, institucemi a jinými subjekty Unie a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení nařízení (ES) 
č. 45/2001 a rozhodnutí č. 1247/2002/ES (Úř. věst. L 295, 21.11.2018, s. 39, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj).

(5) Směrnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2555 ze dne 14. prosince 2022 o opatřeních k zajištění vysoké společné úrovně 
kybernetické bezpečnosti v Unii a o změně nařízení (EU) č. 910/2014 a směrnice (EU) 2018/1972 a o zrušení směrnice 
(EU) 2016/1148 (směrnice NIS 2) (Úř. věst. L 333, 27.12.2022, s. 80, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2022/2555/oj).
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Článek 3

Oznámení poskytovatele služeb vytvářejících důvěru

Poskytovatelé služeb vytvářejících důvěru ve svých oznámeních o úmyslu zahájit poskytování kvalifikované služby 
vytvářející důvěru poskytnou alespoň tyto informace:

1) je-li poskytovatelem služeb vytvářejících důvěru právnická osoba, název a případné registrační číslo, název členského 
státu, v němž je usazen, a jméno osoby (osob) podepisující nebo podávající oznámení jménem právnické osoby;

2) je-li poskytovatelem důvěryhodných služeb fyzická osoba, jméno osoby a osobní identifikační číslo, a pokud 
neexistuje, datum narození a druh a číslo dokladu totožnosti;

3) telefonní číslo, e-mailovou adresu a poštovní adresu poskytovatele služeb vytvářejících důvěru;

4) jednotné identifikátory zdroje (URI), kde mohou uživatelé získat další informace o tomto poskytovateli služeb 
vytvářejících důvěru, včetně prohlášení o praxi a zásad, obecných podmínek a zásad péče o zákazníky, které se 
vztahují na oznamovanou službu vytvářející důvěru;

5) analýzu rizik, z níž vycházejí opatření uvedená v čl. 24 odst. 2 písm. fa) nařízení (EU) č. 910/2014, a analýzu rizik, 
z níž vycházejí opatření uvedená v článku 21 směrnice (EU) 2022/2555;

6) každou kvalifikovanou službu vytvářející důvěru, kterou hodlá poskytovatel služeb vytvářejících důvěru začít 
poskytovat;

7) pro každou službu vytvářející důvěru, kterou hodlá poskytovatel služeb vytvářejících důvěru začít poskytovat jako 
kvalifikovanou službu vytvářející důvěru:

— jeden nebo více identifikátorů a v příslušných případech ověření služby vytvářející důvěru pro zařazení na 
vnitrostátní důvěryhodný seznam v souladu s prováděcími akty přijatými podle čl. 22 odst. 5 nařízení (EU) 
č. 910/2014;

— zamýšlené datum zahájení poskytování služby vytvářející důvěru;

— zprávy o posouzení shody služby vytvářející důvěru a kontaktní údaje subjektu posuzování shody;

— v příslušných případech technické zprávy, které dokládají správnost zprávy o posouzení shody;

8) plán ukončení činnosti uvedený v čl. 24 odst. 2 písm. i) nařízení (EU) č. 910/2014.

Článek 4

Ověřování prováděné orgány dohledu

1. Za účelem určení, zda poskytovatel služeb vytvářejících důvěru a kvalifikovaná služba vytvářející důvěru, kterou 
hodlá poskytovat, splňují požadavky nařízení (EU) č. 910/2014 a článku 21 směrnice (EU) 2022/2555, orgány dohledu 
analyzují poskytnuté informace poskytovatele služeb vytvářejících důvěru a mohou kromě jakýchkoli opatření popsaných 
v metodice zavedené podle článku 1 provádět ověření na místě, jakož i rozhovory se zástupci poskytovatele služeb 
vytvářejících důvěru a subjektu posuzování shody.

2. Orgány dohledu ověří alespoň tyto prvky:

a) zda předložená zpráva o posouzení shody dostatečně prokazuje soulad poskytovatele služeb vytvářejících důvěru 
a kvalifikované služby vytvářející důvěru, kterou hodlá poskytovat, s požadavky stanovenými v nařízení (EU) 
č. 910/2014 a v článku 21 směrnice (EU) 2022/2555;

b) zda předložená zpráva o posouzení shody je v souladu s požadavky stanovenými v prováděcích aktech přijatých 
podle čl. 20 odst. 4 nařízení (EU) č. 910/2014;
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c) veškeré informace obsažené v předložené zprávě o posouzení shody, které naznačují nesoulad s požadavky nařízení 
(EU) č. 910/2014;

d) veškeré další informace považované za nezbytné k ověření souladu s požadavky stanovenými v nařízení (EU) 
č. 910/2014 a v článku 21 směrnice (EU) 2022/2555.

Článek 5

Vstup v platnost a použitelnost

Toto nařízení vstupuje v platnost dvacátým dnem po vyhlášení v Úředním věstníku Evropské unie.

Toto nařízení se použije od 19. srpna 2026.

Toto nařízení je závazné v celém rozsahu a přímo použitelné ve všech členských státech.

V Bruselu dne 29. července 2025.

Za Komisi
předsedkyně

Ursula VON DER LEYEN
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