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PROVADECI NARIZENI KOMISE (EU) 20241740
ze dne 21. ¢ervna 2024,

kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988,

pokud jde o postupy, jimiZ spotfebitelé a jiné ziicastnéné strany informuji Komisi o vyrobcich, které

by mohly pfedstavovat riziko pro zdravi a bezpecnost spotiebiteli, a postupy pro pfeddvini téchto
informaci dotéenym vnitrostitnim orgintim

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKA KOMISE,

s ohledem na Smlouvu o fungovéni Evropské unie,

s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 ze dne 10. kvétna 2023 o obecné bezpecnosti
vyrobkd, o zméné natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1025/2012 a smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2020/1828 a o zruSeni smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/95/ES a smérnice Rady 87/357/EHS ('),
a zejména na ¢l. 34 odst. 4 uvedeného nafizeni,

vzhledem k témto ddvodim:

(1)  Nafizeni (EU) 2023/988 stanovi moznost, aby spotiebitelé a jiné zcastnéné strany informovali Komisi o vyrobcich,
které by mohly pfedstavovat riziko pro zdravi a bezpec¢nost spotiebiteld, prostiednictvim samostatné ¢asti portalu
Safety Gate.

(2)  Informacni mechanismus, ktery md urcit Komise, by mél sestdvat z postupti pro zasildn{ informaci spotfebiteli, jakoZz
i postuptl pro pfeddvani téchto informaci dot¢enym vnitrostdtnim orgdniim. Tento mechanismus bude existovat
soubézné s mechanismy na vnitrostdtni drovni, které umoziiuji spotfebitelim a jinym zdcastnénym strandm
podévat stiznosti pfislusnym orgdntm, zejména pokud jde o bezpecnost vyrobkd, jak je stanoveno v ¢l. 33 odst. 4
nafizeni (EU) 2023/988. Vsechny tyto mechanismy by mély usnadnit pfeddvani informaci od spotebitelii a jinych
zicastnénych stran orgdnim a pomoci orgdntim identifikovat potencialni problémy s bezpecnosti vyrobka.

(3)  Komise by méla navrhnout portdl Safety Gate tak, aby se zabranilo moznému zneuziti nebo ohroZeni jeho technické
bezpecnosti nebo aby se toto riziko minimalizovalo. Spotiebitelé a jiné ziicastnéné strany by méli tento systém
pouzivat k prokdzani své totoZnosti pfi zasilan{ informaci Komisi o vyrobcich, které by mohly predstavovat riziko

pro zdravi a bezpecnost spotiebiteld, a pii zjistovani stavu jejich stiznosti.

(4)  Informace o vyrobcich, které by mohly predstavovat riziko pro zdravi a bezpecnost spotiebiteldt, mohou spotfebitelé
a jiné zacastnéné strany zasilat Komisi i v piipadé, Ze dotceny vyrobek nezakoupili, ale napiiklad jej pouze pouzili,
aniz by jej vlastnili, nebo jej dostali darem. V téchto situacich nemusi byt spotiebitel nebo jind ziicastnéna strana
oznamujici tyto informace schopni poskytnout podrobné informace o vyrobku nebo jeho dodavatelském Fetézci.

() Ut vést. L 135, 23.5.2023, s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2023/988oj.
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Informace, které spotiebitelé a jiné zicastnéné strany predkladaji prostiednictvim portélu Safety Gate, by mély byt
co nejaplnéjsi, aby piislusné vnitrostdtni organy mohly na jejich zdkladé pfijmout ndslednd opatieni. Poskytnuté
informace by mély umoznit identifikovat vyrobek a v piipadé, Ze jsou tyto informace spotiebiteldm nebo jinym
zhastnénym strandm k dispozici, také jeho dodavatelsky fetézec. To zahrnuje zejména hospodatsky subjekt nebo
poskytovatele on-line trzisté, jehoZ prostfednictvim vyrobek zakoupili, a pokud se od nich lisi, osobu odpovédnou
za vyrobek v souladu s ¢l. 16 odst. 1 natizeni (EU) 2023/988 nebo ¢ldinkem 4 nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2019/1020 (3. Poskytnuté identifika¢ni informace by mély rovnéz zahrnovat mozna rizika pro zdravi
a bezpecnost spotfebiteli. Aby bylo mozné na zakladé zaslanych informaci pfijmout odpovidajici ndsledna
opatieni, mél by spotiebitel nebo jind ziicastnénd strana uvést bud ¢lensky stdt, v némz maji bydlisté nebo sidlo,
nebo ¢lensky stat, v némz se nachazeji, je-li to pro spotiebitele nebo jinou zdcastnénou stranu vhodnéjsi pro dcely
naslednych opatieni, napiiklad pokud jde o jazyk komunikace, je-li to relevantni.

V zdjmu ovéfeni pfesnosti a relevantnosti informaci zasilanych spotiebiteli a jinymi zdcastnénymi stranami
o vyrobcich, které by mohly pfedstavovat riziko pro zdravi a bezpecnost spotiebitelt, by Komise méla navrhnout
zvlatni ¢dst portdlu Safety Gate, v niZ se informace predkladaji, a to tak, aby je bylo mozné predbézné filtrovat.
Timto filtrovinim by se mélo zajistit, Ze budou uchovavany pouze informace tykajici se problému s bezpe¢nosti
vyrobkd, a nikoli napiiklad informace souvisejici s nefungujicimi vyrobky, u nichZ nevznikaji obavy tykajici se
bezpecnosti. Toto filtrovani by mélo byt automatizované, ¢imz se zajisti rychlé provedeni ovéfeni, a bude tak
mozné rychle zasilat pfislusnym vnitrostitnim orgdnim piipady, které vyvolavaji obavy tykajici se bezpecnosti.
Tento systém by mél vnitrostitnim orgdntim umoznit G¢inné zasahovat proti vyrobktim, které by mohly
piedstavovat riziko pro zdravi a bezpe¢nost spottebiteld.

Po provedeni tohoto automatizovaného filtrovani by Komise méla tyto informace pfedat piislusnym clenskym
stitim a zdroven zajistit, aby k informacim v systému mély pfistup vSechny clenské stity. Aby bylo zajisténo, ze
piislusné ¢lenské stity pfijmou vhodnd ndslednd opatfeni, mély by byt informace zasldny tém clenskym stdtam,
v nichZ ma spotfebitel nebo jind zicastnénd strana piedkladajici tyto informace bydlisté nebo sidlo nebo se v nich
nachdzeji, a v pfislusnych piipadech i ¢lenskému stitu, v némz byl vyrobek zakoupen, jakoZ i ¢lenskému stdtu,
v némz je usazena osoba odpovédnd za vyrobek, v souladu s ¢ldnkem 4 nafizeni (EU) 2019/1020 nebo ¢l. 16
odst. 1 natizeni (EU) 2023/988, nebo ¢lenskému stitu, v némz je usazen piislusny poskytovatel internetového
trzisté. Systém by mél byt navrzen tak, Ze bude témto ¢lenskym stattim pteddvat piipady vyrobkd, které predstavuji
riziko pro zdravi a bezpecnost spottebitell, aby byla zajisténa vhodnd ndslednd opatfeni. Tento zptisob zasildni
informaci p¥islusnym clenskym stdtim odpovidd soucasné praxi v rdmci systému Safety Business Gateway, jehoz
prostiednictvim podniky informuji orgdny o problémech s bezpe¢nosti vyrobki. Pfedklddani informaci p¥islusnym
¢lenskym statim by nemélo branit ostatnim clenskym stitim v piistupu k témto informacim a v pfijimdni
naslednych opatteni.

Osobni tidaje poskytnuté spotiebiteli nebo jinymi zicastnénymi stranami by méla Komise zpracovavat v souladu
s pravnimi pfedpisy Unie o ochrané osobnich tdajii. Na zpracovani osobnich tdaji podle tohoto nafizeni se
vztahuji nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (}) a (EU) 2018/1725 (*) a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2002/58/ES (*), podle okolnosti. Pokud spotiebitelé nahldsi vyrobek na portdlu Safety Gate,
mély by byt uchovdvany pouze ty osobni tdaje, které jsou pro nahldSeni nebezpecného vyrobku nezbytné, a to
piiméfenym zptisobem a po dobu nejvyse péti let od jejich vloZeni.

Evropsky inspektor ochrany tdajii byl konzultovan v souladu s ¢l. 42 odst. 1 nafizeni (EU) 20181725 a dne
26. brezna 2024 vydal své stanovisko.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 ze dne 20. ¢ervna 2019 o dozoru nad trhem a souladu vyrobk s pfedpisy

a o zméné smérnice 2004/42[ES a nafizeni (ES) ¢. 765/2008 a (EU) & 305/2011 (U vést. L 169, 25.6.2019, s. 1, ELL
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/1020/0j).

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto tdajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
tidajty) (U. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j).

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. i{jna 2018 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich ddajii orgdny, institucemi a jinymi subjekty Unie a o volném pohybu téchto ddajii a o zruSeni nafizeni (ES)
¢ 45/2001 a rozhodnuti ¢. 1247/2002[ES (Ut. vést. L 295, 21.11.2018, s. 39, ELL http://data.europa.eu/elijreg/2018/1725/o0j).
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. Cervence 2002 o zpracovéni osobnich tidajii a ochrané soukromi
v odvétvi elektronickych komunikaci (smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich) (U, vést. L 201, 31.7.2002, s. 37, ELL:
http://data.europa.eu/eli/dir/2002/580j).
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(10) Toto natizeni by se mélo pouzit od téhoz data jako nafizeni (EU) 2023/988.

(11) Opatieni stanovend timto nafizenim jsou v souladu se stanoviskem Vyboru pro nafizeni o obecné bezpe¢nosti
vyrobka ziizeného podle ¢l. 46 odst. 1 nafi{zeni (EU) 2023/988,

PRIJALA TOTO NARIZENI:

Cldnek 1
Informace, které maji spotfebitelé a jiné ziacastnéné strany predloZit
1. Komise navrhne portal Safety Gate, aby umoznila spotfebitelim a jinym ztcastnénym strandm informovat Komisi
o vyrobcich, které by mohly predstavovat riziko pro zdravi a bezpe¢nost spotiebiteld, a poskytnout tyto informace:
a) prvky identifikujici vyrobek, ktery by mohl predstavovat riziko pro zdravi a bezpe¢nost spotiebiteld;

b)  veskeré dostupné ddaje o dodavatelském fetézci daného vyrobku, pfedevsim hospodaiském subjektu nebo
poskytovateli on-line trzisté, jehoZz prostfednictvim vyrobek zakoupili, a zemi, v niZ je tento hospodaisky subjekt
nebo poskytovatel on-line trzisté usazen, a osobé odpovédné za vyrobek v souladu s ¢linkem 4 nafizeni
(EU) 2019/1020 nebo ¢l. 16 odst. 1 nafizeni (EU) 2023988, podle okolnosti;

0) prvky, z nichZz vychdzi podezfeni na riziko, které vyrobek pfedstavuje pro zdravi a bezpecnost spotiebiteld,
v piislusnych pfipadech veetné popisu a okolnosti nehody a popisu zranéni nebo jiné tjmy, k nimz doslo;

d)  clensky stét jejich bydlisté nebo ¢lensky stét, v némz se nachazeji;
e)  jejich jméno/ndzev a kontaktni Gdaje;
f) veskeré informace o pfimych kontaktech spotiebitele nebo jiné zdcastnéné strany s piislusnym hospodaiskym

subjektem nebo poskytovatelem on-line trzité.

2. Komise navrhne portdl Safety Gate tak, aby se zabrdnilo moznému zneuziti nebo ohroZeni jeho technické
bezpecnosti nebo aby se toto riziko minimalizovalo.

Cldnek 2
Ovéfeni piesnosti a relevantnosti pfedloZenych informaci

Komise navrhne zvlastni ¢ast portalu Safety Gate tak, aby bylo zajisténo, Ze po obdrzeni informaci pfedlozenych podle ¢l. 1
odst. 1 prostfednictvim portdlu Safety Gate bude portdl tyto informace automaticky filtrovat s cilem ovéfit, zda se
informace poskytnuté spotiebitelem nebo jinou ztGcastnénou stranou tykaji problému s bezpe¢nosti vyrobku.

Cldnek 3
Pfeddvani informaci Komisi pfislusnému ¢lenskému stitu nebo ¢lenskym stittm

1. Pokud z ovéfeni provedeného podle ¢linku 2 vyplyne, Ze se informace poskytnuté spotiebitelem nebo jinou
ziCastnénou stranou tykaji problému s bezpecnosti vyrobku, pfedd Komise tyto informace bez zbyte¢ného odkladu
¢lenskému statu nebo ¢lenskym statm:

a) kde md spottebitel nebo jind zdcastnénd strana, ktef{ tyto informace ptedlozili, bydlisté nebo sidlo nebo se tam
nachazeji, podle okolnosti;

b)  kde byl produkt zakoupen, je-li to relevantni;

0) kde je usazena osoba odpovédnd za vyrobek v souladu s ¢lankem 4 nafizeni (EU) 2019/1020 nebo ¢l. 16 odst. 1
nafizeni (EU) 2023/988 nebo kde je usazen piislusny poskytovatel on-line trzisté, podle okolnosti.

2. Komise informuje spotiebitele nebo jinou zalastnénou stranu o svych krocich a v piislusnych piipadech
i o clenském statu nebo ¢lenskych statech, kterym predala informace uvedené v odstavci 1.
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3. Komise navrhne portdl Safety Gate tak, aby zajistila, Ze vSechny ostatni ¢lenské stity budou mit k informacim
pfedlozenym spotiebitelem nebo ziicastnénou stranou pfistup v okamziku, kdy je tato informace preddvina piislusnému
¢lenskému statu nebo ¢lenskym statim v souladu s odstavecem 1.

Cldnek 4

Uchovivini ddaji

Osobni udaje poskytnuté spotfebiteli a jinymi zicastnénymi stranami se uchovavaji na portdlu Safety Gate a ve
vnitrostatnich systémech pouze po dobu nezbytné nutnou pro pfijeti ndlezitych naslednych opatfeni v souvislosti s danym
piipadem. V kazdém ptipadé se tyto idaje uchovavaji po dobu nejvyse péti let od jejich zadédni.

Cldnek 5

Vstup v platnost a datum pouzitelnosti

Toto naifzeni vstupuje v platnost dvacitym dnem po vyhldseni v Urednim véstniku Evropské unie.

Pouzije se ode dne 13. prosince 2024.

Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a piimo pouzitelné ve vSech ¢lenskych statech.

V Bruselu dne 21. ¢ervna 2024.

Za Komisi
predsedkyné
Ursula VON DER LEYEN
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