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INFORMACE ORGÁNŮ, INSTITUCÍ A JINÝCH SUBJEKTŮ EVROPSKÉ UNIE

EVROPSKÁ KOMISE

Sdělení Komise v rámci provádění směrnice Evropského parlamentu a Rady 97/67/ES ze dne 
15. prosince 1997 o společných pravidlech pro rozvoj vnitřního trhu poštovních služeb Společenství 

a zvyšování kvality služby

(Zveřejnění názvů technických norem a odkazů na ně ve smyslu článku 20 směrnice)

(Text s významem pro EHP)

(2015/C 159/01)

ESO (1) Odkaz na normu a její název
(a referenční dokument)

(1) (2)

CEN EN 13619:2002
Poštovní služby – Zpracování zásilek – Optické vlastnosti pro zpracování psaní

CEN EN 13724:2013
Potovní sluby Vhozy domovních schránek a čelních panelů – Poadavky a zkuební metody

CEN EN 13850:2012
Potovní sluby Kvalita sluby Měření přepravní doby slueb mezi koncovými body pro jednotlivé prioritní zásilky 
azásilky první třídy

CEN EN 14012:2008
Poštovní služby – Kvalita služeb – Zásady vyřizování stížností

CEN EN 14142-1:2011
Potovní sluby – Databáze adres – Část 1: Sloky potovních adres

CEN EN 14508:2003+A1:2007
Poštovní služby – Kvalita služby – Měření přepravní doby služeb mezi koncovými body pro kusové neprioritní 
zásilky a zásilky druhé třídy

CEN EN 14534:2003+A1:2007
Poštovní služby – Kvalita služby – Měření přepravní doby služeb mezi koncovými body pro hromadné zásilky

CEN EN 14615:2005
Poštovní služby – Digitální výplatní otisky – Aplikace, bezpečnost a návrh

(1) ESO: Evropské normalizační organizace:
— CEN: Avenue Marnix 17, B-1000, Brussels, Belgie; tel. +32 25500811; fax +32 25500819 (http://www.cen.eu)
— CENELEC: Avenue Marnix 17, B-1000, Brussels, Belgie; tel. +32 25190868; fax +32 25196919 (http://www.cenelec.eu)
— ETSI: 650, route des Lucioles, F-06921 Sophia Antipolis, Francie; Tel. +33 492944200; fax +33 493654716, (http://www.etsi.eu)
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POZNÁMKA:

— Veškeré informace o dostupnosti norem lze obdržet buď od evropských normalizačních organizací, nebo od národních 
normalizačních orgánů, jejichž seznam je zveřejněn v Úředním věstníku Evropské unie v souladu s článkem 27 nařízení 
(EU) č. 1025/2012 (1).

— Evropské normalizační organizace přijímají normy v angličtině (CEN a CENELEC rovněž zveřejňují normy ve 
francouzštině a němčině). Národní normalizační orgány poté překládají názvy norem do všech ostatních požadovaných 
úředních jazyků Evropské unie. Evropská komise není odpovědná za správnost názvů, které jsou předloženy ke 
zveřejnění v Úředním věstníku.

— Odkazy na korigenda „.../AC:YYYY“ se zveřejňují pouze pro informaci. Korigendem se z textu normy odstraňují 
překlepy, gramatické a podobné chyby, přičemž korigendum se může vztahovat na jednu, nebo více jazykových verzí 
(anglickou, francouzskou a/nebo německou) normy přijaté evropskou normalizační organizací.

— Zveřejnění odkazů v Úředním věstníku Evropské unie neznamená, že uvedené normy jsou k dispozici ve všech úředních 
jazycích Evropské unie.

— Tento seznam nahrazuje všechny předchozí seznamy zveřejněné v Úředním věstníku Evropské unie. Evropská komise 
zajišťuje aktualizaci tohoto seznamu.

— Více informací o harmonizovaných normách a jiných evropských normách je k dispozici na adrese:

http://ec.europa.eu/growth/single-market/european-standards/harmonised-standards/index_en.htm 
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(1) Úř. věst. L 316, 14.11.2012, s. 12.

http://ec.europa.eu/growth/single-market/european-standards/harmonised-standards/index_en.htm
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