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ZAKON

ze dne 29. listopadu 2023

o pozadavcich na pfistupnost nékterych vyrobka a sluzeb

Parlament se usnesl na tomto zikoné Ceské re-

publiky:

CAST PRVNI
OBECNA USTANOVENI

§1
Pfedmét tpravy

Tento zdkon zapracovavd pfislusny predpis
Evropské unie') a upravuje pozadavky na piistup-
nost nékterych vyrobki a sluzeb, priva a povinnosti
poskytovatelt sluzeb pfi poskytovani téchto sluzeb
a osob pfi doddvani téchto vyrobkd na trh, a vykon

stitni spravy v této oblasti.

§2

Pasobnost zikona

(1) Tento zdkon se vztahuje na nésledujici vy-

robky:

a) hardwarové pocitatové systémy pro vSeobecné
ucely urené pro spottebitele a jejich operaéni
systém,

b) samoobsluzné platebni terminily,

¢) samoobsluzné terminily uréené k poskytovani
sluzeb, u nichZ se zajiStuje pfistupnost podle
tohoto zdkona, kterymi jsou
1. bankomaty,

2. zafizeni pro vydej pfepravnich dokladu,
3. odbavovaci kiosky a
4. terminaly poskytujici informace,

d) koncovd zafizeni s interaktivnim vypocetnim
potencidlem urlend pro spotfebitele k pouzit
pro sluzby elektronickych komunikaci,

e) koncovd zafizeni s interaktivnim vypocetnim

f)

a)
b)

©)
d)
e)

f)

g)

a)

b)

potencidlem urlend pro spotfebitele k zajisténi
pfistupu k audiovizudlnim medidlnim sluzbdm,
¢tecky elektronickych knih.

(2) Tento zékon se vztahuje na tyto sluzby po-

skytované spotfebiteltim:

sluzby elektronickych komunikaci,

sluzby poskytujici pfistup k audiovizudlnim
medidlnim sluzbam,

finanéni sluzby,

sluzby elektronického obchodovani,

prodej elektronickych knih a softwaru pro elek-
tronické knihy,

sluzby obchodni letecké dopravy, mezindrodni
a vnitrostitni linkové dopravy?), Zelezni¢ni do-
pravy a vodni dopravy, s vyjimkou méstské
nebo regiondlni dopravy, pokud jde o

1. internetové stranky,

2. sluzby poskytované na mobilnich zafizenich
véetné mobilnich aplikaci,

3. elektronické prepravni doklady a sluzby
elektronického systému pro jejich vydej,

4. poskytovani informaci o dopravnich sluz-
bich vetné cestovnich informaci v redlném
Case,

5. samoobsluzné termindly,

sluzby méstské a regionilni dopravy, pokud jde
o samoobsluZné termindly.

(3) Tento zidkon se nevztahuje na

sluzby poskytované poskytovatelem sluzby,
ktery je mikropodnikem,

sluzby elektronickych komunikaci, jde-li o pre-
nosové sluzby vyuzivané pro poskytovini slu-
zeb komunikace mezi stroji,

Y Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 ze dne 17. dubna 2019 o poZadavcich na p¥istupnost

u vyrobkd a sluZeb.

%) Zikon ¢&. 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdgjsich predpist.
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¢)

d)

e)

b)

©)

obsah internetovych strinek a mobilnich apli-
kaci, kterym je mapa a souvisejici on-line ma-
pova sluzba, pokud jsou digitdlni formou spl-
fiujici pozadavky na pfistupnost poskytnuty za-
kladni informace umoziujici navigaci,

obsah internetovych strinek a mobilnich apli-
kaci, ktery nendlezi poskytovateli sluzby, ledaze
jej financuje, vytvafi nebo jej mize ovlivnit,
samoobsluzné terminély instalované jako zabu-
dovand soucdst dopravniho prostredku.

§3
Vymezeni pojmt
(1) Pro téely tohoto zidkona se rozumi
audiovizualnimi medialnimi sluzbami

1. sluzby rozhlasového a televizniho vysildni
podle zikona o provozovini rozhlasového
a televizniho vysildni,

2. audiovizudlni mediilni sluzby na vyZzidani
podle zikona o audiovizudlnich mediilnich
sluzbach na vyzadani,

3. obchodni sdéleni podle zékona o provozo-
vani rozhlasového a televizniho vysildni,

4. audiovizuélni obchodni sdéleni podle zédkona
o audiovizudlnich medidlnich sluzbich na
vyzadani,

sluzbami poskytujicimi pfistup k audiovizudl-

nim medidlnim sluzbdm sluzby pfendSené si-

témi elektronickych komunikaci, které jsou po-
uzivany k urleni audiovizudlnich medidlnich
sluzeb, k pfijimdni informaci o nich a k jejich
vybéru a sledovani, jakoZ 1 veSkeré poskytované
prvky, zejména oteviené nebo skryté titulky,
audiopopis nebo tlumodeni do &eského znako-
vého jazyka, které jsou vysledkem opatfeni k za-
jisténi zpfistupnéni téchto sluZzeb pro osoby se
zrakovym a pro osoby se sluchovym postiZe-
nim podle zdkona o provozovini rozhlasového

a televizniho vysildni a zdkona o audiovizudlnich

medidlnich sluzbich na vyzidani, vCetné elek-

tronického programového pruvodce,

koncovym zafizenim s interaktivnim vypocet-

d)

f)

g)

h)

nim potencidlem zafizeni umoZziujici interakci
s ¢lovékem prostfednictvim pfenosu dat, zvuku,
videa nebo jakékoliv jejich kombinace,

textem v redlném Case forma textové konverzace
s okamZitym pfenosem znakt mezi dvéma nebo
vice body, kdy je zad4dvany text pfendSen tak, Ze
uzivatel vnimd konverzaci jako plynulou,

harmonizovanou normou norma podle ¢&l. 2
bodu 1 pism. ¢) nafizeni (EU) & 1025/2012%),
na niz byl zverejnén odkaz v Ufednim véstniku
Evropské unie,

technickou specifikaci specifikace podle ¢l. 2
bodu 4 natizeni (EU) & 1025/2012%), kterd byla
stanovena pfedpisem Evropské komise prijatym
podle &l. 15 odst. 3 smérnice (EU) 2019/882"),

finanénimi sluzbami

1. poskytovani spotfebitelskych tvérd podle
§ 2 zékona o spotfebitelském tvéru, s vyjim-
kou spotfebitelskych tvért podle § 4 odst. 1
a § 5 odst. 1 az 3 zdkona o spotfebitelském
uvéru,

2. poskytovani investi¢nich sluzeb podle § 4
odst. 2 pism. a), b), d) a e) a dopliikové in-
vesti¢ni sluzby podle § 4 odst. 3 pism. a), b),
d) a €) zdkona o podnikini na kapitilovém
trhu,

3. poskytovani platebnich sluzeb,

4. poskytovani sluzeb spojenych s platebnim
ultem podle § 2 odst. 1 pism. j) zdkona o pla-
tebnim styku,

5. vyddni a zpétnd vyména elektronickych pe-
néz podle § 4 odst. 1 zdkona o platebnim
styku,

platebnim termindlem zafizeni, jehoZ hlavnim
Glelem je umoznit provadéni plateb prostied-
nictvim platebnich prostfedkt podle § 2 odst. 1
pism. d) zdkona o platebnim styku,

sluzbami elektronického obchodovini sluzby
poskytované na dilku prostfednictvim interne-
tovych strinek nebo mobilnich zafizeni, elek-
tronickymi prostfedky a na individudlni Zidost

%) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 1025/2012 ze dne 25. fijna 2012 o evropské normalizaci, zméné
smérnic Rady 89/686/EHS a 93/15/EHS a smérnic Evropského parlamentu a Rady 94/9/ES, 94/25/ES, 95/16/ES, 97/
/23/ES, 98/34/ES, 2004/22/ES, 2007/23/ES, 2009/23/ES a 2009/105/ES, a kterym se ru$i rozhodnuti Rady 87/95/
/EHS a rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady & 1673/2006/ES, v platném znéni.
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)

k)

D

spotfebitele s cilem wuzavfit spotfebitelskou
smlouvu,

podptirnou technologii jakykoli pfedmét, zafi-
zeni, sluzba nebo systém vyrobkl véetné soft-
waru, které se pouzivaji ke zvySeni, udrzeni,
nahrazeni nebo zlepSeni schopnosti osoby vy-
uzivat vyrobky nebo sluzby,

operaénim systémem software, ktery ovlddd
rozhrani k perifernimu hardwaru, plinuje
ukoly, pfifazuje pamét a pfedstavuje standardni
rozhrani pro uzivatele véetné grafického uZziva-
telského rozhrani, pokud toto neni zajisténo
Zadnym spusténym programem, bez ohledu na
to, zda je tento software nedilnou soudasti hard-
warového poditatového systému nebo samo-
statnym softwarem pro néj uréenym, s vyjimkou
zavadéfe operainiho systému, zikladniho
vstupné-vystupniho systému (BIOS) nebo ji-
ného firmwaru pozadovaného pfi zapinini nebo
pfi instalaci operaéniho systému,

hardwarovym poéitaovym systémem kombi-
nace hardwaru tvoficiho cely poditaé, ktery se
vyznaluje vicetcelovou povahou a schopnosti
provadét pomoci vhodného softwaru béZné
operace, které uzivatel pozaduje,

elektronickou knihou digitilni soubory tvofici
elektronickou verzi knihy, ke které lze pfistu-
povat prostfednictvim &teCky elektronickych
knih nebo k tomu urlenym softwarem,

softwarem pro elektronické knihy software
uréeny k pouzivani elektronickych knih s vyjim-
kou softwaru, ktery je souldsti Ctecky elektro-
nickych knih,

Cteckou elektronickych knih specializované za-
fizeni zahrnujici hardware 1 software, které se
pouzivd k pfistupu do soubort elektronickych
knih, k jejich prochdzeni, ¢teni a pouzivéni,

p)

b)

d)

e)

f)

g)

mikropodnikem osoba podle &l. 2 odst. 3 pfi-
lohy I nafizeni Komise (EU) & 651/2014%).

(2) Pro tcely tohoto zékona se dile rozumi

elektronickymi pfepravnimi doklady jizdni do-
klady opraviiujici drzitele v rdmci jejich prosto-
rové a Casové platnosti uzavfit jednu nebo vice
pfepravnich smluv a souvisejici prepravni do-
klady opraviiujici drzitele uzivat dal$i pfepravni
sluzby, jakymi jsou napfiklad rezervovand mis-
ta, ldZka nebo lehitka, dodané drZiteli v elektro-
nické podobé,

sluzbami elektronického systému pro vydej
elektronickych pfepravnich dokladd systém se
vzdilenym pfistupem, ktery cestujicimu umoz-
ni samoobsluzny nikup pfepravnich dokladd,

sluzbami obchodni letecké dopravy preprava
cestujicich podle ¢l. 2 pism. 1) nafizeni (ES)
& 1107/2006%), pii provozovani letd z letisté,
na letidté nebo pres letisté v Ceské republice,

sluZbami mezinirodn{ a vnitrostitni linkové do-
pravy sluzby podle €l. 2 odst. 1 a 2 nafizeni
(EU) & 181/2011°),

sluzbami Zelezni¢ni dopravy Zelezniéni pre-
prava cestujicich podle ¢l. 2 odst. 1 nafizeni
(EU) 2021/7827),

sluzbami vodni dopravy preprava cestujicich
podle ¢l. 2 odst. 1 nafizeni (EU) & 1177/
/2010%), s vyjimkou prepravy podle &l. 2 odst. 2
tohoto nafizeni,

sluzbami méstské dopravy sluzby dopravce
spolivajici v pravidelné prepravé cestujicich
pro potfeby mésta a jeho pfiméstskych oblasti

1. méstskou autobusovou dopravou, nebo

2. na drize specidlni, tramvajové, trolejbusové
nebo lanové,

*) Nafizeni Komise (EU) & 651/2014 ze dne 17. &ervna 2014, kterym se v souladu s ¢lanky 107 a 108 Smlouvy pro-
hla$uji urcité kategorie podpory za sluéitelné s vnitfnim trhem, v platném znéni.

®) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) & 1107/2006 ze dne 5. Eervence 2006 o pravech osob se zdravotnim
postiZzenim a osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace v letecké dopravé.

®) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 181/2011 ze dne 16. tnora 2011 o prévech cestujicich v autobusové
a autokarové dopravé a o zméné nafizeni (ES) & 2006/2004.

7) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/782 ze dne 29. dubna 2021 o pravech a povinnostech cestujicich

v zeleznini prepravé (prepracované znéni).

%) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 1177/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o privech cestujicich pfi
cestovani po mofi a na vnitrozemskych vodnich cestich a 0 zméné natizeni (ES) & 2006/2004.
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h) sluzbami regiondlni dopravy sluzby dopravce
spocivajici v pravidelné prepravé cestujicich ve
vefejné drazni osobni dopravé a vefejné linkové
dopravé pro potieby regionu v&etné preshranié-
niho regionu
1. zajiStujici dopravni obsluznost kraje nebo

obce, kterd neni méstskou dopravou, nebo

2. provozovani mimo zivazek vefejné sluzby
v prepravé cestujicich.

(3) Pro ucely tohoto zikona se rozumi uvede-
nim na trh prvni dodani vyrobku na trh.

§ 4

Pozadavky na pristupnost a volny pohyb

(1) Pozadavky na pfistupnost vyrobkt podle
§ 2 odst. 1 stanovi pfiloha ¢. 1 oddily I a II.

(2) Pozadavky na pfistupnost sluzeb podle § 2
odst. 2 stanovi pfiloha ¢. 1 oddily IIT a IV.

(3) Pozadavky na pfistupnost funkci nebo
vlastnosti vyrobkt a sluzeb podle § 2, na které se
nevztahuji pozadavky na pfistupnost podle odstav-
ce 1 nebo 2, stanovi pfiloha &. 5 k tomuto zdkonu.

(4) Spliuje-li vyrobek nebo sluzba pozadavky
pfedpisu Evropské unie harmonizujictho podminky
pro zajisténi pfistupnosti vyrobki a sluzeb'), nesmi
organy vefejné spravy z hledisek upravenych timto
predpisem branit v doddvani takového vyrobku na
trh nebo poskytovéni takové sluzby na tzemi Ceské
republiky.

CAST DRUHA
PRISTUPNOST VYROBKU

§5
Vyrobce

(1) Vyrobce smi uvést na trh vyrobek, pouze
pokud splituje pozadavky na pfistupnost, a to 1 v pfi-
padé, Ze dojde ke zméné vyrobku, nebo ke zméné
harmonizované normy nebo technické specifika-
ce, na jejichz zikladé se prohlasuje shoda vyrobku
podle § 16.

(2) Vyrobce je povinen vyhotovit technickou
dokumentaci a provést postup posouzeni shody sta-

noveny v pfiloze & 2 k tomuto zdkonu. Po proki-
zani shody je vyrobce povinen vypracovat prohli-
Seni o shodé a opatfit vyrobek oznafenim CE. Tech-
nickou dokumentaci a prohldseni o shodé je vyrobce
povinen uchovivat po dobu 5 let ode dne uvedeni
vyrobku na trh.

(3) Vyrobce je povinen uvést na vyrobku &islo
typu, Sarzi, sériové &islo nebo jiny prvek umoziujici
identifikaci vyrobku. Neumoziiuje-li to velikost
nebo povaha vyrobku, je vyrobce povinen uvést tyto
udaje na obalu vyrobku nebo v dokladu, ktery je
k vyrobku priloZen.

(4) Vyrobce je povinen uvést na vyrobku, nebo
neumoznuje-li to velikost nebo povaha vyrobku, na
obalu vyrobku nebo v dokladu pfilozeném k vy-
robku jméno nebo obchodni firmu nebo ochrannou
zndmku a adresu mista, na kterém lze vyrobce kon-
taktovat. Tyto ddaje uvede zpusobem snadno srozu-
mitelnym koneénym uZivatelim a orgdntim dozoru.

(5) Vyrobce je povinen zajistit, aby k vyrobku
byly v eském jazyce pfiloZzeny niavod k pouziti
a bezpecnostni informace. Navod k pouZiti a bezpeé-
nostni informace musi byt jasné, srozumitelné
a snadno pochopitelné.

(6) Zjisti-li vyrobce, Ze vyrobek, ktery uvedl na
trh, nespliiuje pozadavky na pfistupnost, je povinen
bez zbytetného odkladu pfijmout opatfeni ke zjed-
ndni ndpravy, nebo stihnout vyrobek z trhu. Vy-
robce je povinen bezodkladné informovat orgin do-
zoru o tom, Ze vyrobek nespliiuje pozadavky na pfi-
stupnost, o povaze a pfi¢inich nesouladu a pfijatych
ndpravnych opatfenich nebo stazeni vyrobku z trhu.
Vyrobcee je povinen vést evidenci vyrobkd nespliu-
jicich pozadavky na pfistupnost a s tim souvisejici
evidenci stiZnosti.

(7) Vyrobce je oprivnén pisemné povéfit
zplnomocnéného zastupce, aby v rozsahu svého po-
véfeni jednal jeho jménem.

§e6
Zplnomocnény zastupce
(1) Zplnomocnény zéstupce plni tkoly v roz-
sahu svého povéfeni, které mu musi umoziovat ale-
spori
a) uchovévat prohldSeni o shodé a technickou do-
kumentaci,

b) poskytnout orginu dozoru informace a doku-
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mentaci nezbytné k prokizani shody vyrobku
s pozadavky na pfistupnost,

¢) spolupracovat s organem dozoru pfi ¢innostech,
jejichz cilem je odstranit nesoulad vyrobku s po-
zadavky na pfistupnost.

(2) Souldsti povéfeni zplnomocnéného zi-
stupce nesmé&ji byt povinnosti stanovené v § 5 odst. 1
a vyhotoveni technické dokumentace.

(3) Zplnomocnény zéstupce je povinen uchové-
vat technickou dokumentaci a prohléseni o shodé po
dobu 5 let ode dne uvedeni vyrobku na trh.

§7

Dovozce

(1) Dovozce smi uvadét na trh vyrobek, pouze
pokud spliiuje pozadavky na pfistupnost.

(2) Dovozce je povinen

a) pred uvedenim vyrobku na trh zajistit, aby vy-
robce

1. provedl postup posouzeni shody stanoveny
v pfiloze & 2 k tomuto zédkonu a vyhotovil
technickou dokumentaci,

2. opatfil vyrobek oznalenim CE,
3. splnil povinnosti stanovené v § 5 odst. 3 a 4,
4. prilozil k vyrobku ndvod k pouZiti a bezpec-
nostni informace podle § 5 odst. 5,
b) uchovavat technickou dokumentaci a kopii pro-

hldseni o shodé po dobu 5 let ode dne uvedeni
vyrobku na trh.

(3) Dovozce je povinen uvést na vyrobku, nebo
neumoziuje-li to velikost nebo povaha vyrobku, na
obalu vyrobku nebo v dokladu priloZzeném k vy-
robku jméno nebo obchodni firmu nebo ochrannou
znidmku a adresu mista, na kterém lze dovozce kon-
taktovat. Tyto tdaje uvede zpisobem snadno srozu-
mitelnym konednym uZzivatelim a orgdnim dozoru.

(4) Zjisti-i dovozce, ze vyrobek, ktery hodld
uvést na trh, nespliuje pozadavky na pfistupnost,
je o tom povinen bezodkladné informovat vyrobce
a organ dozoru.

(5) Zjisti-li dovozce, ze vyrobek, ktery uvedl na
trh, nespliiuje pozadavky na pfistupnost, je povinen
bez zbyte¢ného odkladu pfijmout opatfeni k uvedeni
vyrobku do souladu s témito pozadavky, nebo stih-
nout vyrobek z trhu. Dovozce je povinen bezod-

kladné informovat orgin dozoru o tom, Ze vyrobek
nespliiuje poZadavky na pfistupnost, o povaze a pfi-
¢inich nesouladu a pfijatych opatfenich k uvedeni
vyrobku do souladu s poZadavky na pfistupnost
nebo stazeni vyrobku z trhu. Dovozce je povinen
vést evidenci vyrobku nespliujicich pozadavky na
pfistupnost a s tim souvisejici evidenci stiZnosti.

§ 8

Distributor

(1) Distributor je povinen jednat s fadnou pédi
tak, aby vyrobky jim dodidvané na trh spliiovaly po-
Zadavky na pfistupnost, a zajiStovat, aby po dobu,
po kterou s vyrobky pfed dodinim na trh nakldds,
nebyl skladovacimi a pfepravnimi podminkami
ohroZen soulad vyrobkt s pozadavky na pfistup-
nost.

(2) Distributor je povinen pfed doddnim vy-
robku na trh ovéfit, zda je vyrobek opatfen oznace-
nim CE, zda jsou k nému pfiloZeny nivod k pouziti
a bezpeénostni informace podle § 5 odst. 5 a zda vy-
robce a dovozce splnili povinnosti stanovené v § 5
odst. 3 a4 a§ 7 odst. 3.

(3) Zjisti-li distributor pred doddnim vyrobku
na trh, Ze vyrobek nespliiuje pozadavky na pfistup-
nost, je o tom povinen bezodkladné informovat vy-
robce nebo dovozce a orgin dozoru.

(4) Zjisti-li distributor, Ze vyrobek, ktery dodal
na trh, nespliiuje poZadavky na pfistupnost, je povi-
nen bez zbyteného odkladu pfijmout opatfeni
k uvedeni vyrobku do souladu s témito pozadavky,
nebo stéhnout vyrobek z trhu. Distributor je povi-
nen bezodkladné informovat orgin dozoru o tom, Ze
vyrobek nespliiuje pozadavky na pfistupnost, o po-
vaze a pric¢inich nesouladu a pfijatych opatfenich
k uvedeni vyrobku do souladu s pozadavky na pfi-
stupnost nebo staZeni vyrobku z trhu.

§9
Pripady, ve kterych se povinnosti vyrobcu
vztahuji na dovozce a distributory

Dovozce nebo distributor je pro téely tohoto
zdkona povaZzovin za vyrobce, na kterého se vzta-
huji povinnosti vyrobce,

a) uvedl-li vyrobek na trh pod svym jménem, ob-
chodni firmou nebo ochrannou zniamkou, nebo
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b) upravil-li vyrobek uvedeny na trh takovym
zpusobem, ktery miZe ovlivnit jeho shodu s po-
7adavky na pfistupnost.

§ 10
Identifikace subjektti naklddajicich s vyrobky

Vyrobce, zplnomocnény zistupce, dovozce
a distributor je povinen identifikovat na vyzvu
organu dozoru kazdého vyrobce, zplnomocnéného
zastupce, dovozce a distributora, ktery mu nebo kte-
rému za tGcelem dodini vyrobku na trh pfedal tento
vyrobek, a to po dobu 5 let ode dne jeho predini.

§ 11

Prohlaseni o shodé

(1) Prohldsenim o shodé vyrobce potvrzuje, Ze
pfi posuzovini shody bylo u vyrobku prokdzino
splnéni pozadavkd na pfistupnost. Postupuje-li vy-
robce podle § 15 odst. 1, uvede v prohldseni o shodg,
které pozadavky na pristupnost nebyly splnény.

(2) Prohldseni o shodé se vypracovavd v ¢eském
jazyce a obsahuje idaje uvedené v pfiloze & 3 k to-
muto zdkonu. Vyrobce je povinen prohliseni o shodé
pfi zméné udaju aktualizovat.

(3) Pokud se na vyrobek vztahuje vice pravnich
predpist, které zapracovdvaji pozadavky predpist
Evropské unie, nebo pfimo pouzitelnych predpist
Evropské unie vyzadujicich vypracovéni prohldseni
o shodé, vypracuje se jediné prohldSeni o shodé s od-
kazy na vSechny tyto pfedpisy Evropské unie, véetné
odkazt na jejich vyhldseni.

§ 12
Oznaceni CE

Kromé obecnych zdsad podle pfimo pouzitel-
ného predpisu Evropské unie’) musi byt oznaceni
CE umisténo viditelné, itelné a nesmazatelné na vy-
robek nebo na jeho vyrobni §titek pred jeho uvede-
nim na trh. NeumoZiuje-li to velikost nebo povaha
vyrobku, umist{ se na obal nebo do dokladu, ktery je
k vyrobku pfilozen.

CAST TRETI
PRISTUPNOST SLUZEB

Poskytovatel sluzby
§ 13

(1) Poskytovatel sluzby je povinen zajistit, aby
sluzba, kterou poskytuje, spliovala pozadavky na
pfistupnost. Poskytovatel sluzby zajisti, aby poza-
davky na pfistupnost tato sluZba spliiovala po celou
dobu jejiho poskytovéni, a to i v pfipadé, Ze dojde
ke zméné€ v poskytované sluzbé, v pozadavku na
pfistupnost nebo v harmonizované normé nebo
technické specifikaci, s nimiz je sluzba ve shodé
podle § 16.

(2) Zjisti-li poskytovatel sluzby, Ze sluzba ne-
spliiuje pozadavky na pfistupnost, je povinen bez
zbyteéného odkladu pfijmout opatfeni k uvedeni
sluzby do souladu s témito pozadavky. Poskytovatel
sluzby je povinen bezodkladné informovat orgin
dozoru, v jehoz sprivnim obvodu sluzbu poskytuje,
o tom, ze sluzba nespliiuje pozadavky na pfistup-
nost, o povaze a pfi¢inich nesouladu a pfijatych opa-
tfenich k uvedeni sluzby do souladu s pozadavky na
pristupnost.

§ 14

(1) Poskytovatel sluzby zvefejni ve vSeobec-
nych obchodnich podminkich nebo v obdobném
dokumentu informace, jak sluZba spliiuje pozadavky
na pfistupnost, véetné popisu jednotlivych poZa-
davk? na pfistupnost. Poskytovatel sluzby poskytne
tyto informace na zadost i ve zvukové formé; v pii-
padé, Ze tyto informace zvefejni na internetovych
strankdch, musi byt zpfistupnény v bézné piistup-
nych formaétech.

(2) Poskytovatel sluzby za podminek uvede-
nych v odstavei 1 ddle zvefejni

a) vSeobecny popis sluzby,
b) vysvétlivky nezbytné k pochopeni fungovini
sluzby.

(3) Pfi zvefejtiovani informaci mize poskyto-
vatel sluzby odkdzat na splnéni pozadavkl na pfi-

%) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) & 765/2008 ze dne 9. Eervence 2008, kterym se stanovi poZadavky na
akreditaci a kterym se zruSuje nafizeni (EHS) &. 339/93, v platném znéni.
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stupnost v harmonizované normé nebo technické
specifikaci, s niZ je sluzba ve shodé podle § 17.

(4) Informace podle odstavcli 1 a 2 zvefejtiuje
poskytovatel sluzby po celou dobu jejtho poskyto-
vani, a to tak, aby tyto informace byly pfistupné
1 osobdm se zdravotnim postiZenim.

CAST CTVRTA
SPOLECNA USTANOVENI
PRO PRISTUPNOST VYROBKU A SLUZEB

§ 15
Zisadni zména a nepfimérena z4téz
(1) Vyrobce nebo poskytovatel sluzby neni po-
vinen splnit poZzadavky na pfistupnost v rozsahu,
v jakém by shoda s pozadavky na pfistupnost
a) vyzadovala zdsadni zménu vyrobku nebo
sluzby, nebo
b) pro néj méla za nisledek nepfiméfenou zat€Z na
zdklad€ kritérii stanovenych v pfiloze &. 4 k to-
muto zdkonu.

(2) Vyrobce nebo poskytovatel sluzby muze
postupovat podle odstavce 1 za pfedpokladu, ze vy-
pracuje posouzeni prokazujici, Ze by zajisténi shody
vyrobku nebo sluzby s pozadavky na pfistupnost
vedlo k zdsadni zméné vyrobku nebo sluzby nebo
mélo pro vyrobce nebo poskytovatele sluzby za ni-
sledek nepfiméfenou zatéz (déle jen ,posouzeni®).
Na vyrobce nebo poskytovatele sluzby, ktery obdrzi
na zaji§téni shody s pozadavky na pfistupnost do-
taci, dar nebo jiné obdobné plnéni, se odstavec 1
pism. b) nevztahuje.

(3) Posouzeni a podklady pro jeho vypracovani
uchovivd vyrobce, zplnomocnény zistupce, do-
vozce a distributor, ktery vyrobek dodal na trh, nebo
poskytovatel sluzby po dobu 5 let ode dne, kdy do-
dal vyrobek na trh naposledy nebo kdy naposledy
poskytl sluzbu. Vyrobce, dovozce a distributor,
ktery je mikropodnikem, nemd povinnost posouzeni
predklddat orginu dozoru.

(4) Pfi zméné sluzby, vzdy v3ak nejpozdéji do
5 let ode dne vypracovini posledniho posouzeni,
poskytovatel sluzby, ktery postupuje podle od-
stavee 1 pism. b), vypracuje pro kazdou sluzbu nové
posouzeni. Poskytovatel sluzby, ktery postupuje po-
dle odstavce 1 pism. b), vypracuje nové posouzeni

také na vyzvu orginu dozoru v jim stanovené pfi-
méfené lhiité, pokud mé orgin dozoru o nepfimérené
z4atézi divodnou pochybnost.

(5) Vyrobce, zplnomocnény zistupce, dovozce
nebo distributor pfed doddnim vyrobku na trh nebo
poskytovatel sluzby pfed zahdjenim jejiho poskyto-
vani informuje orgin dozoru, Ze vyrobek nebo
sluzba nebude plnit poZzadavky na pfistupnost podle
odstavce 1. V této informaci uvede zejména

a) vyrobek nebo sluzbu, kterych se nesplnéni po-
zadavku na piistupnost podle odstavee 1 tykd,

b) duvod podle odstavce 1, ktery umoziiuje ne-
splnéni pozadavkl na pfistupnost,

¢) pozadavky na pfistupnost, které vyrobek nebo
sluzba nebude podle odstavce 1 spliiovat,

d) datum provedeni posouzeni.

(6) Postupuje-li vyrobce nebo poskytovatel
sluzby podle odstavce 1 pism. b), pfiloZi vyrobce,
zplnomocnény zastupce, dovozce, distributor nebo
poskytovatel sluzby k informaci podle odstavce 5
rovnéz Cestné prohldseni vyrobce nebo poskytova-
tele sluzby, Ze neobdrzel na zajisténi pfistupnosti
dotaci, dar nebo jiné obdobné plnéni.

(7) Povinnost informovat orgdn dozoru podle
odstavce 5 nemd vyrobce, dovozce nebo distributor,
ktery je mikropodnikem.

§ 16
Predpoklad shody

(1) Splnéni harmonizované normy nebo jeji
lasti se povazuje za splnéni pozadavkl na pfistup-
nost v rozsahu, v jakém se tato harmonizovand
norma nebo jeji &st na tyto pozadavky vztahuje.

(2) Nebyl-li zvefejnén odkaz na harmonizova-
nou normu, povazuje se splnéni technické specifi-
kace nebo jeji &isti za splnéni pozadavkl na pfistup-
nost v rozsahu, v jakém se tato technickd specifikace
nebo jeji &ast na tyto pozadavky vztahuje.

§ 17
PoZadavky na pfistupnost podle jinych predpist

(1) Splnéni pozadavkd na pfistupnost podle to-
hoto zdkona u vyrobku nebo sluzby, na néz se tento
zékon vztahuje, se povazuje za splnéni pozadavki na
pfistupnost stanovenych pro tento vyrobek nebo
sluzbu jinym prdvnim pfedpisem nebo jinym pfimo
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pouzitelnym pfedpisem Evropské unie, ledaze tento
jiny pfedpis takovy postup vyluéuje.

(2) Sluzba spliiuje pozadavky na pfistupnost
podle tohoto zdkona, spliiuje-li pozadavky poskyto-
vani pfistupnych informaci a informaci o pfistupnosti
stanovené v nafizenich (ES) & 261/2004'°), (ES)
& 1107/2006%), (EU) 1177/2010%), (EU) & 181/
/2011°), (EU) 2021/7827) a v pfislusnych provadé-
cich predpisech pfijatych na zdkladé pfedpisu
Evropské unie v oblasti interoperability Zelezni¢niho
systému'"). Stanovi-li tento zikon dalsi pozadavky
na pfistupnost k tém, které jsou stanovené podle
véty prvni, povazuje se sluzba za spliujici poza-
davky na pfistupnost podle tohoto zikona, pokud
spliiyje i tyto dalsi pozadavky.

§ 18
Dopliikovy zpusob zajisténi pristupnosti

Obsahuje-li pozadavek na pfistupnost stano-
veny v pfiloze ¢. 1 k tomuto zikonu specificky tech-
nicky poZadavek, lze tento specificky pozadavek na
pfistupnost splnit zpisobem uvedenym v pfiloze &. 5
k tomuto zdkonu za predpokladu, Ze je timto zpu-
sobem zaji§téna rovnocennd piistupnost.

CAST PATA
DOZOR

§ 19

Organy dozoru

(1) Orgdnem dozoru nad dodrzovinim povin-
nosti stanovenych timto zidkonem pro vyrobky je
Ceskd obchodni inspekce.

(2) Orgénem dozoru nad dodrzovdnim povin-

nosti stanovenych timto zdkonem pro sluzby je Ces-
k4 obchodni inspekce s vyjimkou sluzeb

a) podle § 2 odst. 2 pism. a), kde je orgdnem do-
zoru Cesky telekomunikaéni Gfad,

b) podle § 2 odst. 2 pism. b), kde je orgdnem do-
zoru Rada pro rozhlasové a televizni vysilani,

c) podle § 2 odst. 2 pism. f), pokud jde o mezini-
rodni linkovou dopravu, kde je orgdnem do-
zoru Ministerstvo dopravy,

d) podle § 2 odst. 2 pism. f), pokud jde o vnitro-
stitni linkovou dopravu, s vyjimkou méstské
autobusové dopravy, kde je orgdnem dozoru
krajsky urad,

e) podle § 2 odst. 2 pism. f), pokud jde o sluzby
zelezniCni prepravy cestujicich, kde je orginem
dozoru Drazni turad,

f) podle § 2 odst. 2 pism. f), pokud jde o sluzby
letecké pfepravy cestujicich, kde je orgdnem do-
zoru Utad pro civilni letectvi,

g) podle § 2 odst. 2 pism. f), pokud jde o sluzby
vodni prepravy cestujicich, kde je orginem do-
zoru Statni plavebni spriva,

h) podle § 2 odst. 2 pism. g), pokud jde o méstskou
autobusovou dopravu a sluzby na drize spe-
cidlni, tramvajové, trolejbusové nebo lanové,
kde je orginem dozoru Magistrit hlavniho
mésta Prahy a obecni dfad obce s rozsifenou
plsobnosti.

(3) Mistni pfislusnost orgdnu dozoru podle od-
stavce 2 je urena mistem poskytovani sluzby.

(4) Povéfeni k vykonu dozoru mize mit formu
prukazu vydaného podle jiného privniho pred-
L 12
pisu ).

19 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) & 261/2004 ze dne 11. Gnora 2004, kterym se stanovi spole¢na pravidla
nihrad a pomoci cestujicim v letecké dopravé v piipadé odeptfeni nistupu na palubu, zruseni nebo vyznamného
zpozdéni letd a kterym se zruSuje nafizeni (EHS) & 295/91, v platném znéni.

"y Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/797 o interoperabilité Zelezni¢niho systému v Evropské unii.

12y Zikon & 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdésich predpisi.
Zgkon ¢&. 266/1994 Sb., o dréhdch, ve znéni pozdéjsich predpist.
Zékon ¢&. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi, ve znéni pozdé&jsich predpisti.
Zikon &. 114/1995 Sb., o vnitrozemské plavbé, ve znéni pozdgsich predpist.
Zikon & 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci, ve znéni pozdjsich piedpist.
Zikon &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zdkont (zdkon o elektro-

nickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Dozor nad pfistupnosti vyrobku
§ 20

(1) Nespliuje-li vyrobek pozadavky tohoto z4-
kona, vyzve orgin dozoru vyrobce, dovozce nebo
distributora, aby v jim stanovené pfiméfené lhuté
ptijal opatfeni k uvedeni vyrobku do souladu s nimi.

(2) Nepfijme-li vyrobce, dovozce nebo distri-
butor opatfeni podle odstavce 1, vyzve jej organ do-
zoru, aby v jim stanovené pfiméfené lhuté vyrobek
stahl z trhu.

(3) Nestahl-li vyrobce, dovozce nebo distribu-
tor vyrobek z trhu podle odstavce 2, zakdZe orgin
dozoru dodaviani tohoto vyrobku na trh nebo roz-
hodne o jeho stazeni z trhu. Orgdn dozoru rozhod-
nuti podle véty prvni zrusi nebo zméni, pokud vy-
robce, dovozce nebo distributor pfijme opatfeni po-
dle odstavce 1 nebo nesoulad s pozadavky tohoto
zdkona odstrani.

§ 21

(1) Je-li vyrobek dodavan na trh v jiném ¢&len-
ském stité Evropské unie nebo smluvnim stité Do-
hody o Evropském hospodafském prostoru (déle jen
»Clensky stat“), informuje orgin dozoru v souladu
s &l. 34 nafizeni (EU) 2019/1020"%) Evropskou ko-
misi a ostatni ¢lenské stity prostfednictvim infor-
macniho a komunikaéniho systému pro dozor nad
trhem (dile jen ,informaéni a komunikacni systém®)
o vysledcich hodnoceni a o ndpravnych opatfenich,
kterd vyrobce, dovozce nebo distributor pfijal nebo
mi pfijmout.

(2) Obdrzi-li organ dozoru informaci o postupu
jiného ¢lenského stitu vaci vyrobku, ktery nespliiuje
pozadavky na pfistupnost, a shledd-li orgin dozoru
postup jiného &lenského stitu jako divodny, zakdze
dodavini tohoto vyrobku na trh nebo rozhodne
o jeho stazeni z trhu. O tomto opatfeni a o vSech
doplfiujicich ddajich, které se tykaji nesouladu vy-
robku s pozadavky na pfistupnost, neprodlené infor-
muje Evropskou komisi a ostatni ¢lenské stity pro-
stfednictvim informaéniho a komunikacniho systé-
mu.

(3) O rozhodnuti podle § 21 odst. 2 orgin do-

zoru neprodlené informuje Evropskou komisi
a ostatni ¢lenské stity prostfednictvim informaéniho
a komunika¢niho systému. Souddsti této informace
jsou rovnéz veskeré dostupné udaje, zejména udaje
nezbytné pro identifikaci vyrobku, tdaje o jeho pt-
vodu a povaze nesouladu s pozadavky na piistup-
nost, udaje o povaze a trvani pfijatych ndpravnych
opatfeni a stanoviska dotéeného vyrobce, dovozce
nebo distributora. Orgin dozoru rovnéZ uvede,
zda dtvodem nesouladu vyrobku s pozadavky na
pfistupnost je nesplnéni pozadavka na pfistupnost
nebo nedostatek v harmonizované normé nebo

v technické specifikaci podle § 16.

(4) Neshledé-li organ dozoru divod k postupu
podle odstavce 2, neprodlené o tom, jakoZ i o dtvo-
dech, které ho k nesouhlasu vedly, informuje Evrop-
skou komisi a ostatni ¢lenské stity prostfednictvim
informaéniho a komunikaéniho systému.

§ 22

Orgédn dozoru zvefejni na svych internetovych
strankdch seznam vyrobkl, které nespliiuji poza-
davky na pfistupnost.

§ 23

Pfi dozoru nad trhem s vyrobky, pokud jde
o pozadavky na pfistupnost, se postupuje rovnéz
podle ¢l. 2 odst. 3, ¢l. 10 odst. 1, 2, 5 a 6, ¢l 11
odst. 2,3,5a7,¢l 13, ¢l 14 odst. 1 a 2, &l. 14 odst. 4
pism. a), b), €) a j), ¢l. 16 odst. 3 pism. g), ¢&l. 16
odst. 5, &l. 17, 18, 22, &l. 28 odst. 2 a 3, ¢l. 33 odst. 1
pism. 1) a k), ¢l. 34 odst. 3 pism. a) a ¢l. 34 odst. 4
nafizeni (EU) 2019/1020"%).

§ 24

Dozor nad pfistupnosti sluzeb

(1) Nespliiuje-li sluzba pozadavky tohoto zi-
kona, vyzve orgin dozoru poskytovatele sluzby,
aby v pfiméfené lhuté prijal opatfeni k uvedeni
sluzby do souladu s nimi.

(2) Orgén dozoru zvefejni na svych interneto-

vych strinkdch seznam sluZeb, které nespliuji poza-
davky na pfistupnost.

1%) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 ze dne 20. &ervna 2019 o dozoru nad trhem a souladu
vyrobkl s pfedpisy a o zméné smérnice 2004/42/ES a nafizeni (ES) & 765/2008 a (EU) & 305/2011.
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CAST SESTA
PRESTUPKY

§ 25

(1) Pravnickd nebo podnikajici fyzickd osoba se

dopusti prestupku tim, Ze

a)

b)

opatfi vyrobek neoprivnéné oznalenim CE,
nebo

neopravnéné vypracuje nebo pozméni prohld-
Seni o shodé.

(2) Pravnickd nebo podnikajici fyzickd osoba

jako vyrobce se dopusti prestupku tim, Ze

a)
b)

©)

d)

f)

g)

h)

1)

)

k)

uvede na trh vyrobek v rozporu s § 5 odst. 1,
v rozporu s § 5 odst. 2

1. nevyhotovi technickou dokumentaci,

2. neprovede postup posouzeni shody,

3. nevypracuje prohldSeni o shodé za podminek
stanovenych v § 11, nebo

4. neopatii vyrobek oznacenim CE za podmi-
nek stanovenych v § 12,

neuchovavi technickou dokumentaci nebo pro-
hldseni o shodé v souladu s § 5 odst. 2,

v rozporu s § 5 odst. 3 neuvede &islo typu, Sarzi,
sériové Cislo nebo jiny prvek umoziujici iden-
tifikaci vyrobku,

neuvede jméno nebo obchodni firmu nebo
ochrannou znimku a adresu v souladu s § 5
odst. 4,

nezajisti, aby byly k vyrobku pfilozeny ndvod
k pouziti a bezpelnostni informace v souladu
s § 5 odst. 5,

v rozporu s § 5 odst. 6 nepfijme bez zbyteéného
odkladu opatfeni ke zjedndni nipravy nebo ne-
stahne vyrobek z trhu,

opakované neinformuje orgdn dozoru v souladu
s § 5 odst. 6,

v rozporu s § 5 odst. 6 nevede evidenci vyrobku
nespliujicich pozadavky na pfistupnost nebo
s tim souvisejici evidenci stiznosti,

neaktualizuje prohldSeni o shodé v souladu
s § 11 odst. 2, nebo

v rozporu s § 15 odst. 2
1. nevypracuje posouzeni, nebo

2. postupuje podle § 15 odst. 1 pism. b), i kdyz

obdrzel dotaci, dar nebo jiné obdobné plnéni
na zajisténi pristupnosti.

(3) Pravnickd nebo podnikajici fyzickd osoba se

jako zplnomocnény zistupce dopusti pfestupku tim,

ze

a)

b)

neuchovivd prohldSeni o shodé a technickou
dokumentaci v souladu s § 6 odst. 1 pism. a)
nebo ji neuchovivi v souladu s § 6 odst. 3, nebo

neposkytne orginu dozoru informace nebo
s organem dozoru nespolupracuje v souladu
s § 6 odst. 1 pism. b) nebo c).

(4) Pravnickd nebo podnikajici fyzickd osoba

jako dovozce se dopusti prestupku tim, Ze

a)

b)

f)

g)

h)

v rozporu s § 7 odst. 1 uvede na trh vyrobek,
ktery nespliiuje pozadavky na pfistupnost,

v rozporu s § 7 odst. 2 pism. a) pfed uvedenim
vyrobku na trh nezajisti, aby vyrobce

1. provedl postup posouzeni shody a vyhotovil
technickou dokumentaci,

2. opatfil vyrobek oznalenim CE,

3. splnil povinnosti stanovené v § 5 odst. 3 a 4,
nebo

4. prilozil k vyrobku ndvod k pouZiti a bezpec-
nostni informace podle § 5 odst. 5,

neuchovivd technickou dokumentaci a kopii

prohldSeni o shodé v souladu s § 7 odst. 2
pism. b),

neuvede jméno nebo obchodni firmu nebo
ochrannou znimku a adresu v souladu s § 7
odst. 3,

neinformuje orgdn dozoru nebo vyrobce v sou-
ladu s § 7 odst. 4,

v rozporu s § 7 odst. 5 nepfijme bez zbyteéného
odkladu opatfeni k uvedeni vyrobku do sou-
ladu s poZadavky na pfistupnost nebo nestdhne
vyrobek z trhu,

opakované neinformuje orgin dozoru v souladu
s § 7 odst. 5, nebo

nevede evidenci vyrobkd nespliiujicich poza-
davky na pfistupnost nebo s tim souvisejici evi-
denci stiznosti v souladu s § 7 odst. 5.

(5) Pravnickd nebo podnikajici fyzickd osoba

jako distributor se dopusti prestupku tim, Ze

a)

v rozporu s § 8 odst. 1 nejednd s fddnou pédi
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b)

<)

d)

nebo nezajistuje soulad vyrobku s pozadavky
na pristupnost,

v rozporu s § 8 odst. 2 neovéfi pfed doddnim
vyrobku na trh, zda

1. je vyrobek opatfen oznafenim CE,

2. jsou k nému pfiloZzeny ndvod k pouziti a bez-
pecnostni informace v souladu s § 5 odst. 5,
nebo

3. vyrobce a dovozce splnili povinnosti stano-
vené v § 5 odst. 3 a4 a§ 7 odst. 3,

v rozporu s § 8 odst. 3 neinformuje vyrobce
nebo dovozce nebo orgin dozoru o tom, Ze vy-
robek nespliiuje pozadavky na pfistupnost,

v rozporu s § 8 odst. 4 nepfijme bez zbytecného
odkladu opatfeni k uvedeni vyrobku do sou-
ladu s poZadavky na pfistupnost nebo nestihne
vyrobek z trhu, nebo

opakované neinformuje orgdn dozoru v souladu
s § 8 odst. 4.

(6) Pravnickd nebo podnikajici fyzickd osoba

jako vyrobce, zplnomocnény zistupce, dovozce
nebo distributor se dopusti prestupku tim, Ze

a)

b)

¢)

d)

v rozporu s § 10 neidentifikuje vyrobce, zplno-
mocnéného zdstupce, dovozce nebo distribu-
tora, ktery mu nebo kterému vyrobek predal,

neuchovivd posouzeni a podklady v souladu
s § 15 odst. 3,

neinformuje v souladu s § 15 odst. 5 orgdn do-
zoru, ze vyrobek nebude plnit pozadavky na
pfistupnost nebo informace neobsahuje prede-
psané nalezitosti, nebo

v rozporu s § 15 odst. 6 nepfilozi k informaci
Cestné prohldseni, Ze neobdrzel na zajisténi pti-
stupnosti dotaci, dar nebo jiné obdobné plnéni.

(7) Poskytovatel sluzby se dopusti pfestupku

tim, Ze

a)

b)

<)

d)

nezajisti, aby poskytovand sluzba splfiovala po-
Zadavky na pfistupnost v souladu s § 13 odst. 1,

v rozporu s § 13 odst. 2 nepfijme bez zbytec-
ného odkladu opatfeni k uvedeni sluzby do
souladu s pozadavky na pfistupnost,
opakované neinformuje orgdn dozoru v souladu
s § 13 odst. 2,

v rozporu s § 14 odst. 1 nezvefejni informace
o zpusobu splnéni pozadavkt na pfistupnost
nebo je na Zddost neposkytne ve zvukové formé

f)

g)

h)

1)

k)

)

b)

d)

nebo je nezpfistupni na internetovych strankich
v béZné pfistupnych formatech,

nezvefejni informace v souladu s § 14 odst. 2,

v rozporu s § 14 odst. 4 nezvefejiiuje informace

po celou dobu poskytovani sluzby, nebo je ne-

zpfistupfiuje 1 osobdm se zdravotnim postize-

nim,

v rozporu s § 15 odst. 2

1. nevypracuje posouzeni, nebo

2. postupuyje podle § 15 odst. 1 pism. b), 1 kdyz
obdrzel dotaci, dar nebo jiné obdobné plnéni
na zajisténi pristupnosti,

neuchovivd posouzeni a podklady v souladu

s § 15 odst. 3,

nevypracuje nové posouzeni v souladu s § 15
odst. 4,

v rozporu s § 15 odst. 5 neinformuje orgin do-
zoru, ze sluzba nebude plnit pozadavky na pfi-
stupnost, nebo informace neobsahuje prede-
psané nilezitost,

v rozporu s § 15 odst. 6 nepfilozi k informaci
Cestné prohldseni, Ze neobdrzel na zajisténi pti-
stupnosti dotaci, dar nebo jiné obdobné plnéni,
nebo

nepfijme v pfiméfené 1huté opatfeni podle § 24
odst. 1.

(8) Za prestupek lze ulozit pokutu do

10 000 000 K¢, jde-li o prestupek podle od-
stavce 2 pism. a) nebo g), odstavce 4 pism. a)
nebo f), odstavce 5 pism. a) nebo d) nebo od-
stavce 7 pism. a), b) nebo 1),

5 000 000 K¢, jde-li o prestupek podle od-
stavce 1 pism. a) nebo b), odstavce 2 pism. b),
¢), j) nebo k), odstavce 3 pism. a), odstavce 4
pism. b, ¢) nebo 1), odstavce 5 pism. b), od-
stavce 6 pism. a) nebo odstavce 7 pism. g),

2 000 000 K¢, jde-li o prestupek podle od-
stavce 2 pism. d), e) nebo f), odstavce 4
pism. d), odstavce 5 pism. c¢), odstavce 6

pism. b) nebo d) nebo odstavce 7 pism. h), 1),
j) nebo k), nebo

1 000 000 K¢, jde-li o pfestupek podle od-
stavce 2 pism. h) nebo i), odstavce 3 pism. b),
odstavce 4 pism. e), g) nebo h), odstavce 5
pism. €), odstavce 6 pism. c) nebo odstavce 7

pism. c), d), €) nebo f).
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§ 26

(1) Pfestupky podle tohoto zikona projednivi
spravni organ, ktery podle § 19 vykondva dozor nad
povinnosti, kterd byla porusena.

(2) Pokuty vybird orgdn dozoru, ktery je ulozil.

CAST SEDMA
SPOLECNA A PRECHODNA USTANOVENI

§ 27

Spole¢na ustanoveni

(1) Pro tlely uréeni mikropodniku se pro pte-
pocet eské mény na eura pouzije kurz devizového
trhu vyhldeny Ceskou nirodni bankou pro rozva-
hovy den.

(2) Pasobnost stanovend timto zikonem kraj-
skému tradu, obecnimu uradu obce s rozsifenou pu-
sobnosti a Magistritu hlavniho mésta Prahy je pre-
nesenou pusobnosti.

(3) Pfi dovozu vyrobki na trh Evropské unie,
pokud jde o pozadavky na pfistupnost, pouziji celni
ufady ¢l. 25 odst. 2 aZ 4, ¢l. 26 odst. 1 a 2 a &l 27
nafizeni (EU) 2019/1020"%).

§ 28

Prechodni ustanoveni

(1) Povinnosti stanovené vyrobci, zplnomocné-
nému zdstupci, dovozci nebo distributorovi ve
vztahu k vyrobktim, u nichz se posuzuje shoda z hle-
diska jejich pfistupnosti, se tykaji vyrobka uvede-
nych na trh po dni 28. Cervna 2025.

(2) Povinnosti stanovené poskytovateli sluzeb

se vztahuji na sluzby poskytované po dni 28. Cervna
2025.

(3) Samoobsluzné platebni a samoobsluzné ter-
mindly, které nespliiuji pozadavky na pfistupnost,

pouzivané poskytovateli sluzby pfi poskytovani slu-
7eb v souladu s prdvnimi pfedpisy prede dnem na-
byti u¢innosti tohoto zikona, mohou byt pfi posky-
tovani obdobnych sluZeb vyuZiviny nejdéle 20 let
od jejich prvniho uvedeni do provozu.

(4) Poskytovatel sluzby mize nejdéle do
28. &ervna 2030 poskytovat sluzby s pouzitim vy-
robkt, které nespliiuji pozadavky na pfistupnost,
pokud tyto vyrobky

a) k poskytovani sluzeb, které jsou obdobné ke
sluzbdm, na néZ se vztahuji pozadavky podle
tohoto zdkona, pouzival v souladu s pravnimi
predpisy pred timto dnem,

b) byly uvedeny na trh nejpozdéji 28. ervna 2025.

(5) Poskytovatel sluzby mutze na zikladé
smlouvy uzaviené pfede dnem nabyti Géinnosti to-
hoto zidkona poskytovat v nezménéné podobé
sluzby, které nespliiuji poZadavky na pfistupnost,
do ziniku zdvazku ze smlouvy, nejdéle vsak do
28. Cervna 2030.

(6) Pozadavky na pfistupnost se nevztahuji na
pfedtolené medidlni soubory s casovou dimenzi
a formdty soubort kanceldtskych aplikaci zvefejnéné
na internetovych strankdch nebo v mobilnich aplika-
cich nejpozdéji prede dnem nabyti u¢innosti tohoto
zdkona.

(7) Pozadavky na pfistupnost se nevztahuji na
internetové stranky a mobilni aplikace, které obsa-
huji vyluéné obsah, ktery neni po dni nabyti Géin-
nosti tohoto zdkona aktualizovdn nebo upravovin.

CAST OSMA
UCINNOST

§ 29

Tento zikon nabyva Glinnosti dnem 28. dervna
2025.

Pekarova Adamova v. r.

Pavel v. r.

Fiala v. r.
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Priloha ¢. 1 k zdkonu &. 424/2023 Sb.

POZADAVKY NA PRISTUPNOST VYROBKU A SLUZEB

Oddil 1
Obecné pozadavky na pristupnost vyrobki

Obecné pozadavky na ptistupnost tykajici se vSech vyrobki, na které se zakon vztahuje

1. Pozadavky na poskytovani informaci

1.1 Informace o pouziti vyrobku uvedené na vyrobku samotném, napiiklad v podob¢
oznaceni, navodu k pouziti a bezpe¢nostni informace, musi byt
1.1.1 zptistupnény prostiednictvim vice nez jednoho smyslu,

1.1.2 prezentovany srozumitelnym zptisobem,

1.1.3 prezentovany tak, aby je uzivatel byl schopen vnimat,

1.1.4 prezentovany pismem odpovidajici velikosti a vhodného tvaru s ptihlédnutim
k ptedvidatelnym podminkdm pouziti a s pomoci dostate¢ného kontrastu, jakoZz
i nastavitelnych mezer mezi pismeny, fadky a odstavci.

1.2 Navod k pouziti vyrobku, pokud neni uveden piimo na vyrobku, ale je zpiistupnén jeho
pouzitim, nebo jinymi prostiedky, naptiklad internetovymi strankami, ktery obsahuje
udaje o funkcich pfistupnosti vyrobku, jejich aktivaci a jejich interoperabilité s
podpirnymi feSenimi, musi byt vefejné pristupny v okamziku uvedeni vyrobku na trh a
musi
1.2.1 byt zptistupnén prostiednictvim vice nez jednoho smyslu,

1.2.2 byt prezentovan srozumitelnym zptisobem,

1.2.3 byt prezentovan tak, aby jej uzivatel byl schopen vnimat,

1.2.4 prezentovan pismem odpovidajici velikosti a vhodného tvaru s ptihlédnutim
k ptedvidatelnym podminkdm pouziti a s pomoci dostate¢ného kontrastu, jakoZz
i nastavitelnych mezer mezi pismeny, fadky a odstavci,

1.2.5 byt z hlediska obsahu zpfistupnén v textovych formatech, které lze pouzit k
vytvoreni alternativnich podplrnych formatl, umoziiujicich prezentaci riznymi
zpusoby a zajist'ujici vnimani vice nez jednim smyslem,

1.2.6 byt doplnén o alternativni prezentaci veSkerého netextového obsahu,

1.2.7 zahrnovat v souladu s bodem 2 oddilu I této ptilohy popis uzivatelského rozhrani
vyrobku, naptiklad v podobé zplsobu manipulace s vyrobkem, jeho ovladani
a zp&tnou vazbu, vstupy a vystupy; ktery u kazdého podbodu bodu 2 oddilu I této
ptilohy uvadi informaci, zda vyrobek ma vlastnosti, prvky a funkce, které jsou
v nich uvedeny,

1.2.8 zahrnovat popis funk¢nosti vyrobku, kterd je zajiSt€éna pomoci funkci vyrobku
zaméfenych na potfeby osob se zdravotnim postizenim v souladu s bodem 2
oddilu I této ptilohy; ktery u kazdého podbodu bodu 2 oddilu I této ptilohy uvadi
informaci, zda vyrobek tyto funkce poskytuje,
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1.2.9 obsahovat popis softwarového a hardwarového propojeni vyrobku s podplrnymi
technologiemi zahrnujici seznam podptrnych technologii, které byly testovany
spolu s vyrobkem.

2. Navrh vzivatelského rozhrani a funk¢nosti

Vyrobek veetné svého uzivatelského rozhrani musi mit vlastnosti, prvky a funkce, které

osobam se zdravotnim postizenim umozuji pfistup k vyrobku, moznost jeho vnimani

a obsluhy, porozuméni mu, v¢etné jeho ovladani tak, ze

2.1 umoziuje-li vyrobek obsluhu, ovladani, orientaci nebo komunikaci, vcetné
interpersonalni komunikace, musi byt tyto funkce uzivateli ptistupné prostiednictvim
vice nez jednoho smyslu; a to poskytnutim alternativ k vizualnim, sluchovym,
mluvenym a hmatovym prvkam,

2.2 pouziva-li vyrobek mluveny projev, musi poskytovat alternativy k mluvenému projevu
a hlasovému vstupu ur¢enému pro komunikaci, obsluhu, ovladani a orientaci,

2.3 pouzivé-li vyrobek vizualni prvky, musi umoznovat variabilni nastaveni jasu, kontrastu
azvétSeni u funkci pro komunikaci, informovani a obsluhu a zajiStovat
interoperabilitu s programy a podpirnymi pomtickami pro orientaci v rozhrani,

2.4 pouzivé-li vyrobek barvy k pfedavani informaci, oznaceni tkonu, pozadovani reakce
nebo uréeni prvkl, musi poskytovat alternativu k barvam,

2.5 pouziva-li vyrobek zvukové signdly k piedavani informaci, oznaceni uwkonu,
pozadovani reakce nebo urceni prvkl, musi poskytovat alternativu ke zvukovym
signaltim,

2.6 pouziva-li vyrobek vizualni prvky, musi poskytovat variabilni zplsoby zlepSeni
zrakové vnimatelnosti,

2.7 pouziva-li vyrobek zvuk, musi uzivateli umozniovat ovladani hlasitosti a rychlosti
zvuku a obsahovat roz8itené zvukové prvky vcetn€ snizeni vzajemného ovliviiovani
zvukovych signdlti z okolnich vyrobkt a sluchové srozumitelnosti,

2.8 vyzaduje-li vyrobek ru¢ni obsluhu a ovladani, musi umoziiovat postupné ovladani
a poskytovat alternativy k ovladani zalozenému na jemné motorice a to tak, aby
nebylo pro zachdzeni nutné soub&€zné ovladani, a musi vyuzivat hmatové
rozpoznatelné Casti,

2.9 vyrobek nesmi obsahovat funk¢ni rezimy, které jsou obtizn¢ dosazitelné a vyzaduji
velkou silu,

2.10 vyrobek nesmi vyvolavat fotosenzitivni reakce,

2.11 vyrobek musi pfi pouzivani prvka ptistupnosti chranit soukromi uZivatele,

2.12 vyrobek musi poskytovat alternativu k biometrické identifikaci a kontrole,

2.13 vyrobek musi zajistovat konzistentnost funkcionality a musi poskytovat dostate¢né

mnozstvi ¢asu ptizptisobeného interakci, s moznosti jeho tpravy,

2.14 vyrobek musi poskytovat software a hardware k propojeni s podpirnymi
technologiemi,

2.15 vyrobek musi splfiovat tyto zvlastni odvétvové pozadavky:

2.15.1 samoobsluzné platebni a samoobsluzné terminaly musi
2.15.1.1 poskytovat technologii pfevodu textu do mluvené podoby,
2.15.1.2 umoziiovat pouzivani osobnich sluchatek,
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2.15.1.3 uzivatele upozornit prostiednictvim vice nez jednoho smyslu
v ptipadech, kdy je vyZadovana naCasovana reakce,
2.15.1.4 umoznovat prodlouzeni poskytnutého ¢asu,
2.15.1.5 mit odpovidajici kontrast a v pfipad¢ potieby pouziti klaves a
ovladaci, musi byt klavesy a ovladace rozpoznatelné hmatem,
2.15.1.6 poskytovat funkce pfistupnosti bez pozadavku na jejich aktivaci
uzivatelem,
2.15.1.7 byt kompatibilni s podparnymi technologiemi dostupnymi na
arovni Evropské unie, vcetn€¢ technologii uréenych pro
nedoslychavé osoby, zejména pomicky pro nedoslychavé, indukeni
civky, kochlearni implantaty a zafizeni na podporu sluchu; pokud
vyrobek pouziva zvuk nebo zvukové signdly,
2.15.2 ¢tecky elektronickych knih musi poskytovat technologii pfevodu textu
do mluvené podoby,
2.15.3 koncova zafizeni s interaktivnim vypocetnim potencidlem urfena pro
spottebitele, k pouziti pro sluzby elektronickych komunikaci, musi
2.15.3.1 umoziovat zpracovani textu v readlném cCase a podporovat audio
formaty s vysokou urovni reprodukce zvuku, maji-li tyto vyrobky
vedle hlasového potencialu i potencial textovy,
2.15.3.2 umoziovat zpracovani aplné konverzace, véetné
synchronizovaného hlasu, textu v redlném cCase a videa s
rozliSenim, které uzivatelim umozni komunikovat pomoci
znakového jazyka, maji-li kromé& textového a hlasového potencialu
nebo v kombinaci s nim i video potencial,
2.15.3.3 zajistit alinné bezdratové propojeni s technologiemi pro
nedoslychavé osoby,
2.15.3.4 zabrainovat vzajemnému ovliviiovani s podptirnymi pomutckami,
2.15.4 koncova zafizeni s interaktivnim vypocetnim potencidlem urfena pro
spotiebitele, k zajisténi ptistupu k audiovizualnim medialnim sluzbam, musi
zpiistuptiovat prvky piistupnosti, jejichz prostfednictvim dochazi k
poskytnuti uzivatelského ptistupu, vybéru, ovladani, individualniho nastaveni
a pfenosu na podpirné pomicky, ze strany poskytovatele audiovizudlnich
medialnich sluzeb.

3. Jsou-li k dispozici sluzby podpory (naptiklad helpdesky, telefonicka centra, technicka
podpora, konverzni sluzby a sluzby odborné pitipravy), musi tyto sluzby podpory
poskytovat informace o pfistupnosti vyrobku a jeho kompatibilit¢ s podptlrnymi
technologiemi, ato zpisoby komunikace pfistupnymi zejména osobdm se zdravotnim
postizenim.
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Oddil 11
Pozadavky na pristupnost tykajici se vyrobki s vyjimkou samoobsluznych platebnich a
samoobsluZnych terminalu

Kromé¢ pozadavkil stanovenych v oddilu I musi byt zpfistupnén obal a navod vyrobku,
nasledujicim zpiisobem:

1. musi byt zpfistupnén obal vyrobku, v¢etn¢ informaci na ném uvedenych (naptiklad
informace o jeho otevieni, uzavieni, pouziti nebo likvidaci), véetné ptipadnych informaci
o charakteristikach vyrobku z hlediska jeho ptistupnosti, které se podle moznosti uvedou
na obale,

2. navod k instalaci a udrzbé€, skladovani a likvidaci vyrobku, ktery neni uveden na vyrobku
samotném, ale je zpfistupnén jinymi prostfedky, naptiklad internetovymi strankami, musi
byt vefejn¢ dostupny v okamziku uvedeni vyrobku na trh a musi byt
2.1 zptistupnény prostiednictvim vice nez jednoho smyslu,

2.2 prezentovan srozumitelnym zptsobem,

2.3 prezentovan tak, aby jej uzivatel byl schopen vnimat,

2.4 prezentovan pismem odpovidajici velikosti a vhodného tvaru s pfihlédnutim
k ptedvidatelnym podminkdm pouziti a s pomoci dostatecného kontrastu, jakoz
i nastavitelnych mezer mezi pismeny, fadky a odstavci,

2.5 obsah navodu zptistupnén v textovych formatech, které lze pouzit k vytvoteni
alternativnich podplrnych formatd, umoziujicich prezentaci riznymi zpisoby a
zajist'ujici vnimani vice nez jednim smyslem,

2.6 k pokyntim obsahujicim netextovy obsah pfilozena alternativni prezentace tohoto

obsahu.
Oddil 111
Obecné pozadavky na pristupnost sluZeb s vyjimkou sluzeb méstské a regionalni
dopravy

1. Vyrobky vymezené timto zakonem a vyuzivané pii poskytovani sluzby musi byt ptistupné
v souladu s timto zakonem.

2. Musi byt poskytovany informace o fungovani sluzby, a pokud jsou pii poskytovani sluzby
pouzivany vyrobky, o spojitosti sluzby s témito vyrobky, vc&etné¢ informace o jejich
charakteristikach tykajicich se pfistupnosti a interoperabilité¢ téchto vyrobkl s podptrnymi
technologiemi, a to:

2.1 zpftistupnénim prosttednictvim vice nez jednoho smyslu,

2.2 prezentovany srozumitelnym zptisobem,

2.3 prezentovany tak, aby je uzivatel byl schopen vnimat,

2.4 zptistupnénim obsah informaci v textovych formatech, které lze pouzit k vytvofeni
alternativnich podpirnych formati umozniujicich prezentaci rGznymi zplisoby a
zajist'ujici vnimani vice nez jednim smyslem,
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2.5 prezentaci pismem odpovidajici velikosti a vhodného tvaru s ptihlédnutim
k ptedvidatelnym podminkdm pouziti a s pomoci dostatecného kontrastu, jakoz
i nastavitelnych mezer mezi pismeny, fadky a odstavci,

2.6 doplnénim veskeré¢ho netextového obsahu o alternativni prezentaci tohoto obsahu,

2.7 poskytovanim elektronickych informaci potfebnych pti poskytovani sluzeb
poskytovany jednotnym a piiméfenym zpilsobem tim, Ze¢ budou vnimatelné,
ovladatelné, srozumitelné a stabilni.

3. Internetové stranky v¢etné souvisejicich online aplikaci a sluzby poskytované na mobilnich
zatizenich v¢etn¢ mobilnich aplikaci musi byt zptistupnény jednotnym a ptimérenym
zpusobem, aby byly vnimateln¢, ovladatelné, srozumitelné a stabilni.

4. Jsou-li k dispozici sluzby podpory (napiiklad helpdesky, telefonicka centra, technicka
podpora, konverzni sluzby a sluzby odborné ptipravy), musi tyto sluzby podpory
poskytovat informace o pfistupnosti sluzby a jeji kompatibilit¢ s podplrnymi
technologiemi, a to zpiisoby komunikace pfistupnymi zejména osobam se zdravotnim
postizenim.

Oddil 1V
Dodatecné pozadavky na pristupnost nékterych sluzeb

Nasledujici sluzby musi splitovat tyto dodate¢né pozadavky:

1. sluzby elektronickych komunikaci véetné tisfiovych komunikaci

1.1 vedle hlasové komunikace musi byt poskytovan text v redlném case,

1.2 je-li vedle hlasové komunikace poskytovano i video, musi byt poskytovana uplné
konverzace,

1.3 tistlové komunikace prostiednictvim hlasového volani a textu (vCetn€ textu v realném
Case) musi byt synchronizovany, a pokud je poskytovano video, musi byt rovnéz
synchronizovany jako uplnd konverzace a pienaSeny poskytovateli sluzeb
elektronickych komunikaci do nejvhodnéjsiho centra tisiové komunikace,

2. sluzby poskytujici ptistup k audiovizudlnim medidlnim sluzbam

2.1 poskytovani elektronického programového privodce musi byt vnimatelné,
ovladatelné, srozumitelné a stabilni a musi poskytovat informace o dostupnosti
piistupnosti,

2.2 prvky ptistupnosti audiovizualnich medidlnich sluzeb, zejména oteviené nebo skryté
titulky, audiopopis nebo tlumoceni do ¢eského znakového jazyka, musi byt plné
prenaSeny v odpovidajici kvalit€ pro presné zobrazeni a synchronizovany se zvukem
a videem, a souc¢asn¢ umozfiovat uzivateli ovladani jejich zobrazeni a pouzivani,

3. sluzby obchodni letecké dopravy, mezinarodni a vnitrostatni linkové dopravy, Zelezni¢ni
a vodni dopravy cestujicich s vyjimkou sluzeb méstské a regionélni dopravy
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3.1 musi byt poskytovany informace o pftistupnosti vozidel, okolni infrastruktury
a zastavéného prostredi a o pomoci osobam se zdravotnim postizenim,

3.2 musi byt poskytovany informace o elektronickém prodeji piepravnich dokladu,
napfiiklad o elektronické rezervaci nebo o rezervaci piepravnich dokladd, cestovni
informace v redlném cCase, naptiklad jizdni tady, informace o naruSeni provozu,
navaznych spojich nebo o moznosti pokracovat v cest¢ jinymi druhy dopravy, a
dopliikové informace o sluzbach, naptiklad o personalnim zaji§téni ve stanicich,
nefunk¢nich vytazich nebo o do¢asn¢ nedostupnych sluzbach,

4. sluzby meéstské a regiondlni dopravy: u samoobsluznych termindli vyuzivanych pfi
poskytovani sluzby musi byt zaji$téna piistupnost podle tohoto zakona,

5. finan¢ni sluzby
5.1 metody identifikace, elektronickych podpisti, bezpe¢nosti a platebnich sluzeb musi byt
poskytovany tak, aby byly vnimatelné, ovladatelné, srozumitelné a stabilni,
5.2 informace musi byt srozumitelné, aniz by musel spotiebitel vynalozit zvySené usili
na jejich pochopeni,

6. elektronické knihy

6.1 pokud elektronicka kniha obsahuje vedle textu 1 zvuk, musi poskytovat
synchronizovany text a zvuk,

6.2 digitalni soubory elektronické knihy nesmi branit fadnému fungovani podptirnych
technologii,

6.3 musi splnit pozadavek na pfistup k obsahu, na navigaci obsahem souboru a
uspoiddani, veetn¢ dynamického uspofadani, na strukturu, flexibilitu a moZnost
vybéru pfi prezentaci obsahu,

6.4 musi byt umoznéno alternativni podani obsahu a jeho interoperability celou Skalou
podptirnych technologii tak, ze bude vnimatelny, srozumitelny, ovladatelny a stabilni,

6.5 musi byt zajisténa vyhledatelnost poskytnutim informaci prosttednictvim metadat o
jejich prvcich piistupnosti,

6.6 opatieni pro spravu digitalnich prav nesmi blokovat prvky piistupnosti,

7. sluzby elektronického obchodovani

7.1 musi byt poskytovany informace tykajici se ptistupnosti prodavanych vyrobkl a
sluzeb, pokud odpovédny vyrobce, zplnomocnény zastupce, dovozce, distributor nebo
poskytovatel sluzby tyto informace poskytuje,

7.2 funkce pro identifikaci, zabezpeCeni a platbu, pokud jsou soucasti sluzby a nikoli
vyrobku musi byt vnimatelné, ovladatelné, srozumitelné a stabilni,

7.3 metody identifikace, elektronickych podpist a platebnich sluzeb musi byt poskytovany
tak, aby byly vnimatelné, ovladatelné, srozumitelné a stabilni.
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Priloha &. 2 k zakonu & 424/2023 Sb.

POSTUP POSUZOVANI SHODY

1. Interni fizeni vyroby
Interni fizeni vyroby je postupem posuzovani shody, kterym vyrobce plni povinnosti
stanovené v bodech 2, 3 a 4 této ptilohy a na svou vyhradni odpovédnost zaruCuje a
prohlasuje, Ze dané vyrobky spliuji ptislusné pozadavky tohoto zékona.

2. Technicka dokumentace

Vyrobce vyhotovi technickou dokumentaci. Technickd dokumentace umoziiuje posouzeni
shody vyrobku s ptislusnymi pozadavky na piistupnost stanovenymi v ptiloze ¢. 1 oddil I a
II ktomuto zdkonu a v piipad¢, ze vyrobce vyuzil moznost nesplnit pozadavky na
ptistupnost podle § 15 zdkona, umozZiiuje prokazani toho, ze piisluSné¢ pozadavky na
ptistupnost by vyzadovaly zasadni zmé&nu nebo zplisobily neptimétenou zatéz. Technicka
dokumentace upfesiiuje pouze pouzitelné pozadavky na piistupnost a v mife nutné pro
posouzeni se vztahuje na navrh, vyrobu a fungovani vyrobku.

2.1 Technicka dokumentace musi minimaln€ obsahovat

2.1.1 vSeobecny popis vyrobku,

2.1.2 seznam harmonizovanych norem a technickych specifikaci, které¢ byly zcela
nebo z¢asti pouzity, a popis feSeni zvolenych ke splnéni pislusnych pozadavka
na ptistupnost stanovenych v ptiloze ¢. 1 oddil I a II, pokud tyto harmonizované
normy nebo technické specifikace pouzity nebyly; v pfipad¢ ¢asteéné pouzitych
harmonizovanych norem nebo technickych specifikaci se v technické
dokumentaci upiesni ty ¢asti, jez byly pouZity.

3. Vyroba
Vyrobce piijme veSkera nezbytna opatieni, aby vyrobni proces a jeho kontrola zajistovaly
soulad vyrobkll s technickou dokumentaci podle bodu 2 této ptilohy a s pozadavky
na piistupnost stanovenymi v piiloze €. 1 oddil I a Il k tomuto zakonu.

4. Oznaceni CE a prohlaSeni o shod¢
4.1 vyrobce opatii oznacenim CE kazdy jednotlivy vyrobek, ktery je v souladu
s pouzitelnymi pozadavky tohoto zékona,
4.2 vyrobce vypracuje pro dany model vyrobku pisemné prohlaseni o shod¢. V prohléSeni
o shodg¢ je uveden vyrobek, pro n€jz bylo vypracovano.

5. Zplnomocnény zastupce
Povinnosti vyrobce stanovené v bod¢ 4 mohou byt jeho jménem a na jeho odpovédnost
splnény jeho zplnomocnénym zastupcem, pokud jsou uvedeny v povéteni.



Cistka 194 Sbirka zikonu & 424 / 2023 Strana 6221

Priloha &. 3 k zakonu & 424/2023 Sb.

PROHLASENI O SHODE

[a—

. C. ... (jedine¢na identifikace vyrobku):
2. Jméno a adresa vyrobce nebo zplnomocnéného zastupce:

3. Toto prohlaSeni o shod¢ vydal na vlastni odpovédnost vyrobce (nebo osoba odpovédna
za instalaci):

4. Piedmét prohléaseni (identifikace vyrobku umoziujici zpétné jej vysledovat; mize piipadné
obsahovat fotografii):

5. Vyse popsany predmét prohlaseni je ve shod€ s harmoniza¢nimi piedpisy Evropské unie:

6. Odkazy na pftisluSné harmonizované normy, které byly pouzity, nebo na technické
specifikace, na jejichz zaklad¢ se shoda prohlasuje:

7. PouziteIné pozadavky na pfistupnost, které vyrobek nesplituje z divodu nepiimérend
zatéze nebo zasadni zmény vyrobku podle § 15 odst. 1.:

8. Dalsi informace:

Podepséano za, a jménem:
(misto a datum vydani)

(jméno, funkce), (podpis)
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Priloha &. 4 k zakonu & 424/2023 Sb.

KRITERIA PRO POSOUZENI NEPRIMERENE ZATEZE

Kritéria pro posouzeni neptiméiené zatéze, nezbytna pro vypracovani posouzeni:

1. Pomér mezi Cistymi ndklady na splnéni pozadavkl na ptistupnost a celkovymi naklady
(provozni a kapitalov¢é vydaje) na vyrobu, distribuci nebo dovoz nebo poskytovani sluzby
pro vyrobce nebo poskytovatele sluzby.

1.1 Prvky, jez se maji pouzit pro posouzeni Cistych ndkladd na splnéni pozadavki
na ptistupnost
1.1.1 kritéria souvisejici s jednorazovymi organiza¢nimi naklady, jez je tfeba zohlednit
V posouzeni
1.1.1.1 naklady spojené¢ s dodate¢nymi lidskymi zdroji s odbornosti v oblasti
piistupnosti,
1.1.1.2 naklady spojené s odbornou piipravou lidskych zdroji a ziskanim
kompetenci v oblasti piistupnosti,
1.1.1.3 ndéklady na vyvoj nového postupu pro zalenéni ptistupnosti do vyvoje
vyrobku nebo poskytovani sluzby,
1.1.1.4 naklady spojené¢ s vypracovanim poradenského materialu ohledné
piistupnosti,
1.1.1.5 jednorazové naklady na pochopeni legislativy o piistupnosti,
1.1.2 kritéria souvisejici s naklady na probihajici vyvoj, jez je tfeba zohlednit
vV posouzeni
1.1.2.1 ndaklady spojené s navrhem prvki pfistupnosti vyrobku nebo sluzby,
1.1.2.2 néklady vzniklé béhem vyrobnich procesd,
1.1.2.3 ndaklady spojené s testovanim vyrobku nebo sluzby pro piistupnost,
1.1.2.4 ndéklady spojené s vypracovanim dokumentace.

1. Odhadované ndklady a piinosy pro vyrobce nebo poskytovatele sluzeb, veetné investic,
ve vztahu k ocekavanému piinosu pro osoby se zdravotnim postizenim pii zohlednéni
objemu a Cetnosti vyuziti konkrétniho vyrobku nebo sluzby.

3. Pomér mezi Cistymi naklady na splnéni pozadavkid na pfistupnost a istym obratem
vyrobce nebo poskytovatele sluzby.
3.1 Prvky, jez se maji pouzit pro posouzeni Cistych nédklad(i na splnéni pozadavkl na
piistupnost:
3.1.1 kritéria souvisejici s jednordzovymi organizaCnimi ndklady, jez je tieba
zohlednit v posouzeni
3.1.1.1 néaklady spojené s dodate¢nymi lidskymi zdroji s odbornosti v oblasti
piistupnosti,
3.1.1.2 ndéklady spojené s odbornou piipravou lidskych zdroji a ziskdnim
kompetenci v oblasti piistupnosti,
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3.1.1.3 ndklady na vyvoj nového postupu pro zaclenéni ptistupnosti do vyvoje
vyrobku nebo poskytovani sluzby,

3.1.1.4 naklady spojené s vypracovanim poradenského materidlu ohledné
pristupnosti,

3.1.1.5 jednorazové naklady na pochopeni legislativy o ptistupnosti,

3.1.2 kritéria souvisejici s naklady na probihajici vyvoj, jez je tieba zohlednit

v posouzeni

3.1.2.1 naklady spojené s navrhem prvki pfistupnosti u vyrobku nebo sluzby,

3.1.2.2 néklady vzniklé béhem vyrobnich procesii,

3.1.2.3 naklady spojené s testovanim vyrobku nebo sluzby pro piistupnost,

3.1.2.4 naklady spojen¢ s vypracovanim dokumentace.
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Priloha &. 5 k zakonu & 424/2023 Sb.

DOPLNKOVY ZPUSOB ZAJISTENI PRISTUPNOSTI
(pouzitelny za podminek stanovenych v § 4 odst. 3 a § 18)

Zdravotni nebo jiné omezeni

Dopliikovy zpiisob zajiSténi pristupnosti

Osoby nevidomé

Poskytuje-li vyrobek nebo sluzba vizualni funk¢ni
rezimy, musi poskytovat alespoii jeden funkEni rezim,
ktery zapojeni zraku nevyzaduje.

Osoby se zhorSenym zrakem

Poskytuje-li vyrobek nebo sluzba vizualni funkcni
rezimy, musi poskytovat alespoil jeden funk&ni rezim,
ktery umozni uzivatellim se zhorSenym zrakem vyrobek
pouzivat.

Osoby nevnimajici barvy

Poskytuje-li vyrobek nebo sluzba vizualni funkcni
rezimy, musi poskytovat alespoii jeden funkéni rezim,
ktery vnimani barvy nevyZzaduje.

Osoby neslySici

Poskytuje-li vyrobek nebo sluzba sluchové funkéni
rezimy, musi poskytovat alespoil jeden funkéni rezim,
ktery zapojeni sluchu nevyzaduje.

Osoby nedoslychavé

Poskytuje-li vyrobek nebo sluzba sluchové funkéni
rezimy, musi poskytovat alespon jeden funk¢ni rezim s
roz§itfenymi  zvukovymi  prvky, ktery
nedoslychavym uzivatelim vyrobek pouZivat.

umozni

Osoby bez hlasovych schopnosti

Vyzaduje-li vyrobek nebo sluzba od uzivatelt hlasovy
vstup, musi poskytovat alesponi jeden funkEni rezim,
ktery hlasové pokyny nevyZaduje; hlasovy vstup
zahrnuje vSechny ustné generované zvuky, jako je feC,
hvizdani nebo mlaskani.

Osoby s omezenou motorikou nebo silou

Vyzaduje-li vyrobek nebo sluzba manualni ukony, musi
poskytovat alespont jeden funkéni ktery
uzivatelim  umozZni pomoci

rezim,
jeho  pouzivani
alternativnich tikont, jeZ nevyZzaduji jemnou motoriku a
uchop nebo silu rukou ani obsluhu vice neZ jednoho

ovladaciho prvku najednou.

Osoby s omezenym dosahem

Ovladaci prvky vyrobku musi byt v dosahu vSech
uzivateld. Poskytuje-li vyrobek manualni funkéni rezim,
musi poskytovat alesponi jeden funkéni rezim, ktery je
funk¢ni i s omezenym dosahem a omezenou silou.

Minimalizace rizika spusténi
fotosenzitivnich reakci

Poskytuje-li vyrobek vizudlni funk¢ni reZzimy, musi se
vyhnout takovym funkénim rezimim, které spousteji
fotosenzitivni reakce.

Osoby s omezenym kognitivnimi schopnostmi

Vyrobek nebo sluzba musi poskytovat alespoii jeden
funkéni rezim zahrnujici prvky zjednoduSujici a
ulehcuyjici jeho pouzivani.

Ochrana soukromi

Zahrnuje-li vyrobek nebo sluzba prvky na zabezpeceni
pfistupnosti, musi poskytovat alesponi jeden funkcni
rezim, pii kterém se zachova soukromi pifi pouzivani
téchto prvkili na zabezpeceni pfistupnosti.




