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PARLAMENT CESKE REPUBLIKY
Poslanecki snémovna
piedseda v¥boru pro evropské zalezitosti

Mgr. Ondfej Benedik

Prague, 8% June 2018
Dear Mr. President,

I would like to inform yvou about the opinion of the Committee for European Affairs of
the Chamber of Deputies of the Parliament of the Czech Republic

on the Communication from the Commission to the European Parliament, the Council
and the European Economic and Social Committee - A New Deal for Consumers, COM (2018)
183 final, Council Code 7875/18;

on the Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council amending
Council Directive 93/13/EEC of 3 April 1993, Directive 98/6/EC of the European Parliament
and of the Council, Directive 2005/ 29/EC of the Furopean Parliament and of the Council and
Directive 2011/83/EU of the Furopean Parliament and of the Council as regrds better
enforcement and modernisation of EU consumer protection rules COM (2018)185final, Council
Code 7876/18 and

on the Proposal for a Directive of the Evropean Parliament and of the Council on
representative actions for the protection of the collective interests of consumers, and repealing
Directive 2009/22/EC, COM (2018) 184 final. Council Code 7877/18.

The respective documents were included in the agenda of the 13t session of the
Committee for European Affairs and were scrutinized on 6% June 2018. According to the Rules
of Procedure of the Chamber of Deputies the Deputy Minister of Industry and Trade and the
Deputy Minister of Justice were present at the session to introduce the preliminary
Government’s Framework Position.

After the hearing of the rapporteur’s review and after the discussion the Comimittee has
adopted the resolution No. 102 which is enclosed to this letter.

Yours sincerely

& V7
Enclosure Lﬁ_‘_ L_V// !

Mr. Jean-Claude Juncker |
President of the European Commission
Brussels
Parlioment of the Czech Republic, Chamber of Deputies, Sndmovni 3, 118 26 Praha
tel. - +420-257 173 411, faoc: +420-257 173 413
hitp:/wam pSp.czivez
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PARLIAMENT OF THE CZECH REPUBLIC
Chamber of Deputies
Committee for European Affairs

Eezolution No. 102

13 Session on 6 June 2018

the Communication from the Commission to the European Parliament, the Council and
the European Economic and Social Committee - A New Deal for Consumers, COM (2018)
183 final, Council Code T875/18;

the Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council amending
Council Directive 93/13EEC of 5 April 1993, Directive 98/6/EC of the European
Parliament and of the Council, Directive 2005/ 29/EC of the European Parliament and of
the Council and Directive 2011/83/EU of the European Parliament and of the Council as
regrds better enforcement and modernisation of EU consumer protection rules COM
(2018)185final, Council Code 7876/18;

the Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on
representative actions for the protection of the collective interests of consumers, and
repealing Directive 2009/22/EC, COM (2018) 184 final, Council Code 7877/18.

Conclusions of the Resolution:

Committee for Furopean Affairs

1. takes into account the Communication from the Commission to the European Parliament,
the Council and the European Economic and Social Committee - A New Deal for Consumers,
COM (2018} 183 final, Council Code 7875/18;

2. supports the Government's Framework Position on the Communication from the
Commission to the European Parliament, the Council and the European Economic and Social
Commuittee - A New Deal for Consumers, COM (2018) 183 final, Council Code 7875/18;

3. takes into account the Proposal for a Directive of the European Parliament and of the
Council amending Council Directive 93/13/EEC of 5 April 1993, Directive 98/6/EC of the
European Parliament and of the Council, Directive 2005/29/EC of the European Parliament and
of the Council and Directive 2011/83/EU of the European Parliament and of the Council as
regrds better enforcement and modernisation of EU consumer protection rules COM
(2018)185final, Council Code 7876/18;

4. supports the Government's Framework Position on the Proposal for a Directive of the
European Parliament and of the Council amending Council Directive 93/13/EEC of 5 April
1993, Directive 98/6/EC of the European Parliament and of the Council, Directive 2005/2%/EC
of the European Parliament and of the Council and Directive 2011/83/ET of the European
Parliament and of the Council as regrds better enforcement and modemisation of EU consumer
protection rules COM (2018)185final, Council Code 7876/18;

Parliament of the Czech Republic, Chamber of Depufies, Snémovni 3, 118 26 Praha 1
tel - +420-257 173 411, fax: +420-257 173 415
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5. has reservations on harmonization of administrative sanctions for large infringement cases,
since in the field of administrative cooperation the EU only has competence to carry out actions
to support, coordinate or supplement the actions of the Member States within the meaning of
Article 6 TFEU ;

6. welcomes the introduction of the possibility to sanction the dual quality of food as unfair
commercial practice;

7. takes into account the Proposal for a Directive of the European Parliament and of the
Council on representative actions for the protection of the collective interests of consumers, and
repealing Directive 2009/22/EC, COM (2018) 184 final, Council Code 7877/18;

8. supports the Government's Framework Pozifion on the Proposal for a Directive of the
European Parliament and of the Council on representative actions for the protection of the
collective interests of consumers, and repealing Directive 2009022/ FEC, COM (2018) 184 final,
Council Code T877/18;

9 considers it important that Member States keep the right to adopt or maintain their own
collective redress laws, which differ in certain aspects from the rules contained in the draft
directive;

10. authorizes the Chair of the Committee for European Affairs to forward this resolution fo
the President of the European Commission in the context of the Political Dialogue.

Parlioment af the Czech Republic, Chamber of Deputies, Sndmovni 3, 118 26 Praha 1
tel - +420-257 173 411, fae: +420-257 173 415

hittp-'wrwnw. pep.czivez
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Parlament {f’es;.’ré rep :iﬁ.?f.’t_v
POSLANECKA SNEMOVNA

2018
8. volebni obdobi

102,

USNESENT
vharu pro evropské paleitosti
z 13, schaze
e dne 6, ervna 2018

ke sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé a Evropskému hospodafskému a socidlnimi
vyboru — Nova politika pro spotfebitele /kod dokumentu 787518,
KOM({2018) 183 v konetném znéni/

k navrhu smérnice Evropského parlamentu a Rady, kterou se méni smémice Rady 93/13/EHS
ze dne 5. dubna 1993, smémice Evropského parlamentu a Radv 28/6/ES, smémice
Evropského parlamentu a Bady 2005/29/ES a smérnice Evropského parlamentu a Rady
2011/83/EU, pokud jde o lepéi vymahani a modemnizaci pravnich pfedpisu EU na ochranu
spotiebitele Akod dokumentu 7876/18, KOM(2018) 185 v konefném znéni/

k navrhu smérnice Evropského parlamentu a Rady o zastupnich Zalobach na ochranu
kolektivnich zijmi spotiebiteld a o zrueni smérmice 2000/22/ES /kod dokumentu 7877/18,
KOM(2018) 184 v konetném znéni/

Vibor pro evropské zileZitosti Poslanecké snémovny Parlamentu CR po vyslechnuti
informace namé#stka ministra primyslu a obchodu Ing. Mariana Piechy a naméstka ministra
spravedinosti Mgr. Michala Fratika, po vyslechnuti zpravodajske zpravy posl. Andrey Babifove
4 po roZprave

schvalunje stanovisko, kieré je pfilohou tohoto usneseni.

Jan Zahradnik Andrea Babifova
ovefovatel zpravodajka
Mikulag Peksa
mistopfedseda
1
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Priloha k usneseni €. 102

Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé a Evropskému
hospodi¥skému a socidlnimu vyboru — Novia politika pro spotiebitele

KOM(2018) 183 v konecném znéni, kod Rady 7875/18

Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady, kterou se méni smérnice
Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993, smérnice Evropského parlamentu a
Rady 98/6/ES, smérnice Evropského parlamentu a Rady 200529/ES a
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU, pokud jde o lepsi
vymihini a modernizaci pravnich pfedpisi EU na ochranu spotiebitele

KOM{2018) 185 v konecném znéni, kod Rady 7876/18
Interinstitucionalni spis 2018/0090/COD

Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o zastupnyvch zalobich na
ochranu kolektivnich zijmi spotiebiteli a o zrufeni smérnice 2009/22/ES

KOM(2018) 184 v konecném znéni, kod Rady 7877/18
Interinstitucionalni spis 2018/0089/COD

* Pravni zaklad:
Clanek 114 Smlouvy o fungovani Evropske unie.

+ Datum zaslini Poslanecké snémovné prostiednictvim VEZ:
26.4.2018 (KOM(2018) 183, KOM(2018)185)

27.4.2018 (KOM(2018) 184)

* Datum projednani ve VEZ:
9 5 2018 (1. kolo)

¢ Procedura:
Radny legislativni postup.

+ Predbéiné stanovisko vlady (dle § 109a odst. 1 jednaciho Fadu PS):
Ke 5déleni Komise Evropskému parlamentu, Radé a Evropskému hospodaiskému a socialnimu
vyboru - Nova politika pro spotfebitele, datované dnem 18. kvétna 2013, doruéene do vyboru
pro evropske zaleZitosti dne 23, kvétna 2018 prostfednictvim systému ISAP.
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K navrhu smérmice k lepEimu vvmahini a modemizaci pravanich pfedpisi na ochranu
spotfebitele, datované dnem 18, kvétna 2018, ke dni zpracovani tohoto materidlu prozatim
nebylo dorufeno prostfednictvim systému ISAP.

K navrhu smémice Evropskeho parlamentu a Rady o zastupnich Zalobach na ochramum
kolektivnich zijmi spotfebiteld a o zrueni smérnice 2000/22/ES, datované dnem 20. dubna
2018, dorutené do viboru pro evropske zaleZitost dne 27. dubna 2018 prostfednictvim systému
ISAP.

* Hodnoceni z hlediska principu subsidiaricy:
Navrhy jsou v zouladu s principem subsidiarity.
+ Odavodnéni a pFedmér:
1) Sdéleni Komise Evropskému parlamentin, Radé a Evropskému hospoddfskému a
socidlnimu vwhoru - Novd politika pro spotfebitele

Sdéleni pfedstavuje Ovodni dokument k legislativnimu bali€ku Kotnise - Nova politika pro
spotiebitele, jenZ cili na zlepieni prosazovani prav spotiebiteld na voiténim trhu EUL

Komize ve sdéleni uvadi, Ze vidaje spotfebiteld tvofi vice nef 56 % HDP EU. Pro hospodafsky
rost je proto klifové silné spotfebitelské pravo, které bude uplatfiovano jednotné napfi¢ celou
EU. Potiebu lepéiho vymdahani pravnich pfedpish EU na ochranu spotfebitele zdiraznil i
pfedseda Komise Jean-Claunde Tuncker ve svém projevu o stavu Unie za rok 2017,

Predlofeni balicku tykajiciho se nové politiky ochrany spotfebitele je vyusténim fady
hodnoticich a konzultaénich alktivit Komise v oblasti spotfebitelského prava provedenych
viletech 2015 afz 2018, Zikladem pro navthovany legislativni balifek byle pfedeviim
hodnoceni stavajici pravai Opravy v ramei programu pro téelnost a ifinnost pravoich pfedpist
(REFIT), v némZ bylo hodnoceno spotfebitelské a marketinpové praivo EU, a paralelng
probéhlo i hodnoceni smérnice 2011/83/EU o privech spotiebiteli. Zavéry z obou téchto
hodnoceni byly zvefenény dne 23 lvétna 2017, Ztéchto hodnoceni wvplyoulo, Ze
spotfebitelské praive EU v zasadé dobfe slouZi svemu Ofelu, aviak je tfeba zajistit lepsi
povedomi spotfebitell o jejich pravech a zlepdit 0t innost vvmahani spotiebitelskych pravv EUL
Vzeila zn&j také potfeba piizpusobit spotfebitelské pravo viveji novych technologii a na
nékterych mistech sniZit regulatni zatéF stivajici pravoi Gpravy.

2) Ndvrh smérnice k lepSimu vymdhdni a modernizaci pravnich pfedpisu na ochranu
spotrebifele
Tento navrh smérnice pozméfuje Etvii spotfebitelské smirmice, pficem? hlavni zmény se tikaiji
smérnice 2011/83/EU o pravech spotfebitelll 2 smémice 2005/29/ES o nekalych obchodnich
praktikach. Do smémice 93/13/FHS o nepfiméfenvch smluvnich podminkach wve
spotfebitelskvch smlouvach a smémice 98/6ES o ochrané spotfebitelll pii oznatovani cen
virobkl nabizen{ch spotfebiteli se pouze vkladaji nova ustanoveni o sankcich.

3) Ndvrh smérnice o zdstupnych falobdch na ochranu kolektivnich tdfmi spotffebitelin
Tento navrh smérnice ma za cil reagovat na riziko poruovani prav spotfebitell, které se
s rozvojem globalizace, digitalizace a pieshranitniho obchodu stale zvyiuje. Komise poukazala
také na rozdilny pfistup Elenskich stath wve vziahu k rorsahlim pfipadim porudovani
spotiebitelského prava, kdy nékteré Elenské stity vibec nemaji systém kolektivni pravni
ochrany pro spotfebitele umoZiujici 1 pfiznani naroku na nihradu Skody, zatimco v jinvch

-
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tlenskich stitech tento svstém sice existuje, aviak podkozenym spotfebitelim pfesto
nezajiituje pfiméfené odikodnéni. Z tohoto divodu povazuje Komise za dileZité mit silny a
uéinny systém vymahani prava na ochranu spotfebitele, kterv zajisti, Ze Elenské staty budou
spotfebitelské pravo EU plné uplatfiovat a prosazovat a spotfebitelé poikozeni protipravnim
jednanim budou fadné odikodnéni.

Navrh smémice navazuje na jiZ zminénou kontrolu Ofelnosti a ifinnost spotfebitelského a
marketingoveho prava EU v ramci programu REFIT zvefejnénou dne 23 kovétna 2017, Vvchazi
take ze zpravy Komise o provadéni doporueni Komise 2013/396/EU o spoletnych zasadach
pro prostiedlky kolektived pravni ochrany tykajici se zdrfeni se jednani a nahrady Ekody v
tlenskych statech v souvislosti s porudenim prav pfiznanych pravem Unie, zvefejnéné v lednu
2018,

K zavedeni unijniho nistroje pro zajisténi kolektivniho odikodnéni spotfebitell vvzval i
Evropsky parlament ve svém usneseni z roku 2012 nazvaném . Smérem k soudrinému
evropskému piistupu ke kolektivnimu odikodnéni”, vnémZ byla zdiraznéna potieba
horizontalniho piistupu zaloZeného na spoleéném souboru pravidel piijatich na Orovnd EU pfi
respektovani pravnich tradic Elenskych stath a za soucasného zavedeni zaruk proti zneuZiti.

* Obsah a dopad:

1) Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé a Evropskému hospodifskému a
sociglnimu vwhoru - Novd polifika pro spotfebitele

Sdéleni pfedstavije dva legislativni navrhy, které tvofi soufast balicku  Nova politika pro
spotiebitele”, a vedle toho avizuje néktere nelegislativni Sinnosti, jeZ Komise zamyEli provadét
za Oéelem dosaZeni vytyZenych cilo. Béhem roku 2018 by Komise méla zahajit unijni kampari
za utelem zlepdieni porozuméni spotfebitelskému prave a z ndj plvnoucim povinnostem vidi
zakarnikium u malych a stiednich podniku. Plinovano je také sputéni nové databaze pravnich
pledpist viené soudnd judikatury a spravnich rozhodnut] z oblasti ochrany spotfebitele na
evropském justinim portalu.

Komise ve sdéleni také poukazala na svij zamér vstoupit do vvjednivini o bilaterilnich nebo
multilateralnich smlouvach o spolupraci pfi vvmahani prav na ochranu spotfehitele se tfetimi
zemémi, napf. s USA Eanadou nebo Cinou. § Cinou bude usilovat pfedeviim o zlepieni
spoluprace v oblasti bﬁzpeﬁnusﬁ zb-:-ii a zlepﬁovéni pm’édom:i misnﬂf.:h ﬁmbcﬁ o poZadav r.:ich

bezpetnosti zboZ pmdam aného on-lme a svilj zijem na zaclenéni otazek ochranv spotfebitele
do budoucich bilateralnich a multilaterilnich obchodnich vyijednavani.

2} Ndvrh smérnice k lepSimu vymdhdni a modernizaci pravmich pfedpisu na ochranu
spoitfebifele

Hlavni zmény, které nivrh smérnice pfinadi, se tikaji urfité miry harmonizace pravni upravy
spravoich sankei pfi rozsahlem poruiovani Etyf spotfebitelskych smérmnic, vEtSi transparentnosti
pro spotiebitele na internetovich trZiitich, ochrany spotiebitele v oblasti digitalnich sluZeb,
vyslovneho umoinéni regulace nebo zikamu podomniho prodeje &1 vijezdnich prodejnich akci,
fefeni problému dvoji kvality virobki na jednotném trhu, v&t3i flexibility pro obchodniky pfi
komunikaci se zakazniky a odstranéni nékterich nadmémé zatézujicich povinnosti obchodnikn
tykajicich se prava spotiehitele na odstoupend od smilouvy.

Sankce za rozsdhld preshranicni protipraval jedndni
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Vzhledem k tomu, Ze Komise prostfednictvim nové politiky ochrany spofiebitele usiluje o
zlepseni vvmahani spotfebitelského prava, zahmuje navrh smérnice uréitou miru harmonizace
uplatfiovani sankei (vEetné pokut) za poruSovani spotfebitelského prava. V souasné dobé neni
pravni Oprava sankci na drovni EU harmonizovana, takZe neni stanoven jednotny zplsob
ukladani sankci za stejmé porueni spotiebitelského prava v riznich Elenskvch stitech EU ani
kritéria pro stanoveni vivie sankce. Podle Komise se tedy druh a vise sankei napfi€ Elenskimi
staty E1T velmi li%i s tim, e v nékterych £lenskich statech jsou sankce stanoveny na velmi nizke
arovni. Podle analyzy posouzeni dopadi zpracované Komisi se napi. maximalni moZna vise
finanéni sankce pohybuje mezi 8.688 EUR v Litvé a a7 5 miliony EUR v Italiil.

MNavrh smémice tedv vklada do kaZdé ze &vi jim pozmédovanych smérnic nové sankéni
ustanoveni, pfitem# u smérnice o ochrané spotfebiteldl pfi oznatovani cen virobkn nabizenich
spotiebiteli a smérnice o nepiiméfenich smluvnich podminkach ve spotfebitelsiorch smlouvach
pfedstavuje zavedeni sankénich opatfeni jedinou navrhovanou zménu.

Navrthem smérnice jsou konkrétné stanovena kritéria_ktera by pfisluiné organy Elenskich stitn
mély zohlednit pfi rozhodovani o druhu a vvii sankce (napf. povaha, délka a zdvaZnost
protipravaiho jednini, imvsiné £ nedbalostni zavinéni, pofet postizenych spotfebiteld, ziskany
finanéni prospéch, jina pfedchozi protipravni jednani obchodnika apod.). Tato kritéria se viak
podle Ovodnich ustanoveni smérnice nemusi uplatfiovat u méné zavafnivch protipravnich
jednani. Je-li ukladanou sankei pokuta, pak by mél pfislusny organ zohlednit obrat obchodnika,
jeho &istt zisk a pfipadné daldi pokuty vymeéfené v jinvch Elenskvch stitech za totéZ protipravni
jednani. VyEet kritérii obsaZeniych ve smérnici neni Opln¥, coZ znamena, Ze Elenske staty mohou
pro rozhodovani o sankcich uplatnit 1 dali kritéria.

V piipadé _rozsdhiich protiprdvnich jednini? a _rozsdhlvch protipravnich jednini s unijnim
rozmérem™? ve smyslu definic obsaZentch v nafizeni (EU) 2017/2394 ze dne 12 prosince 2017
o spolupraci mezi vnitrostatnimi organy pfisluinimi pro vymahani dodrZovini pravnich
piedpist na ochranu zijmu spotfebiteld a o zrufeni nafizeni (ES) £. 2006/2004 by podle navrhu
smérnice piisluiné organy Elenskich stith mélv mit pravomoc uloZit obchodnikovi za

" COMMISSION STAFF WOREING DOCUMENT IMPACT ASSESSMENT Accompanying the document
Proposals for DIRECTIVES OF THE EUROPEAN PARTIAMENT AND OF THE COUNCIL (1) amendng
Couneil Directive 93/13/EEC, Directive 93/6EC of the Euwropean Parliament and of the Council, Directive
200329EC of the European Parliament and of the Council and Directive 2011/83/EU of the European Parliament
and of the Council as regards better enforcement and modemisation of the EUJ consumer protection rules and (1)
on representative actions for teh protection of the cellective inferests of consumers, and repealing Directive
200922EC, SWD(2018) 96 final PART 23, zz dne 12. dubna 2018, strana 10, dnsh.lpm na (pouze v ATk
]:Ltl'ps EI.II.'-lE}LEl:IID‘Da en/legal-content EN/TX T/ Furi=CEL EX%:3 A 520185C0096
* Podle £1. 3 nafizeni (EU7) 2017/2394 ze _rozsahlym protiprévnim jednanim™ rozumi:

a) Jakékoli jedndni nebo opomemuti, které je v rozporu s pravnimi pfedpisy Unie na ochramm zdjmm
spotfebitell 2 které poikodilo, pofkoruje nebo mi¥e poikodit spolefné rajmy spotiebiteld s bydlidtém v
nejmené dvou Elenskich statech jinvch, neZ je Elensky stat, v némE:

1) mapfedmémé jednini nebo opomenuti pivod nebo v némE k nému dodlo;

i) jeusazen obchodnik: odpovédny za pfedmétne jednani nebo opomenuti; nebo

1ii) se nachazeji dikazry nebo majetek tohoto obchodnika tikajici se pfedmétméhe jednani nebo
opomenuti; nebo

by Jakikoli jedndni nebo opomenuti, kterd jsou v rozporn s pravnimi piedpisy Unie na ochranu zdjm
spotfebitell, kterd pofkodila, pofkozuji nebe mohou poikodit spolefné zdjmy spotfebiteld a maji
spoledné rysy, vietné poufiti stejné nezakomné praloiboy 2 podkozent stejného zajm, a jich? ze soub&mé
dopustil tentvz obchodnil: alespofi ve tfech Elenskoych statech.

‘Podle cl. 3 nafizeni (EU) 20172394 se _rozsdhlym protiprévnim jedninim s unijnim rozmérem” rozumi rozsdhlé
protipravnd jednani, které podkodilo. pofkoruje nebo miFe podkodit spoleiné zéimy spotfebiteld alespof ve dvou
tretindch Elenskoych stéth predstavujicich spolefné ofi dvé tietiny celkového poltu obyvatel Unie.

4
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pomdovani spotfebitelského prava pokuty vmaximalnd visi alespofi 4 % jeho obratu
v dotéeném Elenském staté nebo dot€enych Elenskich statech. Urfend konkrétni vvie sankce by
pfi respektovani této hranice bvlo v pravomoci pfisluiného organu Elenského statu. Podle
Komise je tato harmonizace nutna k zajidténi koordinace sankci vwzadovanych revidovanym
nafizenim (E1J) 2017/2394 o spolupraci v oblast ochrany spotfebitele.

Navrh smérnice obsahuje 1 hledisko pro rozpoftoveé urfeni pokut, kdvZ stanovi, Ze pfijmy
ziskané z pokut by mély byt rozdéloviny se zfetelem na zdjmy spotfebitel.

Prdvo spotfebitele na individhudini ndprenvu pfi nekalich obchodnich prakiikdch

Navrh smémice vyZaduje, aby £lenské stity ve svich pravnich fadech spotfebitelim zajistily
narok na individudlni naprave v pfipadé, Ze se stanou obét nékteré z nekalvch praktik
obchodnika uvvedenvch ve smérnici 2005/2%ES o nekalich obchodnich praktikich (napi.
agresivoniho marketingu).

Clenskim stitim pfitom nivrh smémice ponechivi uréitou flexibilitu vtom sméru, jaké
prostiedky individualni napravy daji spotiebitelim k dispozici. Vzdy viak musi bit zavedeny
smluvni 1 nesmlovni prostfedky individudlni napravy s tim, Ze smluvni prostfedky nipravy
musi zahrnovat alespofl prave na odstoupeni od smlowvy a nesmluvni prostiedky alespod pravo
spotfebitele na nahradu Skody.

VELET tramspareninast pro spotfebitele na internetovveh tristich

Navrh smérnice vsiluje o zvvieni transparentnost internetovirch trZi3t a o zlepSeni povédomi
o pravech spotiebiteld pii nakupech na nich. Spotfebiteli jsou na internetovych trzistich
zpravidla nabizeny mzné produkty, které mohou pochizet bud od internetového trZisté
samotného, nebo od jinfch obchodnikd £i jednotliven. Spotfebitel ma £asto za to, Ze nakupuje
pfimo od provozovatele internetového trzisté a ndkupem zboZi s nim vstupuje do smluvniho
vztahu. Ve skutefnosti je viak Casto prodejecem jiny obchodnik, ktery pouze vyuziva sluzeb
internetového trzisté jako zprostiedkovatele. V takovych pfipadech provozovatel internetového
trzi3té zpravidla nenese odpovédnost za piipadne obtize souvisejici s dodanim zboZi nebo se
ZboZim samotnym (napi. odpovédnost za vady zboii). Spotfebiteli zaroven nemusi byt vidy
jasné, zda se na jeho privai vztah s obchodnikem vibec vztahuje spotfebitelské pravo, & nikoli
(protoZe druhi strana obchodu nemusi bit vEdy obchodnikem, ale mdZe byt i jednotliveem,
kterv nejedna v ramci své podnikatelske Cinnosti).

Navrh smérnice ma tedv za cil pfispét kiefeni problémi spotfebitelll pfi nakupech na
internetovich tr#idtich, a proto méni smémici 2011/83/EU o privech spotfebiteld v tom smyslu,
Ze internetovd trZité maji nové povinnost svim zikarnikim poskvinout nisledujici
pfedsmiuvni informace:

a) Jakim zpusobem jsou fazeny nabidky zbo#i, které jsou zikaznikiim prezentoviny na
internetovém trEidti:

b) Zda je kupni smlouva uzaviena s obchodnikem £i jednotliveem;

¢) Zda se na nakup zbofi vztahuje pravo na ochranu spotiebitele;

d) Edo nese odpovédnost vvplivajici z uzaviené kupni smlouvy — zda pfimo internetove
tr7idté nebo jinv obchodnik (abv bvlo patmé, komu napf. adresovat odstoupeni od
smlouwvy nebo u koho uplatnit zaroku).

Vedle toho ndvrh smérnice ukladi on-line platformam. aby informovaly spotfebitele
o parametrech pro tvorbu seznamu visledkt vwvhledivini, tj. aby oznafily vivsledky
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vyhledavini, které jsou v seznamu zobrazeny v dosledku placeného zarafeni na seznam nebo
jzou na zakladgé placencho vyEitho umisténi v seznamu zobrazeny na vviEl pozici, jakoZto
visledky s vEtS relevanci.

Navrh smémice také oznacuje za nekalon praktiku situaci, kdy obchodnik zaplati za propagact
v internetovém vyhledavaéi, a v dbsledku toho se jeho internetova stranka objevi ve visledcich
vyhledavini nebo se objevi na vviiim misté, pficemZ spotfebitel to nemliZe ze zobrazenych
visledku jednoznaéné poznat (navrh tuto praktiku podfazuje pod skrytou reklamu).

Vérsi flexibilita a odstrandgni repulatorni zdtége pro obchodniky

Navrh smérnice ma za cil v nékterych aspektech sniZit pfilifnou regulatorni zatéZ kladenou na
obchodniky, a to jednak tim, 7e odstrafiuje dvé povinnosti vztahujici se k vykonu prava
spotiebitele na odstoupeni od smlouvy, a jednak tim, Ze dava obchodnikim vétiim flexibilitu
pit komunikaci se zakazniky.

V souvislosti s odstoupenim od smlouvy niavrh smérnice obchodnikim nové umoZfiuje
nepfijmout odstoupeni od smlouvy, pokud s nakoupenym zboZim spotfebitel naklidal nad
ramec toho, co je nezbyiné k sernameni se s povahou, vlastnostmi a funkei zboZi (tedy k
vyzkoudeni zboZi podobnym zpisobem, jako pfi ndkupu v kamenném obchod?g). Podle stavajici
pravad Gpravy musi obchodnik v ramcei odstoupeni od smlouvy pfijmout i takové zboZ s tim,
Ze spotfebiteli nemusi vratit pomérnou East kupni ceny, ktera odpovida snizeni hodnoty zboZi
zphsobené naklidanim se zboZim nad ramec jeho pouhého vyzkoudeni.

Druha zména spoéiva vtom, Ze obchodnik podle navehu smérnice nové nebude muset
spotfebiteli pfi odstoupeni od smlouvy vratit cenu zakoupeného zboZi dfive. neZ mu bude
doruéeno spotfebitelem vracené zboZi. Podle stivajici pravni dpravy je obchodnik povinen
spotfebitell vratit kupni cenu za zboZi jiZ v okamZiku, kdy mu spoifebitel prokaFe, 7e zboZi
odeslal (napf. postovnim podacim listlem), 1 kdvZ obchodnik zboZi jesté fyzicky neobdrZel.

Ze je vvjasnéno, Ze obchodnik mbZe se spotfebitelem komunikovat i online (napi.
prostfednictvim internetového chatu nebo k tomu uréeného on-line formulafe), za pfedpokladu,
Fe =i spotiebitel mbZe o probéhlé komunikaci vést ziznamy.

Navrh smérnice také usnadfiuje postaveni obchodnik v tom, Ze ruéi poZadavek, aby obchodnik
spotfebitele 112 ve fazi _wvzvy ke koupi” informoval o podminkach vyfizovani reklamaci a
stiznostl. Faze . viyzvy ke koupi™ v praxi zahrnuje tfeba piipady, kdy obchodnik propaguje
uréity virobek, kterv nabizi spotfebiteli ke koupi za konkrétni cenu napf. v reklamé na
internetove strance néjakého media. £ hodnoceni v ramei programu REFIT totiZ vyplvnulo, zZe
spotfebiteli postatuje, kdvz tvto informace obdrii af vizv. pledsmluvni fazi”, {j. napf.
v okamZiku, kdy je wvvrobek pfimo nabizen ke koupi vinternetovém obchod® daného
obchodnika.

Posileni ochrany spotfebiteltl v oblasti digitdlnich shufeb

Komise na zakladé prizkumi a Setieni dodla k zivén, e spotiebitelé nejsou dostatefné
chrinéni v souvislosti s bezplatnym poskytovanim digitdlnich sluZeb, viménou za né¥
spotfebitel na misto Gplaty poskytuje své osobni Gdaje.
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Smémice o pravech spotiehiteld se totiZ sice jiZ nvni vztahuje 1 na bezplatné poskytovini
digitilniho obsahu on-line bez hmotného nmosife (ij. napi. jeho stafenim nebo on-line
streamovanim), ale pokud jde o bezplamé digitalni slufby (napf. on-line hrv nebo aplikace),
smérnice o pravech spotfebitell se zde neuplatni.

Pii poskvtovani digitilnich sluZeb za uplatu ma tedy spotfebitel privo na odstoupeni od
smlouvy ve 14-ti denni 1hité a na poskvtnuti stanovenych pfedsmluvnich informaci ve smyslu
smérnice o pravech spotfebiteldl. Naproti tomu v pfipadé _bezplatného™ poskvtnuti digitilnich
sluFeb (nikoli obsahy) viménou za poskytnuti osobnich Gdajl, spotiebitel tato prava v soudasné
dobé nema, nebot’ smémice o pravech spotfebiteld se zde neuplatni. Tato situace zplsobuje, Ze
spotfebitelé v praxi Easto ¢eli obtiZzim napf. se zrufenim tohoto typu sluZeb.

Navrh smérnice proto roziifuje pisobnost smérnice o pravech spotfebitell i na digitilni sluzby,
které jsou pfi poskvtnuti osobnich fidajl spotfebiteli k dispozici bezplatné (napi. smlouvy
o piedplatném pro platformy s obsahem, socialni sité, emailove uety, cloudova GloZisté dat).
Spotiebitel tedy bude mit noveé prave na edstoupeni od smlouvy a na poskyitnuti pfedsmluvnich
informaci podle smémice o pravech spotfebiteld 1 v téchto pfipadech ,.bezplatného™ poskytnuti
sluzeb.

Daléim z cild navrhu smérnice je zajifténi souladu smérnice o pravech spotfebitell a nivrhu
smérnice o smlouvich o poskyvtovani digitilniho obsahu®, ktery je v tuto chvili projednivin
v legislativhim procesu v organech EU. Navrh smérnice o smlouvach o poskytovani digitalniho
obsahu se vztahuje jak na placeny digitalni obsah nebo slufby. tak na bezplatny obsah nebo
sluzby poskytnuty viménou za osobni data spotfebitele. Spotfebiteli tento navrh zajistuje napf.
pravo na smluvni napravu pfi nesouladu poskytoutého digitalniho obsahu nebo digitalni sluZby
se smlouvou nebo pravo na pfedtasné ukonfeni smlouvy uzaviené na dobu uréitou po uplynuti
jednohe roku uplatfiovani smlouvy.

To se tyka pfedeviim definic pojmu , digitilniho obsahu™, _digitilnich sluZzeb”, _internetovich
715t a _on-line rozhrani™.

Moznost resulace & zdkazu podomniho prodeje a organizovanich prodeinich akel

Navrh smérnice méni smérnici o nekalich obchodnich praktikach v tom smyslu, Ze je v ni nové
vislovné postaveno na jisto, Ze €lenské stity mohou svimi vnitrostitnimi pravnimi pfedpisy
regulovat €1 zakazat nevvZzadané navitévy obchodnika u spotfebitele doma nebo organizovang
prodejni akce. Ufelem této regulace nebo zikazu v élenském stitd viak musi bit ochrana
vefejneho pofadiu nebo respektovani prava spotfebitele na ochranu soukromeho Zivota.
Clenské stity musi Komisi oznamit své privni piedpisy, které piyaly na zakladé tohoto
ustanovend, vEetng jejich pozdgjiich zmén.

Lhvddéni na trh 2hoZi dvoil bvality

V neposledni fadé navrh smémice fedi problem uvadéni na trh zboZi dvoji kvality. Uvadénim
na trth zboZi dvoji kvality se rozumi prodej virobki s podstatné odlidnim sloZenim nebo

4 Wavth smémice Evropského parlamentu a Rady o nékterych aspektech smluv o poskytovani digitalniho
obsahu, ze dne 9. prosince 2013, KOM (2013654, je destupny na: hitps://ewr-lex ewropa.en/lesal-
content/CS/ TR T n=CET EXN%:3 A 5201 5PC0634
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5 odlifnymi znaky, které jsou vydavany za totoZné se stejniym vyrobkem uvadénvm na trh v
jinch Elenskich statech.

Navrh smérnice méni smérnici o nekalich obchodnich praktikach tak, ¥e uvadéni na trh zboZi
dvoji kwality zafazuje do viétu praktik, kferé jsou povaFovany za klamaveé, pokud
g pfihlédnutim ke viem okolhostem a vécnym souvislostem mohou wvest spotfebitele
k rozhodnuti o obchodni transakei (tedy o koupi zboZi), které by jinak neucinil.

3) Ndvrh smérnice o zdstupnych falobdch na echranu kolektivnich zdfmi spotfebitelin

Nivrhem smémice se modernizuje a nahrazuje smérnice Evropského parlamentu a Rady
2000/22/ES ze dne 23. dubna 2009 o Zalobich na zdrfeni se jednani v oblasti ochrany zdjmi
spotiebiteld. Tato smérnice nékterym  subjektom  uréenimi Elenskfmi stity  (napi.
spotfebitelskim organizacim nebo nezavislim vefejnim organim) jiZ umoZfiovala, aby na
ochranu zajm spotfebiteld podaly zistupnou Zalobu za Géelem docileni zikazu nebo zastaveni
porudovani relevantnich pravnich piedpist EU.

Z hodnoceni smérnice o Zalobich na zdrZeni se jednani v oblasti ochrany zajma spotiebitel
provedencho v ramci programu REFIT vEak vyplyoulo, Ze smérmice ma nékferé nedostatiy.
Konkrétn# se jedna o uzki rozsah phisobnosti smémice, vvsoké naklady fizeni. pfilifnou délku
trvani soudniho fizeni a omezené praktické dopadv rozsudkh zakazujicich protiprivni jednini
pii odikodfiovani poikozenych spotfebitell.

Oblast piisobnosti ndvrhu smérnice

Oproti stavajici smémici o Zalobach na zdrZeni se jednani ma navrh smérnice $irf{ pusobnost
zahrnujici horizontilni a sektorové nastroje EU vztahujici se ke kolektivni ochrang prav
spotfebitell napfif hospodafskimi odvEtvimi, véetnd napf finanfnich sluZeb, energetiky,
zdravotnictvi, Zivotniho prostfedi, cestovini, turismu a telekomunikaci. Oblast plsobnosti se
tudiz vztahuje na viechnv pfipadv porufeni relevantnich pravnich pfedpisi EU uvedenych
v pfiloze I navrhu smémice, pokud miZe poruéit zijmy spotiebitelll. Viie uvedené plati bez
ohledu na to, zda jsou spotfiebitelé v pfisluiném pravnim pfedpise oznaceni jako , spotfebitele”
nebo jinak, napf. cestujici, retailovi zakaznici, neprofesiondlni zikaznici apod.

Nivrth smémice zirovefi flenskim stitim nebrini. abv na vnitrostitni Grovni ponechaly
v platnosti nebo i v budoucnu zavedly dalii mechanismy kolektivni ochrany priv spotiebitell
(napf. hromadnou Zalobu). Zastupnou Zalobu upravenou navrhem smérmice mohou tedy £lenske
staty zavést bud jako soufast svich stivajicich nebo budoucich mechanismb kolektivni pravni
ochrany, nebo ji ponechat jako dalii alternativu existujici vedle tchto mechanismu.

Kvalifikované subjeftv oprdavidné podat zastupnou Zalobu

Pravni Gprava navrhu smérnice v zdsadé vychazi z pfistupu stavajici smérnice o Zalobach na
zdrzeni se jednani, kdvz umoZfiuje _kvalifikovanym subjektim™ vvbranim Elenskymi staty na
zakladé knténi stanovenvch v navrhu smérnice (napf. sdruZeni na ochramu spotfebitele nebo
nezavisle vefejné subjekty) podat za poskozené spotfebitele zastupnou Zalobu. Kritéria, kiera
navrh smérnice stanovi pro  kvalifikované subjektv”, opravnéné podat zastupnou Zalobu,
zahrnuji:

a) ZaloZeni v souladu se zikony Elenského statu, v némZ kvalifikovany subjekt pisobi —
tento pozadavek muZe zahrnovat napf. transparentnost vnitfni struktury, uréitou miru
stalosti nebo minimalni poet £leni;

b) Neziskovost —0celem Einnosti kvalifikovaného subjektu nesmi byt zisk;

-
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¢) Legitimni zajem na tom, aby byly dodrZzovany pravni pfedpisy EU. na néfF se vrtahuje
navrh smérnice — tento opravnény zajem by mél byt dan pfedeviim pfedmétem Einnosti
kvalifikovaného subjeltu.
Eritéria stanovena pro kvalifikované subjekty maji slouzit mimo jiné i jako pojistka proti
neppodstaténym Zalobam podanvm napf. vramecl konkurencéniho boje. Kwalifikované
subjekty mohou plsobit na stalém zakladi nebo mohou bit ureny Elenskym stitem i ad hoc
pro Gfely podani konkrétni zistupné Zaloby_ Po celou dobu svého plhsobeni viak musi splfiovat
viie uvedena kritéria.

Opaifeni jejichs vwddni [ze pozadovat zdstupnou Zalobou

Navrh smérnice ponechdvd na Elenskych statech, zda umoZni podiani zistupné Zaloby
v soudnim nebo spravnim fizeni, pfipadné v obou typech fizeni podle dané oblasti prava &i
hospodaiského odvétvi. Zde navrh smémice vychazi ze zisady, Ze ochranu kolektivnich zajmu
spotiebitelll 1ze Ginné zajistit v soudnim i spravnim fizeni.

Zastupnou Zalobou se podle okolnosti konkrétniho pfipadu lze domdhat vvdani riznich
opatieni, jejichf cilem je zastavit nebo zakazat nezakonnou Cinnost obchodnika a odstranit
pietrvavajici Gfinky pordeni priva zplisobeného obchodnikem. Tato opatfeni tedv zahrnuji:

a) Vwvdani piikazu ke zdrieni se protipraivniho jednani jako pledb&iného opatieni;

b) Vvydani piikazu ke zdrfeni se protipravniho jednani za Ufelem zastaveni nebo zakazn
nezakonné praktiky:
¢) Vvdani opatieni na odstranéni pietrvavajicich aéinkf porufeni pfedpist, k nimZ patii
piikazy k odikodnéni.
W ramei jedné zistupné Zaloby se lze domahat 1 vwdani vice téchto opatfeni. Clenské staty
mohou uréit vice kvalifikovanich subjekti, z nich? nékteré budou moci poZadovat vydini
viech viie uvedenych opatieni a nékteré pouze jednoho &1 vice z nich.

Opatfeni pro odikodnéni spotfebiteli

Za tfelem zajidténi odikodnéni spotiebiteld pfedpoklada navrh smérnice moZnost vydini tzv.
piikazu k odikodnéni. Pfikazem k odikodnéni lze v zavislost na situaci obchodnikovi uloZit
povinnost zboX opravit nebo vvmeénit, poskvinout pfiméfenou slevu z kupnd cenv, vratit
Zaplacenou kupni cenu nebo umoZnit ukonéeni smlouvy.

Navrh smérmice viak zirovefi clenskym statim poskytuje flexibilitu v tom, Ze ve vijimeénich
pfipadech miZe soud namisto piikazu k odikodnéni vydat deklaratorni rozhodnuti o porudeni
prava obchodnikem a2 jeho odpovédnosti Vel poikozenym spotiebitelim. Na zakladé tohoto
deklaratorniho rozhodnuti se pak spotfebitelé budou moci domahat napravy (napf. nahrady
Ekody) v daliim fizeni, pficemZ pokud se bude jednat o soudni nebo spraval rozhodnufi téhoZ
tlenského statu, bude pravai posouzeni obsaZené v deklaratornim rozhodnuti v daliim fizeni
zavazné (jako nevyvratitelny dikaz) V pfipadé, Ze se bude jednat o rozhodnuti z jiného
¢lenskeho statu, bude foto pravnd posouzeni vyvratitelnou domnénkou. Navrh smérnice
moZnost vvdani deklaratorniho rozhodnuti pfedpoklada pro pfipady, kdy je vvEislend kolektivni
jmy zphsobené spotfebitelom pfili¥f komplexni, nebot individualni Gjma zpusobena
jednotlivim spotfebiteli mbZe mit zvIa$tni charakteristiky.

MNavrh smémice viak zaroved stanovi dva pfipadv, v nichz deklaratomi rozhodnuti namisto
pfikazu k odikodnéni wvvdat nelze. Jedna =ze o pfipad, kdy poikozene spoffebitele lze
identifikovat a tito spotfebitelé utrpéli srovnatelnou Skodu ve vztahu k urfitému Easovému
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obdobi nebo uréitému nakupu (napf. v dlouhodobich spotfebitelslcch smiuv). Dby pripad
zahrnuje situace, kdy nékolik spotfebiteld utrpélo tak malou ztritu, Ze by bylo nedéinné jim
rozdélovat pfiznany narok na nahradu Skody. V tomto pfipadé® se vwymoZené odskodnéni pouZije
na &innosti realizované v zajmu ochrany spotfebiteld (napf. na osvétové kampang).

Financovani Einmosti kvalifikovaného subjeftu a zdstupné Zaloby

WV piipadé, ze kvalifikovany subjekt z Elenského stitu poZaduje vydani piikazu k odikodnéni,
musi byt transparentni v oblasti financovani. Tento poZadavek na transparentnost se vztahuje
k Einnosti kvalifikovaného subjektu jak obecné, tak ve vztahu ke konkrétni zistupné Zalobé
poZadujici odikodnéni spotfebiteld. Nivrh smérnice timto pofadavkem sleduje mimo jiné
Zamezernd stietu z3jmi a snifeni rizik zneufiti institutu zistupné Faloby.

Kvalifikované subjekty musi u Zalob na kolektivni nihradu Ekodv soudim nebo sprivnim
organhm prokizat, Ze jsou zpbsobilé zajistit financovani zastupné Zaloby, a také prokazat, jaky
je pivod finanfnich prostfedkn, které maji bit za timto Gfelem vvuZity.

Ukolem soudi a spravnich organi je také posoudit pfipravy financovani zastupné Zaloby tfetim
subjektem s tim, Ze tfeti strané financujici zistupnou Zalobu je podle navrhn smérmice zakazano:

a) Owlivfiovat procesni rozhodnuti kvalifikovaného subjektu vieing otazek vyrovnani;

b) Financovat kolekiivni Zalobu proti konkurentovi nebo subjeltu, kterv je na této tieti
strané finanéné zavisly.

Mimosoudni vwrovadni

MNavrh smémice stanovi, Ze kolektivai mimosoudni vwrovnani podléha kontrole soudu nebo
spravoihe organu. Pokud tedy zastupna Zaloba skonéi vyrovnanim, pfisluiny soudni nebo
spravai organ piezkoumd jeho legalin a pfiméfenost s pfihlédnutim k pravim viech
ziéastnénych stran. Jednotlivim spotiebitelim je soufasné zajisténo pravo se rozhodnout, zda
se jejich narokv budou pfijatou dohodou o mimosoudnim vyrovnani fidit, &1 nikoli.

Pozastaveni promideci [hity

Podle navrhu smérnice se podinim zistupné Falobv stavi nebo plerudujl promiteci lhity ve
vztahu k Zalobam na nahradu Skody.

Diikazni prostfediy v drieni Zalovaného

Navrh smérnice dava kvalifikovanim subjektim prive pofidat pfisludnt soud nebo sprivni
organ, aby Zalované strang uloZil povinnost pfedloZit dikazni prostfedkv vztahujici se
k porufeni prava, které jsou vjejim drfeni. Fa timto Ofelem musi kvalifikovany subjekt
piedloZit pfiméfené dostupné skute€nosti a dikazy na podporu zistupné Zaloby. Dikazy by
mély byt Zalovanim pfedloZeny v souladu s pravidly dovémosti EU. Posouzeni pfiméfenosti je
ukolem pfisluiného soudu nebo spravaiho organu.

Sankce

Nivrh smémice £lenskim statim uklida zajistit, aby obchodnikiim za nedodrfeni koneéného
rozhodnuti vwdaného na zakladé zastupné Zaloby hrozily ofinné, odrazujici a piiméfené sankce
vietné pokut.

Asistence kvalifikovanym subjektim

Podle navrhu smérnice by podani zistupné Zaloby ze strany kvalifikovanich subjekti a vedeni
fizeni o ni nemély branit vysoké finanéni naklady. WV této souvislosti je kvalifikovanym
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subjekttm také zarufeno pravo na navriceni nikladi vvnaloZenvch na informoviani spotiebitel
o probihajici zistupné Zalobé od obchodnika, ktery se dopustil porudend prava.

Spoluprdce mezi kvalifikovamimi subjekty Slenskich stdtu

Pro Ofely pfeshraninich zastupnich Zalob v pfipadech, kdy doilo nebo by mohle dojit
k podkozeni zijmi spotfebitell zriznych Elenskich stath, pfedpokladi nivrh smémice
moZnost podani zastupneé Zalobv u pfisluiného soudu nebo spravniho organu nékolika
kvalifikovanymi  subjekiv zriznych  Elenskich stith EU  jednajicimi  spoleéngé nebo
Zastoupenyini jednim kvalifikovanym subjektem.

Komize bude mit od Elenskich stith k dispozici seznam jimi urfenych kvalifikovanych
subjektu, kter{ bude zvefejnén a pravidelné aktualizovan. Jiny Elensky stat nebo Komise pfitom
mohou vyjadiit sveé namitky ve veci (ne)splnéni kritérii stanovenvch pro kvalifikovany subjekt
nivthem smémice. Clensky stat, kteri urfil kvalifikovani subjekt u néhoZ vyvstaly
pochybnosti, zaleFitost proveii a piipadné dany subjekt zrusi

* Stanovisko vlady CR:
1) Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé a Evropskému hospoddfskému a
socidlnimu vwWhoru - Novd politika pro spotfebitele

Viida CR ocefiuje zimér Komise modernizovat spotfebitelské privo zejména ve vztahu
kvivoji trthu a rozvoji modernich technologii. Souhlasi s potfebou rozvoje mezindrodni
spoluprace. Stejné tak souhlasi se vzdilavinim spotfebitell vzhledem ke stile nizkému
povédomi ceskich spotiebiteld o jejich pravech. Vlada CR také podporuje piistup spotiebiteld
k rychlému a finnému systému fedeni spord vEetng mechanismi alternativniho fefeni spori.
Také bezpefnost virobkidl patfi k dlovhodobfm prioritim vlidy CR. proto podporuje snahy
Komise o zefektiviiovani fongovani svstému rychlé viménv informaci o nebezpefnych
virobeich (RAPEX). Viada CR si také uvédomuje potfebu v budoucnu reagovat na nové vizvy
v oblasti ochrany spotfebitele, jako je uméla inteligence, intemet véci, udrZitelna spotieba a
ochrana Zivotniho prostfedi.

Dapad na stétni rozpodet a pravai Fad CR:

Sdéleni je nelegislativnd akt, proto jako takové nemd pfimy dopad na rozpotet a pravni fad.

2} Ndvrh smérnice k lepSimu vymdhdni a modernizaci pravmich pfedpisu na ochranu

spoiFebifele

Viida CR ocefiuje zimér Komise modernizovat spotfebitelské privo zejména ve vztahu
k vivoii trhu a rozvoji modernich technologii. Pravni iprava ochrany spotiebitele by méla byt
vyvaZend a Setfit opravnéné zajmy spotfebitell i obchodnikl.
Viida CR v ndvrhu smérnice vitd pfedeviim vislovné oznafeni dvoji kvality potravin jako
klamavé obchodni praktiky. Pozitivng vnima i zakotveni novich informaénich povinnosti pro
internetova trZifté. Stejné tak vitd vislovné zakotveni moZnosti €lenského stitu regulovat
nevyzadany podomni prodej nebo organizované prodejni akce vietné pfipadného zikazu. Viada
CR naopak nesouhlasi s navrfenou harmonizaci spravnich sankci a stanovenim minimalni
hranice pro maximalni viél sankce. Rezervované se stavi 1 k omezeni prava spotfebitele na
odstoupeni od smlouvy, pokud zboZi pouZil ve vEti mife, neZ je nezbytné k jeho vyzkouseni.

Dopad na stdtni rozpoéet a pravai Fad CR:
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Podle stanoviska vlady lze ofekavat dopad na stitni rozpocet, zejména bude-li schvilena
harmonizace spravnich sankei vnavrZené podob& Tyto nakladvy by souvisely s potfebou
navyieni persondlnich kapacit dozoroviych organi v souvislosti s jejich novimi pravomocemi.
W soufasneé dobé viak jedté nelze konkrétni dopadv na stitni rozpofet podrobng vvéislhit
WV piipadé pfijeti navrhu smémice bude nezbytné zménit zakon €. 634/1992 5b., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjéich pfedpisn, zakon &. 89/2012 Sb., obansky zikonik, ve znéni
pozdéjéich pfedpist a zikon £ 526/1990 Sb_, o cendch, ve znéni pozdéjiich pfedpist. Nelze
vyloutit ani potfebu zmény obecnych pfedpish upravujicich spravni trestani, jako je pfedeviim
zikon &. 250/2016 5b., o odpovédnosti za pestupky a fizeni o nich.

3) Nivrh smérnice o zdstupnych falobdch na ochranu kolektivnich zdjmii sporfebitelii
Viida CR vitd zahijeni diskuze o kolektivni ochrané prav spotfebitelii na unijni irovni. Ocefiuje
posun Komise v nazor, ktery spofiva vtom, Ze koleltivni pravni ochrana nové nemusi byt
zaloZena pouze na reZimu vyzadujicim aktivni vstup Elena skupiny do fizend.

Viida CR ma viak za to, e by mél byt respektovan i¢el hromadné Zaloby jakoZto nistroje
k vwmahani soukromopravnich narokl a respektovany odliSnosti a tradice jednotlivich
tlenskich stath.

Dopad na stdini rozpoedet a praval Fdd CR:

Podle stanoviska vlady bude mit navrh smérnice dopad na pravni fad, nicméné vzhledem
k tomu, Ze je navrh prozatim v mnoha ohledech nejasny, nelze s jistotou uvést, které pravni
piedpisy by v dosledku pfijeti navrhu musely bit zménény. Zmény se pravdépodobné dotknou
piedeviim zikona £. §34/19902 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjiich piedpisn, zikona
£.99/1963 Sb_, obéansky soudni fad, ve znéni pozd&jiich pfedpist a v budoucnu piipadné i
pfipravovancho zikona o hromadnych Zalobach, bude-li schvalen. OCelavaji se 1 urCite dopady
na stitni rozpodet souvisejici s financovanim zistupnych Zalob a éinnosti soudd, v tuto chvili
viak nelze dopady na statni rozpotet pfesné vyéislit.

+ Predpoklidany harmonogram projednavini v orgianech EU:
Ke 5déleni Komise Evropskému parlamentu, Radé a Evropskému hospodafskemu a socialnimi
viboru - Wova politika pro spotiebitele je v Evropském parlamentu gestnim viborem vibor
pro vnitini trh a ochranu spotfebiteld (IMCO). Vyjadfeni se ofekiva také od viboru pro
hospodafstvi a ménu (ECON) a vibom pro pravai zaleZitosti (JURI). Projednavani sdéleni
v Evropském parlamentu je v soufasné dobé v pfipravné fazi

K navthu smémice klepdimu vymihani a modernizaci pravnich pfedpish na ochranu
spotiebitele je v Evropském parlamentu gesénim vvborem vibor pro vnitini trh a ochranu
spotiebiteld (IMCO). Vyjadieni se ofekiva také od vibor pro hospodafstvi a ménu (ECON),
viboru pro Zivotni prostiedi, vefejné zdravi a bezpetnost potravin (ENVT) 2 viyboru pro pravai
zaleFitosti (JURIL). Posledni dva zmifiované vybory se jif usnesly vyjadfeni neposkythout
WV Radé EU se navthem smérnice zabyva Pracovni skupina pro ochranu a informovani
spotiebitele (G23), pfitemz diskuze k jednotlivim Elankim navrhu smémice byla zafazena na
program jejiho zasedani konaného ve dnech 23. a 24 kvéina 2018,

K navrhu smérnice o zastupnich Zalobach na ochranu kolektivnich zajmi spotfebiteln je
v Evropskeém parlamentu gesénim viborem vibor pro pravni zaleZitosti (JURT). Vyjadieni se
otekdva také od vitboru pro vaitini tth a ochranu spotfebitel (IMCO) a viboru pro dopravu a
cestovnd ruch (TR AN). V Radé EU se navrhem smérnice zabiyva Pracovnd skupina pro ochranu
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a informovani spotfebitele (G23), pfitemZ diskuze k jednotlivim élinkom ndvrhu smémice
byla zafazena na program jejiho zasedani konaného ve dnech 23. a 24, kvétna 2018.

o  Faveér:

Vybor pro evropske zileZitosti

1.

here ma védomi sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Rad# a Evropskému
hospodafskému a socialnimi viboru — Nova politika pro spotfebitele, EOM(2018) 183
v konetném néni, kod Rady 7875/18;

. podporuje rimcovou pozici viady CR ke sdéleni Komise Evropskému parlamentu,

Radé a Evropskému hospodafskému a sociilnimi viboru — Nova politika pro spotfebitele,
KOM (20183183 v konefnem znéni, kod Rady TB75/18;

here na védomi niavrh smémice Fvropského parlamentu a Rady, kterou se méni
smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993, smémice Evropskeho parlamentu a Rady
08/6/ES, smérnice Evropskeho parlamentu a Rady 2005/29ES a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2011/83/EU. pokud jde o lepi wvmahani a modernizaci pravnich
pfedpist EU na ochranu spotfebitele, KEOM (2018)185 v konefném znéni, kod Rady
T870/18;

podporuje ramcovou pozici viddy CR k nivrhu smémice Evropského parlamentu a
Rady, kterou se méni smérnice Radv 93/13/FHS ze doe 5. dubna 1993, smémice
Evropského parlamentu a Rady 98/6/ES, smémice Ewvropského parlamentu a Rady
2005/29/ES a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU. pokud jde o lepi
vymihani a modernizaci pravaich piedpisi EU na ochranu spotfebitele, KOM (2018)185
v konefném znéni, kod Rady 7876/18;

ma vyhrady kharmonizaci spravaich sankci u rozsihlich piipadd porufeni prava,
nebot” v oblasti spravni spoluprice je dana pouze podpiirna, koordinaéni a doplfikova
pravomoc ve smyslu €l § SFEU;

vita zavedeni moZnosti sankcionovat dvoji kvalitu potravin jake nekalou obchodni
pralctiku;

bere na védomi navrh smérnice Evropského parlamentn a Rady o zastupnich
Zalobach na ochranu kolektivnich zijmh spotfebiteld a o zrufeni smérnice 2000/22/ES
EOM (2018)184 v konefném znéni, kod Rady T877/18;

podporuje rimcovou pozici viady CR k nivrhu smémice Evropského parlamentu a
Rady o zastupnych Zalobach na ochranu kolektivnich zajmh spotfebiteld a o zmSeni
smérnice 2009/22/ES KOM (2018)184 v konecném znéni, kod Rady 7877/18;
povaZuje za duleZité, aby flenskym stithm zistalo zachovino pravo pfijmout
nebo ponechat v platnosti vlastni pravni rezimy kolektivnich Zalob, které se v nékterych
aspektech odchvluji od pravai Gpravy obsaZené v navrhu smérnice;

[ ]
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10.povéiuje piedsedu viboru pro evropské zileZitosti, aby v ramci politického dialogu

postoupil toto usneseni piedsedovi Evropske kotnise.

Jan Zahradnik Andrea Babifova
ovefovatel Zpravodajka
Mikulas Peksa
mistopfedseda
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