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1. Zavéry a doporuceni

1.1.  Evropsky hospodaisky a socialni vybor (EHSV) vitd ndvrh nafizeni, ktery ptedlozila Komise, a povazuje jej za
dulezity prvni krok k podpofe spravedlnosti a transparentnosti pro podnikové uzZivatele internetovych zprosttedkovatel-
skych sluzeb. EHSV se konkrétné domnivd, Ze tento ndvrh je velmi dulezity, jelikoZz poprvé upravuje vztahy mezi podniky
pii elektronickém obchodovdni, a doporucuje jeho urychlené schvileni, aby bylo mozné zaplnit zjevnou legislativni
mezeru.

1.2.  Vybor se vSak domniva, Ze toto nafizeni samo o sobé nevytesi viechny problémy jednotného digitdlniho trhu ani
,neuzavie kruh“. Nosnym pilifem tohoto nafizeni je totiz ,transparentnost”, avSak ta sama nestaci k regulovani tak
mimofddné dynamického a komplexniho trhu, jakym je trh digitdlni, na némz panuje takovy nepomér sil mezi globdlnimi
hraci a podnikovymi uZivateli (zejména malymi a stfednimi podniky), ktery lze vyvazit pouze stanovenim jasnéjsich hranic
a vztahl mezi stranami a potirdnim zneuZivani dominantniho postaveni. EHSV déle doporucuje, aby se co nejdiive zacaly
fesit otdzky tykajici se socidlntho rozméru digitalizace a byl zahdjen socidlni dialog. Stejnou pozornost si zasluhuje
i problematika danového dumpingu, ekonomiky zaloZené na datech a vlastnictvi Gdaji, k niZ je téeba pfistupovat ucelené,
coz ostatné Komise jiz ¢ini v pipadé jinych témat.

1.3.  EHSV doporucuje zapracovat do natizeni zdkaz cenovych paritnich doloZek, které v soucasnosti brani hospodaiské
soutézi, poskozuji podniky a spotiebitele a mohly by vést k tomu, Ze by velké on-line platformy ziskaly oligopolni nebo
monopolni postaveni. Je totiz zdsadni, aby spotiebitelé mohli nakupovat zbozi a sluzby za nizsi ceny, aby podniky mohly
efektivné rozvijet svou ¢innost prostfednictvim vlastnich internetovych strdnek a aby nové on-line platformy mohly rist
a UcCastnit se spravedlivé hospoddfské soutéze mezi jiz existujicimi platformami.

1.4, Podle EHSV je nutné, aby piipadné rozdilné zachdzeni (napf. uréovani poradi) zvyhodiiujici ur¢ité podniky (zejména
to za Gplatu) bylo nejen vyslovné uvedeno ve smlouvich s podnikovymi uZivateli, ale aby ho byli schopni p#i on-line
vyhleddvani zboZi ¢i sluzeb jasné rozeznat i spotiebitelé, a to prostfednictvim upozornéni ,sponzorovand reklama®,
,placend reklama“ a podobné. Stejné tak je dilezité informovat podnikové uzivatele a spotiebitele o hlavnich parametrech
sestavovani zebfickd, v nichz je urcovano pofadi podnikovych uZivateli.
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1.5.  Vybor podporuje zavedeni mechanismti pro mimosoudni feSeni sporti a doporucuje urcit harmonizovand kritéria,
kterd zaru¢i nezavislost medidtorti. EHSV se domnivd, Ze ptinosnou alternativou by mohly byt obchodni komory, které jiz
tuto funkci efektivné plni na vnitrostdtni drovni. Neméné dilezité je i to, aby mechanismy, které maji umoznit Zaloby na
zdrzeni se jedndni, a maji tudiz predchdzet nebo branit poskozeni podnikovych uzZivatelt, byly jednoduché, jasné
a nendkladné.

1.6.  EHSV se domnivd, Ze pfi provddéni pfedmétného nafizeni i vech dalich legislativnich iniciativ, které s nim
souviseji, bude hrét klicovou roli Stfedisko EU pro sledovani ekonomiky internetovych platforem. Ziskd tak nesmirny
politicky i technicky vyznam. EHSV se tomuto tématu hodné vénoval, vypracoval k nému fadu stanovisek a nabizi, ze
podpofi ¢innost skupiny odbornikti svym vlastnim delegatem ve funkci pozorovatele, ¢imz piispéje k vytvoteni vize
organizované obcanské spolecnosti.

2. Uvod

2.1.  On-line platformy a vyhleddvace jsou zdkladnim prvkem digitdlniho ekosystému a citelné ovliviuji jeho organizaci
a fungovéni. V poslednich letech zaujaly dstfedni dlohu pii rozvoji sité tim, Ze navrhly nové ,socidlni a ekonomické
modely*, jejichz prostfednictvim sméruji rozhodnuti a kroky obcanti a podnikd.

2.2.  Elektronicky obchod v Evropé exponenciélné roste. Objem obchodu v maloobchodnim prodeji se v roce 2017
odhadoval na 602 miliard EUR (+ 14 % ve srovnani s rokem 2016). Tento uda; byl naprosto v souladu s riistovym trendem
piedchoziho roku, kdy prodej dosahl 530 miliard EUR (+ 15 % ve srovnani s rokem 2015) (*).

2.3.  Podle Eurostatu (%) bylo v roce 2016 20 % podnik® EU-28 aktivnich v oblasti elektronického obchodu. Tento tidaj
v sobé ukryvéd velké rozdily, pokud jde o velikost podniku. Na internetu totiz obchoduje 44 % velkych podnikd, 29 %
sttednich podnikt a pouze 18 % malych podnika.

2.4, 85% podnikt ¢innych v oblasti elektronického obchodu vyuziva Vlastm internetové stranky, ale stdle cast&ji jsou
vyuzwany on-line platformy, které pouziva 39 % podniki (podnikovi uzivatelé) (°). Je to zptisobeno dvéma faktory: zvysujicim
se zdjmem malych a stfednich podnikdi o elektronicky obchod, nebot vidi v online platformach strategicky nastroj
umoziujici prinik na digitdlni trh, a exponencidlnim rastem platforem pro sdilenf (socidlni sit) pfi sledovdni jednotlivych
redlnych i virtudlnich Zivotnich etap uzivatelt.

2.5.  Prestoze vice neZ jeden milion malych a stfednich podnikd v Evropé vyuzivd internetové zprostiedkovatelské
sluzby, platforem, které poskytuji takové sluzby, je relativné mélo. V disledku této skute¢nosti jsou malé a stfedni podniky
na jedné strané naprosto zdvislé na on-line platforméach a vyhleddvacich a na druhé strané mohou platformy provadét
jednostranné akce, které poskozuji legitimni zdjmy podnikt a spottebiteld.

2.6.  Podle jiné studie Komise se téméf 50 % evropskych podmku vyuzivajicich on-line platformy potyka s problemy
Navic 38 % problémi tykajicich se smluvnich vztaht zistiva nevyfeseno a 26 % je sice vyfeseno, aviak s obtizemi (*).

2.7.  Spotiebitelé neptimo pocituji zejména disledky omezeni plné a spravedlivé hospodaiské soutéze. To se projevuje
v celé fad¢ situaci: od nepruhledného uréovani pofadi zbozi a sluzeb az po nedostatenou nabidku zptsobenou
nedostatecnou divérou podniki v digitalni trh.

2.8. Mechanismy népravy pro podniky jsou omezené, $patné dostupné a Casto neucinné. Neni ndhodou, Ze velkd vétsina
obchodti se pfi internetovém prodejl svych produktii zaméfuje na vnitrostdtni dzemi (93 %), ze]mena z duvodu
roztif§ténosti pravnich predpisti, v jejimz diisledku je Fesenf pieshrani¢nich sport zdlouhavé a obtizné ().

—

European E-commerce Report 2017.

Eurostat, Digital economy and society statistics — enterprises (Statistika tykajici se digitdlni ekonomiky a spolecnosti — podniky),
2018.

Eurostat, Web sales of EU enterprises, 2018.

http:/[europa.eu|rapid/press-release_IP-18-3372_cs.htm.

Eurostat, E-commerce statistics (Statistika tykajici se elektronického obchodovani), 2017.
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2.9.  Evropské pravni prfedpisy se doposud zaméfovaly na definovani vztahu mezi podnikem a spotiebitelem pfi
internetovém obchodovéni (B2C), nikdy se vSak rozhodné nezabyvaly vztahem mezi podniky a on-line platformami (B2B).

2.10.  Z tohoto diivodu Komise zafadila do ndvrhu piezkumu strategie pro jednotny digitdlni trh (°) iniciativu s cilem
doplnit tento aspekt evropskych pravnich pfedpist, a zajistit tak spravedlnost a transparentnost a vyhnout se zneuZzivan{
zpusobenému legislativnim vakuem nebo roztii§ténosti v disledku rozdilnych vnitrostatnich predpisi.

3. Shrnuti ndvrhu

3.1.  Cilem ndvrhu je regulovat zprostfedkovatelské sluzby nabizené podnikim on-line platformami a vyhledavaci.
Spadaji sem i internetové sluzby softwarovych aplikaci (app store) a internetové sluzby platforem pro sdileni (socidlni sit).

3.2, Nafizeni se vztahuje na viechny poskytovatele internetovych zprostiedkovatelskych sluzeb (se sidlem v EU i mimo
hranice EU) za pfedpokladu, ze podnikovi uZzivatelé nebo uzivatelé firemnich internetovych stranek jsou usazeni v EU a zZe
nabizeji své produkty nebo sluzby evropskym spotiebiteliim alespoil pro ¢dst transakce. Spotiebitelé se pfedeviim musi
nachdzet v EU, ale neni nutné, aby méli v EU bydlisté, nebo byli jejimi obcany.

3.3.  Aby platformy mohly zarucit spravedlnost a transparentnost, musi jednoduse a jasné informovat podniky
o podminkdch smlouvy. Pfipadné zmény musi byt sdélovany nejméné s patndctidennim pfedstihem. Musi byt sdélovin
piedevsim zptisob zvefejiiovani reklam a kritéria stanovend pro pozastaveni a ukonceni sluzby.

3.4.  Navrh rovnéz stanovi, Ze o parametrech, které ur€uji pofadi inzeratli nebo internetovych stranek, jsou podniky
informovany, i kdyz jsou placené. Piipadné rozdilné zachdzeni, které by zvyhodnovalo produkty nebo sluzby nabizené
spotiebitelim samotnym poskytovatelem sluzeb nebo podnikovymi uzivateli poskytovatelem fizenymi, musi byt jasné
uvedeno ve smluvnich podminkéch.

3.5.  Pro lepsi ochranu prav malych podnikti Komise stanovi, aby poskytovatelé internetovych sluzeb vytvorili interni
systém pro vyfizovdni stiznosti. Stiznosti musi byt vyfizovdny co nejdifve a uZivatelé musi byt jednoznacné
informovani. Poskytovatelé budou téZ povinni zvefejiovat pravidelné zpravy o poctu, pfedmétu a rychlosti vyfizovani
stiznosti, stejné jako o pfijatych rozhodnutich.

3.6.  Kromé toho je stanoveno i vytvofeni systému mimosoudniho feSeni spori. Podnik tak bude moci vyuzivat
medidtora, kterého pfedem ur¢i poskytovatel sluzeb ve smluvnich podminkéch.

3.7.  Medidtorem musi byt nestranné a nezdvislé subjekty. Poskytovatelim se doporucuje, aby podporovali vytvafeni
sdruzeni medidtord, zejména za Gicelem feSeni pfeshrani¢nich spori.

3.8.  Néklady na dodrZovéni pfedpisii se budou tykat pfedevsim poskytovatelt sluzeb, zatimco malé a stfedni podniky
od nich budou osvobozeny (7). Uvedend opatfeni nebrni vyuziti soudni cesty, ale jsou urcena k feseni sportt Géinnym
zpusobem ve stanovenych lhatéch.

3.9.  Nové normativni ustanoveni bude podléhat monitorovani. Za timto tGi¢elem se pldnuje vytvofeni St¥ediska EU pro
sledovani ekonomiky internetovych platforem (°), které bude podporovat Komisi jak pii analyze rozvoje digitalniho
trhu, tak pfi hodnoceni stavu provadéni a dopadu nafizeni. Shromazdéné vysledky prispéji ke stanoveni prezkumu navrhu
nafizeni s tfiletou pravidelnosti.

3.10.  Navrh stanovi pravo zastupujicich organizaci, sdruzeni a vetejnych subjektt podat Zalobu na zdrzeni se jedndni za
Ucelem preruseni nebo zdkazu jakéhokoli nedodrzovdni pozadavki obsaZenych v nafizeni ze strany poskytovateli
internetovych zprostredkovatelskych sluzeb.

=

COM(2017) 228 final.

Doporuceni 2003/361/ES.

Stiedisko bude zfizeno na zdkladé rozhodnuti Komise C(2018) 2393. Bude sloZeno nejméné z 10 a nejvySe z 15 nezévislych
odbornikt vybranych ve vefejné soutézi. Odbornici budou ve funkei dva roky a budou ji vykondvat bezplatné.
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3.11.  Komise vyzyvd poskytovatele internetovych sluzeb a organizace, které je zastupuji, aby vypracovali kodexy
chovini, a pfispéli tak k fddnému uplatfiovdni nafizeni, zejména s piihlédnutim k potiebdm malych a stfednich podnikd.

4. Obecné pfipominky

4.1.  EHSV byl jednim z prvnich, kdo podporoval digitdlni rozvoj a s nim spojené ekonomické a socidlni procesy. Vybor
si pfedevim uvédomuje rizika a moznosti spojené s digitalizaci a vzdy vyzyval Komisi, aby stanovila bezpe¢ny, jasny,
transparentni a spravedlivy rdmec jednotného digitdlniho trhu.

4.2.  EHSV, v souladu se svymi predchozimi stanovisky (%), ndvrh Komise na podporu spravedlnosti a transparentnosti
internetovych zprostredkovatelskych sluzeb vitd. Vybor hodnoti pozitivné pfedeviim pruzny piistup névrhu, nebot bude
muset stanovit jasny referencni rdmec pro odvétvi, které se neustdle vyviji, a zdroven zarucit spravedlivou hospodafskou
SOutéz.

4.3, Vybor se domnivd, Ze tato iniciativa je zdsadni pro ochranu malych a stfednich podnik jakoZzto prvnich uzivatel
téchto sluzeb (*°) a pro vytvofeni legislativniho ramce, ktery by zajistil spravedlivou a ti¢innou hospodéfskou soutéz. Je také
velmi dtilezité, aby malé a stfedni podniky mohly maximalizovat své moznosti ristu na jednotném digitdlnim trhu, a to jak
prostiednictvim vlastnich internetovych stranek, tak prostfednictvim on-line platforem.

4.4,V této souvislosti je tieba mit na paméti, ze vstup na digitdlni trh je pro malé a stfedni podniky mimofddné
komplexni vyzvou. Tyto podniky totiz musi zménit sviij systém vyroby a distribuce, ziskat nové odborné znalosti
a dovednosti a zdroven vhodné investovat, nebot bez investic by byly z digitdlniho trhu automaticky vylouceny, coz by
mélo negativni dopad myj. z hlediska jejich image. Proto je nutné zavést dal3i ndstroje, véetné finan¢nich, které tento piechod
podpofi.

4.5.  EHSV se domnivd, Ze rozvoji spravedlivé a oteviené hospodarské soutéZe na jednotném digitdlnim trhu stile jesté
znaéné brani ,cenové paritni dolozky“, (nazyvané rovnéz ,dolozkami nejvyssich vyhod“). Tyto dolozky totiz podnikovym
uzivatelim uklddaji, aby na urcité on-line platformé zvetejnovali nizsi ceny nez na jinych on-line platformach nebo na
svych vlastnich internetovych strankdch. To zdvaznym zptsobem narusuje trh, nebot to podporuje posileni nékolika malo
stavajicich on-line platforem (a brani rozvoji platforem novych), omezuje spotiebitelim moznost ziskat niz$i cenu
a zavazuje podnikové uzivatele k vyuzivani platformy, aniz by mohli budovat svou vlastni distribu¢ni sit pro p¥imy kontakt
se spotfebiteli. Tento postup byl jiz v fadé ¢lenskych stétéi EU (') z podnétu piislusnych tfadt pro hospoddfskou soutéz
zakdzan, coZ se pozitivné projevilo na fungovani trhu a pfineslo prospéch jak podnikiim, tak spotiebiteltm. Proto EHSV
doufd, ze tyto dolozky budou v celé EU co nejdiive zakdzany, pokud mozno v rdmci zminéného nafizeni.

4.6.  EHSV zdlraziuje, Ze velkd ¢dst trhu s internetovymi zprostiedkovatelskymi sluzbami je v soucasnosti v rukou
nékolika velkych hrdca, pficemz mnozi z nich nejsou z Evropy. Je tedy dulezité, aby ve fizi provadéni predpisu byla
monitorovana a zajisténa jak spravedlivd hospodaiskd soutéZ mezi on-line platformami, tak i moZznost, aby si nové,
piedevsim evropské platformy vytvofily své misto na trhu.

4.7.  EHSV s potéSenim konstatuje, Ze Fada pozadavki a doporuceni vyslovenych v jeho predchozich stanoviscich byla
zahrnuta do nafizeni. Vybor spatfuje pfedevsim vyznamné analogie a kontinuitu, pokud jde o transparentnost
a srozumitelnost smluvnich podminek, jasné vyjadfeni parametrii uréovani poradi a piipadného rozdilného zachdzeni,
definici ur¢itych mechanisma stiZnost{ a mimosoudniho feseni sporti, odpovédnost on-line platforem (kodexy chovani)
a monitorovani procest (*?). Vybor upozorfiuje zejména na to, Ze o pifpadném rozdilném zachdzeni, které by
zvyhodriovalo nabizené produkty nebo sluzby (Casto za dplatu), je tfeba spotfebitele srozumitelné a rozpoznatelné
informovat.

) Uk vést. C75,10.3.2017, s. 119; UE. vést. C 81, 2.3.2018, s. 102; UE. vést. C 12, 15.1.2015, s. 1 a UE. vést. C 271, 19.9.2013, 5. 61.
O U vést. C 389, 21.10.2016, s. 50.

) Némecko, Francie, Itilie, Svédsko, Belgie, Rakousko.

12 Ur vést. C 75, 10.3.2017, s. 119; Ur. vést. C 81, 2.3.2018, s. 102.


https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2017:075:SOM:CS:HTML
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.081.01.0102.01.CES&toc=OJ:C:2018:081:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2015.012.01.0001.01.CES
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2013:271:SOM:CS:HTML
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2016.389.01.0050.01.CES&toc=OJ:C:2016:389:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.075.01.0119.01.CES&toc=OJ:C:2017:075:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.081.01.0102.01.CES&toc=OJ:C:2018:081:TOC
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4.8.  Vybor se domniv4, Ze ndvrh nélezité spadd do sirstho legislativniho rdmce jednotného digitélniho trhu, ktery vsak
nenf jesté zdaleka dokoncen. Uroven Vykonnosu pokud jde o pocet uzivateld, podmku a on-line transakci, je v Evropské
unii ve skute¢nosti nizsi, nez jakou maji hlavni svétovi konkurenti. EHSV proto vyzyva Komisi a clenské stty, aby vyvinuly
dalsi dsili, pokud jde o dokoncenti regulace celého odvétvi elektronického obchodu, a v $ir$im slova smyslu i e-demokracie,
s cilem vytvorit z internetu a z digitdlniho trhu bezpe¢né misto a misto, kde se vytvafi pfilezitost pro vSechny.

4.9.  Klicovou souddsti digitalntho trhu je ekonomika zaloZend na datech. EHSV se zejména domniva, Ze vlastnictvi tidajii
nelze ponechdvat pouze na smluvni dohodé mezi dvéma stranami. Transparentnost informaci, kterou névrh, jimz se toto
stanovisko zabyvd, stanovi, navic nefesi zdsadni otdzku spojenou s vyuzitim téchto udaju v okamziku, kdy je soukromy
sub)ekt ziskd. Proto EHSV Komisi doporucuje, aby se touto problematikou zacala okamzité zabyvat a pravné ji upravila, a to
v prvé fadé ku prospéchu uzivatelt i samotné koncepce ,ekonomiky zalozené na datech (**)*.

4.10.  EHSV se domnivé, Ze jednotny digitdln{ trh musi zajistit rovné podminky pro vsechny zicastnéné ekonomické
subjekty bez ohledu na to, zda jsou evropské, ¢i mimoevropské. Z tohoto davodu Vybor Komisi doporuéuje aby bojovala
proti v§em nekalym obchodnim praktikdm, jako je digitdln{ danovy dumpmg, a stanovila, ze dan z pijmu musi bzt
odvéddéna tam, kde dochdzi k pfislusné hospodarske ¢innosti (**), a musi byt priméfend skute¢nému objemu ¢innosti (
Jako piiklad Vybor poukazuje na to, Ze platforma Airbnb zaplatila v roce 2015 ve Francii na danich pouze 69 tisic eur
zatimco v celém odvétvi ubytovacich sluzeb se na danich vybralo pfiblizné 5 miliard eur (*°).

4.11.  Vybor se domnivd, Ze je nevyhnutelné dokondit co nejdiive leglslatwm ramec celého fetézce elektromckeho obchodu
s cilem vytvorit odpovidajici zaruky a ochranu pro Vsechny sub]ekty zapojené do jednotného digitélntho trhu (*/). EHSV
povazuje predevs1m za nezbytné fesit ne]rozporne]s1 aspekty socidlntho rozméru digitalizace, mezi néz patil mzdy,
smlouvy, pracovni podminky a El)racovm doba téch, kdo jsou zaméstndni u digitdlnich platforem (**) nebo v oblasti
poskytovam souvisejicich sluzeb (*°). Za timto Gcelem se doporucu]e urychlend aktivace procest evropského socidlniho
dialogu (*°). Navic se vzhledem ke Zvysu{lamu se mnozstvi pravnich ptedpisti upravujicich tento sektor doporucuje
vypracovat ,kodex on-line prav obcant“ (*").

5. Konkrétni pfipominky

5.1.  EHSV podporuje Sirokou definici pojmu poskytovatelé internetovych zprostredkovatelskych sluzeb. Tato zdsada je
motivovéna rychlym a nepfedvidatelnym rozvojem internetu a elektronického obchodu. EHSV proto povazuje za nezbytné
upravit pomoci pfedpisti zptisob a lhity pro poskytovani téchto sluzeb, nikoli digitdlni subjekty, které tyto sluzby poskgrtujf,
nebot ty by mohly rychle zménit svou povahu nebo funkce v disledku rychlého a neptedvidatelného rozvoje sité (

5.2.  Vybor se domnivd, Ze navrh, ktery je pfedmétem tohoto stanoviska, pokryvd vyznamnou legislativni mezeru a je
dulezity pro prekondni roztiiténosti v disledku vnitrostdtnich préavnich ptedpisu, kterd je doposud jednim z nejvétsich
zdroju kritiky p#i pfeshrani¢nich sporech. Vybor se ddle domniva, Ze ndvrh nalezité spadd do jiz existujiciho legislativniho
rémce jednotného digitédlntho trhu a nékolika mélo predpisti, kterymi se jiz dnes viceméné piimo Fidi vztah B2B. Siroky
pravni ramec, ktery se opird o zdkladni hodnoty EU, je zjevné s to zarucit institucim, které jsou odpovédné za dodrzovani
piedpisti, dostatecnou volnost, a umoznit jim tak, aby mohly pfijimat G¢innd opatieni.

5.3.  EHSV souhlasi s tim, aby poskytovatelé internetovych sluzeb zvetejiovali hlavni podminky pro urcovani poradi
reklam a internetovych stranek. Vybor viak upozoriiuje, Ze tato iniciativa musi byt f{zena obezfetné, nebot by mohla
podporovat podvody ze strany podnikovych uzivateli na tikor jinych podniki a spotfebiteld, a narusovat tak trh.

) Uf vést. C 345, 13.10.2017, s. 130; UF. vést. C 345, 13.10.2017, s. 138.

) Ut vést. C 75,10.3.2017, s. 119.

) Uf vést. C 367, 10.10.2018, s. 73.

) http://www.lastampa.it/2016/08/1 1/ester1/a1rbnb in-francia-riscoppia-il-caso-tasse-KfgawDjefZxFdSNydZs8XP/pagina.html.

) INT/845 — Uméld inteligence/vliv na préci, zpravodajové: Salis-Madinier a Samm, 2018 (viz s. 1 v tomto &sle Ufedniho véstniku).
) Ur. vést. C 125, 21.4.2017, s. 10.

) Uk vést. C 75, 10.3.2017, s. 119.

) UF. vést. C 434, 15.12.2017, s. 30.

) UF vést. C 271, 19.9.2013, s. 127.

) Uk vést. C 75, 10.3.2017, s. 119.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2017.345.01.0130.01.CES&toc=OJ%3AC%3A2017%3A345%3ATOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1530534581036&uri=CELEX:52017AE0655
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.075.01.0119.01.CES&toc=OJ:C:2017:075:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2018.367.01.0073.01.CES&toc=OJ%3AC%3A2018%3A367%3ATOC
http://www.lastampa.it/2016/08/11/esteri/airbnb-in-francia-riscoppia-il-caso-tasse-KfgawDjefZxFdSNydZs8XP/pagina.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.125.01.0010.01.CES&toc=OJ:C:2017:125:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.075.01.0119.01.CES&toc=OJ:C:2017:075:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.434.01.0030.01.CES&toc=OJ:C:2017:434:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1530535216296&uri=CELEX:52013AE0959
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.075.01.0119.01.CES&toc=OJ:C:2017:075:TOC
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5.4.  Pii mimosoudnim feSeni sporti budou hrdt klicovou dlohu medidtofi. EHSV se domnivd, Ze charakteristika
medidtori a zptsoby jejich ndboru nejsou prili§ jasné, pfi¢emz upozoriiuje na rozdily, které panuji mezi jednotlivymi
¢lenskymi staty, a doporucuje urc¢it harmonizovand kritéria, kterd zaruci jejich nezdvislost. Vybor navrhuje, aby byla
zvdzena moznost vytvofit evropsky profesni rejstifk s cilem posilit divéru podnikovych uzivateld. Soucasné se navrhuje
vyuzit odbornych znalosti obchodnich komor a ¢innosti, které se jiz Gspé$né uskutecnily na vnitrostdtni trovni.

5.5.  EHSV vitd moznost podavani Zalob na zdrzeni se jedndni, jejichz Gcelem je chrdnit podnikové uzivatele. Tento
nastroj ma rozhodujici hodnotu pro piekondni ,faktoru strachu®, ktery je Casto piekdzkou pro malé podniky ve vztahu
k velkym nadndrodnim spolecnostem v daném odvétvi. Vybor se zejména domnivd, Ze mechanismy, které byly zavedeny za
tcelem podavani téchto zalob, jsou jednoduché, jasné a nendkladné.

5.6.  Stfedisko pro sledovani bude zdsadné¢ dulezité pro sledovani vyvoje digitalniho trhu a pro fadné a Gplné provadéni
samotného nafizeni. EHSV se predev$im domnivd, ze zvlastni pozornost musi byt vénovana vybéru odbornikd, aby byla
zarucena jejich nezdvislost a nestrannost. EHSV kromé toho nabizi, Ze podpoii ¢innost skupiny odbornikd svym vlastnim
delegdtem ve funkci pozorovatele, ¢im7 piispéje k vytvoreni vize organizované obcanské spolecnosti (*%).

5.7.  Ackoli EHSV povazuje ndstroj naifzeni — s harmonizovanym systémem sankci — za vhodnéjsi, vitd vyzvu
adresovanou poskytovateltim internetovych sluzeb, aby vypracovali kodexy chovéni s cilem zajistit plné a fadné provadéni
pravnich predpisil.

5.8.  Vybor konstatuje, Ze dodnes jsou ze strany velkych platforem pfedevs§im v USA pouziviny obchodni praktiky,
jejichz cilem je vytlacit z trhu jiné subjekty, jako v pFipadé bezplatné expedice zbozi na tkor podnikt dorucujicich baliky.
Takové aspekty by mohly ve stfednédobém vyhledu vyvolat existenci oligopold, které by poskozovaly podniky
i spotfebitele. Z tohoto dtivodu EHSV vyzyva Komisi, aby na tyto procesy pozorné dohliZela.

5.9.  EHSV se domnivd, Ze tento ndvrh bude mit velmi vyznamné nep¥imé dopady jak na spottebitele, nebot jim nabidne
Sirokou $kdlu produkti a posili hospoddiskou soutéz mezi podniky, tak na zaméstnanost diky velkému poctu podnikt
ptisobicich na digitdlnim trhu. Z toho diivodu je dalezité, aby i malé digitalni platformy (napf. druzstevni platformy) mély
moznost najit si své misto na internetovém trhu.

5.10.  EHSV opétovné vyzyvd Komisi a clenské stity, aby podporovaly procesy digitdlnich inovaci s odpovidajicimi
strategiemi pro digitdlni gramotnost doplnéné o cilené postupy zaméfené na vzdélavani a odbornou piipravu se zvlastni
pozornosti vénovanou nezletilym a zranitelnym osobam (*). V zdjmu posileni informovanosti podnikovych uZivateld
navic povazuje za nezbytné zapojit oborové organizace s cilem podpofit specifické vzdélavaci ¢innosti a informovat o nich,
pficemz je tfeba vénovat mimofadnou pozornost malym a stfednim podniktim, a plné tak vyuzit pfileZitosti, které jednotny
digitdlni trh nabizi.

V Bruselu dne 19. zai{ 2018.

piedseda
Evropského hospoddiského a socidlniho vyboru
Luca JAHIER

*? Rozhodnuti Komise C(2018) 2393, ¢ldnek 10.
(% Ut vést. C 173, 31.5.2017, s. 45, Uf. vést. C 173, 31.5.2017, s. 1.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.173.01.0045.01.CES&toc=OJ:C:2017:173:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.173.01.0001.01.CES&toc=OJ:C:2017:173:TOC

