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SDELENI KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EVROPSKEMU
HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU A VYBORU REGIONU

Cesta k lépe fungujicimu jednotnému trhu sluZeb vychazejici z vysledkii postupu
vzajemného hodnoceni podle smérnice o sluzbach

(Text s vyznamem pro EHP)

Hlavni hnaci silou hospodaistvi EU jsou sluzby. Obecné plati, Ze 9 z 10 nov€ vytvofenych
pracovnich mist spada do tohoto sektoru. Dobie fungujici a skute¢né integrovany jednotny trh
sluzeb je proto klicovym néstrojem k vytvofeni potiebného riistu, pracovnich mist a inovaci
v Evrop¢ a ke zvysSeni jeji celkové konkurenceschopnosti. Strukturdlni reformy nezbytné
k vytvoreni skute¢ného jednotného trhu sluzeb rovnéz tvoii jadro strategie ,,Evropa 2020,
ktera zdlraznila, ze ,,na zakladeé smernice o sluzbach musi byt vytvoren otevieny jednotny trh
sluzeb*. Nedavno piijaté sdéleni Komise ,Na cesté k Aktu o jednotném trhu‘? zdaraznilo
potfebu nadale prohlubovat jednotny trh sluzeb a stavét na vysledcich postupu ,,vzajemného
hodnoceni* stanoveného ve smérnici o sluzbach®.

V tomto sdéleni Komise piedstavuje hlavni vysledky postupu vzijemného hodnoceni
a vychéazi z nich pii ptrechodu k dal$i fazi budovani jednotného trhu sluzeb, v niz budou
pfinosy smérnice o sluzbach posileny a doplnény souborem dalSich opatifeni. K tomuto
sdéleni je pfipojen pracovni dokument utvari Komise, v némz jsou podrobnéji popsany
¢innosti vykonané v pribehu vzajemného hodnoceni a prvni vysledky legislativnich reforem
ptijatych ¢lenskymi staty za ucelem provedeni smérnice.

1. SLUZBY JSOU HLAVNI HNACI SILOU HOSPODARSTVI EU

Vytvofeni jednotného trhu sluzeb — oblasti bez vnitinich hranic, v niZ je zajistén volny pohyb
sluzeb — ptredstavuje od pocatku evropského projektu jeden z jeho ze zakladnich kameni.
Jednotny trh sluZeb nebyl vytvofen samoucelné a nemél by ani tak byt vniman. Je nastrojem
ke zlepSeni kaZzdodenniho Zivota a dobrych Zivotnich podminek evropskych podniki
a obfani. Musime vyuzit obrovského potencialu, ktery nabizi, jako prostiedku k vytvoreni
udrzitelného ristu a novych pracovnich mist, rozsifeni nabidky pro spotiebitele a otevieni
novych pfilezitosti pro podniky.

Na pozadi soucasné hospodaiské krize roste potteba dobie fungujiciho jednotného trhu sluzeb
o to naléhavéji. V dneSni dobé jsou sluzby hlavni hnaci silou hospodarstvi EU
a hospodarska ¢innost se v poslednich desetiletich vyrazné posunuje do znalostnich odvétvi
sluzeb. Sluzby tvoii vice nez dvé tietiny HDP EU a v poslednich letech byly zdrojem
veskeré Cisté tvorby pracovnich mist. Kromé toho se zhruba 75 % obchodu se sluzbami

Sdéleni Komise ,,Evropa 2020 — Strategie pro inteligentni a udrzitelny rast podporujici zaclenéni®,
KOM(2010) 2020 v kone¢ném znéni.

»Na cesté k Aktu o jednotném trhu — Pro vysoce konkurenceschopné socialné trzni hospodarstvi®,
KOM(2010) 608 v kone¢ném znéni.

Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES ze dne 12. prosince 2006 o sluzbach na vnitfnim
trhu, Ut. vést. L 376, 27.12.2006, s. 36.
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tyka poskytovani sluzeb jinym podnikiim v téméf vSech odvétvich evropského hospodarstvi,
azejména v prumyslu. Integrovanéjsi a 1épe fungujici trh sluzeb by proto mél zvysit
konkurenceschopnost hospodaistvi EU jako celku.

Jednotny trh sluzeb vSak zatim nevydava vSechen sviij potencial. SluZzby stile predstavuji
pouze asi jednu pétinu celkového obchodu uvniti EU, coz je maly podil ve srovnani s jejich
ptitomnosti v hospodafstvi (i kdyZ zohlednime fakt, Ze nékteré sluzby jsou svou podstatou
méné obchodovatelné a/nebo ve vétsi mife mistniho charakteru). Chybéjici dynamika
obchodu se sluzbami uvniti EU je patrna pii pohledu na vyvoj svétového obchodu EU se
sluzbami. Od roku 2004 roste obchod se sluzbami mezi EU a zbytkem svéta rychleji nez
uvnitf jednotného trhu. V soucasnosti podnika v jiném c¢lenském staté pouze asi 8 %
evropskych malych a stfednich podniki. V dusledku toho nepiekroci inovativni ¢innosti, které
jsou pro rast zasadni, hranice jednotlivych statl a Casto nedosahuji pozadované kritické miry.
To omezuje vybér pro uzivatele sluzeb, jakoz i inovaéni potencial Evropy. Kromé toho byl
v poslednich letech rist produktivity v fad€ odvétvi sluzeb pomaly, ¢astecné z divodu nizké
intenzity hospodaiské soutéze, kterd zlstava omezena neodlivodnénymi prekazkami na
jednotném trhu.

Stru¢né tfeceno hospodarstvi EU naléhavé potiebuje integrovanéjsi a prohloubenéjsi
jednotny trh sluzeb. Je nezbytny k tomu, aby se podniky — ve sluzbach a primyslu — mohly
rozvijet, mohly vytvaret vice pracovnich mist a ziskat lepsi pozici v celosvétovém méfitku.
Dale je klicovou podminkou k tomu, aby se hospodafstvi EU dostalo na cestu obnovy. Dalsi
rust sluzeb by rovnéz mél usnadnit provadéni strukturalnich zmén v hospodaistvi EU
a kompenzovat upravy pracovnich mist v ostatnich odvétvich.

Ptijeti a nasledné provadéni smérnice o sluzbach znamena dilezity milnik ve zlepSovani
fungovani jednotného trhu sluzeb. Odstrafiuje totiZ neodivodnéné piekazky, zjednoduSuje
regulacni ramec a napomaha modernizaci vetejnych sprav. Stale je vSak tfeba u€init vice.
Nedavno pfijaté sdéleni ,,Na cesté k Aktu o jednotném trhu* potvrdilo dulezitost jednotného
trhu sluzeb a potiebu jej dale rozvinout. Toto sdéleni vychazi z vysledkii postupu vzdjemného
hodnoceni podle smérnice o sluzbach a stanovi ambiciézni pracovni program, ktery by nas
mél k tomuto cili priblizit. Doplituje a posiluje dal$i probihajici ¢innosti na urovni EU
zaméeiené na zlepSeni fungovani trha sluzeb, zejména opatteni vychazejici z ,,dohledu nad
obchodnim a distribuénim trhem** a ze st&Zejni iniciativy strategie Evropa 2020 ,,Digitalni
agenda pro Evropu*’, jakoz i z nadchazejici iniciativy k podpote lépe fungujiciho jednotného
trhu pro elektronicky obchod®.

Viz zprava o dohledu nad obchodnim a distribuénim trhem: ,Na cesté k efektivnéjsimu
a spravedlivéj§imu vnitinimu obchodnimu a distribuénimu trhu do roku 2020“, KOM(2010) 355
v konecném znéni.
Sdéleni Komise ,,Evropa 2020 — Strategie pro inteligentni a udrzitelny rast podporujici zaclenéni®,
KOM(2010) 2020.
Verejna konzultace o budoucnosti elektronického obchodu na vnitinim trhu a o provadéni smérnice

o elektronickém obchodu (2000/31/ES), srpen 2010.
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2. SMERNICE O SLUZBACH — HLAVNI KROK SMEREM K LEPE FUNGUJICIMU JEDNOTNEMU
TRHU SLUZEB

Sluzby jsou velmi rozmanité a ¢asto komplexni ¢innosti. Stejnd jsou i pravidla, ktera pro né
Clenské staty stanovuji, a prekazky, se kterymi se musi poskytovatelé¢ a piijemci sluzeb
potykat, chtéji-li z jednotného trhu tézit. Pfekazky se dotykaji vice sluZzeb nez zbozi, coz
vyplyva z nehmotné povahy sluzeb, dilezitosti know-how poskytovateli sluzeb, pouzivani
zafizeni v zahrani¢i atd. Rovnéz brani vice malym a stiednim podnikiim, zejména
mikropodnikim (95 % vSech poskytovatell sluzeb v EU), nez vétSim firmadm. Mnoho téchto
prekazek ma Siroké pole piisobnosti, tzn. jsou spoleéné velké fade sluzeb ve vSech fazich
¢innosti poskytovatele. Navic maji nékolik spole¢nych vlastnosti, véetn¢ faktu, Ze jsou Casto
disledkem administrativni zatéze, pravni nejistoty spojené s preshranic¢ni ¢innosti a chybé&jici
vzajemné divéry mezi ¢lenskymi staty’.

Na zéklad¢ téchto skutecnosti prijal Evropsky parlament a Rada v prosinci 2006 smérnici
o sluzbach, horizontilni instrument jednotného trhu, ktery se tykd velké tady sluzeb
predstavujicich okolo 40 % HDP a pracovnich mist EU. Smérnici bylo nutno zcela provést do
konce roku 2009. Béhem tiileté lhity k jejimu provedeni bylo tfeba vynalozit nebyvalé usili
na vSech Urovnich statnich sprav a byla nezbytnd silna politickd podpora mimo jiné
Evropského parlamentu a Rady.

Vysledky provedeni, piestoZe v nékterych ¢lenskych statech zatim jeSté neni dokonceno,
predstavuji ~ zasadni krok vpred, pokud jde o odstranéni piekazek
a modernizaci/zjednoduseni pravnich predpisi. V celé EU byly zruseny stovky
diskrimina¢nich, neodiivodnénych ¢i nepiimétenych pozadavki existujicich v dalezitych
odvétvich sluzeb, jako jsou maloobchod, sluzby regulovanych povolani, stavebnictvi, cestovni
ruch ¢i sluzby poskytované podnikim. Bylo toho dosazeno pomoci vice nez 1000
provadécich ptedpist, znichz nékteré byly ,,souhrnné predpisy” obsahujici desitky zmén
riznych pravnich pfedpisti. Mnoho ¢lenskych statl rovnéz zavedlo zvlastni mechanismy, aby
zabranily vzniku novych piekdzek v budoucnu, mezi néz patfi povinnosti vnitiniho
oznamovani, pokyny pro budouci pravni predpisy ¢i ,,testy jednotného trhu* pii posuzovani
dopadi novych pozadavkli. Do wvnitrostatnich pravnich ptedpisi byla rovnéz zahrnuta
ustanoveni, kterd usnadiiuji volny pohyb sluzeb od poskytovatelii usazenych v souladu se
zakonem v jinych clenskych statech. Budou-li fadné uplatiiovana, méla by fungovani
jednotného trhu sluzeb vyznamné zlepsit®. Je viak dileZité zdtraznit, e z celkového
potencidlu smérnice bude mozno pln¢ tézZit az poté, co vSechny ¢lenské staty dokonci
veskeré pozadované legislativni zmény nutné k jejimu provedeni. Tyka se to zejména téch
Clenskych statd, které pfijaly ramcové horizontalni ptedpisy provadéjici smérnici, avSak
nezmeénily (nebo jen nepatrné) stavajici pravni piedpisy v konkrétnich odvétvich, aby v nich
odstranily neodiivodnéné piekazky.

Legislativni zmény piedstavuji pouze jednu ¢ast uspéchli z provadéni smernice. Vynalozilo se
téz velké usili na modernizaci vetejnych sprav, které stile pokracuje — zejména ziizenim
»jednotnych kontaktnich mist“. Ve vétSiné Clenskych stath nyni funguji portaly elektronické
spravy pro podniky. Déle se rozviji spravni spoluprace, kterd ma usnadnit volny pohyb

Uplnou analyzu naleznete ve zpravé Komise Radé a Evropskému parlamentu z roku 2002 o ,.stavu
vnitiniho trhu sluzeb®, KOM(2002) 441 v kone¢ném znéni ze dne 30. Cervence 2002.

V priloze tohoto sd€leni naleznete piehled legislativnich zmén piijatych ¢lenskymi staty a odvétvi
sluzeb, kterym by mély prinést nejvetsi uzitek.
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sluzeb mimo jiné prostfednictvim systému pro vyménu informaci o vnitinim trhu. Toto usili
je tfeba dale podporovat, aby bylo zajisténo, Ze U€inky smérnice budou plné hmatatelné
1V praxi.

Podle konzervativnich odhadii muize provedeni smérnice o sluzbach celkové pfinést
hospodaisky zisk az 140 miliard eur, coZ pfedstavuje aZ 1,5% rist HDP EU’. Tyto odhady
neberou v Gvahu Cisté vnitrostatni disledky spravniho a regulacniho zjednoduseni, které by
mély byt rovnéz vyznamné.

Tim vyznam smérnice o sluzbiach pro vytvoreni jednotného trhu sluZeb nekonéi.
Smérnice obsahuje fadu mechanismii a nastroji umoznujicich dalSi pokrok i po jejim
provedeni. Obzvlasté GCinnym ndastrojem je postup vzajemného hodnoceni stanoveny
smérnici, ktery Clenské staty a Komise provadély v roce 2010. Toto sdéleni predklada
klicové vysledky postupu a urcuje na tomto zdklad¢ Fadu opatreni k dal§imu prohloubeni
jednotného trhu sluzeb a jeho priblizeni potfebam obcanti a podniki EU. Vychazi
z vysledki diskusi mezi ¢lenskymi staty a Komisi a hlavnich uéinénych zavérid, jakoz
i z ptispévku verejné konzultace, ktera byla rovnéz provedena.

3. POSTUP VZAJEMNEHO HODNOCENI — MOCNY NASTROJ K POSOUZENI STAVU
JEDNOTNEHO TRHU SLUZEB

Proces ,,vzdjemného hodnoceni“ byl inovativni a fakticky podloZzeny postup ,,vzajemného
prezkumu® stanoveny smeérnici o sluzbach. Zatimco pti provadéni vSech smérnic EU by
takovy mechanismus nebyl pfijat ¢i vyZadovén, specifika smérnice o sluzbach ho ucinila
nezbytnym. Za prvé, z divodu jeji Siroké oblasti pisobnosti musely ¢lenské staty provést
systematicky a komplexni prezkum svych pravnich predpisi. Za druhé, smérnice
Clenskym statim ulozila tkol posoudit Fadu pravnich poZadavki, které jsou béZné
ukladany poskytovateliim sluZeb: pozadavky na usazeni (napf. povolovaci rezimy, uzemni
omezeni nebo omezeni vlastnictvi kapitalu) a pozadavky na preshrani¢ni poskytovani sluzeb
(napf. povinnosti registrace, oznameni nebo pojisténi). Clenské staty musely tyto pozadavky
pfezkoumat a posoudit v porovnani s urcitymi kritérii stanovenymi ve smérnici a na zakladé
toho urcit, zda by se mély zachovat, zda je tfeba je zménit, anebo zrusit.

Vzhledem k za&vaznosti a sloZzitosti téchto Ukold byly vyména informaci a zkuSenosti
a vzajemny prezkum umoznény postupem vziajemného hodnoceni kliCové pro zapojeni
vSech Clenskych stati do uspé$ného provadéni tohoto ambicidzniho pravniho predpisu. Je
vSak také vhodné poznamenat, ze nékteré otazky spojené s provadénim — napf. ziizeni
jednotnych kontaktnich mist — netvotily soucast tohoto procesu.

V fijnu 2009 se na zasedani skupiny na vysoké urovni Rady pro konkurenceschopnost
Komise a ¢lenské staty dohodly na metodice, kterou budou pouzivat pii postupu, do néhoz
se nakonec zapojilo 30 zemi'® a ktery jako vyznamny proces obsahl témét 35 000 pozadavki.
Prace byla zahajena v roce 2010, kdy se ¢lenské staty v obdobi od ledna do biezna schézely
v seskupenich po péti zemich, aby diskutovaly situaci v jednotlivych pfitomnych statech
a ptipravily dalsi diskuse. Od btfezna do fijna poté probihala plenarni zasedani, na nichz byly

»Expected economic benefits of the European Services Directive®, Netherlands Bureau for Economic
Policy Analysis (CPB), listopad 2007.

Ucastnily se rovnéz tfi zemé ESVO, které jsou partnery Dohody o EHP — Island, Lichtenstejnsko
a Norsko.
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prezkoumény konkrétni pozadavky a hlavni odvétvi sluzeb, kterych se smérnice tyka''. Od
konce cervna do poloviny zaii 2010 se konala verejna konzultace, v niz byly vyzvéany
zucastnéné strany k poskytnuti svych nazoru.

4. HLAVNI VYSLEDKY POSTUPU VZAJEMNEHO HODNOCENI

4.1.  Ceho bylo dosaZeno?

Celkové posouzeni postupu vzajemného hodnoceni je velmi pozitivni. Postup zavedl
strukturovany dialog mezi clenskymi staty, a piinesl tak transparentnost vysledki
provadéni smérnice o sluzbach a pomohl uréit a podpofit osvédéené regulacni postupy.
Diskuse rovnéz pomohly podpofit praxi dialogu. Kontakt a vyména informaci mezi
Clenskymi staty (od bilateradlniho kontaktu a kontaktu v seskupenich az po vétsi skupiny) se
v pribehu celého procesu znédsobily a zasadni mérou ptispély k jeho vysledkim.

Postup vzajemného hodnoceni rovn€z umoznil vytvofit podrobny piehled o stavu dilezité
¢asti jednotného trhu sluzeb. Bylo to poprvé, co spolu Clenské staty a Komise dikladné
posoudily vnitrostatni ptedpisy tykajici se sluZzeb. Posuzovaly se ptedpisy na vnitrostatni,
regiondlni a mistni urovni, stejné jako piedpisy stanovené profesnimi sdruzenimi
s regulacnimi pravomocemi. V tomto ohledu mélo vzajemné hodnoceni v ¢lenskych statech
nebyvaly ,,icinek jednotného trhu, nebot’ vSechny trovné statni spravy byly vyzvany, aby
kriticky posoudily své vlastni pfedpisy a piedpisy existujici v jinych clenskych statech
z hlediska jednotného trhu.

Tento postup se také ukazal byt cennym nastrojem k identifikaci zbyvajicich prekazek pro
jednotny trh a k polozeni zakladu pro budouci politicka opatieni v odvétvi sluzeb. To vse
bylo umoznéno diky aktivnimu zapojeni c¢lenskych stat, které za postup prevzaly
odpovédnost a aktivné se ho ucastnily.

4.2. Co jeSté zbyva ucinit?

Z diskusi s Clenskymi staty a z prispévki zacastnénych stran vyplyvd, ze v nékterych
odvétvich sluzeb je tieba na dosazeni jednotného trhu nadale pracovat, zejména pokud
jde o pteshrani¢ni poskytovani sluzeb.

Cast problému patrné vychazi z toho, Ze fada piedpisa EU p¥ijatych v priibéhu let za
ucelem podpory fungovani jednotného trhu sluZzeb neni vyuZiviana v plném rozsahu
a v nékterych pripadech neni provadéna nebo uplatiiovina disledné. Sluzby casto
podléhaji fad¢ raznych nastroji EU. Nékteré z nich se uplatnuji horizontdlnim zpiisobem,
jako napf. smérnice o sluzbach nebo smérnice o elektronickém obchodu'?. Jiné, napt.

Clenské staty uréily jako prioritni tato odvétvi sluzeb: stavebnictvi a sluzby v souvislosti
s nemovitostmi, cestovni ruch a s nim spojené sluzby, stravovani a pohostinstvi, sluzby regulovanych
povolani, velkoobchodni a maloobchodni sluzby, sluzby poskytované podnikim a soukromé
vzdélavani. Vybor pro smérnici o sluzbach byl informovan o vysledcich postupu na svém zasedani dne
15. fijna 2010.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. cervna 2000 o nékterych pravnich
aspektech sluzeb informaéni spoleénosti, zejména elektronického obchodu, na vnitfnim trhu, UF. vést.
L 178,17.7.2000, s. 1.
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smérnice o uznavani odbornych kvalifikaci', reguluji otazky, jeZ maji zasadni vyznam pro
velkou fadu sluzeb. Existuje mnoho dalSich nastroji EU, které velmi vyrazné ovliviiuji
odvétvi sluzeb, napt. néstroje regulujici transakce mezi podniky a spotiebiteli nebo ochranu
zivotniho prosttedi. Vz4jemné hodnoceni ukazalo, Ze né€kdy neni jasné, jak spolu tyto nastroje
navzajem reaguji. N&kdy se rovnéz zdd, Ze provadéni/uplatiiovani téchto nastroji na
vnitrostatni urovni dostate¢né nezohlednuje aktualni fungovani jednotného trhu. V praxi to
vede k nejistot¢ ohledné toho, které piedpisy se uplatnuji, zejména v souvislosti
s pteshrani¢nim poskytovadnim sluzeb, na ukor moZznosti a ochoty malych a stfednich podnikt
provozovat ¢innost v zahranici.

Z vzajemného hodnoceni rovnéz vyplyva, ze zbyvajici problémy plynou z toho, ze Clenské
staty hojné vyuzivaji moznosti vyhradit urcité cinnosti poskytovani sluZeb urcitym
provozovatelim. V EU existuje 800 riznych cinnosti, které jsou v jednom nebo vice
Clenskych statech povazovany za regulovana povoldni a jsou vyhrazeny poskytovatelim
majicim zvlastni odbornou kvalifikaci. Pfestoze v urCitych ptipadech mohou existovat platné
politické diivody ospravedlnujici tuto praxi (naptiklad z divodu komplexnosti Cinnosti, které
maji byt provadeény, ¢i jejich dusledki pro jistotu i bezpecnost spotiebitele), nezda se tomu
tak byt pokazdé. Mnoho Cinnosti je regulovano jen v n¢kolika ¢lenskych statech a vice nez
25 % je regulovano pouze v jednom (tyké se to naptiklad sluZzeb fotografli, barmani, vyrobct
korzeti nebo pokojskych). Tento problém zminovaly ¢lenské staty pravdépodobné nejcastéji
jako pirekazku fungovani jednotného trhu, zejména v piipadé preshranicnich sluzeb, a to
pfedevsim mezi Clenskymi staty, které tyto ¢innosti nereguluji, a ¢lenskymi staty, v nichz
regulovany jsou (naptfiklad se mtlize stat, Ze samostatné¢ vydélecné Cinny fotograf nemiize
fotografovat spoleCenskou udélost konanou v clenském stité, v némZz je tato Cinnost
vyhrazena osobam se zvlastni odbornou kvalifikaci fotografa, nemuze-li prokéazat predchozi
alespont dvouletou odbornou praxi). Clenské staty rovnéz poukazaly na skutednost, Ze
v né¢kterych odvétvich, napt. ve stavebnictvi, se zdad byt velky pocet regulovanych
specializaci, jejichz dilezitost l1ze zpochybnit, protoze vedou k rozttiSténosti trhu, ktera je
nakladna. Brani také poskytovani vysoce kvalitnich sluzeb (naptiklad osoba s kvalifikaci
elektrotechnika se miize setkat s potizemi, pokud chce poskytovat sluzby v jiném clenském
staté, v némz by nékteré jeji Cinnosti byly vyhrazeny jinému regulovanému povolani, napf.
montérim elektrickych zatizeni).

Z diskusi béhem vzajemného hodnoceni rovnéz vyvstaly otdzky v souvislosti s poZzadavky
pravni formy (napfiklad omezeni tykajici se pravnich forem, které maji k dispozici
provozovatelé vénujici se urcité Cinnosti, jako je zdkaz poskytovatelim femeslnych sluzeb
zvolit si pravni formu spolecnosti s rucenim omezenym) a s poZzadavky vlastnictvi kapitalu
(patfi sem povinnost mit zvlastni odbornou kvalifikaci pro drZeni podilu na kapitalu ve
spole¢nostech poskytujicich urcité sluzby; ptikladem je pravidlo, ze osoba musi byt
kvalifikovany danovy poradce, aby mohla vlastnit podil na kapitalu ve spolecnosti nabizejici
sluzby danového poradenstvi). Pfestoze n€které z téchto pozadavkid mohou byt podlozeny
platnymi politickymi divody (napf. zajisténi nezavislosti nebo osobniho zapojeni
poskytovatele sluzeb), vytvaieji nicméné prekazky pro fungovani jednotného trhu sluzeb.
Navzdory zlepSenim dosazenym béhem provadéni smérnice o sluzbach pretrvavaji podstatné
odli$nosti. Proto se béhem vzdjemného hodnoceni vedly intenzivni debaty o opodstatnénosti
a/nebo primétenosti nékterych predpist. Omezeni dostupnych pravnich forem zplisobuje
Casto problémy spole¢nostem nebo kvalifikovanym pracovnikim, ktefi se chtéji usadit

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/36/ES ze dne 7.zafi 2005 o uznavéni odbornych

kvalifikaci, Ut. vést. L 255, 30.9.2005, s. 22.
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v jiném clenském staté, nebot’ omezuji jejich vybér nejvhodnéjsiho nastroje pro ucely napf.
zdanéni nebo financovani. Pozadavky tykajici se vlastnictvi kapitdlu mohou vést k omezenym
moznostem ziskani finan¢nich prostfedkti a k omezenim, pokud jde o dostupné obchodni
modely. Kromé toho mlize mit uplatiiovani pozadavkl pravni formy nebo vlastnictvi kapitalu
na preshrani¢ni poskytovani sluzeb obzvlasté omezujici U¢inky, protoze muze naptiklad
zbavit urCité poskytovatele moznosti nabizet své sluzby v zahrani¢i pouze z divodu pravni
formy, v niz svou ¢innost provozuji.

Postup vzajemného hodnoceni rovnéz potvrdil, Ze pojistné povinnosti uklada
poskytovateliim pteshrani¢nich sluzeb Casto ¢lensky stat, v némz je sluzba poskytovéna, aniz
by zohlednil skute¢nost, ze poskytovatel jiz mize byt adekvatné pojistén v misté usazeni
(naptiklad od patentového zastupce, ktery piedkladd Zadost o patent pro jednoho ze svych
klientd v jiném ¢lenském staté, nez v némz je klient usazen, se pozaduje, aby uzaviel novou
pojistnou smlouvu, pfestoze je riziko ve vztahu k tomuto klientu jiz pojiSténo). Na zakladé
smérnice o sluzbach bylo tfeba v mnoha ptipadech posoudit diivody a piiméfenost takto
ulozenych povinnosti. V piipadech, kdy lze takovy pozadavek odivodnit, by se poskytovatelé
mohli setkat s velmi praktickym problémem: ziskat pojiSténi na poskytovani pieshrani¢nich
sluzeb se zda byt do zna¢né miry obtizné (mize byt tézké pojisténi na trhu nalézt nebo se na
n¢j mohou vztahovat velmi nevyhodné podminky). Postup vzajemného hodnoceni upozornil
na to, ze tato otazka muze vést ke znaénym problémtm pfi preshrani¢nim poskytovani sluzeb
v odvétvich, jako jsou sluzby podniklim nebo stavebnictvi.

Na zavér postup vzajemného hodnoceni potvrzuje potfebu ucinit jednotny trh sluzeb
konkrétnéjsi realitou v praxi se zietelem na to, Ze je utvaren souasnym uplatiiovanim velkého
mnozstvi pravidel na regionalni a mistni urovni ve stale vétSi a rozmanitéjSi Unii.
Potiebujeme intenzivnéjsi dialog (se statnimi spravami ¢lenskych stati a mezi nimi, jakoz
1 mezi spravami a poskytovateli sluzeb) o otazkach, které jsou pro jednotny trh klicové, napf.
o volném pohybu sluzeb, a vétSi transparentnost, abychom co mozné nejvice zabrénili
vzniku novych prekazek. Vzhledem ke slozitosti velké Unie se rovnéz zvySuje dulezitost
prosazovani na vnitrostatni urovni, a to predev§im zajisténi, aby poskytovatelé sluzeb méli
na vnitrostatni urovni u¢inné, rychlé a dostupné opravné prostredky, a mohli tak prosazovat
sva prava vyplyvajici z jednotného trhu.

5. CESTA VPRED: OPATRENI PRO DALSI PROHLOUBENI JEDNOTNEHO TRHU SLUZEB

Z klicovych zavért vzajemného hodnoceni vyplyva, ze Komise musi podniknout dalsi kroky,
aby evropskému hospodafstvi umoznila pIn¢ tézit z potencialu jednotného trhu sluzeb.

Komise bude prioritné nadéle a intenzivnéji pracovat s jednotlivymi ¢lenskymi staty, aby
dosahla tiplné a spravné transpozice a provadéni smérnice o sluzbach ve vSech ¢lenskych
statech. V prvnim pololeti 2011 Komise uspotada fadu bilateralnich jednani s t€émi ¢lenskymi
staty, v nichz lze najit jasné znamky nespravného nebo neuplného provedeni smérnice
o sluzbach. V ptipadé nutnosti budou pfijata formalni donucovaci opatieni.

Soubézné s tim Komise v roce 2011 provede prvni ekonomické posouzeni aktudlniho
provadéni smérnice a jejiho dopadu na fungovani trhii sluzeb.

Kromé toho Komise na zdklad¢ acquis ptijme fadu dodateénych opatieni, aby jednotny trh
sluzeb posunula kuptedu.
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5.1. ,Kontrola fungovani“ jednotného trhu v odvétvi sluzeb

Komise spolu s ¢lenskymi staty provede ,,kontrolu fungovani“ jednotného trhu sluzeb.
Cilem bude posoudit stav z hlediska uzivatelii jednotné¢ho trhu, mezi néz patii spolecnosti,
které chtéji zalozit dcefinou spolecnost v jiném ¢Elenském staté, osoby samostatné vydélecné
¢inné, které chtéji poskytovat sluzby v zahranici, malé a stiedni podniky nebo spotiebitelé,
kteti chtéji vyuZzivat sluzeb poskytovanych provozovatelem usazenym v jiném ¢lenském state.
Kontrola fungovani by méla poskytnout posouzeni, jak jsou rizné pravni predpisy EU
uplatiiovany a jak funguji v praxi.

Aby kontrola fungovani podala realisticky a uzite¢ny obraz fungovani jednotného trhu sluzeb,
bude nutné zohlednit nastroje EU ptesahujici rdmec smérnice o sluzbach. Kromé toho by
kontrola fungovani neméla byt provedena obecné, ale na zadklad¢ konkrétnich odvétvi
a ¢innosti (praktickych ptipadovych studii), z nichz bude patrné, jak jednotny trh pracuje
a v jakych oblastech zlstavaji problémy. Cilem by bylo stanovit soubor praktickych scénari
v konkrétnich odvétvich, v nichz se podniky a obcfané nejcastéji potykaji se Spatnym
fungovanim jednotného trhu, a urcit prioritni odvétvi na zaklad¢é potencidlu zaméstnanosti
aristu. Neznamend to vSak, Ze vysledky kontroly fungovani budou mit vyznam pouze pro
dand konkrétni odvétvi. Vzhledem k povaze prekazek v odvétvi sluzeb a legislativnich
nastrojii v ném uplatnitelnych, které casto zasahuji i do dalSich oblasti, umozni kontrola
fungovani rovné¢z urcit problémy horizontdlni povahy. Na zaklad¢ postupu vzajemného
hodnoceni by se vhodnymi kandidaty na kontrolu fungovani pravdépodobné zdaly byt sluzby
v odvétvi stavebnictvi, cestovniho ruchu a obchodu. Z hlediska provadéni by se v ramci
kontroly fungovani mély sejit rizné utvary Komise a pfislusnd oddé€leni statnich sprav
Clenskych statd. Spolu posoudi problémy ve spolecném uplatiiovani nastroji EU na
vnitrostatni urovni, divody téchto problémil a mozna feSeni. Analyza by méla byt podpoiena
diikazy, jak konkrétni odvétvi funguji v praxi'®, a méla by obsahovat prispévky zacastnénych
stran.

Z vysledkl kontroly fungovani by mélo byt mozné sestavit konkrétni zavéry o fungovani
jednotného trhu sluzeb pro jednotliva odvétvi a podle potifeby urcit nezbytnost dalSich
opatfeni, véetné¢ legislativniho zdsahu, bude-li nutny.

Komise v roce 2011 na zaklad¢ informaci poskytnutych ¢lenskymi staty, kterd konkrétni
odvétvi by méla byt prezkoumana, zahdji kontrolu fungovani jednotného trhu sluzeb. Cilem
bude dokoncit kontrolu béhem jednoho roku a podat Evropskému parlamentu a Radé zpravu
o vysledcich a v ptipad¢ nutnosti navrhnout dalsi opatfeni do konce roku 2012.

5.2.  Cilena opatieni zamérena na odstranéni zbyvajicich regulacnich prekazek, které
neopodstatnéné brani rozvinuti potenciilu jednotného trhu sluzeb

Postup vzdjemného hodnoceni ur¢il n¢kolik konkrétnich pricin, které¢ se zdaji zplisobovat
podnikim a ob¢anim na jednotném trhu problémy a které si zaslouzi podrobnéji
prezkoumat. Stanoveni a hodnoceni rozsahu téchto problémi by se mélo prodiskutovat
béhem kontroly fungovani. Soubézn¢ s tim se bude Komise témito problémy konkrétné
zabyvat a dale posoudi stav a nezbytnost pfijeti zvlastnich opatfeni na trovni EU.

14 Hodnotici zprava o spotiebitelskych trzich vypracovand Komisi napiiklad poskytuje velmi uzitecné

informace o praktickém fungovani trhu sluzeb z hlediska spotiebiteli.
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- Komise za¢ne posuzovat problematiku vyhrazovani ¢innosti, pficemz se zaméti predevsim
na oblasti, jejichz spojeni s pozadovanou odbornou kvalifikaci je tfeba dale prodiskutovat.
Me¢la by se ptitom zohlednit potieba dosazeni integrovanéjSiho trhu sluzeb, ktery nabizi
vysoce kvalitni sluzby odpovidajici poptavce piijemcti sluzeb. Na zaklad¢ tohoto posouzeni
a vysledkl kontroly fungovani Komise do konce roku 2012 rozhodne o moznych zvlastnich
iniciativach.

- Komise zahaji posouzeni, aby 1épe pochopila, jak omezeni vlastnictvi kapitalu a pravni
formy ovlivituji nékterd odvétvi sluzeb, a aby shromazdila dikazy o hospodatskych vlivech
téchto predpisi. Na zdklad¢ tohoto posouzeni a vysledkii kontroly fungovani Komise do
konce roku 2012 rozhodne o moznych zvlastnich iniciativach.

- Problémy, které poskytovatelim pteshrani¢nich sluzeb zplisobuji pozadavky pojisténi, by
mély byt v zdjmu nalezeni praktickych feSeni pfezkoumdny nejprve se zucastnénymi
stranami, véetné odvetvi pojistovnictvi. Na zakladé tohoto posouzeni a vysledk kontroly
fungovani Komise do konce roku 2012 rozhodne o moznych zvlastnich iniciativach.

5.3. Cilena opatieni, ktera pomohou udinit jednotny trh sluZeb konkrétnéjsi realitou
v praxi

Aby se zajistilo, Zze ustanoveni o volném pohybu sluzeb v ¢lanku 16 smérnice o sluzbach se
uplatiiuje Fadné a disledné ve vsech clenskych statech, bude Komise jeho uplatiiovani
peclivé sledovat a o vysledcich diskutovat se vSemi Clenskymi staty. Tento postup lze zalozit
na samotné smérnici o sluzbach, ktera stanovi, ze Komise podava zpravy o fungovani tohoto
ustanoveni. Sledovani by se mélo do zna¢né miry opirat o informace a nazory ziskané od
¢lenskych stati a zucastnénych stran.

Komise bude kazdy rok vydavat pokyny k uplatiiovani ustanoveni o volném pohybu sluzeb
¢lenskymi staty a o vyvoji pfeshrani¢niho poskytovani sluzeb na jednotném trhu. Prvni takové
pokyny by mély byt vydany do konce roku 2011.

V budoucnu je rovnéz nezbytné zvySit transparentnost, aby se zabranilo novym
regulacnim prekazkam. Povinnost ¢lenskych statl oznamovat pozadavky na nové usazeni
a pozadavky ovliviiyjici volny pohyb sluzeb je jiz stanovena ve smérnici o sluzbach. Je
bezprosttedné nutné tuto povinnost posilit a za tim ucelem statnim spravam clenskych statt
poskytnout pokyny k jejimu pouziti. Dale by bylo dualezité¢ posoudit, zda je tfeba cilen¢
rozs§itit oblast jeji ptisobnosti.

V roce 2011 bude Komise spolupracovat s ¢lenskymi staty, aby posilila systém oznamovani
podle smérnice o sluzbach a poskytla statnim spravam pokyny k jeho fungovani. Do konce
roku 2012 Komise podéa zpravu o fungovani systému a ohledné toho, zda je potieba cilené
rozsifit oblast jeho plisobnosti.

Navic musime pomoci poskytovatelim sluzeb, zejména malym a stfednim podnikiim,
prosazovat jejich prava na jednotném trhu, abychom zajistili, Ze nepfestanou zkousSet
nabizet své sluzby na zahrani¢nich trzich jen z diivodu, ze to regulacni piekazky ptili§ ztézuji.
Sitt SOLVIT jiz v tomto ohledu hraje dualezitou roli, nebot poskytuje neformalni feSeni
problémd, se kterymi se podniky setkavaji pti kontaktu s vetejnymi spravami. Odhlédneme-li
od tohoto typu alternativnich mechanismu feSeni sporti, méla by se zvazit moznost navrhu

10
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opatieni, ktera zajisti snadno pouzitelné, rychlé a dostupné opravné prostiedky na vnitrostatni
urovni v pfipadé€ poruSeni prav v oblasti jednotného trhu.

Komise posoudi uc¢innost opravnych prostiedkii dostupnych poskytovatelim sluzeb na
vnitrostatni urovni v pfipadé poruseni jejich prav vyplyvajicich z jednotného trhu statnimi
spravami a rozhodne o dalSich krocich do konce roku 2012.

6. ZAVER

Provadéni smérnice o sluzbach piedstavuje dilezity krok smérem k [épe fungujicimu
jednotnému trhu sluzeb. Zbyva toho vsak jest¢ mnoho ucinit. Toto sdéleni se opird o postup
vzajemného hodnoceni v rdmci smérnice o sluzbach a navrhuje soubor opatieni, jejichz
hlavnim cilem je prohloubit jednotny trh sluzeb a pfiblizit ho potfebam podnikl a obcani.
Tato odpovédnost je sdilena a Gispéch navrzenych opatieni bude zaviset na soustfedéném usili
vSech zucastnénych organti a stran.

11
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Budouci opatieni

Cile Navrhovana opati‘eni Harmonogram
Zajistit, aby uplné a spravné | - Vést dvoustranny dialog | Prvni pololeti roku 2011
provadéni smérnice | s fadou  ¢lenskych  statd,
o sluzbach ucinné piispélo | v nichz provadéni probiha
k vyuziti plného potencialu | pomalu, a v pfipadé nutnosti
jednotného trhu sluzeb. piijmout formalni donucovaci
opatfenti.
- Provést prvni ekonomické
posouzeni provadéni Konec roku 2011
smérnice o sluzbach.
Zajistit, aby pravni ptedpisy | - Provést »kontrolu | 2011-2012
EU vztahujici se na sluzby | fungovani“ jednotného trhu
dobfe fungovaly v praxi | sluzeb
a ucinné prispivaly k posileni
obchodu se sluzbami na
jednotném trhu.
Odstranit zbyvajici prekdzky | - Posoudit disledky pravidel | Do konce roku 2012
branici fungovani jednotného | clenskych stat, kterymi se
trhu sluzeb. vyhrazuji  urCit¢  Cinnosti
poskytovatelim se zvlastni
odbornou kvalifikaci,
arozhodnout, zda  jsou
zapotiebi zvlastni iniciativy.
Odstranit zbyvajici piekazky | - Posoudit disledky omezeni | Do konce roku 2012
branici fungovani jednotného | uloZzenych clenskymi staty,
trhu sluzeb. pokud jde o pravni formu
a vlastnictvi kapitalu
poskytovatelt sluzeb,
arozhodnout, zda  jsou
zapotiebi zvlastni iniciativy.
Odstranit zbyvajici ptekdzky | - Posoudit problémy, se | Do konce roku 2012
branici fungovani jednotného | kterymi  se  poskytovatelé
trhu sluzeb. sluzeb potykaji z divodu
pojistnych povinnosti
uplatiiovanych
v preshrani¢nich  situacich,
arozhodnout, zda  jsou

zapotiebi zvlastni iniciativy.

12
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Zajistit, aby podniky a
obcané, kteti chtéji
poskytovat sluzby v zahranici
a zahrani¢nich sluzeb
vyuzivat, mohli t€zit z vyhod
jednotného trhu.

- Poskytovat  ¢lenskym

statim pravidelné¢ pokyny
k uplatnovani ustanoveni
smérnice 0 sluzbach

o volném pohybu sluzeb.

Na konci roku 2011 a poté
kazdorocné

Zabranit vzniku novych | -  Poskytnout  ¢lenskym | 2011
regulacnich pfekdzek pro | staithm pomoc, pokud jde
sluzby v pravnich ptedpisech | o dodrzovani oznamovacich
Clenskych statd. povinnosti stanovenych ve
smérnici o sluzbach.
- Podat zpravu o fungovani
oznamovacich povinnosti
podle smérnice o sluzbach Do konce roku 2012
a 0 mozném cileném
roz§ifeni  jejich  oblasti
pusobnosti.
Zajistit, aby poskytovatelé | - Posoudit ucinnost | Do konce roku 2012
sluzeb, zejména malé a |opravnych prostiedki na
sttedni podniky, mohli plné€ | irovni  ¢lenskych  stath
vyuzivat svych prav v oblasti | v pfipadé  poruseni  prav
jednotného trhu. v oblasti  jednotného trhu

staitnimi sprdvami a podat
zpravu, zda jsou zapotiebi
zvlastni iniciativy.
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