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1. Uvob

Evropa v oblasti pokrocilych informacnich a komunikacnich technologii (IKT) zlstava
aktérem celosvétového vyznamu. Sitt World Wide Web, mobilni norma GSM, norma MPEG
pro digitalni obsah a technologie ADSL byly vSechny vytvofeny v Evropé. Udrzeni této
vedouci pozice a jeji pfeména v konkurencni vyhodu je vyznamnym politickym cilem.
Komise proto v roce 2005 piedstavila svou strategii 12010 pro podporu vedouci pozice
Evropy v oblasti IKT a vyuziti potencidlu informacni spolecnosti pro rust a vytvareni
pracovnich mist v Evrop&'. Tato strategie nastinila konkrétni politick4 opatieni:

e Posileni jednotného trhu ve prospéch podnikii a uzivateli odstranénim regulac¢nich
prekazek a posilenim soudrznosti regulace v odvétvi telekomunikaci a audiovizuédlnich
medidlnich sluzeb (zejména televize a videa na vyzadani);

e Povzbuzeni vyzkumu a inovaci v oblasti IKT v Evrop¢ sdilenym financovanim
vetejného a soukromého vyzkumu a jeho zamétenim na oblasti, kde Evropa ma nebo muze
ziskat celosvétovou vedouci Ulohu, naptiklad na LTE (Long Term Evolution), mobilni
technologie, které budou znamenat revoluci v bezdratovém Sirokopasmovém piipojeni,
nebo elektronickou kontrolu stability (ESC) pomahajici v ptipadé ndhlych manévr nebo
na kluzkych komunikacich pfedchazet dopravnim nehodam;

e Zajistit, aby vSichni ob¢ané méli prospéch z vedouciho postaveni Evropy v oblasti IKT,
inteligentni, CistSi a energeticky ucinnéjsi doprave a diky tomu, Ze s vytvofenim Evropské
digitalni knihovny budeme mit kulturni dédictvi celé EU na dosah ruky.

Politiky v oblasti IKT béhem uplynulych ¢tyt let potvrdily svou roli vyznamné hybné sily
hospodaiské a spolecenské modernizace Evropy a posilily jeji odolnost v dobé krize. Dnes
jsou pevné zakotveny v klicovych evropskych politikach pro rist a vytvareni pracovnich mist.
Vsechny ¢lenské staty EU si vypracovaly politiky pro oblasti IKT a povazuji je za klicovy
faktor piispivajici na vnitrostatni tirovni k rstu a vytvareni pracovnich mist v ramci obnovené
Lisabonské agendy. Strategie 12010 rovnéZ ovlivnila dalsi oblasti politiky, naptiklad jednotny
trh a zalezitosti spotfebitelt. Politiky v oblasti IKT jsou v soucasnosti provadény riznymi
nastroji, jako jsou strukturalni fondy nebo fondy pro rozvoje venkova.

IKT, zejména Sirokopasmovy internet, pfedstavuji zdsadni slozku Planu evropskeé
hospodaiské obnovy®. IKT piispély k poloving ristu produktivity EU a dostupny
Sirokopasmovy internet ma kli¢ovy vyznam pro nova pracovni mista, nové dovednosti, nové
trhy a pro sniZovani nakladd. Je nezbytny pro podniky, vefejné sluzby a pro fungovani
moderni ekonomiky. Tato skute¢nost byla uzndna v navrzich Komise na urychleni
hospodaiské obnovy diky inteligentnim investicim do Sirokopasmovych siti ve venkovskych
oblastech, které schvalila Evropska rada, a to ve vysi az 1,02 miliardy EUR.

12010 — evropska informacni spolec¢nost pro rust a zameéstnanost — KOM (2005) 229.
Viz Plan evropské hospodaiské obnovy — KOM(2008) 800 — a Investujme dnes do Evropy zittka —
KOM(2009) 36.
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2. HLAVNI USPECHY STRATEGIE 12010

Strategie 12010 byla navrZena jako strategicky ramec pro evropské politiky informacni
spole¢nosti a médii. Popsala celkovy smér politiky na podporu oteviené a konkurenceschopné
digitalni ekonomiky v celé Evropé a poprvé podtrhla vyznam IKT pro zlepSeni kvality Zivota.
Jejim kone¢nym cilem je dotvoieni jednotného trhu pro produkty a sluzby IKT ve prospéch
evropskych spottebitell, podnikl a vetejné spravy.

Politické iniciativy ve prospéch hospodaiské soutéze a spotiebitelit vedené strategii 12010
doséhly mnoha hmatatelnych vysledki:

e Stale vice Evropantl je online. Pocet pravidelnych uZzivatelll internetu se zvysil ze 43 %
v roce 2005 na 56 % v roce 2008; vétsina z nich pouziva internet téméi denné a za vyuziti
vysokorychlostniho pfistupu k internetu. Pravidelné pouzivani internetu je také stéle
pristupnéjsi — pocty uzivateli ve znevyhodnénych skupinach (neaktivni osoby, osoby
s niz§im vzdélanim a lidé ve v€ku 5564 let) stoupaji nejrychle;ji;

e Evropa v oblasti Sirokopasmového internetu obsadila prvni misto na svété. Se 114 miliony
zakaznikl je nejveétsim svétovym trhem a mira rozsifeni se rychle zvysuje. Polovina vSech
evropskych domadacnosti a pies 80 % evropskych podnikii ma pevné Sirokopdsmoveé
pfipojeni; priimérna rychlost stahovani u tif étvrtin z nich presahuje 2 Mbs. Sirokopasmovy
internet je dostupny pro 93 % obyvatel EU25 — ve srovnani s pouze 87 % v roce 2005;

e Vysoky pocet Sirokopasmovych piipojeni se promitd do vétstho vyuziti pokrocilych
sluzeb. Evropané rychle méni své zvyky a komunikuji novymi zpisoby. 80 %
pravidelnych uzivatell internetu se zapojuje do stale interaktivnéjSich ¢innosti, mezi néz
patii naptiklad komunikace, vyuzivani online finan¢nich sluzeb, sdileni a vytvareni nového
obsahu a ti¢ast na inovativnich procesech;

e Mira roz§ifeni mobilnich telefonii na trhu piekrocila 100 % — z 84 % obyvatel EU v roce
2004 se zvysila na 119 % v roce 2009. Evropa je diky tomu v rozsifeni mobilnich sluzeb
celosvétoveé na prvnim misté, jelikoz rozsifeni v USA a v Japonsku dosahuje okolo 80 %.
Spotiebitelé travi vice Casu volanim a posilanim textovych zprav za ceny, které jsou
nejméné o 34,5 % nizsi nez v roce 2004, véetné poklesu poplatkli za roaming o 70 % od
roku 2005;

e Evropa zaznamenala rychly pokrok v poskytovani a vyuziti dvaceti referen¢nich online
vetejnych sluzeb. Poskytovani pln¢ dostupnych sluzeb se v roce 2007 zvysilo na 50 % pro
obcany (27 % v roce 2004) a na 70 % pro podniky (58 % v roce 2004). Ttetina evropskych
obcanil a téméf 70 % podnikii v EU pouziva sluzby elektronické spravy;

e Vyzkum v oblasti IKT financovany Evropskou unii hral kli¢ovou roli ve vyvoji
vyznamnych odvétvi evropského primyslu, naptiklad v mikro- a nanoelektronice, ve
zdravotni péc¢i a v oblasti bezpecnosti silni¢niho provozu v EU. Evropa je také domovem
pirelomového vyzkumu, jehoz piikladem je technologie obii magnetorezistence (Giant
Magnetoresistance, GMR), kterd pfinesla revoluci do odvétvi pevnych diski a ziskala
Nobelovu cenu za fyziku za rok 2007, a technologie ADSL, zaklad soucasné¢ho tspéchu
Sirokopasmového internetu;

e IKT jsou stale vice zaglefiovany do hlavniho proudu politiky. Clenské staty uznaly vyznam
IKT pro produktivitu a rist a jejich potencial pro dosazeni fady socialné-ekonomickych
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cili. Mnoho clenskych statl nyni zaclenilo vnitrostatni strategie IKT do cilti podobnych
tém, které jsou obsazeny v iniciativé i2010.

To jsou n&které hlavni piiklady uspéchi z minulych &étyt let’. Prestoze potencialu strategie
12010 nebylo dosud plné€ vyuzito, jeji celkové uspéchy lze nejlépe posoudit srovnanim s cili,
jez byly v roce 2005 stanoveny pro tfi strategické pilite této iniciativy.

2.1 Posileni jednotného trhu ve prospéch evropskych podnikii a uzivatela

Jednou z nejvyznamnéjSich oblasti, ve které politiky IKT Evropantim ptinesly pozitivni
zmény, je posileni jednotného trhu v odvétvi telekomunikaci a audiovizudlnich medidlnich
sluzeb ve prospéch obcani.

Toto byl kli¢ovy strategicky cil prvniho pilite strategie 12010:

Cil ¢ 1: Jednotny evropsky informacni prostor nabizejici dostupné a bezpecné
Sirokopasmové komunikace, bohaty a rozmanity obsah a bohaté a rozmanité digitalni
sluzby.

Roztiisténi evropského trhu s 500 miliony spotiebiteli znemoziuje Gspory z rozsahu, na coz
dopléceji podniky 1 spotiebitelé. Jesté vice to plati v pfipadé digitalni ekonomiky — neexistuje
technicky diivod, pro¢ by hranice mély predstavovat piekazku pro toky vytvarejici bohatstvi.
Komise aktivné usiluje o otevieni hospodaiské soutéze v oblasti elektronickych komunikaci,
odstranéni regulacnich ptrekazek, posileni soudrznosti pravnich ptedpisti a vytvoreni rovnych
podminek pro vSechny evropské hospodaiské subjekty, primysl a spotiebitele. Prosazuje
koordinovangjsi ptistup ke spektru a mozné vyuziti ,,digitalni dividendy* ve vSech ¢lenskych
statech. Cilem dvou nafizeni o roamingu bylo vytvofeni evropského domadaciho trhu pro
spotiebitele a podniky*.

Reforma ramce elektronickych komunikaci, jez ma byt brzy pfijata, jednotny trh v fad¢ sméra
dale zlepSi. Mezi nejvyznamnéj$i z nich patii vEtSi vybér pro spotiebitele a zlepSena
transparentnost, jejich ochrana pfed narusenim bezpecnosti a osobnich udaji a pfed spamem
diky povzbuzeni soutéZe v novych sitich. Novy regulaéni organ na evropské trovni by mél
pomoci zajistit spravedlivou soutéz a vEtsi soudrznost vnitrostatni pravni Gpravy. Vnitrostatni
regulatni organy souCasn¢ ziskaji veétSi nezdvislost. Vyro¢ni zpravy o pokroku
v telekomunika¢nim ramci rok za rokem ukazuji, Ze evropska pravidla ve prospéch
hospodarské soutéze podpofila soutéz, investice a inovace, ze klesly ceny a spotiebitelé¢ maji
vetsi vyber, vice prav a kvalitnéjsi sluzby.

Vyznamnym krokem bylo v kvétnu 2009 zprovoznéni priivodce eYouGuide, ktery posiluje
postaveni uzivatelll tim, Ze jim jednoduchym jazykem vysvétluje evropské pravni ptedpisy,
které plati ve svété online. Tento prvni vicejazyény online priivodce pravy uzivatelli v Evropé
se zabyva klicovymi oblastmi ochrany spotiebitelii na internetu, v€etné soukromi a osobnich

Pripojeny pracovni dokument utvard Komise SEK(2009) 1060 uvadi uplny piehled vSech cinnosti
provedenych v ramci strategie 12010 v obdobi 2005-2009.

4 Naftizeni (ES) ¢. 717/2007 a (ES) ¢. 544/2009 o roamingu ve vetejnych mobilnich telefonnich sitich ve
Spolecenstvi a o zméné smérnice 2002/21/ES o spolecném piedpisovém ramci pro sit€¢ a sluzby
elektronickych komunikaci.
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udaji, bezpe€nosti a zabezpeceni internetu, reklamy online, autorskych prav a nakupovani
S5
online”.

Televize prochéazi obdobim dramatickych zmén a Komise diky podpote digitalniho vysilani
a mobilni televize udrZzovala Evropu v poptedi vyvoje. Na zéklad¢ zasady ,,zemé ptvodu
byla schvalena aktualizovand pravidla pro obsah, kterda pfipravuji cestu pro nové
audiovizualni sluzby zahrnujici nejen rizna média (pozemni, mobilni, satelitni, internetova),
ale také rtizné formaty (interaktivni televize, video na vyzadani, socidlni sité atd.). V Evropé
dnes existuji pro poskytovatele audiovizudlnich mediélnich sluzeb jasnd pravidla a kvalita
sledovanych programil je zajisténa omezenim reklamy v dokumentéarnich, zpravodajskych
a détskych potradech. Pisobnost pravidel ohledné rasistického nebo nendvist podnécujiciho
obsahu byla navic rozsifena i na sluzby na vyzadani®.

V EU vyrobené filmy a obsah se dostavaji na mezinarodni scénu za pomoci podpory Komise
pro filmy v ramci programu MEDIA, prodlouzeného na obdobi 2007-2013 s rozpoctem
755 miliond EUR. Mnoho filmi, které zaznamenaly celosvétovy uspéch, by bez evropské
podpory jednoduse nikdy neopustilo zemi, ve které byly vyrobeny’. P¥inos EU nespodiva
pouze ve financovani téchto uméleckych produkci: zptistupnénim evropskych filmi v Evropé
i mimo ni se evropsky zivot a kultura dostane k Sirokému mezinarodnimu publiku.

2.2 Podpora evropského vyzkumu a inovaci v oblasti IKT

V prvnim desetileti 21. stoleti EU ve vyzkumu a vyvoji v oblasti IKT zaostdva za jinymi
svétovymi regiony, zejména USA, Japonskem a Jizni Koreou. Zahdjila proto ambiciozni
vyzkumné programy s cilem snizit tento naskok a podpofit vyzkum a vyvoj orientovany do
budoucnosti. Zatimco béhem minulych péti let EU intenzivné dohéanéla aktéry s vedoucim
postavenim, v nadchazejicich letech bude sama usilovat o zaujeti vedouciho mista ve
vyzkumu v oblasti IKT.

Tento pfistup se odrazi v celkovém cili druhého pilife i2010:

Cil & 2: Vykon na svétové urovni v oblasti vyzkumu a inovaci tykajicich se IKT diky
umenSeni rozdilit mezi Evropou a piednimi konkurenénimi ucastniky.

V ramci tohoto cile pfijala Evropa svij v historii nejvétsi rozpo€et na vyzkum a inovace
v oblasti IKT, vice nez 10 miliard EUR na IKT v sedmém ramcovém programu a rdmcovém
programu pro konkurenceschopnost a inovace® na obdobi 20072013 s cilem nastartovat pristi
vinu hospodarského ristu a podporovat prechod na nizkouhlikové hospodarstvi.

Elektronické infrastruktury, jejichz ptiklady jsou GEANT, sit¢ GRID, superpocitace a datova
ulozisté, jsou v soucasnosti katalyzadtorem nové ,,védecké renesance™ podnécujici rist

http://ec.europa.eu/eyouguide.

Smérnice o audiovizudlnich medialnich sluzbach, 2007/65/ES.

Napf. ,,La Vie en Rose“, ,Das Leben der Anderen“, ,Die Félscher”, ,,Gomorra®“, ,,Slumdog
Millionaire®.

Program na podporu politiky IKT v ramci programu pro konkurenceschopnost a inovace (CIP) je
jednim z hlavnich financnich nastroji strategie i2010. Probihd v obdobi 2007-2013 s rozpoctem
728 miliond EUR. Podporuje inovaci a konkurenceschopnost cestou Sir§itho pouzivani IKT obcany,
vladami a podniky, zejména malymi a stiednimi: http://ec.europa.eu/information_society/
activities/ict_psp/index_en.htm.
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a prosperitu. Usp&ch programu budoucich a vznikajicich technologii ukazal potfebu podpory
investic do vysoce rizikového transformativniho vyzkumu, jenz zajisti dlouhodobou
konkurenceschopnost Evropy v oblasti IKT’.

Dale byla zahdjena pfelomova partnerstvi vetfejného a soukromého sektoru. Spolecné
technologické iniciativy ARTEMIS a ENIAC ve vestavénych pocitacovych systémech
a nanoelektronice se tykaji klicovych technologii pro udrzeni konkurenceschopnosti vyroby —
od automobilového, leteckého a kosmického primyslu po energeticka zafizeni a zdravotnické
technologie. Byla uspé$né zahdjena iniciativa Asistované Ziti v domdacim prostiedi, jejimz
cilem je vytvofit z Evropy centrum vyvoje novych digitalnich feSeni pro evropské seniory.
Tyto iniciativy pomahaji primyslu EU dosahnout ve svét€ vedouciho postaveni
a prostfednictvim pobidek pro priimysl i ¢lenské staty posiluji investice do vyzkumu a vyvoje.
Na Sestileté obdobi bylo na tyto tfi iniciativy vyc¢lenéno pies 6 miliard EUR.

EU ma také potencidl zaujmout vedouci postaveni v budoucim internetu. Komise zahdjila
prace na partnerstvi vefejného a soukromého sektoru, které by mohlo ovlivnit strukturu
a architekturu internetu budoucnosti, jenz by umoznoval rychlejsi pohyb vétsiho objemu dat,

Vv

~rNs

otevieny, interoperabilni, a podporoval by inovaci, soutéz a volbu. Rozsiti se tim vyuziti
RFID a webovych sluzeb. Tato nova iniciativa vychdzi ze stadvajicich vyzkumnych priorit;
iniciativa FIRE (Future Internet Research and Experimentation) napiiklad zacala vyzkumné
obci nabizet sluzby tykajici se experimentii v oblasti novych paradigmat siti a sluzeb.
Evropské technologické platformy rovnéz oteviely nové oblasti Cinnosti diky tomu, ze
nabizeji oteviené platformy pro spolupraci priimyslu, akademickych a vyzkumnych instituci.

Evropa nyni mlze téchto vyznamnych krokl vyuzit k rychlejSimu zmenSovani rozdilt ve
vyzkumu v oblasti IKT. Vydaje na vyzkum jsou pouze prostiedkem, nikoli cilem. Kli¢em
k rGstu, pracovnim mistim a konkurenceschopnosti EU je uvadéni inovativnich produktt
asluzeb na trh. Ne&které clenské staty jsou v cele celosvétovych inovac¢nich indexi,
pfipravenost k inovaci vSak z(stdvd nerovnomérni. Podstatné proto je silnéjsi
a koordinovangjs$i zaméteni na vyzkum a inovaci. V bfeznu 2009 byla zvetejnéna obnovena
strategie pro vyzkum a inovace v oblasti IKT v Evropé'’. Jejim cilem je vedouci postaveni
Evropy v oblasti IKT, vznik novych trhii a vstup podnikti do IKT a zatraktivnéni Evropy pro
investice, pokud jde o dovednosti, vyzkum a inovaci.

2.3 Jak zajistit, aby méli vSichni ob¢ané z IKT prospéch

Strategie 12010 poprvé zahrnovala fadu politickych iniciativ, které zohlediiovaly evropské
demografické problémy, centrem jejichz zajmu byli obCané a které zdlraziovaly hospodarské
aspekty raznych programu.

Cil & 3: Siroce pFistupnd informaéni spoleénost, jei zabezpeluje kvalitni veiejné sluzby
a podporuje kvalitu Zivota.

Obzvlasté to plati pro elektronické zdravotnictvi (eHealth), kde evropské politiky zlepSuji
soucasné nejen zdravi a dobré zivotni podminky Evropand, ale i produktivitu slozitych

Posouvame hranice IKT: strategie vyzkumu budoucich a vznikajicich technologii v Evropé —
KOM(2009) 184.

10 Strategie pro vyzkum, vyvoj a inovace v oblasti IKT v Evropé: ZvySujeme latku — KOM(2009) 116.
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a ndkladnych systéma zdravotni péce clenskych stati a zvySuji konkurenceschopnost
evropského odvétvi zdravotnictvi. V roce 2008 byly zahéjeny dvé klicové politické iniciativy:
jedna pro usnadnéni pfistupu pacienti k sluzbam telemediciny a podporu rozvoje trhu,
adruhd iniciativa pomdhd Clenskym statim feSit pfeshrani¢ni interoperabilitu systémil
elektronickych zdravotnich zdznamti podporujici obcany a trh. Elektronické zdravotnictvi je
také jednou z klicovych oblasti iniciativy Komise tykajici se rozhodujicich trhii, kterd usiluje
o zrychleni trzniho rstu pomoci rezima zlepSujicich pfeshrani¢ni spolupraci a poskytovani
zdravotnickych sluzeb.

Dalsi vyznamnou oblasti politiky je elektronicka sprava, kde je jiz pies 50 % sluzeb vetejné
spravy plné dostupnych online. Interoperabilita sluzeb elektronické spravy stale predstavuje
velkou vyzvu. Pocet obcant, ktefi ve styku s vefejnou spravou pouzivaji IKT, je stale nizky,
avsak trvale stoupd. V poslednich Etyfech letech se politiky elektronické spravy zaméiuji na
prechod od jednotného kontaktniho mista ke sluzbam zaméfenym na obcCany. Pétilety akéni
plan pfijaty v roce 2006 zavazal Komisi a Clenské staty k tomu, aby vSem Evropanim
ptfinesly hmatatelny prospéch. Pfipravny program pro elektronickou ucast (eParticipation)
ukazuje, jak mize vyuzivani novych technologii vést k vétsi vetejné casti, kdyz vefejnost
ziskd nové nastroje umoziujici ji vyslovit svij ndzor. Probihajici rozsahlé pilotni projekty
ramcového programu pro konkurenceschopnost a inovace tykajici se interoperability
elektronickych systém zaddvani vefejnych zakdzek a celoevropského uznavani
elektronickych prikazl totoznosti pomohou vyuzit hospodaisky potencial elektronické spravy
po celé EU.

Zamérem strategie 12010 rovnéz bylo ukézat, jak mohou IKT zlepsit kvalitu Zivota obcand.
Od roku 2005 to bylo hlavnim cilem politiky zaclefiovani ob¢anti do informacni spole¢nosti
(eInclusion). V roce 2008 byla zahajena iniciativa ,elnclusion — zapojte se!“, ktera
vyvrcholila na ministerské konferenci o zaclefiovani obCanti do informacni spolecnosti
konan¢ ve Vidni. Mezi dalsi piiklady patfi iniciativy s cilem posilit prava zdravotné
postizenych lidi, seniord a socidln¢ znevyhodnénych osob. Vzhledem k zké souvislosti mezi
dovednostmi v oblastmi IKT a zaclenénim do spole¢nosti a do pracovniho trhu Komise
provedla komplexni pfezkum digitalni gramotnosti v Evropé.

V roce 2005 navrhla strategie 12010 tii stézejni iniciativy tykajici se kvality zivota. Iniciativa
Asistované ziti v domacim prostiedi ukazuje, jak IKT poméhaji fesit problémy starnouciho
obyvatelstva. Iniciativa Inteligentni automobil, zah4jend v roce 2006, prosazuje inteligentni,
sama zavolaji na tisnovou linku 112. Tato iniciativa rovnéz ptildkala celosvétovou pozornost
médii na vyzkum EU v oblasti bezpe€nosti silnicniho provozu a informovala spotiebitele
o piinosech téchto novych bezpecnostnich systémt zalozenych na IKT. V roce 2008 se
zrodila Europeana, evropskd multimedialni online knihovna, muzeum a archiv v jednom
s vice nez tremi miliony knih, map, zvukovych zdznamd, fotografii, archivnich dokumenti,
maleb a filmi od kulturnich instituci, pfistupné prostfednictvim webového portalu dostupného
ve viech jazycich EU''. RovnéZ v roce 2008 se strategie 2010 postavila jednomu z hlavnich
problémi budoucnosti a zahdjila Ctvrtou stéZejni iniciativu IKT pro udrzitelny rist,
zaméienou na prispévek IKT k energetické ucinnosti.

www.europeana.ecu.
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3. DOPAD STRATEGIE 12010 NA CLENSKE STATY

Iniciativa 12010 byla ve vSech ¢lenskych statech provedena prostfednictvim vnitrostatnich
strategii. Nékteré z nich jsou obecné strategie IKT, nékteré tesi specifické politiky, naptiklad

Sirokopadsmové pfipojeni, elnclusion, eHealth,

a eBusiness (elektronické podnikani).
ramci

Vnitrostatni  strategie jsou Vv

eLearning (elektronické

Lisabonského procesu nepfietrzité

vzdélavani)

revidovany

a aktualizovany. Témét vSechny plany presné odrazeji cile strategie 12010.

Prvni vina vnitrostatnich strategii IKT odstartovala
po pfijeti strategie 12010 v roce 2005 a nedavno ji
nasledovala druha vlna. Vnitrostatni strategie IKT
ukazuji, jak v praxi funguje oteviena metoda
koordinace: nékteré vyslovné odkazuji na inspiraci
jinymi  clenskymi  staty.  Prvni = generace
vnitrostatnich strategii pro Sirokopasmové piipojeni
se zaméfovala na jeho zpfistupnéni pro 100 %

Finsko planuje zavést povinnost univerzalni
sluzby 1 Mbps do roku 2010 a 100 Mbps pro
vSechny do roku 2015. Nemecko planuje do
roku 2010 plné pokryti Sirokopasmovym
pfipojenim a nejméné 50 Mbps v 75 % svych
domacnosti do roku 2014. Nékolik ¢lenskych
statl se rovnéz zaméfuje na potiebu
Sirokopasmového pripojeni za dostupné ceny.
Francie usiluje 0 plné pokryti

Sirokopasmovym pfipojenim za maximalni
meési¢ni poplatek 35 EUR do roku 2012.
Portugalsko se zaméfuje na infrastrukturu
optickych vlaken, pokrocilé Sirokopasmové
sluzby a vysokorychlostni vyzkumné sité.

obyvatel; v soucasnosti se zaméiuji na vysSSi
rychlosti, Sirokopasmové pfipojeni jako soucast
povinnosti univerzalni sluzby nebo piivedeni
infrastruktury optickych vladken do domécnosti.

Nov¢jsi  strategie se tykaji novych oblasti
a pfesahuji priority Sirokopasmového pfipojeni, vefejnych online sluzeb a digitalni

gramotnosti, které jsou spolecné vSem Clenskym statim. Mnohé mensi Clenské staty nyni
usiluji o ziskani vedouciho postaveni v Evropé.

Neékteré zemé do agendy IKT piinaSeji novd témata, jako jsou ,zelené” informacni
technologie, kodexy elektronickych prav, pravni opatieni pro nediskriminaci a pfistupnost,
nové zpusoby vyvoje sluzeb elektronické spravy, dovednosti a digitalni gramotnosti, nebo
modely podnécujici vyvoj digitalniho obsahu.

4. POHLED VPRED — BUDOUCI POLITICKE PROBLEMY

Do dnesniho dne byly evropské uspéchy zalozeny na trvalém tsili o spravedlivou soutéz na
telekomunikacnich trzich a o trh bez hranic pro digitalni obsah a medidlni sluzby. Vedouci
postaveni Evropy v oblasti technologii prameni z jejiho stalého Usili o vytvofeni
rozhodujiciho objemu vyzkumu a vyvoje ve vznikajicich oblastech IKT. Ma velky potencial
kapitalizovat své kulturni zdroje, jako je zivé a UspéSné odvétvi filmu a médii a evropska
digitalni knihovna. Tento celkovy smér politiky zde zastava i do budoucna.

Uspéch IKT strategie Evropské unie b&hem minulych &tyf let je vSak tfeba umistit do
celosveétové perspektivy. V soucasnosti je stdle vice ziejmé, ze 1 v oblastech, kde ma
celosvétove vedouci postaveni, Evropé hrozi, Ze o svou konkuren¢ni vyhodu prijde, pokud
jde o novy, inovativni vyvoj. Evropa se napiiklad prosadila na prvni misto na svété
v Sirokopasmovém internetu, ale u vysokorychlostnich optickych vladken dramaticky zaostava
za Japonskem a Jizni Koreou. Podobné se evropsky tispéch v oblasti mobilnich komunikaci
nepielil do bezdratového Sirokopasmového pripojeni, kde celosvétové vedouci misto zaujala
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Asie. Navic je Evropa na vedlejsi koleji, pokud jde o internetové sluzby a aplikace, a novému
interaktivnimu webovému prostedi dominuji USA, zejména v piipadé blogii a socialnich siti.

Evropa proto potfebuje novou digitalni agendu, aby se vyporadala se vznikajicimi problémy,
vytvoftila celosvétoveé uspéSnou infrastrukturu a vyuzila potencidlu internetu jako hnaci sily
rustu a zdkladny pro otevienou inovaci, tvofivost a ucast. Evropska rada v prosinci 2008
vyzvala k vytvoreni evropského planu inovace, v némz by IKT byly klicovymi technologiemi.
Evropa si musi v rustovych strategiich klast vyssi cile, aby podpoftila hospodaiskou obnovu
a udrzela si svétovou troveinl v odvétvich Spickovych technologii; musi efektivnéji vynakladat
prostfedky vyzkumnych rozpoctl, aby se vyborné napady dostaly na trh a nastartovaly novy
rust; musi nastartovat produktivitu pohdnénou IKT s cilem kompenzovat stagnaci HDP
v situaci, kdy se s odchodem silnych popula¢nich ro¢nikii do diichodu zac¢ina snizovat objem
pracovni sily'?; podporovat nové, inteligentni, &istsi technologie, jez mohou Evrop& pomoci
dosahnout ristu s faktorem &tyfi® a vyuZivat sitové néstroje k op&tovnému vybudovani
diavéry v Evropu jako otevienou a demokratickou spole¢nost.

Komise se chysta zahgjit online vefejnou konzultaci ohledné deviti oblasti kli¢ovych pro
budouci evropské politiky IKT a médii'*:

(D) Vyuziti potencialu IKT jako hnaci sily hospodarské obnovy a jako hlavniho faktoru
prispivajictho k Lisabonské agendé pro rust a pracovni mista. To ma zasadni vyznam
v soucasné hospodarské a finanéni krizi a pro dosazeni dlouhodobych hospodaiskych
cil Evropy.

(2)  ZvySeni role IKT pri prechodu na udrzitelnejsi nizkouhlikové hospodarstvi. Vyuziti
IKT na podporu odpovédné spotieby energie v domacnostech, dopravy, vyroby
energie a vyroby obecné a nalezeni potencidlu pro podstatné Uspory energie.
Inteligentni méfice, u€inné osvétleni, cloud computing a distribuovany software zméni
zplsoby vyuZivani energetickych zdroji. ReSeni zalozend na IKT budou mit pro
evropské usili pti piechodu na udrzitelné hospodarstvi zasadni vyznam.

(3)  ZvySeni evropského vykonu ve vyzkumu a inovaci v oblasti IKT. 1 ptes uspéchy
minulych let se evropsky vyzkum a vyvoj stale potykd s problémy. Silna zakladna
vyzkumu a vyvoje v oblasti IKT v Evropé ma zasadni vyznam, jelikoz nové objevy
v IKT jsou klicové pro vyfeSeni fady problémi v oblasti zdravotni pécCe, starnouci
spole¢nosti, bezpecnosti a soukromi a pti prechodu na nizkouhlikové hospodarstvi.

4) Vytvoreni  100%  propojené  ekonomiky  prostrednictvim  vysokorychlostniho
a otevieného internetu pro vSechny. Je tieba vyuzit potencidlu vysokorychlostni
infrastruktury pro hospodarskou obnovu, dlouhodoby riist a inovace v Evrop¢. Bude
podstatné, aby byly vysokorychlostni sit¢ — vyuzitelné i v budoucnosti — ponechany

Odhaduje se, ze se zaméstnanost v EU do roku 2060 snizi ptiblizn€ o 19 milion osob v dusledku
zmenseni obyvatelstva v produktivnim véku. Znamena to, ze zdrojem budouciho hospodatského ristu
bude muset byt produktivita. Podle nedavného odhadu se rlst produktivity prace v EU pfiblizi
dlouholetému historickému praméru 1,75 % — udaj z KOM(2009) 180 — Reseni dopadu starnuti
populace v EU (Zprava o starnuti populace za rok 2009).

»Doubling Wealth, Halving Resource Use“, E. von Weizsidcker, A. Lovins a H. Lovins (1995)
(Dvojnasobny blahobyt — polovicni spotieba ptirodnich zdroju).

Konzultace k nize uvedenym tématim 5) a 6) budou spolecné provadét generalni feditelstvi pro
informacni spole¢nost a média a pro vnitini trh.
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oteviené za ucelem podpory inovace v novych online sluzbach a obsahu ze strany
vSech uzivatelil a pro vSechny uzivatele.

Konsolidace jednotného trhu online. Ptes znatelny pokrok v uplynulych letech jsme
jednotného trhu online jesté nedosahli. Evropa se dosud potyka s pravni roztfisténosti,
s platebnimi systémy, bezpecnosti, soukromim a dalSimi piekazkami, které podniky
a spotiebitele odrazuji od vstupu do digitalni sféry. Tyké se to rovnéz trhu s digitalnim
obsahem, kde evropskym obcantim roztfisténost ztézuje pristup k plnému rozsahu
bohaté a kulturn€ rozmanité nabidky online dostupné v celé¢ EU.

Podpora tvorivosti uzivatelii. Nové digitalni prostiedi (Web 2.0 a nasledujici) nabizi
bezprecedentni moznost vyuZiti tvofivosti obCanli Evropy. Dne$ni internet je
interaktivnim politickym forem, zivou socialni siti a obrovskym zdrojem znalosti.
S novymi participativnimi platformami a sluzbami se z uZivateli stali aktivni
ucastnici, producenti nebo spotiebitelé, ktefi sami vytvaieji obsah. Je nezbytné zavést
nové politiky podnécujici tvotivost a participaci uzivatel.

Posileni pozice EU jako klicového subjektu na mezinarodni scéné IKT. Pokracujici
uspéch modernich IKT zavisi na mezinarodni otevienosti a spolupraci a na internetu
bez omezeni provozu, webovych stranek, platforem a druhu pfipojenych zafizeni,
a bez cenzury. Zavisi také na nasi schopnosti zvladat celosvétové problémy, jako je
mezinarodni sprava, bezpecnost, nevhodny obsah a nekalé praktiky, soukromi,
ochrana osobnich udaji a nové obrovské prostory pro internetové adresy (IPvo6),
vicejazy¢né identifikatory atd. Mnoho téchto otdzek je mozné vyfeSit pouze na
mezinarodni arovni. Evropsky nazor je vSak Casto obtizné prosadit.

Zpristupneni modernich a efektivnich verejnych sluzeb pro vsechny. Elektronicka
sprava je ve vSech Clenskych statech stale vice realitou. Je vSak tfeba vyvinout dalsi
usili pro zvySeni interoperability mezi vefejnymi spravami. Pokud jde o Komisi,
navrhla za uCelem dosazeni tohoto cile pokraovat v ispéSném programu IDABC
a pfedlozila ndvrh nového programu s cilem podpofit feSeni interoperability pro
organy vefejné spravy (ISA)"” a pokraduje ve své praci na prezkumu evropského
ramce interoperability s cilem definovat obecnd pravidla a zasady spoluprace mezi
vefejnymi spravami ¢lenskych statd a organy EU'®. Vyuziti IKT ve $kolach se vyrazng
zvysilo; lisabonské cile ohledné vybaveni a propojeni vSech Skol v Evropé jiz byly
splnény. Aplikace elektronického vzdé€lavani a elektronického zdravotnictvi mohou
podstatné zlepsit kvalitu vyuky a zdravotni péce v celé EU. Piinosy vSech téchto
aplikaci vSak dosud nebyly plné realizovany. Musime se vyhnout otevieni novych
digitalnich propasti. Participativni web nabizi nové pfilezitosti, je vSak také vyzvou
pro vefejnou spravu tim, ze obaniim umoznuje revidovat sviij vztah k jejim organtim.

Vyuziti IKT ke zlepSeni kvality Zivota obcaniit EU zptistupnénim pokladi evropského
kulturniho dédictvi online. Iniciativa zacleniovani ob¢anti do informacni spolec¢nosti
(eInclusion) v roce 2008 ukazala spolecensko-politicky a hospodaisky vyznam této
¢innosti a dulezitost elnclusion je nyni vice nez kdy pfedtim ziejma pro piekonani
hlavnich aspektl znevyhodnéni, jako je vek, vzdélani, pohlavi a umisténi. V situaci

Viz KOM(2008) 583.
Viz http://ec.europa.eu/idabc/en/document/7728.
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soucasného hospodarského utlumu jsou zejména socialn€ znevyhodnéni lidé ohrozeni
dal$im vyloucenim ze spolecnosti a pracovniho trhu.

5. ZAVERY

Uspéchy strategie i2010 a cesty, kterymi byla provedena v &lenskych statech, jsou ukézkou
dynamiky a rozsahu programil, které mohou byt vytvofeny inovativnimi politikami.
Sirokopasmové piipojeni je dnes pevnou soucasti politické agendy.

Evropa vSak musi pfijmout dilezitd rozhodnuti o tom, jak vybudovat hladce propojenou
digitalni ekonomiku pfipravenou pro obnovu. Navic se ocekava, Zze v nadchazejicich letech se
internet stane nezbytnou sluzbou, jez bude mit zdsadni vyznam pro plnou ucast ve
spole¢nosti.

S cilem vyuzit téchto prilezitosti vyzyva Komise Clenské staty a zucastnéné strany, aby
v piiStich mésicich do zacatku roku 2010 aktivné spolupracovaly na vypracovani navrhu nové
digitdlni agendy, aby Evropa soucasnou krizi opustila se silnéjsi, konkurenceschopnéjsi
a oteviengjsi digitalni ekonomikou pohanéjici riist a inovaci v Evropé.
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