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Uvop

Uloha Evropské unie pii utvafeni budoucnosti sluZeb obecného zajmu' se v
poslednich letech stala hlavnim tématem diskuze o evropském modelu spole¢nosti.
Jako projev uznani kli¢ového vyznamu dobfe fungujicich, dostupnych a vysoce
kvalitnich sluzeb obecného zdjmu pro kvalitu Zivota evropskych obcant, kvalitu
zivotniho prostiedi a konkurenceschopnosti evropskych podnikii Evropskd komise
prijala Zelenou knihu sluzeb obecného zajmu,” ktera se stala podndtem diskuze
Siroké vetejnosti na téma jak v Evropské unii nejlépe podpofit poskytovani vysoce
kvalitnich sluzeb obecného z4jmu. Zelend kniha se stala podnétem diskuze na téma
obecné ulohy Evropské unie pii definovani cili sektoru vefejnych sluzeb
provozovanych v ramci sluzeb obecného zajmu a zpisobu jejich organizace,
financovani a hodnoceni.

Diskuze, ktera vznikla na zékladé¢ Zelené knihy, se setkala se znaCnym zajmem a
podpoftilo ji mnoho zucastnénych stran. Komise obdrzela témér 300 piispévkt od
nejrizn&jsich respondentii véetné mnoha &lenskych stati’. Pracovnici Komise
vypracovali Zpravu o vetejné diskuzi, ve které analyzuji ptredloZené pfispévky a
predkladaji podrobny material k aktualni verzi Bilé knihy®.

S ohledem na navrh podany Evropskym parlamentem v jeho Usneseni k Zelené
knize ze dne 14. ledna 2004° Komise shrnuje své zavéry z diskuze v aktualni verzi
Bil¢ knihy.

Evropsky hospodafsky a socialni vybor® a Vybor regiont’ déle diskutoval o otazkach
uvedenych v Zelené knize a zvetejnil své ndzory na tyto otazky.

Kromé toho se sluzby obecného zajmu staly piedmétem intenzivni diskuze v ramci
Konvence o budoucnosti Evropy.

Soudni dvir nakonec také piezkoumal rizné otazky vztahujici se ke sluzbam
obecného hospodaiského zdjmu, zejména ve vztahu k jejich financovani, a vydal
orienta&ni rozhodnuti o kompenzacich ve vefejnych sluzbach®.

Diskuze odhalila zna¢né rozdily ndzori a perspektiv. Zda se ovSem, Ze doslo ke
konsensu v otazce potieby zajisténi harmonické kombinace trznich mechanismt a
cila vetejnych sluzeb. Sluzby obecného zijmu a kontext, ve kterém jsou

Viz definice pojmu v Piiloze 1

COM(2003) 270, 21.5.2003

Uplny text piispévki najdete na internetové strance Komise na adrese
http://europa.cu.int/comm/secretariat_general/service_general_interest/comments/public_en.htm

Zpravu o vetejné diskuzi o Zelené knize o sluzbach obecného zajmu, Pracovni knihu zaméstnanct
Komise, SEC(2004) 326, 15.03.2004, najdete na adrese
http://europa.cu.int/comm/secretariat_general/service general_interest

Usneseni Evropského parlamentu k Zelené knize o sluzbach obecného zajmu, 14.01.2004, (T5-
0018/2004)

Stanovisko k Zelené knize o sluzbach obecného zajmu, CESE 1607/2003, 11.12.2003

Stanovisko Vyboru regionti ze dne 20. listopadu 2003 k Zelené knize o sluzbach obecného zajmu, CdR
149/2003 zavérecné

Rozsudek ze dne 24. ¢ervence 2003 v piipadu C-280/00 Altmark Trans
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poskytovany, vcetné¢ samotné Evropské unie, se stale vyviji a budou se i nadale

vyvijet. Pfedlozenim Bilé knihy Komise nezamysli uzavfit diskuzi, kterd se rozvinula

na evropské urovni. Jejim cilem je pfispét k probihajici diskuzi a posunout ji dale
tim, ze definuje ulohu unie a rAmec pro fadné fungovani téchto sluzeb.

Bila kniha definuje pfistup Komise k rozvijeni pozitivni tlohy Evropské unie pii
podpoie rozvoje vysoce kvalitnich sluzeb obecného zdjmu a predstavuje hlavni body
strategie, jejimz cilem je zajistit, aby vSichni obané a podniky unie mély ptistup k
vysoce kvalitnim a dostupnym sluzbam. Dokument se zamétuje pouze na nékteré
klicové otazky diskuze, protoze neni mozné reagovat na vSechny otazky, které byly
vzneseny v pribéhu vetejné diskuze. Na konkrétnéjsi otazky budeme reagovat v
kontextu ptislusnych politik.

SPOLECNA ODPOVEDNOST VEREJNYCH ORGANU V UNII

Vetejna diskuze, kterd se rozpoutala na zaklad¢é Zelené knihy ukézala, ze zde existuje
Sirokd shoda v otazce vyznamu vysoce kvalitnich sluzeb obecného zajmu pro
evropskou spole¢nost. Rozd¢leni ukold a pravomoci mezi unii a ¢lenské staty vede
ke spolecné odpovédnosti mezi unii a vefejnymi organy Clenskych statd, ale za
podrobnou definici poskytovanych sluzeb a jejich dodavku odpovidaji clenské staty.

Zakladni prvek evropského modelu

Diskuze, ktera se rozpoutala na zaklad¢ Zelené knihy, jasné potvrdila vyznam sluzeb
obecného zajmu jako jednoho z pilifi evropského modelu spole¢nosti. Nékdy i pies
podstatné rozdily nazorii a cili jednotlivych ucastniki tato diskuze ukdazala
vSeobecnou shodu v otdzce potieby poskytovani vysoce kvalitnich a dostupnych
sluzeb obecného zajmu pro vSechny obcany a podniky Evropské unie. Tato diskuze
déle potvrdila existenci spole¢né predstavy o sluzbach obecného zdjmu v ramci unie.
Tato predstava odrazi hodnoty a cile SpoleCenstvi a je zaloZena na tfadé spolecnych
prvkl véetné univerzalni sluzby, jeji kontinuity a kvality, dostupnosti a ochrany prav
uzivatele a spotiebitele.

Sluzby obecného zdjmu maji v unii klicovy vyznam pro zajisténi socialni a izemni
soudrznosti a pro konkurenceschopnost evropského hospodarstvi. Obcané a podniky
pravem ocekdvaji, ze budou mit v celé Evropské unii ptistup k dostupnym a vysoce
kvalitnim sluzbam obecného zdjmu. Pro vSechny obcany unie je takovy pfistup
jednim ze zakladnich prvki evropského obcanstvi nezbytnym k tomu, aby mohli
pln¢ vyuzivat sva zékladni prava. Pro podniky je dostupnost vysoce kvalitnich sluzeb
obecného z4jmu nezbytnym piredpokladem konkurenéniho podnikatelského
prostiedi. Poskytovani vysoce kvalitnich a dostupnych sluzeb obecného zajmu, které
spliiuji potfeby spotiebiteld a podniki, je tedy dilezitym prvkem, ktery ptispiva k
dosazeni strategického cile unie formulovaného jako “stat se nejkonkurencnéj$im a
nejdynamictéj$im hospodaistvim svéta, které je zalozené na vyuzivani znalosti, a
které je schopné trvale udrzitelného hospodatrského rozvoje s veétSim mnozstvim
lepsich pracovnich piilezitosti a v&tsi socialni soudrznosti’”.

Zasedani Evropské rady v Lisabonu ze dne 23. a 24. bfezna 2000, Zavéry predsednictvi, odstavec 5.
Dalsi informace najdete na adrese http://europa.eu.int/comm/lisbon_strategy/intro_en.html
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Komise v Zelené knize zdiiraznila fakt, ze sluzby obecného zajmu pomohly unii
dosahnout jeji cile v mnoha riznych politikach Spolecenstvi. Politiky Spolecenstvi
zaroven vyrazné piispély ke zlepSeni kvality a nabidky velkého mnozstvi sluzeb
obecného z4jmu a ke zvySeni jejich vykonnosti.

V souladu se zasadami ¢lanku 16 Smlouvy'® a &lanku 36 Listiny zakladnich prav'! je
ukolem Komise plné si uvédomovat ulohu sluzeb obecného zajmu v politikach a
¢innostech, které patii do jeji plisobnosti. Jejim cilem bude zajistit, aby Evropska
unie v ramci evropského modelu i nadale pozitivné¢ pfispivala k rozvoji sluzeb
obecného zajmu pii respektovdni rozmanitosti tradic, struktury a situace ve
stavajicich Clenskych statech. Tohoto cile pomlze v souladu se zdsadami lepsi
regulace'” dosahnout predchozi vyhodnoceni vlivu hlavnich iniciativ'® a také
pribézné hodnoceni jednotlivych politik Spolecenstvi.

V tomto kliCovém bodé vyvoje unie je tieba vénovat zvlastni pozornost vyvoji v
novych ¢lenskych statech a jejich specifickym potfebam vyplyvajicim zejména z
transformace jejich ekonomik v poslednich dvaceti letech.

Odpovédnost vei‘ejnych organu

Zatimco poskytovani sluzeb obecného zajmu je mozné organizovat ve spolupraci se
soukromym sektorem nebo jim povéfit soukromé nebo vetfejné podniky, stanoveni
povinnosti a cili vefejnych sluzeb je tkolem vefejnych organti na piislusné urovni.
Dalsim ukolem pfislusnych vefejnych organi je regulace trhu a dohlédnuti na to, aby
provozovatel¢ plnili cile vefejnych sluzeb, kterymi byly povéteni.

V prabéhu diskuze tykajici se Zelené knihy bylo zdiraznéno, ze v ramci
konkurenceschopnosti vnitiniho trhu si musi ptisluSné veiejné organy ponechat takové
pravomoci, aby mohly zajistit efektivni plnéni stanovenych cili vefejnych sluzeb pfi
respektovani zasad demokratické volby vcetné aspektu tUrovné kvality a
vyplyvajicich ndkladd. Je nutné, aby pfisluSné vefejné organy disponovaly
priméfenymi nastroji a odbornymi znalostmi. Stavajici predpisy Spolecenstvi pro
jednotlivé sektory predstavuji konkrétni pravni néstroje a pravomoci ¢lenskych stati
pro prosazovani cilii vefejné politiky. Clenské staty by mély predeviim vénovat

vvvvvv

nezbytné nastroje a zdroje.
Spole¢na odpovédnost unie a jejich lenskych stati

Komise jiz v Zelené knize uvedla, ze Smlouva poskytuje Spolecenstvi celou fadu
prostfedkit k tomu, aby uZzivatelim mohlo zajistit pfistup k vysoce kvalitnim a

Clanek 16 zni: Bez viivu na vyklad clankii 73, 86 a 87 a na zdkladé vyznamu sluzeb obecného
hospodarského zajmu pro spolecné hodnoty unie a jejich ulohy pri podpore socialni a uzemni

soudrznosti, musi unie a jeji clenské staty na zaklade svych vlastnich pravomoci a v ramci rozsahu
platnosti této Smlouvy dbat na to, aby tyto sluzby byly provozovany podle zdasad a podminek, zejména

ekonomickych a financnich, které umozni naplnéni cilii téchto sluzeb”

Clanek 36 zni: “Unie uzndva a respektuje pristup ke sluzbam obecného hospoddrského zdjmu stanoveny
ve vnitrostatnich prdavnich predpisech a praxi v souladu se Smlouvou o Evropském spolecenstvi za
ucelem podpory socialni a vuzemni soudrznosti unie”

Evropské fizeni: Lepsi tvorba zakont, Sdéleni Komise, COM(2002) 275 Koneéné znéni, 5.6.2002
Sdéleni Komise o hodnoceni vlivu, COM(2002) 276, 5.6.2002
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dostupnym sluzbam obecného zajmu v ramci Evropské unie. Definovani sluzeb
obecného zajmu vcetné jejich organizace, financovani a kontroly je ale pfedevSim
ukolem pftislusnych narodnich, regionalnich a mistnich orgéant.

Tato spole¢na odpovédnost je charakteristickym pojmem ustanoveni ¢lanku 16
Smlouvy o ES, ktery Spolecenstvi a Clenské staty povétuje, aby jednotlivé na zakladeé
svych pravomoci zajistily takovou politiku, kterda by provozovatelim sluzeb
obecného hospodarského zajmu umoznila plnéni jejich cili. Pravo Clenskych stati
ptrid¢lovat hospodaiskym subjektim konkrétni povinnosti provozovatelli vefejnych
sluzeb a zajisStovat jejich dodrzovani je také nepfimo stanoveno v Clanku 86(2)
Smlouvy o ES™.

Diskuse v ramci Zelené knihy ukézala Sirokou shodu v tom, Ze neni nutné
Spolecenstvi propiijcovat dal§i pravomoci v oblasti sluzeb obecného zajmu. Komise
s touto analyzou v zasad¢ souhlasi. Je toho ndzoru, ze soucasné pravomoci
Spolecenstvi v oblasti sluzeb obecného zajmu jsou pfimefené a staci na zajiSténi
podpory a rozvoje dobte fungujicich sluzeb v ramci unie.

Komise zaroveil vitd zménu ustanoveni aktudlniho znéni ¢lanku 16 Smlouvy o ES,
jak ho navrhl Evropsky konvent v ¢lanku III-6 navrhu Ustavni smlouvy. Clanek I1I-6
zni takto:

“Bez vilivu na vyklad clanki II-55, 11I-56 a I1I-136 a na zakladeé vyznamu sluzeb
obecného hospodarského zajmu jako sluzeb, kterym celd unie prisuzuje hodnotu
véetné jejich ulohy pri podpore socialni a uzemni soudrinosti, musi unie a jeji
Clenské staty na zdklade svych vlastnich pravomoci a v ramci rozsahu platnosti
Ustavy dbdat na to, aby tyto sluzby byly provozoviny podle zdsad a podminek,
zejména ekonomickych a financnich, které umozni naplnéni cilii téchto sluzeb. Tyto
zasady a podminky stanovi evropské pravo.”

Jakmile Ustavni smlouva vstoupi v platnost, bude toto ustanoveni tvofit dopliujici
pravni podklad akéniho programu Spolecenstvi pro oblast sluzeb obecného
hospodarského z4jmu v rdmci pravomoci unie a rozsahu platnosti Ustavy.

Hlavni zasady pfistupu Komise

Ptistup Komise je zaloZen na mnozstvi zésad, které se odrdzi v sektoralni politice
Spolecenstvi a je mozné je objasnit na zéklad¢ vysledki diskuze o Zelené knize:

Umoznit verejnym organum, aby mély bliz k obcéaniim

V prubéhu diskuze bylo zdliraznéno, ze organizace sluzeb obecného zajmu a jejich
regulace by méla byt co nejblize obéanlim a Ze se musi pfisné dodrzovat zdsada
podfizenosti.

Clanek 86 (2) zni: “Podniky, které byly povéfeny poskytovanim sluzeb obecného hospoddrského
zdjmu... budou podléhat pravidlum této Smlouvy, zejména pravidliim konkurence, pokud jim pouzivani
techto pravidel neprekazi ve vykonu urcitych ukoli, které jim byly pravné nebo fakticky pridéleny.
Rozvoj obchodu nesmi byt ovlivnén do takové miry, aby to odporovalo zdjmiim Spolecenstvi”
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Komise respektuje hlavni tlohu ¢lenskych statii a regionalnich a mistnich organt v
oblasti sluzeb obecného zajmu. Tato tloha se odrazi v politice Spolecenstvi tykajici
se sluzeb obecného zajmu, ktera je zalozena na raznych stupnich akéniho planu a
pouzivani riznych nastroji spole¢né se zasadou podiizenosti.

Stejné jako v minulosti, SpoleCenstvi hodla podle potieby ptedkladat névrhy na
regulaci jednotlivych sektorti pouze v oblastech, které¢ jako, jako rozsahld sit
prumysl, maji jasny celoevropsky rozmér a predstavuji silny argument pro
definovani evropského pojeti obecného zajmu. Takova regulace se strany
Spolecenstvi obecné stanovi pouze regulacni ramec, ktery clenské stdty mohou dale
rozvinout podle situace v jednotlivych zemich.

Dosazeni cilii sektoru verejnych sluzeb na volnych konkurencnich trzich

Spolecenstvi na zékladé diskuze i nadéle zastdva nazor, ze cile otevien¢ho a
konkuren¢niho vnitiniho trhu a rozvoje vysoce kvalitnich a dostupnych sluzeb
obecného z4jmu jsou navzijem slucitelné. Vytvofeni vnitiniho trhu skutecné
vyznamné prispélo ke zvysSeni jejich efektivity a fada sluzeb obecného zajmu je nyni
dostupnéjsi. Navic to vedlo k rozsifeni vybéru nabizenych sluzeb, coz je nejlépe
vidét v sektoru telekomunikaci a dopravy'”.

V urditych situacich je ale zapotiebi koordinovat dosazeni cile ndrodni vetejné
politiky s ur¢itymi cili Spolecenstvi. Na trovni Smlouvy jsou takové situace popsany
v ¢lanku 86(2), ktery stanovi, Ze sluzby obecného hospodarského zajmu nepodléhaji
uplatiiovani pravidel Smlouvy v tom smyslu, Ze tato jsou nutna k plnéni jejich cile
obecného zajmu. To znamend, Zze na zakladé Smlouvy o ES a v souladu s
podminkami uvedenymi v ¢lanku 86(2) ma v ptipad¢ neshody efektivni plnéni ukolu
obecného zajmu prednost pied uplatiovanim pravidel Smlouvy'®. Takto vice
chranime samotné cile nez zpisob, jakym jsou plnény. Pravidlo Smlouvy proto
umoznuje sladit sledovani a dosahovani cili vetejné politiky s konkurencnimi cili
Evropské unie jako celku a zejména nutnosti zajisténi pole ptisobnosti pro vSechny
poskytovatele a nejlepsi vyuziti vefejnych prostredk.

Zajisteni soudrznosti a univerzalniho pristupu

Ptistup vSech obcanil a podniki k dostupnym a vysoce kvalitnim sluzbam obecného
zdjmu na celém uzemi clenskych stati je zakladem podpory socidlni a tzemni
soudrznosti v Evropské unii, vcetné snizovani nevyhod zplsobenych Spatnou
dostupnosti nejvzdalengjsich regionti. Komise se ve své politice zaméiuje na podporu
a zvySovani efektivity univerzalniho pfistupu ke sluzbam obecného zajmu.

Univerzalni sluzba je v tomto kontextu klicovym pojmem, ktery Spolecenstvi rozviji
pro zajisténi skute¢né dostupnosti zakladnich sluzeb'’. Univerzalni sluzba zaklada
pro vSechny pravo pristupu k ur¢itym sluzbam, které jsou povazovany za zakladni
sluzby, a ukldda poskytovatelim sluzeb povinnosti nabizet stanovené sluzby na

Hodnoceni bude uvedeno v pfi§tim Pracovnim dokumentu zaméstnanci Komise s nazvem “Vyvoj
vykonnosti odvétvi infrastruktury poskytujicich sluzby obecného zajmu — Zprava 2004”

Pouzivani ¢lanku 86(2) je podrobné vysvétleno ve Sdéleni Komise o sluzbach obecného zajmu v
Evropé, OJ C 17, 19.1.2001, s. 4

Viz Zelena kniha o sluzbach obecného zajmu, COM(2003) 270, 21.5.2003, odstavce 50 az 54

CS



CS

3.4.

zéklad¢ predepsanych podminek, v¢etné uplného pokryti izemi a za dostupné ceny.
Univerzalni sluzba je dynamicky a flexibilni pojem a predstavuje ucinnou
zachrannou sit’ pro ty, ktefi by si jinak zikladni sluzby nemohli koupit. Pojem
univerzalni sluzby je mozné pravidelné¢ pieformulovavat tak, aby odpovidal
socidlnimu, hospodaiskému a technologickému prostfedi. Pojem univerzalni sluzby
umoziiuje nechat definovani spolecnych zésad na Urovni Spolecenstvi a jejich
provadeéni na Clenskych statech a prihlizet ke specifické situaci v jednotlivych statech
podle zasad podiizenosti.

Spolecenstvi v ramci svych strukturdlnich politik pomaha zabranit vylouceni
zranitelnych socialnich skupin nebo regionti z pristupu k zakladni sluzbam'®.
Strukturalni fondy je mozné na zaklad& ur&itych kritérii'® vyuzit na spolufinancovani
investic do sitové infrastruktury. Politika Komise tykajici se transevropskych siti
navic zlepSuje pfistup k dopravnim, energetickym a telekomunika¢nim sitim ve
vzdalengjSich oblastech a pomtize propojit nové clenské staty s infrastrukturou
Patnactky a udrzet tak vysokou uroven kvality a bezpecnosti. Komise ve své
piihrani¢nich projekti v oblasti dopravnich, energetickych a Sirokopasmovych
telekomunika&ni siti*.

Udrzovani vysoke urovné jakosti, bezpecnosti a ochrany

Vetejna diskuze zdlraznila rozhodujici vyznam zajiSténi vysoké urovné jakosti
bezpecnosti a ochrany. Komise se shodla na tom, Ze by pro vSechny obcany a
uzivatele mély byt dostupné vysoce jakostni sluzby obecného zdjmu. Dale musi byt
zajisténa fyzicka bezpecnost spotiebitelil a uzivatelt a vSech osob, které se podili na
vyrobé a poskytovani téchto sluzeb, vcetné Siroké vetejnosti, véetné ochrany proti
moznému ohroZeni jako naptiklad teroristickymi utoky a ekologickymi katastrofami.
Bezpecnost pti poskytovani sluzeb a zejména bezpecnost dodavek navic predstavuje
zakladni pozadavek, ktery se musi zohlednit pfi definovani cilti sluzeb. Podminky
poskytovani sluzeb musi byt také pro poskytovatele dostate¢nou podporou pro
udrzovani odpovidajici vyse dlouhodobych investic. Jakost a bezpecnost dodavek
pro spolecnost znamenaji hospodaiské vydaje, které by mély byt dostatecné a
transparentné vyvazeny o¢ekdvanymi vyhodami.

V souladu s politikou unie v ramci trvale udrzitelného rozvoje je také nutné dat
nalezity zfetel na tlohu sluzeb obecného zajmu pii ochrané Zivotni prostfedi a na
specifické vlastnosti sluzeb obecného zajmu, které jsou ptimo spojené s ekologickym
sektorem, napiiklad se sektorem vodniho a odpadového hospodaistvi.

Komise si tyto pozadavky plné¢ uvédomuje a zajisti, aby politika Spolecenstvi
ptispivala ke snadnéjSimu udrzovani norem jakosti a bezpecnosti. Bude provadét
kontrolu pokroku zejména prosttednictvim svych pribéznych hodnoticich zpravach
pro jednotlivé sektory.
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Nové partnerstvi pro soudrznost, Tteti zprava o hospodarské a socialni soudrznosti, COM(2004) 107,

18.2.2004

Viz napiiklad Pracovni kniha zaméstnanci Komise: Pokyny ke kritériim a metodach provadéni
strukturalnich fondt pfi podpofte elektronickych komunikaci, SEC(2003) 895

Sdéleni Komise, Evropska iniciativa pro rast, Investice do siti a Znalosti pro rist a pracovni piilezitosti,
Zéaverecna zprava pro Evropskou radu, 11.11.2003, COM(2003) 690 zavérecna
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3.5.

3.6.

3.7

Zajisteni prav spotiebiteli a uzivatelii

Diskuze v ramci Zelené knihy ukazala Sirokou shodu v tom smyslu, ze poskytovani
sluzeb obecného zajmu musi byt organizovano takovym zplsobem, aby byla
zajiSténa vysokd Uroven prav spotiebitelli a uzivateld. Komise hodla zalozit svou
politiku na zasadach popsanych v Zelené knize a ve Sdéleni Komise o sluzbach
obecného zajmu v Evropé ze zati 20007

Tyto zasady obsahuji zejména pfistup ke sluzbam vcetné preshrani¢nich sluzeb na
celém Uzemi unie pro vSechny skupiny obyvatelstva, dostupnost sluzeb vcetné
speciadlni podpory pro osoby s nizkymi piijmy, fyzickou bezpecnost a spolehlivost,
kontinuitu, vysokou jakost, vybér, transparentnost a piistup k informacim
poskytovatelil a regulacnich organt.

Uskutecnovani téchto zdsad obecné vyzaduje existenci nezavislych regulacnich
orgdni s jasn¢ definovanymi pravomocemi a povinnostmi. Tyto pravomoci a
povinnosti zahrnuji pravomoci sankci (zptisob kontroly pfijeti a prosazovani pravidel
univerzalni sluzby) a mély by zahrnovat pravidla pro zastoupeni spotiebiteli a
uzivateli a jejich aktivni ucast na definovani a hodnoceni sluzeb, dostupnost
piiméfenych napravnych a kompenzacnich mechanismii a existenci evolu¢ni
klauzule, ktera umoziuje ptizpiisobovat podminky ménicim se potiebam a zajmim
uzivateli a spotiebitelli a zménam hospodaiského a technologického prostiedi.
Regulacni orgény by dale mély kontrolovat rozvoj trhu a poskytovat udaje pro ucely
hodnoceni.

Kontrola a hodnoceni vykonnosti

Na zaklad¢ vysledkt vefejné diskuze je Komise presvédCena o tom, ze systematické
hodnoceni a kontrola jsou dilezitym ndastrojem udrzovdni a rozvoje vysoce
kvalitnich, dostupnych a efektivnich sluzeb obecného zajmu v Evropské unii.
Komise uznava zvlastni odpovédnost organi Spolecenstvi pii hodnoceni sluzeb,
které podléhaji ramci regulace jednotlivych sektori stanovenému organy
Spolecenstvi, s pomoci udajii ziskanych na narodni urovni, V dalSich oblastech by
také bylo mozné uvazovat o hodnoceni na Grovni Spolecenstvi, pokud je mozné je
stanovit v urcitych ptipadech, kde by takové hodnoceni vytvofilo ptidanou hodnotu.

V souladu s pievazujicim ndzorem vyjadifenym ve vetejné diskuzi Komise uvazuje o
tom, Ze by veSkeré hodnoceni mélo mit vice rozmérti a mélo by zahrnovat vSechny
prislusné pravni, ekonomické, socialni a environmentalni aspekty. Kazdé hodnoceni
musi v kazdém ptipad¢ brat nalezity ohled na specifick¢ vlastnosti hodnoceného
sektoru a riznou situaci v jednotlivych ¢lenskych statech a jejich regionech. M¢lo by
byt zalozené na pravidelném poskytovéani srovnatelnych tidaji ze strany ¢lenskych
statti nebo narodnich regulac¢nich organt.

Respektovani rozmanitosti sluzeb a situact

Diskuze také zduraznila rozdily mezi riznymi sluzbami obecného z4jmu a riznymi
potiebami a preferencemi uzivatell a spotiebitelt, které vyplyvaji z rozdilné
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COM(2000) 580, 20.9.2000, OJ C 17, 19.1.2001. Viz zejména odstavce 8 az 13

CS



3.8.

3.9

hospodarské, socidlni, zemépisné nebo kulturni situace. Navic bylo zdiraznéno, ze
osobni charakter mnoha socidlnich a zdravotnickych sluzeb vede k pozadavkiim,
které se vyrazné liSi od pozadavkil na odvétvi infrastruktury. Pokud jde o rozhlas,
musi se brat v tivahu vyznam vetfejného rozhlasového vysilani pro demokratické,
socialni a kulturni potteby kazdé spolecnosti*. Komise tyto nazory podporuje.

Veskera politika SpoleCenstvi v oblasti sluzeb obecného zajmu musi brat nalezity
ohled na rozmanitost charakterizujici jednotlivé sluzby obecného zdjmu a situaci
kolem jejich poskytovani. To ovSem neznamend, ze neni nutné zajistit konzistentnost
piistupu Spolecenstvi k jednotlivym sektorim nebo, Ze nemuze byt uzitecné rozvijet
spole¢né pojmy, které Ize pouzit v nékolika sektorech.

V tomto kontextu je tfeba poznamenat, ze navrh Komise na smérnici tykajici se
sluzeb na vnitinim trhu® zahrnuje pouze sluzby, které odpovidaji hospodaiské
¢innosti. Navrh nezahrnuje jiné nez hospodarské sluzby obecného zajmu ale pouze
sluzby obecného hospodarského zajmu. Z rozsahu tohoto ndvrhu jsou navic
vylouceny urcité Cinnosti, které ¢lenské staty mohou povazovat za sluzby obecného
hospodatského zajmu, jako naptiklad doprava, nebo pro né plati odchylky ze zdsady
tykajici se zem¢ puvodu, naptiklad v posStovnich sluzbach a rozvodu elektiiny, plynu
a vody. Co je dilezité, navrh Komise po ¢lenskych statech nepozaduje, aby oteviely
sluzby obecného hospodarského zajmu konkurenci, ani nezasahuje do zpiisobu jejich
financovani nebo organizace.

ZvySovani transparentnosti

Zasada transparentnosti je klicovym pojmem rozvoje a realizace vetejné politiky ve
smyslu sluzeb obecného zajmu. Tato zédsada zajiStuje vykonavéani povinnosti
vefejnych organii a moznost demokratické volby a jeji respektovani. Tato zasada by
m¢éla platit pro vSechny aspekty dodavky a méla by zahrnovat definici cila vefejnych
sluzeb, organizaci, financovdni a regulaci sluzeb a stejné¢ tak jejich vyrobu a
hodnoceni v¢etné¢ mechanismtl vyfizovani reklamaci.

Uplatiiovani prava Spolecenstvi jiz pfispélo ke zvySeni transparentnosti poskytovani
sluzeb obecného zdjmu v unii. Komise se zaméfuje na dalsi zvySovani
transparentnosti poskytovani sluzeb ve vSech svych politikach, které se tykaji sluzeb
obecného zajmu. Clenské staty by také mély zajistit uplnou transparentnost pfi
provadéni prava Spolecenstvi a dalSich ptislusnych vnitrostatnich pravnich predpist.

Zajisteni pravni jistoty

V ramci diskuze o Zelené knize bylo feeno, Ze v urcitych oblastech nebylo dost
jasné uplatiovani pravidel SpoleCenstvi tykajicich se sluzeb obecného zajmu.
Uplatiiovani pravidel pro poskytovani statni podpory pii financovani sluzeb
obecného z4jmu a pravidel pro zadavani vefejnych zakazek a ud€lovani koncesi na
poskytovani sluzeb byly Casto zvlast’ zdliraznovany. Déle byla zminéna situace v
socialnich a zdravotnickych sluzbach.

22
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Viz také Protokol o systému of vefejného vysilani v ¢lenskych statech ptilozeného ke Smlouvé o ES na
zakladé Amsterodamské smlouvy
COM(2004) 2, 13.1.2004.
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4.1.

Komise si je védoma toho, ze by uplatiiovani prava SpoleCenstvi na sluzby obecného
zdajmu mohlo vyvolat diskusi o komplexnich problémech. Komise se proto bude
trvale snazit o zvySeni pravni jistoty v otdzce uplatiiovani prava SpoleCenstvi na
poskytovani sluzeb obecného zdjmu bez ovliviiovani prava Evropského soudniho
dvora a Soudu prvni instance na zéklad¢ precedencnich ptipadi. Jak je dale uvedeno,
Komise jiz dokoncila modernizaci stavajicich pravidel pro zadavani vetejnych
zakazek a zahdjila iniciativy v oblasti statni podpory se zietelem na partnerstvi
vefejného a soukromého.**.

NOVA ORIENTACE NA SOUDRZNOU POLITIKU
Respektovani rozmanitosti v ramci soudrznosti

Jedna z klicovych otazek, o které¢ se zacalo diskutovat na zaklad¢ Zelené knihy, se
tykala potieby existence ramcové smérnice pro sluzby obecného zajmu. Nazory
vyjadiené ve vetejné diskuzi na toto téma ziistaly rozdélené a mnohé Clenské staty
véetné Evropského parlamentu byly v této otdzce skeptické. Vysledkem bylo, ze
pievazily pochybnosti v otazce, zda by rdmcova smérnice byla v tomto okamziku tou
nejvhodnéjsi cestou vpred. Pribeh diskuze navic zatim neprokazal pfidanou hodnotu
horizontdlniho rdmce ve srovnani s uplatiovanym pfistupem podle jednotlivych
sektort.

Komise proto povazuje za vhodné v tomto okamziku nepftikrocit k ptedlozeni navrhu
a tuto otdzku znovu zvazit pozdé€ji. V ramci tohoto zkoumani by Komise piipadné
legislativni névrhy podrobila ptedchozimu posouzeni hospodatskych, socidlnich a
environmentalnich dasledki navrhu s rozsifenym vlivem™.

Pokud jde o kalendat tohoto pfezkoumani, je také mozné vzit v tivahu fakt, ze
budouci zahajeni platnosti Ustavni smlouvy a navrhovaného znéni ¢lanku III-6
Ustavy poskytne dal§i mozny pravni zaklad, ktery doplni jiz existujici pravni zaklad.
Komise povazuje za vhodné otdzku piezkoumat, jakmile Ustavni smlouva vstoupi v
platnost.

Komise prozatim bude, obecné feceno, sledovat a rozvijet svilij sektoralni ptistup
navrhovanim, kde to bude potfebné a vhodné, pravidel pro jednotlivé sektory, ktera
umozni vzit v tvahu specifické pozadavky a situaci v jednotlivych sektorech. Bez
vlivu na platnost stavajicich predpistt Spolecenstvi pro jednotlivé sektory bude v
mnoha specifickych otazkdch uplatiiovan horizontalni piistup, napiiklad v otdzce
spotiebitelskych zajmd, kontroly a hodnoceni sluzeb obecného zajmu, uplatiovani
pravidel pro poskytovani statni podpory pro financni kompenzace nebo vyuziti
strukturalnich fondd pro podporu sluzeb obecného zajmu.

Zatimco potfeba rdmcového ndstroje se stala pfedmétem ostrého sporu, nutnost
zajisténi konsistence a koherence opatteni Spolecenstvi v oblasti sluzeb obecného
z4jmu ziskala ve vetejné diskuzi vS§eobecnou podporu. Zarovenl bylo zdliraznéno, ze
je nezbytné, aby politika SpoleCenstvi respektovala a brala v uvahu odlisné vlastnosti
ruznych sluzeb a odlisnost reality jednotlivych ¢lenskych stata.

24
25

Viz nésledujici odstavce 4.2 a 4.3.

Sdéleni Komise o hodnoceni vlivu, COM(2002) 276 zavéreéné, 5.6.2002
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4.2.

Komise vystupniuje své usili k zajisténi uplného souladu politiky SpolecCenstvi v
oblasti sluzeb obecného zajmu a bude dbéat na Uplnou koherenci své sektoralni
politiky s obecnym pfistupem k bliZicimu se posouzeni dotyénych sektora.

Komise dale posoudi situaci ve sféfe sluzeb obecného zajmu v Evropské unii a
potiebu piipadnych horizontalni opatieni v roce 2005. Komise hodla do konce roku
2005 predlozit zpravu o svych zjisténich Evropskému parlamentu, Rad¢, Evropské
komisi pro hospodarské a socialni otdzky a Vyboru regiond.

Komise

e po vstupu Ustavni smlouvy v platnost piezkouma piiméfrenost potieby ramcového
prava pro sluzby obecného zajmu,

¢ zahadji posouzeni situace ve sluzbach obecného zajmu a predlozi zpravu do konce
roku 2005.

Clenské staty

e by mély pokracovat v modernizaci sluzeb obecného zajmu na statni Grovni a
zajistit vSem obcéanim pristup k jakostnim sluzbam, které prizplsobi jejich
potfebam a pozadavkiim.

Objasnéni a zjednoduSeni pravniho ramce pro kompenzaci zavazki sektoru veiejnych
sluZeb

Existuji zejména dvé oblasti — financovani a ptidélovani zakazek — ve kterych volné
uvazeni Clenskych stati pii definovani a navrhovani cili sluzeb obecného zajmu
obvykle vzajemné plisobi s pravem Spolecenstvi. Tento odstavec se zabyva
financovanim. Zadavani vefejnych zakazek fesi ¢lanek 4.3.

Zasada samostatnosti ¢lenskych statti pti rozhodovani o politice sluzeb obecného
hospodéiského zajmu se stejné uplatituje i pii jejich financovani. Clenské staty maji
velky podil volnosti pfi rozhodovani o tom, zda a jakym zptisobem financovat
poskytovani sluzeb obecného hospodaiského zajmu. Mechanismy financovani
uplatiiované ¢lenskymi staty zahrnuji pfimou finan¢ni podporu ze statniho rozpoctu,
zvlastni nebo vyhradni prava, piispévky od uc€astnikli trhu, primérovani sazeb a
solidarni financovani. Obecné vzato si Clenské stdity mohou wvybrat, které
mechanismy financovani pouziji. Pfi neexistenci harmonizace ze strany Spolecenstvi
spociva nejdilezitéj$i omezeni volnosti pti rozhodovani v pozadavku, ktery tika, ze
pouzity mechanismus financovani nesmi znicit konkurenci na spolecném trhu. Je
ukolem Komise jako strdzce dodrzovani Smlouvy zajistit respektovani tohoto
pravidla ve prospéch platcti dan€ a hospodatstvi obecné.

Uplatnovani tohoto pravidla v praxi je ovsem n¢kdy slozité. Napiiklad nebylo vzdy
jasné, za jakych podminek kompenzace za sluzby obecného hospodarského zajmu
skuteCn¢ znamena statni podporu. A podobné, jakmile byla potvrzena existence
statni podpory, mohlo dojit k urcité nejistoté¢ v otazce, za jakych podminek by tato
pomoc mohla byt povazovana za slucitelnou se spole¢nym trhem. A konecné
povinnost stanovena ve Smlouvé formalné informovat Komisi o planech na
poskytnuti podpory nebo jeji zménu je administrativni zatézi, kterd maze byt prilis
velké ve srovnani s relativné skromnymi ¢astkami podpory.

Viz Piiloha 2
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Vetejna diskuze potvrdila potfebu vEétsi pravni jistoty a predvidatelnosti pfii
uplatiiovani pravidel statni podpory v ptipadé kompenzace vetejnych sluzeb. Tento
pozadavek zaznél zvlast’ siln€ na mistni Grovni v pripad¢ mistnich sluzeb. Je pravda,
ze Soudni dvur nedévno stanovil fadu podminek, za kterych kompenzace za sluzby
obecného hospodafského zajmu nejsou statni podporou”’. Ale potieba vétsi pravni
jistoty pfetrvava a je ukolem Komise zajistit ji v co nejvétsi mife. Proto Komise
predklada fadu iniciativ.

Prvnim navrhovanym opatfenim je rozhodnuti Komise, které povazuje poskytovani
relativné malych c¢astek z vefejnych prostiedkii podnikim, které byly povéfeny
provozovanim, za urcitych podminek, sluzeb obecného hospodaiského zijmu za
slucitelné se spolecnym trhem. Poskytovani penéz z vetejnych prosttedki by také
mélo byt osvobozené od oznamovaci povinnosti pod podminkou, Ze poskytnuta
castka odpovidd skutecnym nakladim na sluzby, a Ze nebyly piekroceny urcité
hranice. Stejnd opatieni Komise navrhuje pro financovani sluzeb obecného
hospodarského zajmu poskytovanych nemocnicemi a socidlnim bydlenim. VysSe
¢astky v tomto ptipadé nerozhoduje.

Komise se tak v podstaté snazi vyjmout kompenzace pro mistni poskytovatele sluzeb
obecného hospodarského zajmu z oznamovaci povinnosti. Jakmile se hranice nastavi
podle vysledkt aktudlné probihajici diskuze, dojde k podstatnému zvySeni pravni
jistoty pfi poskytovani relativné malych ¢astek z vetejnych prostiedk.

Komise navic navrhuje zvysSeni pravni jistoty u kompenzace za sluzby obecného
hospodaiského zajmu, kterd prevysuje vyse uvedené hranice - a tak bude povinnost ji
Komisi oznamit — prostfednictvim ramce SpoleCenstvi, ktery nastavi kritéria
hodnoceni kompenzaci za sluzby obecného hospodaiského zajmu.

Komise dale hodld zménit Smérnici 80/723/EEC o transparentnosti finan¢nich
vztahli mezi Clenskymi staty a vefejnymi podniky. Tato zména stanovi, Ze se
smérnice vztahuje na kompenzace ve vefejnych sluzbach bez ohledu na jejich pravni
oznaceni podle ¢lanku 87 Smlouvy. Rozhodnuti Komise ani rdmec Spolecenstvi se
nebude vztahovat na sektor dopravy™.

Komise planuje déle vyjasnit podminky, za kterych mlize kompenzace znamenat
statni podporu, a to podle nového prava Soudniho dvora vytvoifeného na zaklad¢
precedencnich pifipadi. Na zaklad¢ fady ptipominek, které se objevily ve verejné
diskuzi v ramci Zelené knihy, se bude jednat i o dal§i vyjasnéni rozdilu mezi
ekonomickymi ¢innostmi a jinymi nez ekonomickymi innostmi®.

Shrneme-li to pak, opatieni vypracovana na zakladé Siroké diskuze se zucastnénymi
stranami pravdépodobné =zajisti pravni jistotu a predvidatelnost jak pro
provozovatele, tak pro organy, a to v nejvétsim mozném rozsahu. Komise bude navic

27

28

29

Rozsudek ze dne 24.¢ervence 2003 v pripadu C-280/00 Altmark Trans a rozsudek ze dne 24.listopadu
2003 ve spole¢nych ptipadech C-34/01 az 38/01 Enirisorse SpA

Rozhodnuti mize byt pouzitelné pro ur¢ité namoini spojeni na ostrovy, na kterych ro¢ni provoz
nepiesahuje stanoveny limit

Dalsi informace najdete ve Sdéleni Komise o sluzbach obecného zajmu v Evropé, OJ C 17, 19.1.2001,
s. 4 (odstavce 28 az 30) a v Zelené knize o sluzbach obecného zajmu, COM(2003) 270, 270, 21.5.2003,
odstavce 43 az 45
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4.3.

pokracovat ve svém pragmatickém pfistupu pii hodnoceni kompenzaci za povinnosti
provozovatelil vefejnych sluzeb, aby zajistila, ze budou i nadéle poskytovany vysoce
kvalitni a dostupné sluzby obecného zajmu, které budou pii respektovani spolecnych
zakladnich pravidel blizko ob¢antim.

Komise

e pfFijme Rozhodnuti o pouzitelnosti élanku 86 Smlouvy pro statni podporu ve formé
kompenzace ve verejnych sluzbach poskytované urcitym podnikiim povérenym
poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského zajmu do éervence 2005,

e prijme ramec Spolecenstvi pro statni podporu ve formé kompenzace ve verejnych
sluzbach do ¢ervence 2005,

e prijme zménu Smérnice 80/723/EEC o transparentnosti finanénich vztahG mezi
¢lenskymi staty a vefejnymi podniky do ¢ervence 2005,

o dale vyjasni podminky, za kterych mohou kompenzace ve vefejnych sluzbach
znamenat statni podporu ve smyslu élanku 87 (1) do €ervence 2005.

Clenské staty

¢ by mély Komisi pomahat pfi uplatiiovani nového pravniho ramce, zejména jasnym
definovanim povinnosti provozovateli vefejnych sluzeb a uplatiovanim
transparentnich pravidel kompenzace.

Vytvoreni jasného a transparentniho ramce pro vybér podniki povéfenych
poskytovanim sluzby obecného zajmu

Clenské staty maji v zasadé maji velkou volnost v rozhodovani o organizaci sluzeb
obecného zajmu. V piipadé neexistence harmonizace ze strany Spolecenstvi mohou
piislusné verejné organy clenskych stathh v podstaté samy rozhodnout o tom, zda
budou samy poskytovat urcitou sluzbu obecného zajmu nebo zda jejim poskytovanim
povéii jiny (vefejnopravni nebo soukromy) subjekt’’. Poskytovatelé sluzeb obecného
hospodarského zdjmu vcetné poskytovateli podnikovych sluzeb jsou podniky, a
proto pro né& plati pravidla konkurence uvedena ve Smlouvé®'. Clenské staty v praxi
stale vice vyuzivaji vefejné soukromé programy vcetné zakazek typu navrhni-postav-
financuj-provozuj, koncesemi a zakladdnim spolecnosti zaloZzenych na smiSené
ekonomice pro zajisténi dodavky projektl infrastruktury nebo sluzeb obecného zajmu.

Verejna diskuze vyzvala k objasnéni fady otazek spojenych s pravidly Spolecenstvi
pouzitelnymi pro takové projekty a zejména rozsahu a podstaty pravidel
Spolecenstvi, které vefejné organy piipadné musi respektovat, pokud poveii plnénim
cilii vefejné sluzby jiny subjekt.

Za ucelem objasnéni pouzitelnych pravidel vyvinulo Spolecenstvi usili sméfujici ke
zjednoduseni a objasnéni smérnic pro zadavani vefejnych zakazek’>. Nové smérnice

30

31

32

Pokud jde o vnitrozemni dopravu, Komise navrhla pravo, které by po ¢lenskych statech vyzadovalo
pouzivéani koncesi na vefejné sluzby. Srov. pozménény navrh na Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady o ¢innosti ¢lenskych statt v oblasti pozadavkil na vefejné sluzby a pridélovani zakazek na vefejné
sluzby v osobni Zelezni¢ni, silni¢ni a vnitrozemské vodni dopravé, OJ C 151 E, 25.6.2002, s. 146

Dalsi informace najdete v Zelené knize o sluzbach obecného zajmu, COM(2003) 270, 21.5.2003,
odstavce 79 az §3

Smérnice 2004/18 ze dne 31.biezna 2004 o koordinaci postupu pii pfidélovani zakazek na vefejné
prace, zakazek na vetejné dodavky a zakazek na vefejné sluzby a Smérnice 2004/17 ze dne 31.bfezna
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4.4.

piijaté Evropskym parlamentem a Radou loni v bieznu musi byt pfijaty vSemi
¢lenskymi staty do ledna 2006 a mély by vSem piislusnym orgdniim odpovédnym za
pridélovani zakazek usnadnit plnéni jejich povinnosti transparentnosti ve smyslu
Smlouvy o ES.

Z dtvodu rozhodnuti, zda by mélo byt navrzeno zvlastni pravo Spolecenstvi tykajici
se transparentniho pfidélovani koncesi na poskytovani sluzeb ze strany vefejnych
organt a dalSich forem spoluprace mezi vefejnym a soukromym sektorem, Komise
nedavno piijala Zelenou knihu o partnerstvi vefejného a soukromého sektoru v
Evropské unii*. Tato Zelend kniha se stala podnétem Siroké diskuze o aspektech
partnerstvi vefejného a soukromého sektoru.

Komise

o zahidji vefejnou diskuzi o Zelené knize o aspektech partnerstvi vefejného a
soukromého sektoru

e podle potieby predlozi na zakladé vysledkli vefejné diskuze navrhy do konce roku
2004.

Clenské staty

e by mély zajistit, aby narodni ramce pro pridélovani zakazek na poskytovani
verejnych sluzeb byly zalozeny na transparentnich a nediskriminaénich pravidlech.

PIné uznani obecného zajmu v sektoru socialnich a zdravotnickych sluzeb

Zelena kniha o sluzbach obecného zajmu vyvolala zna¢ny zajem zac¢astnénych stran o
oblast socidlnich sluzeb vcetné zdravotnickych sluzeb, dlouhodobé péce, socidlniho
zabezpeceni, sluzeb zaméstnanosti a socidlniho bydleni. Socidlni sluzby obecného
zajmu hraji specifickou ulohu jako nedilna soucést evropského modelu spolecnosti.
Socialni a zdravotnické sluzby obecného zajmu jsou zalozené na zéasad¢ solidarity,
jsou zaméfené na ob¢ana a zajist'uji obaniim moznost efektivniho vyuzivani jejich
zakladnich prav a vysokou uroven socialni ochrany a posiluji socidlni a tizemni
soudrznost. Jejich poskytovani, rozvoj a modernizace je plné¢ v souladu s
dosahovanim cili vyty¢enych na zasedani Evropské rady v Lisabonu v bieznu 2000
a zejména s cilem dosazeni pozitivniho propojeni hospodarské a socialni politiky a
politiky zamé&stnanosti. Vetejna diskuze ukdzala, Ze poskytovatelé¢ socidlnich sluzeb
jsou pripraveni se zapojit do procesu modernizace s cilem Iépe reagovat na ménici se
potieby evropskych obcanti. Poskytovatelé téchto sluzeb také vyjadrili potiebu vétsi
srozumitelnosti a predvidatelnosti, ktera je nutna pro zajisténi hladkého vyvoje
socialnich sluzeb véetné zdravotnickych sluzeb.

I kdyz definovani cili socidlnich a zdravotnickych sluzeb v zésad¢ patii do
kompetence ¢lenskych statl, pravidla Spolecenstvi mohou mit vliv na néstroje jejich
dodavky a financovani. Jednozna¢né rozeznani rozdilu mezi cili a nastroji by mélo
pomoci vice objasnit modernizaci téchto sluzeb v kontextu vyvoje potieb uzivateld
pii zachovani jejich specifické povahy ve smyslu zvlastnich pozadavki na, mimo
jiné, solidaritu, dobrovolnou sluzbu a =zacélenéni zranitelnych skupin obcand.

33

2004 koordinujici postupy piidélovani zakdzek podnikiim, které poskytuji sluzby v sektoru vodniho
hospodafstvi, energetiky, dopravy a postovnich sluzeb, OJ L 134, 30.4.2004,s. 1 as. 114

Zelena kniha o partnerstvi vefejného a privatniho sektoru a o pravu SpoleCenstvi v oblasti vetejnych
zakazek a koncesi, COM(2004) 327, 30.4.2004
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Objasnéni tohoto rozdilu pomlize zejména Clenskym statim, které pro dodavku
socidlnich a zdravotnickych sluzeb pouzivaji trzni systémy v ocekavani ptipadného
vlivu zdkona EU o hospodaiské soutézi. Samoziejmé bude 1 nadale véci politického
rozhodnuti ¢lenskych statl, zda pouziji takové systémy nebo zda budou poskytovat
sluzby ptimo prostiednictvim statnich agentur, které¢ jsou placené z dani.

Komise je toho ndzoru, Ze je uzite€né rozvijet systematicky pfistup k identifikaci a
rozpoznani specifickych vlastnosti socidlnich a zdravotnickych sluzeb obecného
zajmu a objasnéni ramce, v némz jsou provozovany a v némz je mozna jejich
modernizace. Tento ptistup bude popsan ve Sdéleni o socidlnich sluzbach obecného
z4jmu vcéetné zdravotnickych sluzeb, které ma byt piijato v prubehu roku 2005.

Toto Sdéleni zvazi politiku SpoleCenstvi spojenou s poskytovanim socidlnich a
zdravotnickych sluZeb obecného zajmu. Popise také zplisoby organizace socialnich a
zdravotnickych sluzeb a jejich fungovani v Clenskych statech. Tento popis bude
vypracovan v t&sné spoluprici s Clenskych staty’* a organizacemi tvoricimi
obcanskou spolecnost.

Sdéleni dale stanovi, v souladu s obecnymi zdsadami Spolecenstvi tykajicimi se
hodnoceni, mechanismus pravidelného hodnoceni narodnich ramct pro poskytovani
socidlnich sluzeb obecného zajmu. Stavajici oteviené zplsoby koordinace v oblasti
socidlniho zaclenéni a socidlni ochrany by k tomuto ucelu mohly byt pouzity.
Komise neddvno navrhla otevieny zplisob koordinace v oblasti zdravotni péce a
dlouhodobé péce, kterda by prospéla vymeéné nejlepSich postupii v oblasti
zdravotnickych sluzeb a podpotila by reformy provadéné v této oblasti™.

Komise v soucasné dob¢ také pracuje na dalSim kroku k dosazeni vysoké tirovné
procesu reflexe v oblasti mobility pacienta a rozvoje zdravotni péce a v dubnu 2004
prijala Sd&leni®, které piipomina zdsady prava Evropského soudniho dvora na
zéklad€¢ precedencnich ptipadl a stanovi fadu iniciativ tykajicich se napiiklad
problematiky sdileni volné kapacity a spoluprace v oblasti piihrani¢ni péce,
identifikace a vytvafeni siti spoluprace evropskych referencnich center a koordinace
hodnoceni novych zdravotnickych technologii. Priivodni rozhodnuti zfizuje novou
skupinu na vysoké urovni pro usnadnéni spoluprace ¢lenskych stati v této oblasti.

34

35

36

Zejména s Vyborem pro socialni ochranu a nové zfizenou « Skupinou o zdravotnickych sluzbach a
1ékatské péci na vysoké urovni »

Sdéleni Komise o modernizaci socialni ochrany pro rozvoj viscose kvalitni, dostupné a udrzitelné
zdravotni péfe a dlouhodobé péce: podpora narodnich strategii pomoci “otevieného zptisobu
koordinace”, COM(2004) 304, 20.4.2004

Sdéleni Komise, Dalsi krok k dosazeni vysoké tirovné procesu reflexe v oblasti mobility pacienta a
rozvoje zdravotni péce v Evropské unii, COM(2004) 301, 20.4.2004
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Komise

o predlozi Sdéleni o socidlnich a zdravotnickych sluzbach obecného zajmu v
prabéhu roku 2005.

e usnadni spolupraci ¢lenskych stati ve zdravotnickych sluzbach a Iékarské péci s
cilem prispét k zajiSténi vysoké urovné ochrany zdravi v unii.

Clenské staty

e by mély zlepsSit spolupraci ve zdravotnickych sluzbach a lékaiské péci s cilem
zajisténi vysoké urovné ochrany zdravi v unii.

Hodnoceni vysledkii a vykonnosti

Verejna diskuze potvrdila ndzor SpoleCenstvi, ze hodnoceni vykonnosti na trovni
Spolecenstvi 1 na narodni Urovni je rozhodujici pro zajiSténi rozvoje vysoce
kvalitnich a dostupnych sluzeb obecného zajmu ve stale se ménicim prostredi. Mezi
prispévateli diskuze navic doSlo k Siroké shod¢ v tom, Ze by takové hodnoceni
nemélo byt zalozené jen na kritériich hospodaiské vykonnosti, ale také na SirSich
socialnich, ekonomickych a ekologickych kritériich.

V poslednich letech Komise zvysila své usili pti hodnoceni sluzeb obecného zajmu. V
oblasti primyslovych siti strategie hodnoceni Komise zahrnuje pravidelné sektoralni
i horizontalni hodnoceni a zahrnuje ostatni instituce a organy Evropské unie a
zOGastnéné strany’’. Za piedpokladu, e Komise zalala provadst horizontalni
hodnoceni v roce 2001 a v roce 2004 piedlozi svou prvni zpravu o horizontalnim
hodnoceni, ktera je provedena piesné podle metodiky zavedené v roce 2002, se zda,
ze je vhodné ziskat na zaklad¢ tohoto procesu vice zkuSenosti pifed zvazovanim
dalsich hodnoticich mechanismil.

Zaroven zde existuje prostor pro vys$i miru zapojeni vSech pfislusnych stran.
Komise proto zvazi, jak zménit sou¢asnou metodiku a postupy tak, aby doslo k
plnému zapojeni vSech zucastnénych stran véetné vetejnych organt, spotiebiteld,
uzivatelil, poskytovatelil a zaméstnanct. Komise také pfezkouma pottebu ptipadnych
zmén hodnoceni vlivu liberalizace na obc¢any, podniky a zaméstnance.

Meélo by se uvazovat o lepsi integraci souc¢asnych hodnoticich snah, které se zamétuji
vyhradné na sluzby obecného zajmu, a Sir§iho spektra néstroji vykaznictvi Komise.
Ta by zajistila Sirsi a ucelenéjsi ptistup k hodnoceni sluzeb obecného zajmu a mohla
by tak vytvofit skute¢nou piridanou hodnotu bez zvySovéani pozadavkl na pfipravu
vykazili a statistik uréenych pro Spolecenstvi, ¢lenské staty, podniky a samoziejmé
samotné obc¢any.

V tomto kontextu je propojeni mezi vySe uvedenym sektoralnim a horizontalnim
hodnocenim na jedné strané a “Provadécim balikem” na stran¢ druhé — sestavajicim
ze Zpravy o provadéni pokyni pro liberalni hospodaiskou politiku, Zpravy o
spolecném zaméstnani a Provadéci zpravy o strategii vnitiniho trhu, které se
piedkladaji spolecné se Zpravou pro jarni zasedani Evropské rady - dilezité a mélo
by se udrzovat.

37

Dalsi informace najdete ve Sdéleni Komise: Metodologickd poznamka k horizontalnimu hodnoceni
sluzeb obecného hospodatrského zajmu (EU, COM(2002)331 zavérecna, 18.6.2002
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4.6.

Hodnoceni sluzeb obecného zajmu by se navic mohlo zaclenit do analyzy, kterou pro
n¢kolik politik Spolecenstvi pravidelné provadi Komise. To by bylo vhodné zejména
v oblasti socidlnich a zdravotnickych sluzeb.

Komise na zdklad¢ vlastnich zkuSenosti s pouZzivdnim pozménéné metodiky
piezkouma své hodnotici mechanismy vcetné jejich rozsahu pii hodnoceni svého
pfistupu v roce 2006, jak je stanoven v jejim Sdéleni ze dne 18. Cervna 2002. V
ramci tohoto pfezkoumani také posoudi potiebu dalSich opatteni, jejichz cilem je
zlepSeni dostupnosti a kvality tidaji, vymény informaci a nejlepSich postupti, a ucast
zucastnénych stran.

¢ Komise

e predlozi své prvni horizontalni hodnoceni sluzeb obecného zajmu na zakladé své
vlastni metodiky hodnoceni v roce 2004,

e pifezkouma své hodnotici mechanismy sluzeb obecného zajmu v roce 2006.

Clenské staty
e by mély Komisi pomahat ve vyvoji a pouzivani hodnoticich mechanisma,

¢ by mély podle potfeby zvazit vyvoj hodnoticich nastrojii na narodni, regionalni a
mistni Grovni.

Pi'ezkoumani sektoralni politiky

V soucasné dobé regulace jednotlivych sektorti na trovni Spolecenstvi zahrnuje
pfevdzné vyznamnd odvétvi infrastruktury jako napiiklad telekomunikace, poStovni
sluzby, sektor dopravy a energetiku, které maji jasny transevropsky rozmér. Podle
nazoru Komise vetfejnd diskuze tento ptistup potvrzuje. Pokud jde o sektor vodniho
hospodaistvi, Komise do konce roku zvefejni vysledky hodnoceni, které provedla®.

Vetejnd diskuze potvrdila vyznam a dllezitost souboru zdvazkl, na kterém je
zalozeno soucasné pravo SpoleCenstvi pro jednotlivé sektory, a které jsou uvedené v
Zelené knize (univerzalni sluzba, kontinuita, jakost sluzby, dostupnost, ochrana prav
uzivateld a spottebitell, bezpecnost, ptistup a propojitelnost). Komise podle potieby
podd na zékladé predpokladanych sektoralnich posudkli ndvrhy na ptizplsobeni
téchto zévazka.

Pokud jde o pluralismus v médiich, vefejnd diskuze zdlraznila, ze ve svétle rozdili
mezi Clenskymi stity by tato otazka méla byt v tomto okamziku ponechdna na
Clenskych stitech. Komise dosla k zavéru, Zze by v soucasné dobé nebylo vhodné
predkladat iniciativu Spolecenstvi pro pluralismus. Komise bude i nadale dikladné
sledovat situaci.

Pokud jde o instituciondlni ramec regulace, byla mnohokrat zdiraziiovana potieba
tésnéjs$i spoluprace mezi Komisi a narodnimi regulacnimi orgdny. Komise hodla
podporovat vytvareni a rozvoj tésné spoluprace mezi regulacnimi organy v ramci
existujici sit& regulaénich organi®. Komise bude podle potieby predkladat navrhy na
posileni pravniho ramce regulace.

38
39

Strategie vnitiniho trhu, Priority 2003 - 2006, COM(2003)238, 7.5.2003
Dalsi informace najdete v bodech 53 — 59 Ptilohy k Zelené knize o sluzbach obecného zajmu
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4.7.

Komise vezme v uvahu vySe uvedené postoje a piipadné dalsi vysledky vetejné
diskuze v ramci Zelené knihy v predpokladanych posudcich jednotlivych sektort.

Komise

e podpofi spolupraci narodnich regulaénich organi na zakladé siti regulaénich
organu,

e vezme v Uvahu vysledky verejné diskuze v ramci Zelené knihy v predpokladanych
prezkumech jednotlivych sektortl, zejména:
- posudek rozsahu univerzalni sluzby v elektronickych komunikacich do
€ervence 2005
- prezkum baliku elektronickych komunikaci do ¢ervence 2006
- prezkum smérnice pro postovni sluzby do konce roku 2006
- prezkum vnitiniho trhu elektfiny do 1. ledna 2006
- prezkum vnitiniho trhu plynu do 1. ledna 2006
- prezkum smérnice nazvané “Televize bez hranic” na zaéatku roku 2005
- hodnoceni sektoru vodniho hospodarstvi do konce roku 2004.

(DalSi udaje najdete v orientaéni tabulce v Priloze).
Clenské staty

e by mély zajistit prijeti a uplatinovani stavajiciho prava pro jednotlivé sektory v
celém rozsahu,

¢ by mély narodnim regulaénim organiim poskytnout vSechny nezbytné nastroje a
prostiedky.

¢ by mély Komisi pomahat v podpore tésnéjsi spoluprace v ramci siti regulacnich
organu.

Obraz nasi vnitini politiky v nasi mezinarodni obchodni politice

Jak Komise zduraznila v Zelené knize, zdvazky, ke kterym se Spolecenstvi piihlésilo
v kontextu Svétové obchodni organizace (WTO) nebo dvoustrannych dohod, jsou
pln€¢ v souladu s pravidly vnitintho trhu platnymi pro tyto sluzby a dosud
nezpusobily zadné problémy v praxi organizace, poskytovani a financovani sluzeb
obecného zajmu. To plati 1 pro nové zavazky, jejichz pfijeti je navrhovdno v ramci
probihajicich jednani.

Veftejna diskuze ukazala, Ze existuje velice rozsiteny pozadavek na zajisténi trvalého
souladu mezi vnitinim regula¢nim rdmcem Spolecenstvi a zavazky, které pfijalo
Spolecenstvi a jeho ¢lenské staty v ramci mezinarodnich obchodnich dohod, zejména
WTO. Existuje zde velké ocekavani v tom, Ze by mezinarodni obchodni dohody
nemély jit za postoje smluvené v ramci Evropské unie.

Pti prosazovani obchodni politiky Spolecenstvi se Komise pln¢ zaméfuje na zajisténi
tohoto souladu a v tomto ohledu pocitd s podporou Clenskych statii a Evropského
parlamentu. Za timto uc¢elem bude Komise i nadale pln¢ vyuzivat institucionalniho
ramce, ktery ji poskytuje Smlouva (¢lanky 133 a 300), a zacleni Evropsky parlament
do formulovéni obchodni politiky bez ohledu na omezené pravomoci, které ji tento
ramec poskytuje a zaroven bude ocekavat zadouci zvySeni téchto pravomoci na
zakladé navrhu Ustavni smlouvy. Komise i nadale povede staly dialog s ob&anskou
spolecnosti, aby mohla zajistit maximalni transparentnost obchodnich jednani,
ptikladem ¢ehoz je zvetfejnéni prvni nabidky Spolecenstvi v probihajici jednénich v
ramci GATT.
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4.8.

Komise

e bude i nadale zajistovat, aby postoje Spoleéenstvi v mezinarodnich obchodnich
jednanich byly pIné v souladu s vnitinim regulaénim ramcem EU pro sluzby
obecného zajmu.

Clenské staty

e by mély spoleéné s Komisi zajistit, aby se postoje vnitini politiky pIné odrazely v

nasi obchodni politice.

Podpora sluzZeb obecného zajmu v rozvojové spolupraci

V ramci diskuze o Zelené knize byl vSeobecné uznan klicovy vyznam zakladnich
sluZzeb obecného zajmu pro rozvoj nejchudSich zemi. Bylo zdlraznéno, ze absence
investic je hlavni prekazkou zvySovani urovné téchto sluzeb v nejchudsich zemich. V
souladu s doporuc¢enimi uvedenymi ve Sdéleni Komise o reformé statnich podnikl v
rozvojovych zemich®® Komise hodla i nadale pomahat ve vytvaieni zdravého
regula¢niho a instituciondlniho ramce v rozvojovych zemich, ktery je kli¢ovym
piedpokladem pro podporu investic do zakladnich sluzeb obecného zajmu a ptistupu k
jejich financovani.

Cilem Iniciativ EU v oblasti energetiky a vodniho hospodarstvi, které byly zahajeny
na Svétovém summitu o trvale udrzitelném rozvoji, je piispét k dosazeni
Rozvojovych cilt tisicileti na zdklad¢ poskytovani modernich a dostupnych sluzeb
chudym. Do iniciativ se zapojuji Clenské staty a tfeti osoby z obcanské spolecnosti a
ze soukromého sektoru. Rozvijeni iniciativ probihd na zaklad¢é trvalého dialogu
zalozeného na klicové zasad¢ vlastnictvi s partnery z Afriky a dalSich regionti a jeho
cilem je podnécovat ¢innosti na narodni a regionalni urovni. Iniciativy v oblasti
energetiky a vodniho hospodafstvi sméfuji k vytvafeni institucionalni kapacity,
planovani mezi jednotlivymi sektory a rozvoji trhu prostfednictvim cilené technické
spoluprace a rozsitené spoluprace s finan¢nimi institucemi.

Komise

e bude pomahat rozvojovym zemim ve vytvareni zdravého regulacniho a
institucionalniho ramce, ktery je kliCovym predpokladem pro podporu investic do
zakladnich sluzeb obecného zajmu a pristupu k jejich financovani.

40

Reforma statnich podnikl v rozvojovych zemich se zaméfenim na vetejné podniky: Potfeba piistupu ke
v§em moznostem, Sdéleni Komise, COM(2003) 326, 3.6.2003
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PRILOHA 1 Definice pojmi*!

Terminologické rozdily, zmateni vyznamu a rozdilna tradice jednotlivych clenskych statd vedou k
mnoha nedorozuménim v ramci diskuze na evropské arovni. Clenské staty pouzivaji v kontextu sluzeb
obecného zajmu rizné terminy a definice, ve kterych se odrazi jejich odlisny historicky, hospodarsky,
kulturni a politicky vyvoj. Terminologie Spole€enstvi se snazi brat tyto rozdily v Gvahu.

Sluzby obecného zdajmu

Termin «sluzby obecného zajmu» v samotné Smlouvé nenajdete. V praxi Spole€enstvi se odvozuje
od terminu «sluzby obecného hospodarského zajmuy, ktery pouziva Smlouva. Tento termin ma Sirsi
vyznam nez termin «sluzby obecného hospodarského zajmu» a zahrnuje trzni sluzby i sluzby, které
nemaji trzni charakter, a které vefejné organy fadi mezi sluzby obecného zajmu, jejichZ provozovatelé
maji specifické povinnosti.

Sluzby obecného hospodarského zajmu

Termin «sluzby obecného hospodarského zajmu» se pouziva v ¢lanku 16 a 86(2) Smlouvy. Tento
termin neni definovan ve Smlouvé ani v sekundarni legislativé. V praxi Spolecenstvi existuje
vSeobecna shoda v tom, Ze se tento termin vztahuje k sluzbam ekonomické povahy, ke kterym
Spole€enstvi nebo Clenské staty pfifazuji specifické povinnosti provozovatell vefejnych sluzeb podle
kritéria obecného zajmu. Pojem sluzeb obecného hospodarského zajmu tak zahrnuje zejména urcité
sluzby poskytované vyznamnymi odvétvimi infrastruktury, ke kterym patfi napfiklad doprava, postovni
sluzby, energetika a komunikace. Tento termin se vztahuje i na pfipadnou dalSi hospodarskou
¢innost, k niz se vazi povinnosti provozovatelll vefejnych sluzeb.

Stejné jako Zelena kniha i Bila kniha se hlavné, nikoli vyhradné&, zaméfuje na otazky spojené se
«sluzbami obecného hospodarského zajmu», protoZze samotna Smlouva se zaméfuje hlavné na
ekonomické &innosti. Termin «sluzby obecného zajmu» se pouziva v Bilé knize pouze tam, kde se
text vztahuje také k sluzbam, které nemaji ekonomicky charakter nebo tam, kde neni nutné
specifikovat ekonomicky nebo jiny charakter pfislusné sluzby.

Verejné sluzby

Termin «sluzba obecného zajmu» a «sluzba obecného hospodarského zajmu» se nesmi zaménovat s
terminem «verejna sluzba». Tento termin je méné pfesny. Mize mit rizny vyznam a proto muze dojit
k zaméné. Tento termin se nékdy vztahuje ke skuteCnosti, Zze sluzba je nabizena Siroké vefejnosti,
nékdy zdlraznuje, Ze sluzbé byla pfifazena specificka Uloha ve vefejném zajmu, a nékdy se vztahuje
k vlastnictvi nebo statutu subjektu, ktery sluzbu poskytuje42. Proto se tento termin v Bilé knize
nepouziva.

4 Tyto pojmy jsou zalozeny na pojmech pouzivanych v Zelené knize o sluzbach obecného zajmu,

COM(2003)270, 21.5.2004

Casto dochazi k zaméné pojmil mezi pojmem «vefejna sluzba» a pojmem «veiejny sektor». Pojem
«vetejny sektor» zahrnuje veskerou vefejnou spravu spolecné se vSemi podniky fizené vefejnymi
organy

42
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Povinnosti poskytovateli verejnych sluZzeb

Termin «povinnosti poskytovateli verfejnych sluzeb» se pouziva v Bilé knize. Vztahuje se ke
specifickym pozadavkum, které vefejné organy stanovi pro poskytovatele sluzby a které maiji zajistit
splnéni urcitych cilu vefejného zajmu napfiklad co se tyCe letecké, zelezni¢ni a silniéni dopravy a
energetiky. Tyto povinnosti se mohou realizovat na urovni Spole€enstvi a na narodni nebo regionalni
urovni.

Verejny podnik
Termin «verejny podnik» se také bézné pouziva k oznaceni formy vlastnictvi poskytovatele sluzeb.

Smilouva je pfisné neutralni. Podle prava SpoleCenstvi neni podstatné, zda jsou poskytovatelé sluzeb
obecného zajmu vefejné nebo soukromé subjekty; maji stejna prava povinnosti.
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PRILOHA 2: Hlavni vysledky vefejné diskuze®

1.

Vyznam sluZzeb obecného zdjmu

Ve véci kliCového vyznamu sluzeb obecného zajmu pro evropskou spoleénost existuje vSeobecna
shoda. Obecna shoda panuje také v tom, Ze by uzZivatelé méli byt pfi poskytovani téchto sluzeb na
prvnim misté.

O vztahu mezi sluzbami obecného zajmu a zasadami trhu nebyla uzaviena zadna dohoda.

. Uloha Evropské unie

Zatimco nazory na potfebu zmény Smlouvy se liSi, existuje vSeobecna shoda v tom, Ze by
Spole€enstvi nemélo ziskat dal$i pravomoci v oblasti sluzeb obecného zajmu.

Povinnosti Spolecenstvi a ¢lenskych statl se zdaji jasné. V nékterych oblastech se presto
pozaduje objasnéni pravidel Spolecenstvi.

Existuje vSeobecna shoda v tom, Zze se regulace jednotlivych sektord nesmi rozsifit na vSechny
sluzby. U nékterych sluzeb (vodni a odpadové hospodarstvi, mistni vefejna doprava) panuiji
rozdilné nazory na to, zda je vhodné na urovni Spolecenstvi uplathovat specificky regula¢ni ramec.
Zdurazriuje se potfeba brat v ivahu specifika takovych sektord, jakym je napfiklad zdravotnictvi.

VSeobecna shoda panuje v tom, Ze v tomto okamziku neni zapotfebi vytvaret evropské regulaéni
organy. Zda se, ze se dava prednost sitim narodnich regula¢nich organu s koordinaci na evropské
urovni.

. Pravo pro jednotlivé sektory a vSeobecny pravni ramec

Nazory na potfebu vS§eobecného pravniho ramce se i nadale rizni. Existuje ale shoda v tom, ze i
nadale trva potfeba prava pro jednotlivé sektory.

Mnohé pFispévky zdlrazfuji vyhody stavajicich sektoralnich politik. DalSi poukazuji na negativni
socialni a ekonomické disledky liberalizace.

. Sluzby obecného hospodarského zajmu a sluzby, které nemaji ekonomicky charakter

Mnoho pfispévatell si mysli, ze jejich rozliSeni je dllezité. Mnozi dalSi ale pozaduiji jina kritéria nez
rozliSeni ekonomicky — neekonomicky z divodu vytvoreni vétsi pravni jistoty.

Na jedné strané je ur€ity zajem o dalSi objasnéni situace organizaci, které poskytuji socialni sluzby
podle prava Spolecenstvi, a ochranu sluzeb obecného zajmu, které nemaji ekonomicky charakter,
jako soucasti evropského socialniho modelu, na druhé strané existuje vSeobecna shoda v tom, ze
by Spolecenstvi nemély byt pfiznany dalSi pravomoci v oblasti sluZzeb, které nemaji ekonomicky
charakter.

43

Nasledujici body jsou zalozené na Pracovni knize zaméstnanci Komise, Zpravé o vetejné diskuzi o
Zelené knize o sluzbach obecného zajmu, SEC (2004) 326, 15.3.2004
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Spole¢ny soubor zavazki

Nazory na potfebu a pfiméfenost stanoveni spole¢ného souboru zavazkua na urovni SpoleCenstvi
se liSi. Néktefi pfispévatelé zdUrazriuji potfebu stanovit povinnosti poskytovatell verfejnych sluzeb
v jednotlivych sektorech, dalsi si mysli, ze je nutné a vhodné pfipravit spole¢nou koncepci.

Pravdépodobné panuje vSeobecna shoda v nazoru, by regulace na urovni SpoleCenstvi méla
stanovit zasady a cile a ¢lenské staty by mély byt schopné urcit pravidla a pouzivat je v souladu se
specifickou situaci a potfebami na narodni a regionalni arovni.

Absence shody je v otazce ucinného uplathovani pozadavkl prava Spolecenstvi nebo v otazce
vlivu téchto pozadavkll na socialni a uzemni soudrznost. Pfispévky naznacuji, ze na vytvoreni
nazoru je prilis brzy a ze je nezbytné provést podrobnéjsi hodnoceni.

Nazory se lisi také na potfebu stanoveni dalSich povinnosti na urovni Spole€enstvi a na potfebu
rozSifeni stavajicich pozadavk( na dalSi sluzby obecného zajmu.

Povinnosti jednotlivych sektort

Zda se, ze zavedeni dalSich povinnosti jednotlivych sektor(i na drovni Spole€enstvi ma v tomto
okamziku malou podporu. Navrhuje se dukladné sledovat situaci v jednotlivych sektorech, zejména
zajisténi dodavek. Existuje také nékolik pozadavkl na zlep$eni pfistupu a propojitelnosti nékterych
sektor(.

Absence shody je v otazce otevieni sektoru vodniho hospodarstvi na urovni Spolecenstvi.

VSeobecna shoda panuje v nazoru na to, Ze by v tomto okamziku neméla byt pfijata Zadna
specificka opatfeni Spoleenstvi pro pluralismus v médiich a Ze by ochrana pluralismu méla byt
ponechana na ¢lenskych statech.

Definice povinnosti a vybér organizace

Neékteré pfispévky zdlraznuiji problémy, které podle respondentll vznikaji kvuli uplathovani prava
SpoleCenstvi zejména v oblasti vefejnych zakazek a statni podpory. Je zde pozadavek na
objasnéni pravidel koncesi a vefejné soukromych spole¢nosti. Nékteré pfipominky se vztahuji k
situacim, kdy dojde k vytvofeni pfekazky dokonceni vnitfniho trhu na narodni trovni.

PFfipominky se ¢asto shoduji na tom, Ze dal$i harmonizace povinnosti poskytovatelt vefejnych
sluzeb na urovni Spolecenstvi neni zadouci.

Mnohé pfispévky vyjadfuji zajem o flexibilni a nebyrokratickou vymeénu nejlepSich postupl a
porovnavani urovné v oblasti organizace sluzeb obecného zajmu.

. Financovani sluzeb obecného zdjmu

Existuje jasny pozadavek na objasnéni a zjednodudeni pravidel, ktera se vztahuji k financovani
sluzeb obecného zajmu a zejména na statni podporu. Novy rozsudek ESD v pfipadu Altmark je
vniman pozitivné, ale pfesto jako nedostatecny.

Panuje vSeobecna shoda v nazoru, ze ¢lenskym statim musi zustat pravo rozhodnout o
nejvhodnéj$im zplsobu financovani sluzby obecného zajmu, a to za pfedpokladu, Ze nedojde k
pfiliSnému potlaceni konkurence.
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9. Hodnoceni sluzeb obecného zdjmu
¢ Na celkovy vyznam hodnoceni jsou rlizné nazory, ale v tom, Ze by hodnoceni mélo byt zevrubné a

mélo by brat v uvahu politicka, socialni a ekonomicka kritéria a kritéria zZivotniho prostfedi, panuje
vSeobecna shoda.

e Absence shody je v otdzce rozsahu sluzeb, které maji byt hodnoceny, nebo v otazce nezbytnych
proceduralnich a institucionalnich mechanismd.

10. Mezinarodni rozmér

e Existuje jasny pozadavek na zajisténi toho, aby postoje, které SpoleCenstvi zastava v
mezinarodnich obchodnich jednanich, byly plné v souladu s vnitfnim regulaénim ramcem EU.

e Mnoho pfipominek pozaduje vétSi informovanost a transparentnost v otazkdch mezinarodnich
obchodnich jednani.

e V3eobecné se uznava klicovy vyznam nezbytnych zékladnich sluZeb pro rozvoj nejchudSich zemi.
Za hlavni problém se oznaduje pfistup k financim a ziskavani zahrani¢nich investic.
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PRILOHA 3: PREHLED DULEZITYCH SEKTORALNICH PREZKUMU

Elektronické komunikace

— PFfezkum akéniho planu eEurope do Eervna 2004.
— Prfezkum pravidel Smérnice Komise 2002/77/EC pro kabelovou televizni sit do konce roku 2004.

— Prezkum rozsahu univerzalni sluzby podle Smérnice o univerzalni sluzbé 2002/22/EC do Cervence
2005.

— Prfezkum baliku elektronickych komunikaci do ¢ervence 2006.
Postovni sluzby

— Zprava o provadéni postovni smérnice do konce roku 2004 a poté kazdé dva roky.

— Zprava o vlivu uplného dokoné&eni vnitfniho postovniho trhu v roce 2009 na univerzalni sluzbu
vypracovana na zakladé perspektivni analyzy do konce roku 2006. Navrh, kterym se podle potieby
potvrzuje rok 2009 jako termin UpIlného dokonc&eni vnitfniho poStovniho trhu nebo kterym se
stanovi pfipadny dalSi krok s ohledem na zavéry analyzy.

Elektfina
— Vyroéni zpravy o provadéni Smérnice 2003/54/EC véetné zpravy o povinnostech poskytovatell
verejnych sluzeb kazdy druhy rok.

— Zprava o pokroku pfi vytvafeni vnitiniho trhu elektfiny do 1. ledna 2006. Podle potfeby navrhy pro
EP a Radu pro zajisténi vysoké urovné vefejnych sluzeb.

— Zprava o provadéni Nafizeni 1228/2003 o pfistupu do siti v ramci pfihrani¢ni vymény elektfiny do
Cervence 2006.

— Podle potfeby navrhy pro EP a Radu pro zajisténi Uplné a skute€né nezavislosti provozovatell
rozvodnych soustav do 1. Cervence 2007. Tyto navrhy mohou podle potfeby také feSit otazky
dominantniho postaveni na trhu, koncentrace trhu a bezohledného nebo nesoutézniho jednani.

Plyn

— Vyroéni zpravy o provadéni Smérnice 2003/55/EC v€etné zpravy o povinnostech poskytovatell
verejnych sluzeb kazdy druhy rok.

— Zprava o pokroku pfi vytvafeni vnitfniho trhu plynu do 1. ledna 2006. Podle potfeby navrhy pro EP
a Radu pro zajisténi vysoké urovné vefejnych sluzeb.

— Podle potfeby navrhy pro EP a Radu pro zaji$téni Uplné a skute¢né nezavislosti provozovatell
rozvodnych soustav do 1. &ervence 2007. Tyto navrhy mohou podle potfeby také feSit otazky
dominantniho postaveni na trhu, koncentrace trhu a bezohledného nebo nesoutéZniho jednani.

Voda

— Prezentace vysledkd hodnoceni sektoru vodniho hospodarstvi Komisi do konce roku 2004.

Doprava

— 2004: Prijeti druhého zelezni¢niho baliku, ktery je v sou¢asné dobé ve stadiu dohody, EP a Radou.

— Prijeti tfetiho zelezni¢niho baliku EP a Radou do konce roku 2004.

— Prijeti navrhovaného nafizeni o pozadavcich na vefejné sluzby a pfidélovani zakazek na vefejné
sluzby v osobni zelezni¢ni, silniéni a vnitrozemské vodni dopravé EP a Radou do konce roku 2004.
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Rozhlas

— Podle potfeby zprava o provadéni smérnice s nazvem “Televize bez hranic” doplnéna legislativnimi
navrhy na za¢atku roku 2005.
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