
Věc C-484/21

F C C
a

M A B
v.

Caixabank SA

(žádost o rozhodnutí o předběžné otázce,
kterou podal Juzgado de Primera Instancia de Barcelona)

Rozsudek Soudního dvora (devátého senátu) ze dne 25. dubna 2024

„Řízení o předběžné otázce  –  Ochrana spotřebitelů  –  Směrnice 93/13/EHS  –  
Zneužívající ujednání ve spotřebitelských smlouvách  –  Smlouva o hypotečním úvěru  –  

Ujednání o úhradě poplatků souvisejících se smlouvou, které nese spotřebitel  –  
Pravomocné soudní rozhodnutí, které konstatuje zneužívající povahu tohoto ujednání a toto 

ujednání zrušuje  –  Žaloba na vrácení částek zaplacených na základě zneužívajícího ujednání  –  
Počátek běhu promlčecí lhůty“

1. Ochrana spotřebitele  –  Zneužívající ujednání ve spotřebitelských smlouvách  –  Směrnice 
93/13  –  Prostředky určené k zabránění užívání zneužívajících ujednání  –  Smlouva 
o hypotečním úvěru  –  Ujednání, podle kterého poplatky související se smlouvou hradí 
spotřebitel  –  Žaloba na vrácení částek  –  Promlčecí lhůta  –  Počátek  –  Datum zaplacení 
poplatků uhrazených na základě ujednání, které bylo pravomocným soudním rozhodnutím 
vydaným po tomto zaplacení prohlášeno za zneužívající  –  Nezohlednění vědomosti 
spotřebitele o zneužívající povaze ujednání  –  Nepřípustnost
(Směrnice Rady 93/13, čl. 6 odst. 1 a čl. 7 odst. 1)

(viz body 31–38, výrok 1)

2. Ochrana spotřebitele  –  Zneužívající ujednání ve spotřebitelských smlouvách  –  Směrnice 
93/13  –  Prostředky určené k zabránění užívání zneužívajících ujednání  –  Smlouva 
o hypotečním úvěru  –  Ujednání, podle kterého poplatky související se smlouvou hradí 
spotřebitel  –  Žaloba na vrácení částek  –  Promlčecí lhůta  –  Počátek  –  Pravomocné soudní 
rozhodnutí, které konstatuje zneužívající povahu tohoto ujednání  –  Datum dřívějšího 
rozhodnutí nejvyššího soudu vydaného v odlišné věci, jímž bylo za zneužívající prohlášeno 
standardizované ujednání odpovídající uvedenému ujednání  –  Nepřípustnost
(Směrnice Rady 93/13, čl. 6 odst. 1 a čl. 7 odst. 1)

(viz body 41–47, výrok 2)
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Viz znění rozhodnutí.
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