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1. Zavéry a doporuceni

1.1.  Evropsky hospodéisky a socidlni vybor (EHSV) ocefuje balicek ndvrhd, které Komise zvefejnila s cilem usnadnit
opravitelnost vyrobki a zajistit, aby tato moznost byla G¢innd a v¢asnd, a to od ndvrhu az po konec Zivotntho cyklu
vyrobku.

1.2.  EHSV se domnivd, ze nékterd niZe uvedend opatfeni by mohla pfispét k posileni G¢innosti tohoto priva na
opravitelnost.

1.3.  Prdvo na opravu miize nepochybné posilit vyssi informovanost spotiebitelit. V tomto smyslu je ziizen{ vnitrostdtni
platformy, kde budou shromazdény vsechny informace, uzitecny ndpad, zbyva nicméné upfesnit, za jakych podminek bude
zavedena a aktualizovéna.

1.4, Zadruhé, v zdjmu usnadnéni vyuzivani oprav EHSV vitd vyvdZenost opatfeni tykajicich se pravni zdruky, kterd
posiluje povinnost opravy a zdroven ponechava spotiebiteli moznost volby, zda v ptipadé vétsich obtizi ptistoupi k vyméné
zbozi. Vybor vak zastdvd ndzor, ze zpiisnéni povinnosti distributora provadét opravy by mélo byt doplnéno skute¢nym
provedenim jeho plného prdva obrdtit se na vyrobce (zejména pokud jde o nédhradni dily a ndklady). Distributofi totiz hraji
ve vztahu ke spotiebiteli roli prostfednika a musi mit moznost ziskat v tomto sméru podporu.
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1.5.  Pro usnadnéni vyuzivani oprav mimo pravni zdruku je nezbytné podporovat rozsifovani sité poskytovatelt oprav,
a to jak z hlediska jejich odborného vzdélavani, tak zajisténim piistupu vSech opravdit k nezbytnym informacim
o opravach a tdrzbé a k nezbytnym nahradnim dilom za pfiméfenou cenu.

1.6.  Podpora opravitelnosti vyrobki jiz od fize ndvrhu je pfedmétem samostatného ndvrhu nafizeni. Pfispét je k tomu
tieba i po skonéeni faze navrhu, tedy i po prodeji. Za timto tGcelem EHSV Zddd Komisi, aby jako soucdst probihajici
modernizace rdmce pro dusevni vlastnictvi () zvazila mozZnost podpofit sdileni tidaji o nahradnich dilech a informaci
o opravitelnosti vyrobki. Dédle musi byt posilen pristup k ndhradnim dildm z 3D tisku nebo k bezpe¢nym pouzitym diléim
a podpora repasovanych vyrobk.

1.7.  V zdgjmu dislednosti musi byt toto pravo na opravu rovnéz zaloZeno na zdkazu Umyslnych praktik, zejména
nuceného pouziti konkrétnich dild, jejichz podstatou je branit opravam, a to v piipadech, kdy je zjevné, Ze tyto praktiky
slouzi pouze jako ptekdzka hospodaiské soutéze na trhu s ndhradnimi dily.

1.8.  V neposledni fadé je tfeba se zaméfit na kvalitu, bezpecnost a néklady na opravu. Dobrym ndstrojem pro rozvoj
trhu je soutéZz mezi poskytovateli opravarenskych sluzeb prostfednictvim harmonizovaného formuldfe zalozeného na
porovnatelnych informacich. EHSV se viak domnivd, Ze je nezbytné jit dile a na zdklad¢ stdvajicich zkuSenosti na
vnitrostatni drovni urcit finanéni ndstroje, které by mohly nejpravdépodobnéji motivovat spotiebitele k volbé opravy
vyrobku.

1.9.  EHSV pfipomind, zZe otdzka oprav se tykd vSech zdcastnénych stran, a nikoli pouze podnikd. Vyzyva Komisi, aby
podporovala kampané na zvySovani povédomi spottebitelti o Gdrzbé a pouzivani vyrobka a o opravach.

2. Shrnuti dokumentu Komise

2.1.  Navrhovand smérnice je souldsti souboru textd, jejichz cilem je podpofit Glohu spotiebitelt v ekologické
transformaci. Je v souladu s fadou textd, k nimz pati{ zejména Zelend dohoda pro Evropu (prosinec 2019), akéni pldn pro
obéhové hospodarstvi (bfezen 2020) a Nova agenda pro spotiebitele (listopad 2020).

2.2.  Evropskd komise, vedend snahou podpofit opravy nevyhovujictho zboZi, se snazi posilit postaveni spotfebiteld tim,
ze jim poskytne prostfedky k tomu, aby se mohli ve dvou kli¢ovych fazich rozhodnout pro obéhové hospodafstvi:

1. v okamziku ndkupu na zdkladé:
a) navrhu nafizeni o ekodesignu vyrobki, ktery zahrnuje pozadavky na design vyrobkt a dostupnost ndhradnich dild, a

b) navrhu smérnice o posileni postaveni spotiebiteld pii ekologické transformaci, ktery zahrnuje pozadavky na
informace o trvanlivosti a opravitelnosti vyrobku v misté¢ prodeje;

2. a po prodeji:

a) na zakladé smérnice, kterd stanovi pravni zaruku, Ze spottebitel ma béhem zaru¢ni doby po koupi vyrobku v piipadé
jeho zdvady zejména moznost volby mezi bezplatnou opravou a vyménou nevyhovujictho vyrobku. Opravu nelze
zvolit v pripadech, kdy se ukdZe, Ze je nemoznd nebo je spojena s nepfiméfenymi naklady pro distributora, nebo je
dokonce pro spotiebitele znaéné nevyhodna;

b) tato iniciativa tykajici se opravitelnosti se vztahuje i na obdobi po prodeji.

2.3, Navrh smérnice, kterou se stanovi spole¢nd pravidla na podporu oprav zbozi, se tykd piipadi vadnych vyrobki
nebo vyrobkt poskozenych soubézné s pravni zdrukou i po jejim uplynuti. Smérnice stanovi ¢tyfi hlavni povinnosti:

— obecnou povinnost opravy;
— poskytnuti formuldfe s informacemi o opravich a opravnach;
— poskytnuti informaci o opravé;

— ziizen{ vnitrostatni platformy s informacemi o opravach a opravnach.

(") https:/[single-market-economy.ec.europa.eu/industry/strategy/intellectual-property/industrial-design-protection_cs
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Jednim ¢lankem se viak méni smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/771 (3 o prostiedcich ndpravy v ptipadé
nesouladu (pravni zaruka). Zavadi piednost opravy pfed vyménou v piipadech, kdy by oprava stila méné nebo stejné jako
vyména vyrobku.

3. Obecné pfipominky

3.1.  EHSV vitd cile navrhované smérnice, a sice podporu skute¢ného evropského prava na opravu. Domniva se, Ze tento
text je uzitenym doplikem predchozich texti tykajicich se ekodesignu vyrobkd, posileni postaveni evropskych
spotiebitelti a informovéni spotfebitelt o environmentalnich tvrzenich.

3.2.  Rozvoj oprav musi totiz byt evropskou prioritou, coz Komise spravné pochopila. Zdkladem obchodniho modelu,
ktery by EU méla podporovat spolecné s hospoddtskymi subjekty (vyrobci, distributory atd.), spotiebiteli a v $ir$im smyslu
evropskymi obcany, jsou opravy. EHSV si proto pfeje sdilet vizi ,prava na opravu®: nelze se omezit na ,formalni“ nebo
Lteoretické” pravo. Pravni predpisy EU musi vychdzet ze zdsady ochrany nabidky a poptavky po kvalitnich opravach tim, ze
zajisti G¢inny piistup k opravé a podpoii v tomto ohledu volbu spotiebiteld.

3.3.  Z hlediska zivotniho prostiedi je prodlouzeni Zivotnosti vyrobku klicovym opatfenim ke sniZeni dopadu spotieby.
K tomuto prodlouZeni je samoziejmé nutné piistupovat na zdkladé analyzy zivotniho cyklu, nebot ne vSechny vyrobky by
mély byt prodluzovany navidy. EHSV proto podporuje opatieni, které spojuje povinnost opravitelnosti s Zivotnosti
vyrobkt stanovenou pro jednotlivé kategorie vyrobkii v aktech v prenesené pravomoci pfijatych v rdmci budouciho
nafizeni o ekodesignu vyrobk.

3.4. EHSV ddle souhlasi s prvnim seznamem dot¢enych vyrobkd, ktery je uveden v piiloze 2. Podporuje rovnéz
myslenku doplnit tento seznam o kategorie vyrobkt stanovené v aktech v pfenesené pravomoci uvedenych v bodé 3.3.
Design vyrobkii a jejich opravitelnost jsou tak automaticky spojeny s informacemi poskytovanymi spotiebiteli a s povinnosti
jejich opravy.

sy

3.5.  Zesocidlniho a hospodafského hlediska vytvaii opravy v Evropé hodnotu a kvalitn{ pracovni mista. Podle studie sité
Gaia (*) vytvaii opravy 404 pracovnich mist na 10 000 zpracovanych tun, coZ je padesdtkrat vice nez likvidace odpadu.
EHSV je viak znepokojen tim, Ze odborna ptiprava a technické dovednosti nezbytné k zajisténi ti¢innosti tohoto prava jsou
nedostatecné. Vyzyvd proto Komisi, aby v tizké spolupréci s profesnimi organizacemi vyuzila v§ech dostupnych néstroj
k zajisténi zdkladniho a pokracujictho vzdélavani v opravarenstvi.

3.6.  Opravy maji navic velky potencidl ke zvySeni kupni sily, zejména u nejvice znevyhodnénych skupin, které jsou
obvykle nuceny ndkupy pfedcasné opakovat.

3.7.  EHSV vitd skute¢nost, Ze Komise ve svém ndvrhu smérnice zohlednila potfebu vénovat se jak dobé zdruky, tak
pozdruénimu obdobt. To je o to dileZitéjsi, Ze rimec upravujici dobu trvani pravni zdruky je nejednotny (2 roky ve vétsiné
zemy, 3 roky v Recku, ve Finsku a Nizozemsku po odhadovanou dobu Zivotnosti vyrobku). Nezbytnym piedpokladem pro
zavedeni prdva na opravu je rovnéZ posileni transparentnosti a srozumitelnosti opravarenskych postupt na evropské
trovni, ne-li pfimo harmonizace shora na trovni pravnich rdmct.

4. Konkrétni pfipominky

Konkrétni pfipominky odrdzeji moznosti zlepSeni na zakladé ndvrhtt Komise s ohledem na tento cil: ucinit v oc¢ich
spotfebitele opravu pfitazlivéjsi nez vyménu.

4.1. Lepsi informovdni spotiebitelii

4.1.1.  EHSV vitd ndvrh Komise zlepsit informovanost spotfebitelii tim, Ze zajisti, aby v kazdém ¢lenském staté existovala
platforma pro hleddni moznosti oprav. Dillezité je vak upfesnit podminky zavedeni a fizeni této platformy, aby informace
poskytované jejim prostiednictvim byly tiplné a aktualizované.

(»  Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/771 ze dne 20. kvétna 2019 o nékterych aspektech smluv o prodeji zboZzi,
o zméné nafizenf (EU) 20172394 a smérnice 2009/22/ES a o zrugeni smérnice 1999/44[ES (Ut. vést. L 136, 22.5.2019, s. 28).

() Gaia, Zero Waste and Economic Recovery. The job creation potential of zero waste solution (Nulovy odpad a hospoddiské oziveni. Potencidl
nulového odpadu pro tvorbu pracovnich mist), 2021.
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4.1.2.  Opravy vyzaduji ziskdni prehledu o podminkich souvisejicich s opravou ve srovndni s vymeénou vyrobku.
Konkurence mezi opravarenskymi sluzbami a transparentnost cen, podminek a kvality oprav vyplyvajici z povinnosti
vypracovat formuldf pro opravu, umozni spotiebiteli ziskat lepsi nabidky, a tim zvysit pocet oprav. EHSV proto vitd zdmér
harmonizovat informace poskytované opravnami ndvrhem evropského formuldfe. Vyzyvd spolunormotvtirce, aby zajistili
soulad mezi timto ndvrhem, ndvrhem o ekodesignu vyrobki a ndvrhem tykajicim se environmentélnich tvrzeni.

4.1.3.  EHSV dale podporuje vytvofeni indexu opravitelnosti harmonizovaného na tirovni EU podle kategorii vyrobkd,
jak je stanoveno v navrhu nafizeni o ekodesignu vyrobkti a jak doporucuje Vybor. Vyzyva clenské stity, aby se zavazaly
k zavedeni tohoto indexu v souladu s evropskym ndvrhem, jinak by mohlo dojit ke zvyseni ndkladti pro zt¢astnéné strany
a bylo by to pro spotfebitele matouci.

4.1.4.  V neposledni fadé je nezbytnd informacni a osvétovd kampan na evropské drovni, kterd by zvysila povédomi
o vyhodéch oprav a o zdsadé ,nakupovat 1épe, a ne vice®. Tato osvétovd kampani musi zajistit vyjasnéni informaci o tikonech
adrzby, které md spotiebitel provadét. V tomto smyslu EHSV podporuje opatfeni navrzend v ndvrhu smérnice
o environmentalnich tvrzenich.

4.2. Usnadnéni procesu opravy

4.2.1.  Procesem opravy se rozumi oprava predevsim béhem zaru¢ni doby. V tomto ohledu je divodné zavést prednost
opravy pted vyménou za novy kus, jak jiz EHSV schvdlil ve svém stanovisku ,Spotiebitelé a ekologickd transformace” (*). Za
cenu stejnou nebo nizsi nez vyména zbozi bude muset prodavajici zbozi opravit, s vjjimkou piipadd, kdy je to nepfiméfené
nebo nemozné. To md vliv i na volbu spotfebitele mezi vyménou a opravou. Spotiebitel ma vSak i naddle moznost
pozadovat vyménu v piipadé znaénych obtizi, k ¢emuz maze dojit u vyrobkd, které jsou nezbytné pro jeho kazdodenni
nebo profesni Zivot.

4.2.2.  EHSV se ddle domnivd, ze ma-li byt toto opatfeni funkéni a ekonomicky Zivotaschopné, je tieba zakotvit
v kogentnim pravu a zarucit tak moznost distributora obrdtit se na vyrobce. Povinnost distributora provést opravu bez
ohledu na naklady musi byt spojena s efektivnim uplatnénim jeho ndroku viiéi vyrobci, aby ziskal ptistup k ndhradnim
dilim a sdilel s nim néklady. Splnéni této povinnosti musi byt dostate¢né jednoduché, aby ji byly schopny dostét téz malé
a stiedni podniky.

4.2.3.  Jednim ze zédsadnich posunt v textu je také povinnost vyrobce opravit své zbozi po uplynuti pravni zdruky.
V zdjmu hospodaiské soutéze je nezbytné, aby tato povinnost platila i pro vyrobce ze zemi mimo EU. EHSV proto
podotykd, Ze je nutno zavést odpovédnost autorizovanych zastoupenti ¢i distribucnich center.

4.2.4.  Dalsim bodem je, Ze G¢innou podminkou pro usnadnéni vyuzivani oprav je uzemni sit opraven. EHSV se
domnivd, Ze v Evropé je zapotiebi vice opravdfd, a proto je nutné zahdjit proaktivni politiku odborného vzdélavani
v oblasti opravdrenstvi. Tato politika je o to nezbytngjsi, ze v disledku rozvoje digitalizace a vyrobkt pfipojenych k siti
prosla opravarenska profese znaénym vyvojem. Kromé odborné piipravy bude také nutné zajistit kvalitni a dobte placend
pracovni mista, nebot mnoho ¢lenskych stath jiz v soucasné dobé trpi nedostatkem kvalifikovanych pracovnich sil, zejména
v femeslnych profesich.

4.2.5. Rozvoj opravarenskych sluzeb znamend, Ze nezavisli opravafi by méli mit stejné piileZitosti jako opravny
autorizované vyrobci. EHSV se dale domnivd, Ze by Komise méla podporovat rozvoj novych obchodnich modeld, jako jsou
odborné servisy, opravny, dilny nabizejici opravarenské sluzby (,repair café“) atd. Doporucuje tedy, aby se zvysil pocet
moznosti piistupu k opravam.

4.3. Podpora opravitelnosti vyrobkii jiZ od fdze ndvrhu i po ni

4.3.1.  Planované zastardvani je sice skute¢nou prekdzkou opravy, ale EHSV se domnivd, Ze se jim konkrétnéji zabyvaji
jiné smérnice.

4.3.2.  Bylo by v8ak logické, aby Komise navazala na tento text o opravach a pozadovala, aby ¢lenské staty zakdzaly
veskeré praktiky umyslné neopravitelnosti. Nelze zajistit prdvo na opravu tam, kde jsou predméty konstruovany jako
neopravitelné.

() Stanovisko Evropského hospodéiského a socidlntho vyboru k ndvrhu smérnice Evropského parlamentu a Rady, kterou se méni
smérnice 2005/29/ES a 2011/83/EU, pokud jde o posileni postaveni spotfebitelii pro ekologickou transformaci prostednictvim
lepsi ochrany pfed nekalymi praktikami a lepsich informaci (COM(2022) 143 final — 2022/0092 (COD)) (Ut. vést. C 443,
22.11.2022, s. 75).


https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2022:443:SOM:CS:HTML
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2022:443:SOM:CS:HTML
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4.3.3.  Praktiky nuceného pouziti konkrétnich dila s ur¢itymi sériovymi ¢isly ztéZuji vyménu dilt ur¢itého vyrobku nebo
ji brani. Pfi vyméné za dil, jehoz sériové ¢&islo neodpovidd zdznamu na zakladni desce, deska zméni nebo zablokuje
funkénost pfistroje. Tato praktika omezuje moZnost opravy pouze na sit opraven autorizovanych nebo certifikovanych
vyrobcem, na tkor nezdvislych poskytovateli oprav a repasi, a znemoziuje téZ pouziti dild ptivodem z obéhového
hospodarstvi. EHSV vyzyvd Komisi a clenské stdty, aby tento typ praktik, které jsou zjevnou ptekdzkou oprav, zakdzaly
a sankcionovaly.

4.3.4.  Névrh nafizeni o ekodesignu vyrobkil stanovi dobu, po kterou musi byt pro jednotlivé kategorie vyrobka
k dispozici ndhradni dily. Vzhledem k problémim spojenym s nedostatkem surovin viak EHSV zddd Komisi, aby
podporovala vyrobu nahradnich dil pomoci 3D tisku. To pfedpokladd, Ze vyrobci, ktef jiz dily sami nevyrdbéji, zvetejni
jejich 3D plany, stejné jako to jiz néktef{ v poslednich letech délaji. Vybor zadd Komisi, aby jako soucdst budouciho
piezkumu rdmce pro dusevni vlastnictvi zvazila moznost podpofit sdileni idajti o ndhradnich dilech a zvefejiiovani téchto
informaci prostiednictvim zvldstni platformy.

4.3.5.  EHSV si pieje, aby EU podpofila odvétvi renovaci pfistrojii, nebot toto odvétvi sleduje stejné hospodarské
a environmentalni cile jako opravy.

4.4. Ovliviiovdni ndkladii na opravu

4.4.1. Vzhledem k tomu, Ze jednou z hlavnich pfekdzek opravy jsou jeji ndklady, je nezbytné doplnit ustanoveni
navrhované smérnice o ndvrhy na sniZeni ndkladi na opravu pro spotfebitele.

4.4.2.  EHSV se domnivd, Ze pokud by se mimo rdmec pravni zdruky jednotné pouzival informac¢ni formulaf, ktery by
umoznil zjistit cenu opravy a nastolil by mezi opravaii hospodaiskou soutéz, podpofilo by to opravy a sniZilo jejich cenu.

4.4.3. V zdjmu sniZeni nakladt na opravy mutze EU podpofit pouzivani pouzitych ndhradnich dila. EHSV vyjadiuje
politovani nad tim, Ze trh s bezpe¢nymi a recyklovanymi pouzitymi materidly nebo nahradnimi dily je v soucasné dobé
pomérné omezeny a nekonkurenceschopny z divodu nedostate¢né infrastruktury a nedostatku odpovidajicich pravnich
piedpist.

4.4.4. Komise musi rovnéz u¢init dali kroky a konkrétné usilovat o to, aby poselstvi o cené oprav bylo piiznivéjsi. Musi
vyzvat clenské stity, aby v tomto sméru pfijaly vhodnd opatfeni. EHSV se tedy domnivd, Ze je naprosto nezbytné
podporovat danové pobidky nebo jind kompenza¢ni opatieni na podporu oprav. Na zdkladé zkusSenosti, které jiz byly
ziskdny na vnitrostdtn{ Grovni, by mély byt urCeny nejvhodnéjsi ndstroje na podporu trhu s pouzitym zboZzim a opravami.

V Bruselu dne 14. ¢ervna 2023.

piedseda
Evropského hospoddiského a socidlniho vyboru
Oliver ROPKE
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