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Priavo na opravu

Usneseni Evropského parlamentu ze dne 7. dubna 2022 o privu na opravu (2022/2515(RSP))
(2022/C 434/13)

Evropsky parlament,

— s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/771 ze dne 20. kvétna 2019 o nékterych aspektech
smluv o prodeji zbozi (!) (déle jen ,smérnice o prodeji zbozi),

— s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/770 ze dne 20. kvétna 2019 o nékterych aspektech
smluv o poskytovani digitilntho obsahu a digitdlnich sluzeb (?) (déle jen ,smérnice o digitdlnim obsahu®),

— s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady 2009/125/ES ze dne 21. fjna 2009 o stanoveni rdmce pro
uréeni pozadavki na ekodesign vyrobkd spojenych se spotfebou energie (*) (ddle jen ,smérnice o ekodesignu®),

— s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005 o nekalych obchodnich
praktikdch vi¢i spotiebiteldm na vnitfnim trhu (déle jen ,smérnice o nekalych obchodnich praktikdch®) (*), a zejména
na jeji piilohu I,

— s ohledem na své usneseni ze dne 25. listopadu 2020 nazvané ,Smérem k udrZitelngjsimu jednotnému trhu pro
podniky a spotfebitele” (°),

— s ohledem na své usnesen{ ze dne 10. tinora 2021 o novém akénim pldnu pro ob&hové hospodafstvi (°),

— s ohledem na své usneseni ze dne 4. Cervence 2017 o delsi Zivotnosti vyrobku: pfinosy pro spotiebitele a spolecnosti (7),
— s ohledem na otdzku ohledné prava na opravu poloZenou Komisi (0-000010/2022 - B9-0010/2022),

— s ohledem na ¢l. 136 odst. 5 a ¢l. 132 odst. 2 jednaciho fadu,

— s ohledem na ndvrh usneseni Vyboru pro vniténi trh a ochranu spotiebiteld,

A. vzhledem k tomu, Ze Parlament nékolikrat zdaraznil (%), Ze je dilezité udélit obcanim pravo na opravu jako hlavni pilit
agendy ob¢hového hospodafstvi v ramci Zelené dohody pro Evropu, ktery by posilil (i¢innéjsi a udrzitelngjsi vyuzivani
zdrojti, predchazel vzniku odpadu a sniZil jej a podpofil rozsifené a opétovné pouzivani vyrobk a ekonomiku sdilen,
pficemz by také posilil prava a kvalitu Zivota spottebiteld;

B. vzhledem k tomu, Ze prohldseni o zdméru, které je soucdsti projevu o stavu Unie 2021 (°), ozndmilo legislativni ndvrh
tykajici se prava na opravu jako jednu z hlavnich iniciativ na rok 2022, a vzhledem k tomu, Ze tento ndvrh by mél byt
piijat v Gizké koordinaci se souvisejicimi legislativnimi iniciativami, jako je Iniciativa pro udrzitelné vyrobky a iniciativa
zaméfend na posileni postaveni spotiebitelt v zelené transformaci, které maji spole¢ny cil dosdhnout udrzitelnéjsich
vyrobkti a modelt spotieby;

Qf‘. vést. L 136, 22.5.2019, s. 28.

Ut veést. L 136, 22.5.2019, s. 1.

Ut vést. L 285, 31.10.2009, s. 10.

UF. vést. L 149, 11.6.2005, s. 22.

Ur. vést. C 425, 20.10.2021, s. 10.

Ur. vést. C 465, 17.11.2021, s. 11.

Uk vést. C 334, 19.9.2018, s. 60.

Usneseni ze dne 25. listopadu 2020 ,Smérem k udrzitelngjsimu jednotnému trhu pro podniky a spotiebitele’; usneseni ze dne
10. Gnora 2021 o novém akénim planu pro ob&hové hospodafstvi.

) Evropské komise, prohldseni o zdméru v rdmci projevu o stavu Unie 2021, 15. zai{ 2021.
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C. vzhledem k tomu, Ze Komise zahdjila vefejnou konzultaci, kterd potrvd do 5. dubna 2022 a jez se tykd udrzitelné
spotfeby zbozi — podpory oprav a opétovného pouziti; vzhledem k tomu, Ze Komise mé za cil navrhnout smérnici,
kterou se zméni smérnice o prodeji zbozi, a Ze zvazuje samostatny legislativni akt o prdvu na opravy;

D. vzhledem k tomu, Ze smérnice o digitdlnim obsahu a smérnice o prodeji zbozi obsahuji komplexni rdmce pokryvajici
nezbytné prvky spotiebitelského smluvniho préva, jako jsou pozadavky ohledné souladu se smlouvou a prostredky
ndpravy dostupné pro spotiebitele v piipadé chybéjictho souladu, vcetné ustanoveni o opravé, vymény, uvedeni
digitalniho obsahu nebo sluzeb do souladu, sniZeni ceny a ukonceni smlouvy, a pravidla tykajici se hlavnich zpiisobt
provadéni téchto prostiedkil ndpravy a obchodnich zdruk;

E. vzhledem k tomu, Ze 79 % obcant EU se domniva, Ze vyrobci by méli mit povinnost usnadfiovat opravu digitdlnich
zaf{zeni nebo vyménu jejich ¢asti; vzhledem k tomu, Ze 77 % obcanti EU by svd zafizeni rad&ji opravilo nez vyménilo;
vzhledem k tomu, Ze podniky zabyvajici se opravami by mohly byt zdrojem mistnich pracovnich mist a specifického
know-how v Evropé;

F. vzhledem k tomu, Ze krize COVID-19 ukdzala, Ze je tieba zavést nové a odolnéjsi obchodni modely a podporovat
evropské podniky, zejména malé a stfedni podniky, mikropodniky a osoby samostatné vydéle¢né ¢inné;

G. vzhledem k tomu, Ze udéleni prdva na opravu spotfebitelim by napomohlo dosahnout pokroku v oblasti primyslové
transformace Evropy a posilit jeji odolnost a otevienou strategickou autonomii; vzhledem k tomu, Ze podpora kultury
oprav poskytuje zdroje hospodaiskych a socidlnich prilezitosti z hlediska podnikéni a tvorby pracovnich mist; vzhledem
k tomu, Ze udrzZitelné vyrobky jsou pfinosem pro podniky i spotiebitele tim, Ze oZivuji poptavku po udrzitelném zbozi
a jeho dodavky;

H. vzhledem k tomu, Ze zdkaznikim v tom, aby se rozhodli pro opravu, brani fada piekdzek, véetné nedostupnosti
informaci, chybéjictho piistupu k ndhradnim dilim, chybéjici normalizace a interoperability nebo dalsich technickych
piekazek a ndkladd na opravy;

I. vzhledem k tomu, Ze odpadni elektrickd a elektronickd zafizeni jsou nejrychleji rostoucim tokem odpadu na svété,
pfi¢emz v roce 2019 bylo vyfazeno vice nez 53 miliont tun elektronického odpadu;

1. zdlraziuje, Ze G¢inné pravo na opravu by se mélo zabyvat aspekty Zivotniho cyklu vyrobkd a mélo by se k nému
pfistupovat z odli§nych vzdjemné propojenych politickych oblasti, véetné navrhu vyrobkd, hlavnich etickych zdsad vyroby,
normalizace, informaci pro spotiebitele, k nimz patif oznaceni s informacemi o opravitelnosti a o Zivotnosti, pokud je to
mozné a vhodné, spotiebitelskych prav a zaruk a zaddvani vefejnych zakdzek;

2. zdiraziuje, Ze iniciativa tykajici se prava na opravu musi byt pfiméfend, podlozend dikazy a ndkladové G¢innd
a musi vyvazZovat zasady udrzitelnosti, ochrany spotiebitelt a vysoce konkuren¢niho socidlné trzntho hospodafstvi, aby
viechny piislusné zacastnéné strany piijaly moznosti, které jsou vlastni zelené transformaci;

3. zdlraziuje, Ze Gc¢inné pravo na opravu by mélo vytvofit vyznamné konkurenéni vyhody pro evropské podniky
a soucasné by na né nemélo kldst jakoukoli formu nepfiméfené finan¢ni zdtéze a mélo by podnitit inovace, podpofit
investice do udrzitelnych technologii a soucasné zohlednit vyvoj trhu a ménici se potieby spotiebitelt;

Navrhovdni vyrobkil, které vydrzi déle a mohou byt opraveny

4. vitd zamér Komise ptijmout Iniciativu pro udrzitelné vyrobky, kterd upravi smérnici o ekodesignu a rozsiti jeji oblast
plisobnosti tak, aby pfesahovala vyrobky spojené se spotiebou energie;

5.  pfipomind, Ze vyroba vyrobkd, které jsou v souladu s pfedpisy a jsou udrzitelné a bezpecné, je hlavni pfednosti
jednotného trhu EU, ktery je pfinosem pro spotiebitele i podniky; vyzyvd Komisi, aby vyzadovala, aby vyrobci navrhovali
své vyrobky tak, aby déle vydrzely, mohly byt bezpecné opraveny a aby jejich ¢dsti byly snadno pfistupné a vyjimatelné;

6.  zduraziuje, Ze je tieba zajistit lepsi piistup koncovych uZivateltl a nezdvislych poskytovatelti opravarenskych sluzeb
k ndhradnim dildm a ndvodim k obsluze v piiméfené lhiité a za pfiméfené ndklady, a to po obdobi, které odpovidd
ocekavané zivotnosti vyrobku;
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7. vyzyva Komisi, aby v budouci smérnici o ekodesignu zvazila pozadavky na trvanlivost a opravu se $ir$im rozsahem;
zdiraziuje, Ze je tfeba dikladné analyzovat pozadavky na jednotlivé vyrobky, aby se zajistilo, Ze je zvolen poZadavek, ktery
co nejlépe odpovidd danému tcelu, pficemz konstatuje, Ze napiiklad stavebnicovy zptsob navrhovéni u nékterych vyrobkt
zjednodusi opravy a prodlouZi Zivotnost vyrobku, zatimco u jinych vyrobki tento zptsob navrhovdni nebo povinnost
zajistit opravitelnost mohou oslabit trvanlivost;

8.  poukazuje na to, ze v roce 2019 bylo podle smérnice o ekodesignu pfijato nékolik provadécich opatieni, kterd
zavad&ji povinné obdobi pro poskytovani nahradnich diléi a maximalni dobu dodéni, jakoz i pozadavky na ndvrh tykajici se
montazZe a demontize soucdstek; vyzyva proto Komisi, aby rozsifila oblast piisobnosti téchto opatfeni na dalsi kategorie
vyrobk, véetné vyrobkd, které nejsou spojeny se spotiebou energie, a zohlednila pfi tom jejich specifika;

9.  pfipomind, ze pfistup k informacim o opravé a Gdrzbé pro viechny subjekty v odvétvi oprav je klicovy pro to, aby
spotiebitelé ziskali vétsi pristup k opravdrenskym sluzbdm; trvd tedy na tom, aby fddné ,privo na opravu® poskytlo
subjektlim v odvétvi oprav, véetné nezdvislych opravdit, a spotfebitelim bezplatny pfistup k nezbytnym informacim
o opravé a udrzbé, véetné informaci o diagnostickych néstrojich, ndhradnich dilech, softwaru a aktualizacich, které jsou
zapotiebi k provadéni oprav a Gdrzby; pfipomind vyznam inovativntho podnikatelského prostiedi a dodrzovani
obchodnich tajemstvi;

10.  poukazuje na to, Ze zvlastni pozornost vyzaduje zbozi s digitalnimi prvky; zdiraznuje zejména, Ze aktualizace
softwaru musi byt k dispozici po minimélni obdobi v souladu se smérnici o digitalnim obsahu; trvd na tom, Ze spotiebitelé
by méli byt o dostupnosti aktualizaci plné informovéani v dobé ndkupu; doddvd, Ze aktualizace funkcnosti by mély byt
vratné a nemély by vést ke snizenému vykonu; konstatuje, ze praktiky, které piili§ omezuji pravo na opravu nebo vedou
k zastaravani, by mohly byt povazovany za nekalé obchodni praktiky a mohly by tudiz byt doplnény do pfilohy I smérnice
o nekalych obchodnich praktikach;

Umoznéni spotiebiteliim zvolit si opravitelné vyrobky

11.  zastavd ndzor, Ze zlepSeni informaci pro spotiebitele o opravitelnosti vyrobk je klicové pro to, aby se spottebitelim
umoznilo hrat aktivngjsi tilohu v obéhovém hospodéistvi; domnivd se, Ze lepsi informace pro spotfebitele by jim umoznily
piijimat lepsi informovand rozhodnuti o ndkupu, coz by mohlo pohanét trh smérem k vice opravitelnym vyrobkiim; vitd

tedy ozndmenou iniciativu Komise zaméfenou na posileni postaveni spotiebitelti v zelené transformaci;

12.  zduraziuje, Ze spotiebitelé by méli v okamziku prodeje obdrzet spolehlivé, jasné a snadno pochopitelné informace
o trvanlivosti a opravitelnosti vyrobku, které by jim pomohly srovnat a uréit nejudrzitelngjsi vyrobky dostupné na trhu;
vyzyva Komisi, aby navrhla harmonizovand pravidla pro tyto spotiebitelské informace, mimo jiné v¢etné bilance oprav,
informaci o ocekdvané Zivotnosti vyrobku, ndhradnich dilech, opravarenskych sluzbdch a obdobi, béhem kterého jsou
k dispozici aktualizace softwaru v pfipadé zbozi s digitdlnimi prvky, pficemz je tieba mit na paméti naléhavé pozadavky
bezpecnosti spotiebiteld; konstatuje, ze maji-li byt tyto informace uzite¢né, mély by byt k dispozici v dobé nakupu;

13.  zadd kromé toho Komisi, aby zajistila, Ze jsou informace o vyrobcich zaloZeny na normalizovanych méfenich,
napiiklad u trvanlivosti, a aby v pfipad€ jejich neexistence zahdjila tvorbu norem;

14.  zduaraziuje kli¢ovou tlohu ekoznacky EU pii podnécovani primyslu k zavddéni politik v oblasti oznacovani, které
spotfebiteltim pteddvaji hlavni informace o Zivotnosti zbozi, pfi¢emz je tieba vyvazit povinnosti pro spole¢nosti silnymi
pozitivnimi obchodnimi pobidkami s cilem vybudovat diivéru spotiebitelis; konstatuje vsak, Ze tento systém oznacovani je
jen dobrovolny;

15.  vyzyva Komisi, aby posoudila zaclefiovani pozadavka pro vyrobce vytvofit prostiedky inteligentniho oznacovani,
jako jsou kédy QR a digitdlni pasy vyrobkd, do vSech novych pravnich predpisii tykajicich se vyrobkt a do ptezkumu
smérnice o ekodesignu; pozaduje, aby byla prostfednictvim Gzké spoluprdce s odvétvim a piislusnymi zdcastnénymi
stranami zaji§téna rovnovéha pfi tvorbé iniciativ, jako je evropsky digitdlni ,pas vyrobku®, pfi¢emz by byla zohlednéna
zejména zdsada proporcionality a byly by ndlezité zvazeny potieby malych a stfednich podnikd;
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16.  trvd na tom, aby spotiebitelé nakupujici vyrobky online obdrzeli podobnou miru informaci jako spotfebitelé
nakupujici offline a aby ¢lenské staty monitorovaly a prosazovaly pozadavek, aby prodejci online zahrnovali nezbytné
informace na své internetové stranky a pfi nabizeni svych vyrobkd na online trzistich;

17.  naléhavé vyzyva Komisi, aby pfedlozila legislativni ndvrh s cilem podpofit vyuzivani zelenych vefejnych zakdzek;
domniva se, Ze ve vSech vefejnych zakdzkich musi byt standardni volbou opétovné pouzité, opravené, repasované
a modernizované a jiné vyrobky a FeSeni ti¢inné vyuzivajici energii a zdroje, které minimalizuji dopady vyrobka a feseni na
zivotni prostiedni béhem jejich celého Zzivotniho cyklu, a to v souladu s cili Zelené dohody pro Evropu, a pokud
uptednostnény nebudou, méla by platit zdsada ,dodrzuj, nebo vysvétli“;

18.  vyzyva Komisi a vnitrostatni orgdny, aby pomadhaly a poskytovaly finan¢ni podporu mistnim a regiondlnim
organam, spole¢nostem a sdruzenim pii provadéni osvétovych kampani pro spotiebitele o prodlouZeni Zivotnosti vyrobkd,
zejména pomoci poskytovani spolehlivych a jasnych informaci, poradenstvi a sluzeb, jako je Gidrzba, oprava a opétovné
pouzitf;

19.  vyzyvd Komisi a c¢lenské stdty, aby vytvorily finanéni pobidky pro opravdrenské sluzby s cilem zajistit, aby byly
opravy pro spotfebitele praktické a atraktivni;

Posileni spotfebitelskych prdv a zdruk pro delsi pouZivini zboZi

20.  zddaraziuje, Ze evropsti spotiebitelé si mohou nechat opravit zbozi nebo uvést digitdlni obsah a sluzby do souladu
podle smérnice o prodeji zbozi a smérnice o digitdlnim obsahu; zdiraziuje, Ze ackoli maji spotiebitelé podle smérnice
o prodeji zbozi pravo zvolit si opravu nebo vyménu vadného zbozi, oprava by v mnoha pfipadech mohla byt Gc¢inngjsi
z hlediska zdroju a klimaticky neutrdlngjsi volbou; konstatuje, Ze spotiebitelé v praxi obvykle ddvaji pfednost vyméné pred
opravou, coZ by mohlo byt ddno vysokymi naklady na opravu; zdtiraziiuje, ze vyména vyrobku by méla zastat alternativou,
pokud se tak spotfebitel a prodejce dohodnou, nebot oprava by mohla byt pfili§ ¢asové ndro¢nd;

21.  7adéd tedy Komisi, aby ve své iniciativé o pravu na opravu navrhla $kdlu opatfeni s cilem podnitit spottebitele,
vyrobce a obchodniky, aby se rozhodovali pro opravu namisto vymény, a tuto volbu prosazovat; poukazuje na to, Ze pfi
navrhovani téchto opatieni by Komise vzdy méla zohlednit nejvy$si moznou miru ochrany a kvality Zivota spotfebiteld;

22.  konstatuje, Ze nadchdzejici pfezkum smérnice o prodeji zbozi by mohl mimo jiné zahrnovat opatteni, jejichz cilem
je podnitit spotiebitele, aby se rozhodovali pro opravu namisto vymény, jako je povinnost poskytnout zdstupny vyrobek,
zatimco se urity vyrobek opravuje; domniva se, Ze v zdjmu podpory opravy vyrobku je tfeba nabidnout ur¢ité pobidky
spotiebiteltim, kteff se namisto vymeény rozhodli pro opravu; domniva se, Ze prodlouzend zdruka by mohla zajistit pobidku
ve prospéch opravy namisto vymény; dopliiuje, Ze prodejci by méli vzdy informovat spotiebitele o vsech moznostech, které
maji k dispozici, rovnocennym zptsobem, véetné prav v oblasti opravy a souvisejici zaruky;

23.  vyzyva Komisi, aby prozkoumala proveditelnost zavedeni mechanismu spole¢né odpovédnosti vyrobce a prodejce
v pifpadé nevyhovujiciho vyrobku;

24.  konstatuje, Ze soucasny pravni ramec podle smérnice o prodeji zbozi stanovi pro vadné zbozi minimdlni obdobi
odpovédnosti v délce pouhych dvou let, a vybizi ¢lenské stity, aby jej prodlouzily; zdiraziiuje, Ze to je pravidlo minimdlni
harmonizace a Ze jen omezeny pocet ¢lenskych sttt toto obdobi prekracuje; domnivd se tedy, Ze prezkum smérnice
o prodeji zbozi by mél také navrhnout prodlouzeni zdkonné zdruky pro nékteré kategorie vyrobki nad dva roky; kromé
toho konstatuje, Ze je dilezitd Gplnd harmonizace zdkonné zdruéni doby;

25.  vyzyva Komisi, aby posoudila, do jaké miry by mohlo byt navrzeno prévo na opravu, tak aby trzni subjekty mohly
nabidnout snadny a cenové dostupny piistup k opravam i po uplynuti zdkonné zaru¢ni doby;
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26.  zduraznuje, Ze veskeré ndvrhy by mélo doprovazet fadné posouzeni dopadii, které bude zahrnovat nélezitou
analyzu nakladti a pfinost pro spotfebitele i podniky, srovnani osvéd¢enych postupt na vnitrostatni drovni a se zemémi
mimo EU a kvantifikovany dopad na celkovou kvalitu Zivota spotiebitelti, Zivotni prostiedi a podniky, véetné malych
a stfednich podnikt, kromé dalsich aspektt; Zddd Komisi, aby poskytla informace o nékladech oprav pro spole¢nosti EU na
jednotném trhu; zdtiraziuje, Ze je tieba poskytnout veskeré vyznamné informace a rovnéz navrhnout kvantifikovatelné
ukazatele s cilem zméfit dopad veskerych budoucich pravnich pfedpiss;

27.  ptipomind, Ze v souasnosti neexistuji konkrétn{ pravidla pro opravu repasovaného nebo modernizovaného zbozi;
vyzyva Komisi, aby navrhla opatfeni, kterd odméni obchodniky za to, Ze poskytnou moznost opravit repasované nebo
modernizované zbozi s cilem zvysit davéru spotiebitelti; vyzyva Komisi, aby zvazila zafizent, jako jsou méfice pouzivani,
a zdkaz niceni neprodaného zbozi s cilem usnadnit opétovné pouziti a opravu vyrobka;

(o]
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28.  povéfuje svou piedsedkyni, aby pfedala toto usneseni Radé a Komisi.
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