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1. Zavéry a doporuceni

1.1 EHSV se domnivd, Ze sdéleni Evropské komise COM(2020) 550 final by mélo byt strategickym politickym ndstrojem
pro piehodnoceni udrzitelného modelu cestovniho ruchu a dopravy, ktery uplatiiuje EU. EHSV pozaduje, aby byl
vypracovan komplexni bali¢ek opatieni s pokyny a doporucenimi, jejichz cilem bude:

1) bezpecné obnovit neomezeny volny pohyb, koordinované opétovné oteviit vnitini hranice a zrusit na nich kontroly;

2) bezpené obnovit dopravu a propojeni na zakladé pfijeti spolecné politické raimcové dohody pro viechny ¢lenské staty
EU;

— bezpecné pokracovat v poskytovani sluzeb v oblasti gastronomické turistiky a pohostinstvi,

— nastolit rovnovahu na zdkladé dohody mezi ¢lenskymi stity EU o bezpeném a spole¢ném fizeni rozhodovéni
a politik v oblasti hranic a dopravy. Dokud se budou provadét kontroly v souvislosti s onemocnénim COVID-19,
bude k dispozici dostate¢ny pocet zaméstnancti pro fizeni okamzité a rychlé pfepravy osob,

— zajistit financovani pro $koleni pracovnikii v hotelech, restauracich, stravovacich zafizenich, muzeich, rekrea¢ni
plavbé atd., aby mohli nélezit¢ uplatnovat preventivni opatieni souvisejici s pandemii COVID-19;

3)  zajistit, Ze zdravi a bezpe¢nost budou za vech okolnosti — na cestdch i jinde — nejvyssi prioritou, protoZe pouze tak lze
znovu ziskat diivéru v pohyb osob;

4) ptijmout novy formuldf pro vyhledavani cestujicich (piijezdovy formuldf) na drovni EU, protoze takovy systém by
mohl piinést dalsi pfidanou hodnotu na unijni trovni v fadé oblasti:

— monitorovani na Grovni EU: pokud by vSechny ¢lenské staty souhlasily se sdilenim informaci uvedenych v novém
pifjezdovém formuléfi a informaci o laboratornich vysledcich cestujicich, mohli bychom u zdrojti pro testovani
dosahnout tspor z rozsahu (*). Pokud by vSechny zemé EU souhlasily s pouzivinim této technologie (jak to jiz

()  Recko provédi denné 7 000 testii a v nejproblematictéjsich zemich méizeme s velkou spolehlivosti piesné urcit pocet piipadd.
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ucinily Belgie a Némecko) a stejného nového standardniho piijezdového formuléfe, bylo by na tdrovni mést mozné
vypracovavat spolehlivé odhady a progndzy, z nichZ by mohly cerpat politiky v jednotlivych zemich i unijni
politiky. Toto usili by zviditelnilo Glohu EU — prostfednictvim inovaci a spoluprace miizeme dosdhnout spole¢nych
cilt, jimiz jsou v dobé krize vefejné zdravi a hospodafskd ¢innost,

— pas COVID-19: jednim z nejndrocnéjsich tkold turistické sezony bylo potvrzeni platnosti testd PCR. Pokud by se
vSechny ¢lenské staty rozhodly pouzivat stejnou platformu pro pifjezdové formulafe, pak by vechny akreditované
laboratore mohly prostfednictvim této platformy informovat o vysledcich, a vytvorit tak pas COVID-19 pro
vSechny cestujici, ktery by byl divéryhodny a zajistil by minimélni riziko cestovani;

5) vypracovat spole¢ny strategicky plan EU s cilem pomoci ¢lenskym statim provadét hospodaiskd a podpiirna opatfeni
pro malé a stfedni podniky v oblasti cestovniho ruchu, restaurace, hotely, cestovni kanceldfe, pravodce cestovniho
ruchu atd,;

— fesit nedostatek likvidity, zejména pomoci piimého financovani mikropodnikti, obnovit davéru podnik a zajistit
cestovni poukazy,

— zajistit okamzity pistup k Gvérim a jejich schvdleni pro vSechny clenské stity pod dohledem ECB a EU a se
zdrukami EU a ¢lenskych statd,

— okam?zité vytvofit evropsky mechanismus pro sledovdni provddéni podptlirnych opatieni pro malé a stiedni
podniky a pracovniky, zejména pokud jde o likviditu, poskytovani Gvért a transparentnost v podpirnych
opatfenich;

6) posilit a rozsitit ndstroj SURE, aby zahrnoval kompenzaci nezaméstnanosti pracovniki a mzdy v malych a stfednich
podnicich; malé a stfedni podniky by mély byt osvobozeny od thrady &asti mezd, které vyplaceji, a mélo by se
vyzadovat, aby zaclenily pracovniky prostfednictvim vnitrostdtnich programi podporovanych ndstrojem SURE;

7) evropské orgdny a vnitrostatni instituce piislusné k zavadéni nastroje SURE by mély fadné konzultovat organizace
malych a stfednich podnikd;

8) ndstroj SURE by mél plné pokryvat mzdy a piispévky na socidlni zabezpeleni pracovnikd v cestovnim ruchu
a dopravé, ktef{ kvili pandemii pfisli o préaci, naptiklad v oblasti cateringu, hoteld, leteckych spole¢nosti, vyletnich lodi,
turistickych autobustl, letist, pfistavnich termindld, rekreaéni plavby a pravodct cestovniho ruchu, a to nejméné do
30. cervna 2021;

9) stanovit danové tlevy s moratoriem na dafiové povinnosti a vytvofit na obdobi 2020-2024 ad hoc bali¢ek danovych
pobidek v oblasti cestovniho ruchu a dopravy pro viechny malé a sttedni podniky ptisobici v oblasti cestovniho ruchu.
EHSV se domnivd, Ze v rdmci harmonizovaného systému DPH v EU by méla byt uplatiovana snizend sazba DPH na
hotely, restaurace, cestovni sluzby, rekrea¢ni plavbu (prondjem lodi, p¥istavisté), autobusy, turistické privodce atd.
Takovd opatfeni by vSak méla byt podminéna zachovdnim prdv pracovniki a poskytnutim zdruk, ze nedojde
k propousténi. Kromé toho by jakakoli finan¢ni podpora, napt. statni podpora, piij¢ky nebo osvobozeni od dané, méla
byt poskytnuta pouze podnikiim, které:

— zachovavaji zaméstnanost | vytvareji diistojnd pracovni mista a dodrzuji prava pracovnikd,
— nejsou registrovany v danovych réjich a vzdy platily svijj spravedlivy dil dani a socidlnich pFispévkd;

10

=

regulovat ekonomiku sdileni v cestovnim ruchu a zejména v oblasti privodcd cestovniho ruchu; vyzvat vlady
¢lenskych statt k regulaci ekonomiky sdileni v oblasti privodcti cestovniho ruchu a uplatiiovat legislativn{ a sprvni
opatfeni navrzend k zajistén{ rovnych podminek;

11

—

veskeré podptrné programy v rdmci politiky v oblasti likvidity a ménové a danové politiky pro hotely, restaurace,
pravodce cestovniho ruchu, autobusy, cestovni agentury, rekreacni plavbu atd. a osoby samostatné vydélecné ¢inné by
v souladu se Svétovou radou cestovani a cestovniho ruchu (WTTC) mély pokracovat nejméné deset mésicti poté, co se
zivot vrati do normdln{ situace.

1.2 ProtoZe se ménovd a danovd politika Euroskupiny | Evropské rady | ECB nepfendsi soumérné do vSech ¢lenskych
statd, zejména do sttl nejzranitelnéj$ich a nejvice zasazenych, musi Komise zesilit svou dlohu strazkyné Smluv
a zabezpecit soumérné oziveni jednotného trhu ndsledovné:

a) vydat pokyny pro vlddy a banky ohledné toho, jak podpofit odvétvi cestovniho ruchu a pohostinstvi a zajistit vhodnou
pomoc (napf. pomoci spoleénych pracovnich skupin vénovanych jednotlivym stdtim, které budou tvofit Gfednici
Komise a EHSV);
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b) prosazovat fadné provadéni politiky schvdlené Evropskou radou prostiednictvim politiky ,vefejného zahanbeni®.
Komise musi zdtiraznit a pfesné urcit sporné bankovni postupy nebo rozhodnuti vlad jdouci proti doporuc¢enim pro
jednotlivé zemé, a také vné i procyklicky ve vztahu k evropskému semestru pro koordinaci hospodatskych politik;

¢) je nezbytné nutnd gentlemanskd dohoda o leteckych spolecnostech dojednand a monitorovana Evropskou komisi,
piislusnymi vnitrostatnimi organy, zastupujicimi hospodéiskymi a socidlnimi partnery a organizacemi zastupujicimi
spotiebitele a cestujici, aby se zabranilo bezohlednému chovani;

d) poskytnout dafové tlevy pro malé a stfedni podniky v odvétvi cestovniho ruchu, s moratoriem na danové povinnosti
a pozastavenim opozdénych danovych zévazkti vzniklych do 31. prosince 2020 a vytvofenim dostatecnych splatkovych
opatfeni od 1. dubna 2021.

1.3 Vzhledem k nedostatku tdajii o rozvoji a situaci podnikt v oblasti cestovniho ruchu vytvofil EHSV on-line dotaznik,
jenz by mél pomoci lépe posoudit navrhy obsaZené v tomto stanovisku. Dotaznik zodpovédélo vice nez 170 organizaci
z celé EU, které zastupuji pfiblizné 3 500 000 ¢lentt z odvétvi cestovniho ruchu, véetné restauraci a pohostinstvi, hotelt
a ubytovacich sluzeb, agentur cestovniho ruchu, volnocasového odvétvi, rekreacni plavby, turistickych privodca,
dopravnich sluzeb atd. Hlavni tdaje, které z dotazniku vyplynuly, jsou ndsledujici:

— 88 % respondentt uvedlo, Ze pandemie na né méla velmi negativni dopad,
— podle 81 % respondentt bude mit krize pro odvétvi, které zastupuji, dlouhodobé dusledky,

— témét 55 % respondentt uvedlo, Ze odvétvi, které zastupuji, velmi pravdépodobné neptezije rok 2021 (pro 45 % je to
pravdépodobné a pro 10 % velmi pravdépodobné),

— podle 77 % respondentl se mira zaméstnanosti v odvétvi, které zastupuji, v roce 2020 sniZila,
— mira obratu podnikd se v roce 2020 snizila u 90 % respondentt (u 49 % respondentt to bylo o vice nez 70 %),
— 51 % respondentt ocekava, ze krize skonéi po roce 2021,

— 73 % respondentti uvedlo, Ze odvétvi, které zastupuji, bude potfebovat vice nez jeden rok, aby obnovilo svou
hospodatskou vykonnost a diivéru ve vnitini trh a v mezinarodni toky cestovniho ruchu,

— podle respondentt jsou vnitrosttni a evropské politické priority pro odvétvi cestovniho ruchu ndsledujici: vakcina proti
COVID-19 (podle 66 % respondentt), piimé financovani | rezimy finanéni podpory (63 %), zdravotni protokoly (56 %)
a odklady dani (45 %).

1.4 K vyjedndvani o aktualizovanych odvétvovych kolektivnich smlouvich v oblasti cestovniho ruchu a dopravy, do
néhoz budou zapojeny malé a stfedni podniky a zastupitelské organizace malych a stfednich podnikd, jez byly nejvice
zasazeny pandemif COVID-19, je nutny intenzivni socidln{ dialog a vyznamna politickd agenda.

2. Obecné pfipominky

2.1  Rozsifeni onemocnéni COVID-19 ochromilo odvétvi cestovniho ruchu, pficemz po sobé zanechalo cestovatele
snazici se vratit domd a ponicilo hospodéfstvi, kterd jsou na cestovnim ruchu silné zavisla.

2.2 Odvétvi cestovniho ruchu EU zaméstnava okolo 22,6 milionu osob (). Pfedstavuje 11,2 % celkové zaméstnanosti
v EU, v roce 2019 piispélo 9,5 % k HDP EU, v roce 2018 bylo v EU-27 celkem 600 154 zafizeni cestovniho ruchu
a poptdvka po pfenocovani v turistickém ubytovéni je piiblizné 1326 049 994 noci. V mnoha clenskych stitech,
evropskych regionech a méstech cestovni ruch vyznamné pfispivd k budovani hospodéiské a socidlni struktury. Kromé
toho poskytuje velmi potiebnd pracovni mista a pifjmy, Casto zejména v oblastech bez jinych zdroji zaméstnini a za
vyuziti pracovnikt s nizkou kvalifikaci (°).

2.3 Odhaduije se, Ze odvétvi cestovniho ruchu EU, které zaméstnava okolo 13 miliont lidi (*), ztrdci v dasledku rozsiieni
onemocnéni COVID-19 pifjmy ve vysi okolo 1 miliardy EUR za mésic.

() https:/[www.europarl.europa.eu/doceo/document/RC-9-2020-0166_CS.html.
()  COM(2020) 550 final.
() https:/[appsso.curostat.ec.europa.cu/nuifshow.do?dataset=tour_cap_nuts2&lang=en.
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2.4V mnoha dalsich oblibenych destinacich cestovniho ruchu jsou hotely opusténé a restaurace, bary, turistické atrakee,
piistavisté, muzea a centra byly uzavieny. Situace je obzvlasté obtiznd v nékolika zemich EU, které jsou hlavnimi
destinacemi cestovniho ruchu, jako je Itdlie, Recko, Portugalsko, Malta, Kypr, Spanélsko a Francie. Itdlie by letos mohla piijit
piiblizné o 60 % svych turistll. Svétova rada cestovani a cestovniho ruchu (WTTC) pfedpovidd, Ze trh v oblasti cestovani
a cestovniho ruchu by v roce 2020 mohl ztratit 75 miliont pracovnich mist na celém svété a 6,4 milionu pracovnich mist
v EU ().

2.5 Mezindrodni sdruzeni leteckych dopravct (IATA) uvddi, ze celosvétovd leteckd doprava by v roce 2020 mohla pfijit
o vice nez 252 miliard USD (228 miliard EUR). K 30. ¢ervnu byly zruSeny 2 miliony letd osobni letecké pfepravy. Ve Francii
byla obsazenost hoteldi dne 17. biezna 3,3 % (oproti 65,3 % dne 26. Gnora). K 30. kvétnu byly uzavieny restaurace a bary
téméf ve viech clenskych stdtech EU s vyjimkou Svédska. Hotely, restaurace, bary a piistavisté propustily trvale nebo
docasné tisice pracovnikil. Evropské Zeleznice pfisly na vrcholu krize o 90 % cestujicich a vyuziti jejich kapacit je stdle
nizké.

2.6 Je tfeba zohlednit skutecnost, Ze pandemie ma dopad i na odvétvi, kterd s odvétvim cestovniho ruchu souviseji. Jde
napiiklad o vyrobu vybaveni pro volnocasové aktivity (napfiklad vyrobu plavidel). Témto odvétvim by méla byt poskytnuta
podpora, a to propagovanim cestovniho ruchu a vytvafenim piilezitosti v oblasti mezinarodniho obchodu.

2.7 Ekosystém evropského cestovniho ruchu zahrnuje celou fadu oblasti, jako jsou cestovéni, doprava, ubytovéni,
strava, pozemni i vodni rekreace, kultura a pfiroda. Pfimo ¢i nepfimo tento ekosystém pfispivdi k HDP EU téméf 10 %
a v roce 2018 ucinil EU hlavni destinaci cestovniho ruchu na svété s 563 miliony mezindrodnich pfijezdiu a 30 %
celosvétovych piijmii (zdroj: EK). S 30 % mezindrodnich p¥ijezdi v roce 2018 je EU hlavni destinaci cestovniho
ruchu na svété (zdroj: EK). SloZeni téchto mezinirodnich tokd by se mohlo vyuzit k navrZeni vhodné kritkodobé,
sttednédobé a dlouhodobé strategie a programu EU.

3. PILIR I: UdrZitelnost cestovniho ruchu a dopravy

3.1  EHSV se domniva, Ze toto sdéleni by mélo byt prvnim krokem v pFisti generaci politik a programt EU v oblasti
udrzitelného cestovniho ruchu. Mélo by spojit potieby a problémy malych a stfednich podnikii a pracovniki s cilem
obnovit diivéru vefejnosti coby turistil a spotiebitelt. Mélo by héjit zdravotni a bezpe¢nostni préva a normy a zajistit
udrzitelnost a likviditu podnikd v souvislosti s obnovenou evropskou strategii pro malé a stfedni podniky pro rok 2030
v souladu se zdsadami iniciativy ,Small Business Act®.

3.2 EHSV se nedomnivé, Ze by bylo redlné za tcelem feSeni nejvdznéjsi krize, kterd kdy zasdhla odvétvi cestovniho
ruchu a dopravy EU, pouze pfijmout piistup ,zpét k normalni situaci“. Pozaduje dplné prepracovéni téchto politik za
Gcelem obnovy diivéry a stability podnika a pracovnikd, a to prostiednictvim pfijeti paktu solidarity EU pfisti generace
pro udrzitelny cestovni ruch do roku 2030.

3.3 EHSV se domnivd, Ze mdme nyni piilezitost zajistit spravedlivé ozZiveni a znovu rychle vybudovat nase hospodaistvi,
aby byla ekologictéjsi, spravedlivéjsi a odolnéjsi viici budoucim otfestim. Pispévek integra¢niho planu EU k evropskému
modelu rozvoje udrzZitelného cestovniho ruchu a dopravy je tfeba revidovat, pficemz je tfeba zabranit veskerym

opatfenim, kterd pfedstavuji riziko dalsiho rozt¥isténi a nespravedlivych podminek/postupit na vnitinim trhu.

3.4  Spravedlivd a udrzitelnd obnova v odvétvi cestovniho ruchu vyzaduje:

v.Iy

1) zohlednéni evropskych ciltt do roku 2050 tykajicich se uhlikové neutrality v souladu s cili Pa¥izské dohody (zdvéry
Evropské rady ze dne 12. prosince 2019).

2) EHSV se domnivd, Ze za Gcelem ptispéni k dosazeni téchto cilii je nezbytné nejdiive vytesit otdzku druhti dopravy tim,
Ze se podpofi pomald a neznedistujici mobilita, jako je jizda na kole a Zelezni¢ni doprava.

3) Pokud jde o turistické ubytovani, EHSV doporucuje podpofit renovaci a pouzivat pro toto ubytovani ekoznacku EU.
Tato zafizeni je tieba vybidnout, aby zvefejiiovala svou spotiebu energie a uhlikovy dopad.

() EPRS_ATA(2020)649368_EN.
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4) Aby se snizily emise CO, v cestovnim ruchu, EHSV rozhodné podporuje pouzivani mistnich potravinovych produkt
a dalsich spottebnich materiald, které lze recyklovat.

5) Aby byly doplnény chybéjici informace a daje o mezindrodnich tocich cestovniho ruchu sméfujicich do EU jako
turistické destinace, EHSV navrhuje, aby bylo vytvofeno nezdvislé stredisko pro sledovani udrzitelného cestovniho
ruchu.

3.5  Odpovédni provozovatelé cestovniho ruchu se musi zavdzat k tomu, ze budou zvefejiiovat uhlikovou stopu
dovolenych a aktivit, které nabizeji.

3.6 Je tfeba, aby byly v rdmci planu EU a vnitrostatnich pldnti na podporu oziveni vyclenény dostate¢né prostiedky na
provedenti ekologické a digitdlni transformace odvétvi cestovniho ruchu a jeho infrastruktury diky investicim, které umozni
uskute¢nit zdmér zvysit atraktivitu cestovniho ruchu pro spotiebitele a budou mit pro podniky pusobici v tomto odvétvi
skute¢ny pfinos.

3.7  EHSV se domniva, Ze spravedlivy cestovni ruch je zaloZen na socidlné odpovédném podnikdni, které poskytuje
kvalitni pracovni mista. To vyzaduje vytvoreni cestovniho ruchu, ktery nebude sezénni a bude schopen zajistit udrzitelnd
pracovni mista. Za tim G¢elem musi Evropskd komise podpofit iniciativy a projekty, jez spliuji tato kritéria. Je tfeba
vypracovat evropské studie o socidlnich a environmentalnich ndkladech neudrzitelného cestovniho ruchu.

3.8 Vsouvislosti s uplatfiovdnim pravidel pro omezeni fyzického kontaktu vyhledavaji spotiebitelé ve stale vétsi mife ty
segmenty odvétvi cestovniho ruchu, které nemaji masovy charakter (patii sem napiiklad provozovani aktivit na erstvém
vzduchu ¢i rekreacni plavba). Tyto spotiebitelské trendy skytaji moznost urychlit oziveni evropského odvétvi cestovniho
ruchu v $ir$im pojeti a také zaméstnanosti. Je tfeba tyto segmenty podpofit, zejména v piipadech, kdy tyto aktivity mohou
probihat v regiondlnim, vnitrostitnim ¢&i evropském kontextu. Rekreaéni plavba pfindsi v celé Evropé spoustu rtiznych
piilezitosti, co se tyce ostrovi, fek, kandld, jezer a pobfeznich oblasti.

3.9  EHSV se domnivd, Ze by v rdmci harmonizovaného unijntho systému DPH meéla byt v hotelech, restauracich,
cestovnich sluzbach, rekreacni plavbé (prondjem plavidel, provozovani pfistavist), autobusech, pro priivodce cestovniho
ruchu atd. uplatiiovana snizend DPH. V piipadé potieby by mélo byt rovnéz mozné rychle upravit smérnici o DPH tak, aby
byl zarucen rovny pfistup ve vztahu ke v§em segmentiim odvétvi cestovniho ruchu.

3.10  Pandemie téZce zasdhla odvétvi autokarové dopravy, v némz ptisobi velky pocet malych a stfednich podnikd. Obrat
mnoha spolecnosti provozujicich autokarovou dopravu klesl na 0-10 % vy3e obratu ve stejném obdobi minulého roku. EU
mé nyni moznost tomuto odvétvi pomoci tim, Ze se bude fidit névrhy, které piedlozila, v¢etné harmonizovanych pravnich
piedpist pro nizkoemisni zény v EU a jednotného kontaktniho mista pro vraceni DPH.

3.11  V této souvislosti je tfeba pfijmout opatieni, kterd pomohou mezindrodnimu, kontinentdlnimu a vnitrostitnimu
cestovnimu ruchu pokracovat v jeho fungovani v zdjmu sirokych odvétvi hospodafstvi EU. Zeleznice mohou piispivat
k rozvoji turistickych destinaci, které nemaji vhodné letecké spojeni, otevirat nové trasy a podporovat nové hodnotové
fetézce. Pro evropské Zeleznice jde o prilezitost, jak naplnit rostouci poptavku klimaticky uvédomélych turistt na trhu,. Rok
Zeleznice by mél byt piilezitosti k informovani vefejnosti o udrZitelném cestovnim ruchu a novych turistickych trasdch,
které mohou evropsti obcané objevit diky Zelezni¢nim spojenim. V této souvislosti by mél byt Evropsky rok Zeleznice také
piilezitosti k tomu, aby se dostalo vétsi publicity historickym a vyhlidkovym Zelezni¢nim tratim v celé Evropé a byla o nich
lépe informovéna vefejnost (°).

3.12  Zna¢ny pocet mladych Evropani z rtiznych diivodt nikdy necestoval po Evropé, anebo jen ziidka. Ackoli existuji
vyménné vzdélavaci programy, EU neddvno spustila ndstroj, ktery v§em Evropanim umozni ziskat zkuSenosti s cestovanim,
a lépe tak propoji mladé lidi s evropskou identitou, zvysi jejich povédomi o zdkladnich hodnotdch Evropské unie a sezndmi
je s udrzitelnym a ¢istym zptsobem dopravy. DiscoverEU je iniciativa Evropské unie, kterd ddva lidem piileZitost objevit
Evropu prostiednictvim zkuSenosti nabytych ucenim. Diky cestovani pievdzné po Zeleznici (existuji vyjimky, které umozni
Gcast lidf Zijicich na ostrovech nebo v odlehlych oblastech) mohou mladi Evropané objevovat Evropu a jeji mésta (7).

4. PILIR II: Likvidita, oZiveni v oblasti zaméstnanosti a obnova divéry podniki

4.1  Je dtlezité podpotit oziveni a kratkodobou, stfednédobou a dlouhodobou likviditu evropskych spole¢nosti v oblasti
cestovniho ruchu, zejména mikropodnikti a malych podnikd. To by se mélo ¢aste¢né provést tim, Ze se okamzité zfidi
pracovni skupina EU pro likviditu, jez by méla byt schopna posuzovat G¢innost dotcenych opatieni, ¢astecné tim, Ze se
zajisti transparentnost ohledné neopravnénych zamitnuti a opozdénych poskytnuti dvéru a zbytecné byrokratické zdtéze,
a Caste¢né tim, Ze se pfijmou vhodnd ndpravnd opatieni tykajici se Evropského investi¢niho fondu, novych insolvenc¢nich
fizen{ a vnitrostatnich vefejnych ochrdncti prav.

()  TENJ710 - Evropsky rok Zeleznice (2021) (Uf. vést. C 364, 28.10.2020, s. 149).
() Viz pozndmka pod carou 6.
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4.2 Pokud jde o priivodce cestovniho ruchu, EU musi zajistit rovné podminky a spravedlivou hospodaiskou soutéz na
trhu cestovniho ruchu mezi profesi pritvodci cestovniho ruchu a nezdkonné pusobicimi organizdtory cest
a ,pravodci“. EHSV vyzyva Evropskou komisi coby strazkyni Smluv, aby zajistila vyviZeny rozvoj ekonomiky
sdileni EU () v €lenskych stdtech, jak je uvedeno v informacni zpravé Evropského parlamentu ze dne 16. listopadu 2016,
ktery predstavuje evropsky program pro ekonomiku sdileni pro sluzby privodci cestovniho ruchu.

4.3 Bankovnictvi, likvidita a finan¢ni politiky nebyly nalezité zvlddnuty. Nékteré banky (napiiklad v Recku) se rozhoduji
vyuzivat kvantitativni uvoliovani (transakce PEPP provddéna ECB) k upevnéni svého postavent, a nikoli k podpofe redlného
trthu. Tyto banky poskytuji avéry Zivotaschopnym a nezasaZenym podnikiim (jako jsou supermarkety) a nepodstupuji
riziko tim, Ze by poskytovaly avéry zranitelnym odvétvim, jako je cestovni ruch a sluzby. Restaurace, kavarny, hotely,
autobusy atd. jiz nejsou na seznamech dluznikd bank — banky zddaji za své pijcky zdruky, které tyto podniky nemohou
poskytnout, a to dokonce ani ty, jimz by banky pijéily. Urokové sazba je navzdory veskerym zarukim a subvencim ze
strany ECB vyssi nez 4,5 %.

4.4 Zaméstnanost v odvétvi cestovniho ruchu EU vyZaduje harmonizovany a moderni pfistup, jehoz zdkladem budou
vnitrostatn{ socidln{ partnefi a sjednocené postupy. Aby se zabranilo nezaméstnanosti a ztraté vyskolenych pracovnikd, je
tieba dohodnout na vnitrostdtn{ tirovni mezi odpovédnymi vlddami a socidlnimi partnery kratkodobd pracovni opatfeni.
Méli bychom rovnéz zohlednit skutecnost, Ze ve velkych méstech, kde v soucasnosti veiejné a soukromé kanceldfe
podporuji opatfeni ohledné price z domova, existuje nebezpeci, Ze by vétSina restauraci, hospod, bart a kavaren mohla
zaviit. Jsou zapotiebi politickd opatfeni a opatfeni v oblasti zaméstnanosti, aby se zabranilo trvalym uzavirdnim v centrech
mést a okolnich oblastech. Price z domova (prace na ddlku) se navic nesmi stdt ndhrazkou dlouhodobé rozsihlé mobility
evropskych pracovnich sil. Omezeni poctu evropskych konferenci, veletrht, kongrest a sluzebnich cest by v Evropé vedlo
k obrovské ztraté pracovnich mist, malych a stfednich podnikd, know-how, kreativity a inova¢nich partnerstvi a k rozsiten{
uvazovani na ndrodnim zdkladé.

4.5  Melo by se podporovat pofadani veletrhii, které jsou velmi dilezité pro odvétvi cestovniho ruchu a navazujici
odvétvi a zdroveil jsou samy o0 sobé vyznamnym zdrojem cestovniho ruchu, cestovdn{ a zaméstnanosti. Za timto ticelem by
mély byt vypracovany pokyny, aby bylo mozné potadat veletrhy bezpecné a ziskat na jejich porddani finan¢ni prostredky
z EU a ¢lenskych statd.

4.6 Odvétvi cestovniho ruchu, plnéni o¢ekdvani. Viechny dostupné tidaje naznacuji, Ze tato sezéna je ztracena. Piijezdy
turistd ani zdaleka nevyvazi provozni ndklady tohoto odvétvi. VSechny podniky utrpi obrovské ztraty, coz ohrozi jejich
zivotaschopnost. Trojity balicek Euroskupiny (balicky SURE 100, EIB 200 a ESM 250 miliard) nestaci a/nebo vlddy $patné
provadéji prenos politik. Napiiklad v Recku se vldda rozhodla nevyuzit Evropsky mechanismus stability a dalsi dva prvky
zaostavaji: nedostate¢né zacileni, nedostatek finan¢nich prostredkd, nedostate¢ny impuls.

4.7 Evropské odvétvi cestovniho ruchu by mélo byt propagovino uvnitf EU i mimo ni prostfednictvim komplexni
marketingové a komunika¢ni kampané, aby se tak podpofilo jeho oziveni. Evropsky rok udrzitelného cestovniho ruchu
v roce 2021 nebo 2022 by vytvotil celounijni rdmec a umoznil by zahdjit aktivity napfic EU.

5. PILIR III: Datové znalostni sité a p¥ipravenost, zdravi a bezpe¢nost, zmirnéni rizik a p¥ipravenost

5.1  EHSV se domnivd, Ze na zdkladé pandemie onemocnéni COVID-19 a zkuSenosti, které ziskaly clenské staty celici
obtizim pii koordinaci pteshrani¢nich a spole¢nych politik, je v odvétvich cestovniho ruchu a dopravy zapotiebi i¢innéjsi
koordinovany pfistup. Toho by bylo mozné dosdhnout vypracovanim pilotnich $kolicich programt pro tG¢innou spole¢nou
piipravenost a reakci, pfi¢emz by se vyuzily evropské znalostni sité oteviené socidlnim partnertim a organizacim obc¢anské
spole¢nosti, a to kazdoro¢né az do roku 2024.

5.2 EHSV se domnivd, Ze je nezbytné zajistit, aby vnitrostatni platformy pro zmirnovani rizik v ramci mechanismu
civilni ochrany Unie v sendajském rémci OSN nabyly tcinku rychleji. Zadd proto Evropskou komisi a ¢lenské stdty (plén
pro vnitrostatni koordinaci pomoci pfi mimofddnych udélostech), hospodafské a socidlni partnery a védecké orgdny, aby
odvétvi cestovniho ruchu a mobility zahrnovaly do spole¢nych pilotnich projektd béhem krize spojené s onemocnénim
COVID-19 i po této krizi a do evropské sité pro odbornou pfipravu s cilem pfipravit reakci EU.

() https:/[eur-lex.europa.cu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC03 56 &from=CS.
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5.3 Aby byly k dispozici evropské, harmonizované a aktudlni Gdaje o cestovnim ruchu, dopravni mobilité, piekazkach
na trhu a osvéd¢enych postupech, EHSV zddd Evropskou komisi, aby vytvofila zvlastni programy a regiondlni pilotni
projekty v partnerstvi s EU a vnitrostdtnimi socidlnimi partnery a akademickymi a nezavislymi vyzkumnymi sitémi, ¢imz se
sdruzi zdroje na vyzkum a odbornou piipravu. Kromé toho EHSV 7ddd Evropskou komisi, aby v zdjmu lepsi koordinace
obnovy EU coby mezindrodni turistické destinace na celosvétové drovni a prildkdni pfimych zahrani¢nich investic vybidla
¢lenské staty, aby podporovaly specifické programy a spole¢né pilotni iniciativy.

5.4  Klicovou roli v opétovném propojeni regiont a ¢lenskych statli mohou sehrdt preshrani¢ni trasy pro turistiku
a volnocasové aktivity, jeZ rovnéz poskytnou moznosti pro rozvoj cestovniho ruchu v méné rozvinutych regionech. Jako
piiklad 1ze uvést sit EuroVelo, podle jejthoz vzoru by se trasy mély s podporou finan¢nich prostredki EU rozsifovat do
dalsich oblasti a mély by byt rozsdhle propagovany mezi spotiebiteli (napf. trasy v oblasti rekreacni plavby).

6. PILIR IV: Sprava a zdroje: politiky pfisti generace v oblasti udrzitelného cestovniho ruchu a dopravy

6.1  EHSV vitd naléhavé a nezbytné sdéleni o evropském cestovnim ruchu a dopravé v roce 2020 a v dalsich letech (°).
Ziskané zkuSenosti by mély vést instituce a clenské stity EU k tomu, aby dobrovolné pfehodnotily soucasné politiky
v oblasti cestovniho ruchu a dopravy na zdkladé novych sdilenych kompetenci EU, a to prostfednictvim posilené spoluprace
zacastnénych vlad a orgdnii na vice Grovnich. Toho by bylo mozné dosdhnout aktivnim zapojenim EU a vnitrostatnich
socidlnich partnert a poradnich instituci a vyhlaSenim Evropského roku vénovaného udrzitelnému cestovnimu ruchu.

6.2 EHSV zdtraznuje, Ze je naléhavé nutnd G¢innd stfednédobd a dlouhodobd politika EU, aby se obnovila davéra
jednotlivct a celé spolecnosti v moznost bezpecného cestovani po celé Evropské unii. Tato politika musi pokryvat ostatni
ekosystémy cestovniho ruchu EU, jako je ubytovani, strava, zdravi a bezpe¢nost, obchod, telekomunikace a zemédélstvi.
Cestovni ruch a doprava v EU je jednim z ekosystémd, které byly nejvice postizeny onemocnénim COVID-19.

6.3  EHSV v zdjmu obnoveni divéry a opétovného nastartovani a navyseni cestovniho ruchu podporuje vyuziti interntho
y,zdravotniho pasu EU“ (na bazi formuldfe pro vyhleddvani cestujicich a kddit QR) a interoperabilni vicejazy¢né platformy
EU pro zdravotni asistenci. Lidé by mohli pouzivat kody QR k tomu, aby ziskali ptistup k informacim a zdravotnickym
sluzbam v navstivené zemi a v mimotadnych situacich pfistup k systémtm zdravotni péce a socidlniho zabezpeceni.

6.4  Piijezdovy formuldt, jehoz smyslem je testovani a sdilen{ Gdajfi na drovni EU, byl v Recku zaveden pro ndvstévniky
z Evropské unie a nékolika dalsich zemi jako strategie pro nalezeni vyvdzeného kompromisu mezi vefejnym zdravim,
epidemiologickym dozorem a socioekonomickymi pfinosy spojenymi s pohybem cestujicich. Tento formuldf se opird o dva
pilite:

1. t¢inny dohled zaloZeny na datech: testovani je pfi zavddéni strategil ke zmirtiovani dusledkd v situaci globalni pandemie

pfedvidani sifeni nakazy a navrhovani harmonizovanych politik obecného zdjmu;

2. G¢inné trasovani: okamzitd komunikace s potvrzenymi pozitivnimi piipady a trasovani kontaktii je jednou z mala
Gcinnych alternativ omezeni volného pohybu osob.

6.5  EHSV vyzyvé vSechny piislusné evropské a vnitrostatni instituce, aby ihned po nouzové fizi vypracovaly vicelety
akéni plan EU. Tento akéni plan musi zcela prehodnotit tvorbu politik EU v oblasti cestovniho ruchu a dopravy a usnadnit
koordinaci cestovniho ruchu na vnitfnim trhu a mezindrodnich tokt cestovniho ruchu ve svété.

6.6 S ohledem na tyto dva pilife byl vytvofen on-line ptfjezdovy formulaf, ktery spole¢né s ndstrojem umélé inteligence
EVA umoznuje:

a) cilené testovéni zalozené na charakteristikdch cestujictho (zemé a stdt bydlisté, navstivené zemé, vék a pohlavi), které
maximalizuje G¢innost testovacich zdroj, a

b) rychlé trasovani na zdkladé kontaktnich tdajt, informaci o cili cesty atd. poskytnutych samotnym cestujicim.

@] COM(2020) 550 final.
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6.7 EHSV vitd a plné podporuje ndvrhy stanovené ve sdéleni a stfednédoby az dlouhodoby pohled, ktery zvolila
Evropskd komise v rdmci planu EU pfisti generace a celkového rozpoctu EU na obdobi 2021-2027, ktery bude vyzadovat
vhodna rozpoctova opatieni. Tato opatieni by se méla zejména zaméfit na provadéni pfisti generace politik a programu
v oblasti udrzitelného cestovniho ruchu, véetné vnitrostitnich podnikatelskych plané pro odvétvi cestovniho ruchu
zaméfenych na budovdni kapacit u malych a stfednich podniki, zastupujicich organizaci a socidlnich partneri,
pficemz by méla dostate¢né zohlednit ostatni priority EU, které nejsou nutné spojeny s pandemii.

6.8  Bezohledné postupy leteckych spolecnosti: cestujici za rekreacnimi i obchodnimi ucely pfichdzeji o penize, kdyz
letecké spolecnosti rezervuji lety, které jsou kratce po zaplaceni zrueny. Letecké spolecnosti se na misté rozhoduji, zda
zachovaji nebo zrusi trasy, lety a terminy, aniz by pfedem varovaly své zdkazniky. Zdkaznici jsou v zajeti praktik poukazi
a presmérovani. Vraceni penéz trva piili§ dlouho a tvofi méné nez 20 % celkového objemu zruSenych rezervaci, coz
spotfebitele a podniky pfipravuje o cennou likviditu.

6.9  EHSV se znepokojenim konstatuje, Ze mezi pravy spotfebitelt a problémy leteckych spolecnosti s likviditou kvl
rudeni letd v souvislosti s onemocnénim COVID-19 existuje kiehkd rovnovaha. EHSV vyzyva letecké spolecnosti, cestujic
a unijni a vnitrostatni organy, aby v pfechodném obdobi kvtili onemocnéni COVID-19 nalezli vhodna feseni, pokud jde
o alternativni mozZnosti nebo lhity pro vrdceni plateb. EHSV odmitd nezdkonné postupy leteckych spole¢nosti, které
v nékterych pipadech nabizeji pouze poukdzky nebo zménu rezervace. EHSV naléhd na letecké spolecnosti, aby
dodrzovaly evropské pravni predpisy tykajici se prav cestujicich (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 261/2004 (%), véetné prava na vraceni celé zaplacené ¢astky v piipadé zruseni ze strany letecké spole¢nosti.

6.10  Je nutné, aby byl v celém odvétvi cestovniho ruchu pfijat harmonizovany piistup k otdzce poukazii a vraceni
plateb, a to v¢etné aktivit individudlniho cestovniho ruchu, které sem v soucasnosti nespadaji a k nimz maji riznd odvétvi
a Clenské staty rozdilny piistup.

6.11  V odvétvi cestovniho ruchu je, zejména béhem krize spojené s onemocnénim COVID-19 a po ni, nutné vést
intenzivn{ socidlni dialog, z néhoz vzejdou silné odvétvové kolektivni dohody, které se budou vztahovat na vSechny
zaméstnance. TotéZz plati pro odvétvi dopravy. To je nejlepsi zptsob, jak Gc¢inné chranit zaméstnance v téchto odvétvich
a zajistit socidlni smir, a pomoci tak ohrozenym podniktim. VSechny dotéené strany musi vynalozit veskeré mozné Gsili na
posileni socidlntho dialogu a kolektivniho vyjednavani na vSech drovnich v tomto odvétvi.

6.12  Politiky s pfidanou hodnotou je tieba koordinovat s vnitrostdtnimi programy pro oZiveni cestovniho ruchu na
arovni Evropské komise s cilem pretvorit odvétvi evropského cestovniho ruchu. To by mélo byt samoziejmé spojeno
s koordinaci vnitrostdtnich protikrizovych programt a piebudovanim letecké, ndmoini a autokarové dopravy, kterd
v mnoha zemich EU (Polsko, Itilie, Spanélsko a dal3i) vyrazné trpi.

6.13  Je zapotiebi intenzivni socidlni dialog, a to i s organizacemi malych a stfednich podnikd, za ticelem vyjednani
aktualizovanych odvétvovych kolektivnich smluv pro odvétvi cestovniho ruchu a dopravy, protoze tyto smlouvy zajisti
socialni smir a diky dohodnutym feSenim budou pfedstavovat nejicinnéjsi zpusob, jak ochranit zaméstnance a tim pomoci
spolecnostem, které ¢eli riziku, a celému odvétvi.

6.14  Aby v odvétvi cestovniho ruchu doslo k oziveni a ristu, je zapotiebi pfijmout komplexni piistup zaméfeny na
dovednosti a kvalifikace, jez nejsou vzdy mezi jednotlivymi zemémi harmonizovany a u nichz chybi vzdjemné uznavani
(napf. licence pro kapitiny malych obchodnich plavidel).

6.15  Evropsti socidlni partnefi v odvétvi sluzeb cestovniho ruchu a dopravy by méli koordinovat své tsili, aby dospéli
k dohodé ohledné socidlnich norem v téchto odvétvich.

V Bruselu dne 18. zai{ 2020.

piedseda
Evropského hospoddiského a socidlniho vyboru
Luca JAHIER

(1 UF. vést. L 46, 17.2.2004, s. 1.
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