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I. Úvod 

 

V roce 2014 zahájila Evropská unie (EU) v souladu s čl. 214 odst. 5 Smlouvy o fungování 

Evropské unie iniciativu Humanitární dobrovolníci EU
1
. Cílem iniciativy je zlepšit schopnost 

EU poskytovat humanitární pomoc odvíjející se od skutečných potřeb a posílit kapacitu a 

odolnost zranitelných společenství či společenství postižených katastrofami v zemích mimo 

EU. Evropským občanům dává iniciativa zároveň možnost projevit solidaritu s lidmi v nouzi 

formou účasti na humanitárních činnostech v postižených zemích. 

 

Tato zpráva popisuje provádění iniciativy Humanitární dobrovolníci EU v roce 2018. Byla 

vypracována v souladu s čl. 27 odst. 4 písm. a) nařízení (EU) č. 375/2014
2
, který stanoví, že 

Komise musí Evropskému parlamentu a Radě předkládat výroční zprávy věnované pokroku 

dosaženému při provádění uvedeného nařízení. Předchozí zprávy za roky 2014, 2015, 2016 a 

2017 jsou k dispozici on-line
3
. 

 

Zpráva vychází z údajů, které byly získány a zanalyzovány v souladu s rámcem pro 

monitorování provádění opatření na základě iniciativy. Tento rámec vytvořila a dohodla 

Komise spolu s Výkonnou agenturou pro vzdělávání, kulturu a audiovizuální oblast 

(EACEA), která odpovídá za řízení většiny operací prováděných v rámci iniciativy. 

 

 

II. Cíle a priority 

 

Činnosti popsané v této zprávě vycházejí z ročního pracovního programu provádění iniciativy 

Humanitární dobrovolníci EU na rok 2018
4
, který Komise přijala v souladu s čl. 21 odst. 3 

nařízení (EU) č. 375/2014. V rozpočtu byla na provádění iniciativy vyčleněna částka 

19 235 000 EUR s následujícími cíli: 

 

 budování odolnosti a řízení rizik souvisejících s katastrofami ve zranitelných, 

nestabilních nebo katastrofami zasažených zemích a v opomíjených krizích, 

 synergie s projekty připravenosti na katastrofy, 

 výběr, odborná příprava a vysílání dobrovolníků, 

 budování kapacit a poskytování technické pomoci přijímajícím a vysílajícím 

organizacím, 

 akreditace vysílajících a přijímajících organizací, 

 údržba a další rozvoj platformy Humanitární dobrovolníci EU pro registraci, 

vytváření sítí, dobrovolnictví přes internet a učení, 

                                                           
1
 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 375/2014 ze dne 3. dubna 2014 o zřízení Evropského 

dobrovolnického sboru humanitární pomoci („iniciativa Humanitární dobrovolníci EU“) (Úř. věst. L 122, 

24.4.2014, s. 1). Nařízení Komise v přenesené pravomoci (EU) č. 1398/2014 ze dne 24. října 2014, kterým se 

stanoví normy a postupy týkající se zájemců o dobrovolnickou činnost a humanitárních dobrovolníků EU (Úř. 

věst. L 373, 31.12.2014, s. 8). Prováděcí nařízení Komise (EU) č. 1244/2014 ze dne 20. listopadu 2014, kterým 

se stanoví prováděcí pravidla k nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 375/2014 ze dne 3. dubna 2014 

o zřízení Evropského dobrovolnického sboru humanitární pomoci („iniciativa Humanitární dobrovolníci EU“) 

(Úř. věst. L 334, 21.11.2014, s. 52). 
2
 Úř. věst. L 122, 24.4.2014, s. 1–17. 

3
 http://ec.europa.eu/echo/who/accountability/annual-reports_en 

4 Prováděcí rozhodnutí Komise C(2018) 165 ze dne 22. ledna 2018 o přijetí pracovního programu 

iniciativy Humanitární dobrovolníci EU na rok 2018. 

http://ec.europa.eu/echo/who/accountability/annual-reports_en
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 informační činnosti a propagace iniciativy Humanitární dobrovolníci EU. 

 

 

III. Akce uskutečněné v roce 2018 

 

Akce popsané v oddílech 1–4 tohoto dokumentu byly přeneseny na agenturu EACEA, která 

je provádí ve spolupráci s Komisí
5
. 

 

Agentura EACEA odpovídá za výzvy k podávání návrhů a výzvy k podávání nabídek, řízení 

zakázek, jakož i za využívání příslušných rozpočtových prostředků v souladu s ročními 

pracovními programy přijatými Komisí. Pokud jde o provozní řízení, Komise je i nadále 

přímo zodpovědná za zřízení a údržbu sítě partnerů a dobrovolníků a internetové platformy, 

za komunikaci a za průběžné hodnocení této iniciativy zahájené v roce 2017. Hodnotící 

zpráva a pracovní dokument útvarů byly přijaty v červnu 2018
6
. 

 

1. Vysílání dobrovolníků 

 

Vysílání humanitárních dobrovolníků EU na humanitární projekty v zemích postižených 

katastrofou nabízí občanům EU a osobám dlouhodobě pobývajícím na území EU konkrétní 

možnost projevit svou solidaritu osobám v nouzi. Vysílání dobrovolníků na plný úvazek do 

zemí mimo EU je podporováno dobrovolnictvím přes internet, do kterého se mohou lidé 

zapojit bez ohledu na to, kde ve světě se nacházejí. 

 

Dobrovolnické příležitosti financované v rámci iniciativy Humanitární dobrovolníci EU jsou 

zveřejňovány konsorcii vysílajících a přijímajících organizací na platformě Humanitární 

dobrovolníci EU
7
.  

 

Níže uvedený graf znázorňuje počet humanitárních dobrovolníků EU financovaných v rámci 

každoročních výzev k podávání návrhů zveřejněných od roku 2015 do roku 2018. 

                                                           
5 Rozdělení úkolů mezi Komisí a agenturou EACEA se opírá o rozhodnutí Komise C(2013) 9189 ze dne 

18. prosince 2013 o přenesení pravomocí na Výkonnou agenturu pro vzdělávání, kulturu a audiovizuální oblast 

za účelem plnění úkolů souvisejících s prováděním programů Unie v oblasti vzdělávání, kultury a audiovizuální 

oblasti, zejména v souvislosti s používáním prostředků ze souhrnného rozpočtu Unie a přidělených prostředků z 

ERF. 
6 https://ec.europa.eu/echo/funding-evaluations/evaluations/thematic-evaluations_en 
7 https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/ 

https://ec.europa.eu/echo/funding-evaluations/evaluations/thematic-evaluations_en
https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/


 

3 
 

 
Obrázek 1: Počet dobrovolníků v jednotlivých rocích výzvy 

 

Humanitární dobrovolníci EU pocházejí z rozmanitých prostředí a mají různé dovednosti, což 

je odrazem přístupu k vysílání dobrovolníků a k výběru potenciálních humanitárních 

dobrovolníků EU na základě potřeb. Z 368 dobrovolných příležitostí, které by podle 

očekávání měly být v průběhu roku 2019 k dispozici, plánují organizace nabídnout 275 míst 

(75,7 %) začínajícím dobrovolníkům (méně než 5 let relevantní praxe) a 93 míst (25,3 %) 

zkušeným dobrovolníkům (více než 5 let relevantní praxe)
8
. 

 

Níže uvedený obrázek znázorňuje země, do kterých by podle výzvy k podávání návrhů z roku 

2018 měli být v roce 2019 vysláni dobrovolníci. Posouzení bezpečnostní situace v každé 

zemi bude přezkoumáno před vysláním (týká se např. Nikaraguy a Burundi). 

 

 

                                                           
8 Údaje ze žádostí předložených v reakci na výzvu k podávání návrhů z roku 2018. 
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Obrázek 2: Země, do kterých mají být vysláni dobrovolníci, navržené v návaznosti na výzvu k 

podávání návrhů pro vysílání dobrovolníků z roku 2018  

 

 

Od počátku iniciativy mezi nejžádanější oblasti dovedností z pohledu organizací patří 

komunikace (17 %), řízení rizik souvisejících s katastrofami (11 %), finance (10 %), 

budování kapacit (10 %), řízení projektů (9 %), plánování místního rozvoje (7 %), rovnost 

žen a mužů (7 %), monitorování a hodnocení (4 %) a přizpůsobování se změně klimatu (4 

%). 

 

Od zahájení iniciativy bylo úspěšně dokončeno 77 dobrovolnických projektů přes internet (54 

z nich v roce 2018). Mezi nejčastěji požadované činnosti patřil výzkum, překlady, grafika, 

sdílení znalostí a technologické a mapovací činnosti. 

 

 

 

 

 

Příklady dobrovolnické činnosti z projektů realizovaných v roce 2018
9
 

 

Projekt „EU Aid Volunteers strengthening the resilience and response capacity of vulnerable and disaster-

affected communities in the Middle East, Africa, Southern and Central America“ („Humanitární 

dobrovolníci EU posilující odolnost a reakční kapacitu zranitelných a katastrofami zasažených 

společenství na Blízkém východě, v Africe a v Jižní a Střední Americe“) sdružuje tři vysílající organizace z 

Itálie (GVC) a Španělska (Alianza por la Solidaridad a Acción Contra El Hambre), které spolupracují na vyslání 

33 humanitárních dobrovolníků EU do operací humanitární pomoci v 19 přijímajících organizacích ve 12 

zemích mimo EU (Tunisko, Palestina, Jordánsko, Libanon, Bolívie, Peru, Guatemala, Nikaragua, Burkina Faso, 

Burundi, Mosambik, Mauritánie). Cílem projektu v Guatemale je budovat kapacity místních organizací, aby 

dokázaly přijímat dobrovolníky, předcházet mimořádným situacím a posilovat připravenost v případě katastrofy. 

Evropané a místní občané spolupracují na posílení odolnosti zranitelných společenství v nejméně rozvinutých a 

nestabilních zemích. Začínající humanitární dobrovolník EU, který pracuje na monitorování, hodnocení, 

odpovědnosti a učení, o své práci v Guatemale, kde prováděl průzkumy týkající se výživy dětí, píše: 

„Zaprvé je třeba říct, že nejvíce času zaberou krátkodobé úkoly na projektové úrovni. Například účast na 

výběru příjemců, výpočty velikosti vzorku pro daný průzkum, vypracování dotazníku použitelného na tabletech, 

revize statistických studií, definice ukazatelů… Většinu času se jedná o hodně technickou práci, ale připadám si 

užitečný, když v rámci projektu mohu využít svoje znalosti v oblasti IT a statistiky. […] Z odborného hlediska to 

pro mě byla dobrá připomínka toho, jak těžké je najít rovnováhu mezi teorií a realitou na místě. Jak náhodně 

vybrat domy pro průzkum v nadmořské výšce 2 400 m, když některé z nich jsou vzdálené 40 minut pěšky v 

izolované oblasti a za potokem? […] Zatímco první dny jsem sledoval velmi zkušené kolegy a učil se od nich, 

později jsem prováděl průzkumy sám a vedl jsem jeden ze dvou týmů složených ze dvou výzkumníků, kteří 

pomocí antropometru měřili hmotnost a výšku dětí mladších 5 let, aby u nich odhalili podvýživu.“ 

(https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/story-meal_en) 

 

Projekt „Sustainable development through humanitarian aid volunteers“ („Udržitelný rozvoj 

prostřednictvím humanitárních dobrovolníků“) doplňuje práci odvedenou na podporu partnerů mimo EU 

tím, že zkušení humanitární dobrovolníci spolupracují s partnery na místních projektech a pomáhají jejich 

příjemcům. Projekt spojuje partnery z EU z Francie (ADICE), Itálie (ASPEm) a Estonska (MTÜ Mondo) s 

přijímajícími organizacemi v 10 zemích mimo EU (Thajsko, Nepál, Indie, Uganda, Keňa, Ghana, Peru, Bolívie, 

Ukrajina a Palestina) s cílem pracovat na dobrovolnických projektech trvajících od 6 do 12 měsíců. 

Zkušený humanitární dobrovolník EU, který působí v oblasti plánování místního rozvoje, uvedl: „Vyslali mě do 

malé muslimské vesnice Kokpayom v jižním Thajsku, obklopené mořskými průlivy s mangrovovými lesy. 

Hostitelská organizace se ve vesnici dlouhodobě věnuje vzdělávání, celoživotnímu učení, místnímu rozvoji a 

ochraně životního prostředí. Přijímací nevládní organizaci jsem pomáhala zefektivnit činnosti zaměřené na 

                                                           
9
 Text psaný kurzívou přináší svědectví humanitárních dobrovolníků EU, kteří se zapojili do provádění projektů 

financovaných v rámci iniciativy Humanitární dobrovolníci EU. 

https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/story-meal_en


 

5 
 

vytváření sítí, aby mohla budovat silnější a udržitelnější partnerství. Jedním z mých hlavních úkolů bylo 

podporovat nevládní organizaci při rozvoji strategičtějšího partnerství s místní školou, přičemž naším cílem 

bylo propagovat a podporovat vzdělávání dostupné všem a celoživotní učení, aby se zlepšily vyhlídky do 

budoucna místních obyvatel a místní rozvoj.“ (https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/story-

field-eu-aid-volunteer-petya-6-month-thailand_en) 

 

 

Další příběhy z praxe: https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/ 

 

Výzva k podávání návrhů na vysílání humanitárních dobrovolníků EU na rok 2018
10

 byla 

zveřejněna dne 1. února 2018, přičemž uzávěrka pro předkládání žádostí byla stanovena na 6. 

dubna 2018. Tato výzva byla zaměřena na spolufinancování projektů pro vysílání 

humanitárních dobrovolníků EU včetně stáží pro začátečníky a dalších aktivit dobrovolníků v 

oblasti budování kapacit. Původně byl na tuto výzvu vyčleněn rozpočet ve výši 8 400 000 

EUR a očekávalo se, že bude vybráno osm návrhů. Zájem o tuto výzvu však převýšil 

očekávání a počet žádostí vzrostl z 6 na 13 ve srovnání s rokem 2017. Po vyhodnocení 

žádostí byl rozpočet následně zvýšen na 12 000 000 EUR převodem 3 600 000 EUR z 

rozpočtu přiděleného na výzvu k podávání návrhů v oblasti technické pomoci a budování 

kapacit. Bylo vybráno jedenáct projektů
11

 ke spolufinancování z grantových prostředků EU v 

celkové výši 12 015 059 EUR. Projekty byly zahájeny v říjnu až prosinci 2018 a jejich 

výsledkem bude vyslání 368 humanitárních dobrovolníků EU koncem jara 2019. 

 

2. Technická pomoc a budování kapacit 

 

Projekty v oblasti budování kapacit a technické pomoci
12

, které jsou podporovány z 

finančních prostředků poskytovaných iniciativou Humanitární dobrovolníci EU, posilují 

schopnosti organizací, jejichž záměrem je vysílat humanitární dobrovolníky EU, a zajišťují, 

aby tyto organizace dodržovaly normy a postupy vypracované v rámci této iniciativy. 

 

Dne 27. března 2018 zveřejnila agentura EACEA výzvu k podávání návrhů
13

, přičemž 

uzávěrka pro předkládání žádostí byla stanovena na 1. červen 2018. Výzva se zaměřila na 

spolufinancování projektů budování kapacit přijímajících organizací sídlících mimo EU a 

projektů technické pomoci pro vysílající organizace se sídlem v EU v oblastech, jako je řízení 

rizik souvisejících s katastrofami, řízení dobrovolnické činnosti a metody posuzování potřeb. 

Celkový rozpočet vyčleněný na spolufinancování projektů v ročním pracovním programu byl 

snížen ze 7 700 000 EUR na 4 100 000 EUR po převodu 3 600 000 EUR na projekty vybrané 

v rámci výzvy k podávání návrhů na vysílání dobrovolníků. 

 

Vybráno bylo sedm žádostí (jedna v oblasti technické pomoci a šest v oblasti budování 

kapacit) pro spolufinancování z grantových prostředků EU
14

 v celkové výši 4 157 886 EUR. 

 

Celkově výzvy na období 2014–2018 vedly k financování: 

 28 projektů budování kapacit, na nichž se podílelo 311 příjemců / partnerů projektu z 

18 zemí EU a 60 zemí mimo EU a 

 12 projektů technické pomoci se 70 příjemci z 25 zemí EU. 

 

                                                           
10

 EACEA/04/2018. 
11

 https://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/euav_deployment_2018_publication_of_results.pdf 
12 Článek 10 a 15 nařízení (EU) č. 375/2014. 
13 EACEA 14/2018. 
14 https://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/euav_ta-cb_2018_publication_of_results.pdf 

https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/story-field-eu-aid-volunteer-petya-6-month-thailand_en
https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/story-field-eu-aid-volunteer-petya-6-month-thailand_en
https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/
https://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/euav_ta-cb_2018_publication_of_results.pdf
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Cílem těchto projektů je posílit řídicí a provozní systémy zúčastněných organizací a pomoci 

zapojeným organizacím partnersky spolupracovat, aby zavedly osvědčené postupy v oblasti 

poskytování humanitární pomoci a řízení dobrovolnické činnosti. 

 

Příklady projektů vybraných pro financování v roce 2018 

 

Budování kapacit 

 

Projekt „Strengthening the capacity of local organisations to respond effectively in emergencies (SCORE)“ 

(„Posílení kapacity místních organizací účinně reagovat v mimořádných situacích (SCORE)“) zahrnuje 

zahájení iniciativ na posílení kapacity s konsorciem 12 místních členů. Důraz je kladen na připravenost na 

mimořádné události, např. shromažďování digitálních údajů a hotovostní programy a dodržování hlavních 

humanitárních norem, se zaměřením na ochranu, začleňování zásady rovnosti žen a mužů a zásady 

odpovědnosti a na vztahy mezi zaměstnanci a dobrovolníky, péči o ně a jejich řízení. 

 

Projekt „RESILIACT: Resilience-strengthening of local communities through a transnational EU Aid 

Volunteers capacity building action“ („RESILIACT: Posílení odolnosti místních společenství 

prostřednictvím nadnárodního projektu humanitárních dobrovolníků EU v oblasti budování kapacit“) je 

realizován čtyřmi organizacemi z EU a 19 partnery ze zemí mimo EU. Cílem akce je přispět k posílení odolnosti 

nejzranitelnějších a katastrofami zasažených společenství a ke kapacitám Unie poskytovat humanitární pomoc 

založenou na skutečných potřebách v otázkách souvisejících s migrací, změnou klimatu, snižováním rizika 

katastrof a zvládáním katastrof, aby byly v humanitárních krizích zachraňovány a zachovávány životy. 

 

Projekt „Empowering Youth Led Volunteering in Local Level Response“ („Posilování dobrovolnických 

činností mladých lidí při reakcích na místní úrovni“) byl vytvořen s cílem budovat kapacitu přijímajících 

organizací v konsorciu, aby mohly předkládat úspěšné žádosti o akreditaci v rámci iniciativy Humanitární 

dobrovolníci EU. Projekt se zvláště zaměřuje na podporu mladých lidí, zejména mladých žen, při reakcích na 

místní úrovni v oblasti humanitární pomoci v jejich místních komunitách a na vytvoření příslušné kapacity 

místních dobrovolníků, čímž přispívá k reakcím řešeným lokálně. 

 

Technická pomoc  

 

Cílem projektu „EU Aid Volunteers – volunteering for humanity“ („Humanitární dobrovolníci EU – 

dobrovolnictví pro lidstvo“) je posílit kapacitu nevládních organizací v konsorciu účastnit se programu 

vysílání dobrovolníků Humanitární dobrovolníci EU. Do projektu se zapojily čtyři organizace se sídlem v EU, 

které mají zájem o akreditaci. Uvedených cílů má být dosaženo prostřednictvím sdílení politik, zvláštní odborné 

přípravy, seminářů a recenzí, párování pracovních pozic („job twinning“), partnerských návštěv a mentorováním 

mezi organizacemi. 
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Obrázek 3: Projekty humanitárních dobrovolníků EU zaměřené na technickou pomoc a 

budování kapacit v roce 2018 
 

Oblasti působení jednotlivých organizací: 

 

     Pouze technická pomoc 

     Pouze budování kapacit 

     Technická pomoc a budování kapacit 

 

3. Akreditace 

 

Organizace, které chtějí vysílat humanitární dobrovolníky EU, musí být v souladu s 

akreditačním postupem v rámci iniciativy Humanitární dobrovolníci EU akreditovány jako 

vysílající nebo přijímající organizace. Akreditace slouží ke kontrole toho, zda jsou 

zúčastněné organizace schopny v plném rozsahu uplatňovat normy řízení dobrovolnické 

činnosti vypracované iniciativou za účelem řízení činnosti dobrovolníků před jejich vysláním 

a v jeho průběhu. 

 

V roce 2015 byla zveřejněna otevřená výzva, která umožňuje průběžné podávání žádostí až 

do 30. září 2020
15

. Do konce roku 2018 dosáhl počet akreditovaných vysílajících a 

přijímajících organizací 208 (42 vysílajících a 166 přijímajících organizací), čímž vzrostla 

možnost vyslat větší počet humanitárních dobrovolníků EU. 

 

Níže uvedený graf znázorňuje počet organizací akreditovaných od roku 2015 do roku 2018. 

 

                                                           
15 https://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/certification-call-announcement-012115.pdf 

   
  

https://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/certification-call-announcement-012115.pdf


 

8 
 

 
 
Obrázek 4: Vysílající a přijímající organizace akreditované za rok 

 

Ustanovení čl. 36 odst. 1 prováděcího nařízení Komise č. 1244/2014
16

 stanoví, že 

akreditované vysílající a přijímající organizace podstoupí opětovnou akreditaci po třech 

letech od obdržení akreditace. V roce 2018 muselo procesem opětovné akreditace projít 20 

organizací akreditovaných v roce 2015. 

 

4. Program odborné přípravy 

 

Program odborné přípravy humanitárních dobrovolníků EU zajišťuje konsorcium, v jehož 

čele stojí společnost ICF. Program je založen na kompetenčním rámci stanoveném v nařízení 

Komise v přenesené pravomoci č. 1398/2014 a je poskytován prostřednictvím učebního 

přístupu, který kombinuje přípravnou výuku on-line a výuku ve třídě a skládá se z povinných 

a volitelných výukových modulů a ze cvičení na základě scénáře
17

. 

 

V roce 2018 proběhlo 8 cyklů odborné přípravy pro 20 skupin zájemců o dobrovolnickou 

činnost ve školicích střediscích v Belgii, Itálii, Nizozemsku a Rakousku. Celkem školením 

prošlo 295 zájemců o dobrovolnickou činnost. Stejně jako v předchozích letech se této 

odborné přípravy zúčastnil i určitý počet náhradních zájemců s cílem zajistit náhradníky pro 

případ, že se některý z vybraných zájemců nebude chtít nebo moci do činností zapojit. 

Konečný výběr ze strany vysílajících a přijímajících organizací se uskutečňuje po skončení 

odborné přípravy. 

 

Kurzy probíhaly převážně v angličtině. Čtyři z 20 skupin dobrovolníků se zúčastnily školení 

vedeného ve španělštině a jedna skupina ve francouzštině. Spokojenost zájemců s odbornou 

přípravou je i nadále vysoká a dosahuje průměrného hodnocení 8,7 z 10 bodů. 

 

Od roku 2018 jsou na některé části odborné přípravy zváni zástupci vysílajících organizací a 

bývalí humanitární dobrovolníci EU, aby mohli hovořit o svých zkušenostech. V průběhu 

                                                           
16 Úř. věst. L 334, 21.11.2014, s. 52–83. 
17 Příloha II prováděcího nařízení (EU) č. 1244/2014. 

20 62 63 63 

208 

2015 2016 2017 2018 2015-2018

Akreditace 
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roku 2018 se do odborné přípravy zapojili zástupci tří vysílajících organizací, kteří představili 

svou organizaci a diskutovali se zájemci o dobrovolnickou činnost. 

 

 

5. Podpůrná opatření 

 

Práce v oblasti komunikace v souvislosti s touto iniciativou v roce 2018 zahrnovala vytvoření 

infografiky ve všech úředních jazycích EU, letáků a příspěvků na sociálních médiích. 

Kampaň na sociálních médiích u příležitosti Mezinárodního dne dobrovolníků (5. prosince) 

oslovila široké publikum. Dále byl prostřednictvím sociálních médií hojně šířen i materiál 

vytvořený v předchozích letech. Do konce roku 2018 bylo osloveno přibližně 450 000 lidí, 

zejména přes YouTube a Instagram. Kampaň pokračovala i v roce 2019. 

 

Hlavním zdrojem informací souvisejících s dobrovolnictvím zůstává platforma Humanitární 

dobrovolníci EU, která uvádí podrobné informace o volných místech pro vyslání 

dobrovolníků na plný úvazek a pro spolupráci dobrovolníků přes internet. Poskytuje také 

nástroje pro řízení činnosti humanitárních dobrovolníků EU, databázi dobrovolníků, kteří 

úspěšně absolvovali odbornou přípravu, nástroje umožňující řídit činnost dobrovolníků 

spolupracujících přes internet, prostory pro spolupráci dobrovolníků a projektů, veřejné 

fórum, na němž jsou zveřejňovány aktualizované informace o této iniciativě, umožňuje 

vkládání příběhů z praxe a poskytuje nástroje pro vytváření zpráv a přehledů. Platforma má 

3 360 aktivních zaregistrovaných uživatelů. 

 

Na této platformě získávají informace návštěvníci z celého světa a subskripční služba týkající 

se pracovních příležitostí pro dobrovolníky měla koncem roku 2018 přibližně 2 656 

abonentů. 

 

 

 
Obrázek 5: Počet osob, které se zaregistrovaly na platformě Humanitární dobrovolníci EU, aby 

dostávaly oznámení o volných pracovních místech pro humanitární dobrovolníky EU v roce 

2018 
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Kromě toho Komise v roce 2018 uspořádala dvě velké akce pro humanitární dobrovolníky 

EU. V dubnu 2018 se uskutečnilo druhé pracovní setkání sítě humanitárních dobrovolníků 

EU
18

, na které přišlo 100 účastníků z 34 zemí (z 16 zemí EU a 18 zemí mimo EU). 

Pracovního setkání se zúčastnily organizace, které se aktivně podílejí na projektech vysílání 

humanitárních dobrovolníků EU a jsou akreditovány v rámci iniciativy Humanitární 

dobrovolníci EU, a organizace, které se aktivně zapojují do projektů budování kapacit. Cílem 

pracovního setkání bylo sdílet zkušenosti s procesem vysílání dobrovolníků, vyměnit si 

osvědčené postupy a diskutovat o tom, jak přispět k dalšímu růstu a rozvoji iniciativy 

Humanitární dobrovolníci EU. Pro organizace, které teprve s projekty pro humanitární 

dobrovolníky EU začínají, to byla příležitost získat poznatky od zkušenějších organizací.  

 

V říjnu 2018 se konala další akce – pracovní seminář humanitárních dobrovolníků EU „Back-

to-base“. Sešlo se na něm více než 70 účastníků (humanitárních dobrovolníků EU a 

organizací), kteří se do této iniciativy aktivně zapojili poté, co v roce 2014 vstoupily v 

platnost právní předpisy EU o iniciativě Humanitární dobrovolníci EU. Humanitární 

dobrovolníci EU sdíleli své zkušenosti z různých fází vysílání dobrovolníků a poskytli 

organizacím zpětnou vazbu. V návaznosti na seminář byla zveřejněna „Příručka k vysílání 

dobrovolníků“ („Volunteer deployment guide“)
19

. 

 

Iniciativa Humanitární dobrovolníci EU byla rovněž propagována na několika dalších akcích 

v roce 2018, například na Partnerském fóru pro partnery v oblasti rozvojové spolupráce, 

Evropských rozvojových dnech, španělské platformě pro dobrovolníky, Výroční partnerské 

konferenci pro partnery Komise v oblasti humanitární pomoci nebo na Globální akci pro 

humanitární a rozvojovou pomoc a rozvoj (AidEx). Dále se u příležitosti Mezinárodního dne 

dobrovolníků dne 5. prosince v bruselském informačním centru pro vnější spolupráci 

uskutečnila zvláštní informační schůzka. 

 

 

6. Další činnosti: 

 

V návaznosti na hodnotící zprávu vypracovanou nezávislými hodnotiteli
20

 předložila Komise 

v roce 2018 Evropskému parlamentu a Radě průběžnou hodnotící zprávu o dosažených 

výsledcích a kvalitativních a kvantitativních aspektech provádění nařízení č. 375/2014 o 

iniciativě Humanitární dobrovolníci EU
21

. Zahrnovala i posouzení dopadu této iniciativy v 

humanitární oblasti a hodnocení nákladové efektivity programu během prvních tří let 

provádění od jeho zavedení v roce 2014. 

 

V souvislosti s novým víceletým finančním rámcem na období 2021–2027 přijala Komise 

dne 11. června 2018 návrh nařízení Evropského parlamentu a Rady, kterým se zavádí 

program Evropský sbor solidarity a zrušuje nařízení o Evropském sboru solidarity z roku 

2018 a nařízení (EU) č. 375/2014
22

. Podle tohoto návrhu by stávající iniciativa Humanitární 

dobrovolníci EU měla být od roku 2021 začleněna do Evropského sboru solidarity. 

Navrhované začlenění vychází z průběžného hodnocení iniciativy Humanitární dobrovolníci 

EU a jeho cílem je zjednodušit různé dobrovolnické programy a zlepšit nákladovou 

                                                           
18 První pracovní setkání sítě humanitárních dobrovolníků EU se konalo v únoru 2017 (viz Výroční zpráva o 

provádění iniciativy Humanitární dobrovolníci EU v roce 2017). 
19 https://ec.europa.eu/echo/what/humanitarian-aid/eu-aid-volunteers_en 
20 http://ec.europa.eu/echo/funding-evaluations/evaluations/thematic-evaluations_en 
21 COM(2018) 496 ze dne 28.6.2018. 
22 COM(2018) 440 ze dne 11.6.2018. 

https://ec.europa.eu/echo/what/humanitarian-aid/eu-aid-volunteers_en
http://ec.europa.eu/echo/funding-evaluations/evaluations/thematic-evaluations_en
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efektivnost. Očekává se, že uvedené začlenění celý proces zjednoduší a poskytne 

jednotlivcům a organizacím jednotné kontaktní místo, přičemž budou zachována specifika 

stávající iniciativy Humanitární dobrovolníci EU, mezi něž patří dodržování zásad 

humanitární pomoci, přísné normy a silný důraz na bezpečnost dobrovolníků. 

 

 

IV. Závěry a další postup 

 

Provádění projektů v oblasti vysílání dobrovolníků a budování kapacit / technické pomoci 

financovaných v předchozích letech připravilo půdu pro pokrok, jehož bylo v rámci iniciativy 

Humanitární dobrovolníci EU v roce 2018 dosaženo. V roce 2018 bylo pro financování 

vybráno jedenáct nových projektů v oblasti vysílání dobrovolníků, jeden projekt v oblasti 

technické pomoci a šest projektů v oblasti budování kapacit. Celkově bylo do konce roku 

2018 do zemí mimo EU vysláno přibližně 400 humanitárních pracovníků EU, přičemž v roce 

2019 bude vysláno alespoň 368 dalších dobrovolníků. Program odborné přípravy se opět těšil 

vysoké míře spokojenosti mezi dobrovolníky a na rok 2019 je naplánováno více školení v 

angličtině, francouzštině a španělštině. 

 

V rámci probíhajícího procesu akreditace dosáhl počet akreditovaných organizací v roce 

2018 celkového počtu 208 organizací, přičemž mnohé z nich zažádaly o opětovnou akreditaci 

na další tři roky. 

 

V roce 2018 dobrovolníci a organizace stále více využívali platformu Humanitární 

dobrovolníci EU k zveřejňování svých příběhů (69 nových příběhů v roce 2018). Platforma 

byla dále přizpůsobena s ohledem potřeby organizací při řízení svých dobrovolníků. Nyní 

funguje lépe a je uživatelsky přívětivější. 

 

V roce 2019 budou výše popsané činnosti, v souladu s cíli a prioritami této iniciativy 

stanovenými v ročním pracovním programu
23

, i nadále poskytovat příležitosti, které umožní 

většímu počtu přijímajících i vysílajících organizací využívat činností v oblasti budování 

kapacit a technické pomoci, a poskytnou financování pro vyslání více humanitárních 

dobrovolníků EU do zemí mimo EU. 

 

Prostřednictvím komunikačních činností budou i nadále potenciálním organizacím a 

dobrovolníkům poskytovány informace o iniciativě Humanitární dobrovolníci EU a jejích 

hlavních úspěších a dopadu. V roce 2020 se bude konat akce na podporu sítě humanitárních 

dobrovolníků EU, které se zúčastní dobrovolníci a zúčastněné organizace. 

 

Více informací o iniciativě Humanitární dobrovolníci EU je k dispozici na adrese: 

http://ec.europa.eu/echo/what/humanitarian-aid/eu-aid-volunteers_en. 

                                                           
23 Prováděcí rozhodnutí Komise C(2019) 4 ze dne 14. ledna 2019 o financování iniciativy Humanitární 

dobrovolníci EU a přijetí pracovního programu na rok 2019. 

http://ec.europa.eu/echo/what/humanitarian-aid/eu-aid-volunteers_en

