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ZPRAVA

z

o ovéfeni rocni tcetni zdvérky Ufadu pro harmonizaci na vnitfnim trhu za rozpoctovy rok 2013,
spolu s odpovédmi Gfadu

(2014/C 442/39)

UvoD
1.  Utad pro harmonizaci na vnitfnim trhu (déle jen ,ufad“ nebo ,,OHIM“) ktery sidli v Alicante, byl zf{zen nafizenim
Rady (ES) ¢. 40/94 ('), které bylo zruseno a nahrazeno nafizenim (ES) ¢. 207/2009 (%). Ukolem tfadu je provadet pravo

Unie v oblasti ochrannych zndmek a vzord, které poskytuje podmkum jednotnou ochranu na celem uzemi Evropské
unie (%).

INFORMACE, Z NICHZ VYCHAZ{ PROHLASENI O VEROHODNOSTI

2. Audit U¢etniho dvora je zalozen na analytickych postupech, pifmém testovani operaci a posouzeni klicovych kontrol
v systémech dohledu a kontroly, které Gfad zavedl. Kromé toho se vyuZivaji ditkazni informace ziskané na zdkladé prace
jinych auditort (tam, kde je to relevantni) a analyza prohlaseni vedoucich pracovnikt k auditu.

PROHLASENI O VEROHODNOSTI

3.V souladu s ustanovenimi ¢ldnku 287 Smlouvy o fungovéni Evropské unie (SFEU) provedl Ucetni dviir audit:
a) roéni aéetn zavérky Gfadu, jez obsahuje finanéni vykazy (*) a zpravy o plnéni rozpoétu (°) za rozpoctovy rok 2013;

b) legality a spravnosti operaci, na nichz se tato Gcetni zdvérka zaklada.

Odpovédnost vedeni

4. Vedeni odpov1da za vypracovani a vérnou prezentaci rocn{ Gcetni zévérky tfadu a za legalitu a sprdvnost operac,
na nich? se tato tcetn{ zdverka zaklada (°):

a) Souddsti odpovédnosti vedeni za ro¢ni ticetn{ zavérku Gfadu je navrhnout, zavést a provadét vnitini kontrolni systém
relevantni pro sestaveni a vérnou prezentaci ucetni zdvérky, jeZz neobsahuje vyznamné (materidlni) nespravnosti
zpusobené podvodem nebo chybou, zvolit a uplatiiovat vhodné ticetni metody na zdkladé dcetnich pravidel pfijatych
Gicetnim Komise () a provadét cetni odhady, které jsou s ohledem na dané okolnosti piiméfené. Reditel schvaluje
ro¢ni Gcetni zavérku Gfadu poté, co ji Gletni tfadu sestavil na zdkladé vSech dostupnych informaci a vypracoval
k Gcetni zdvérce osvédéeni, v némz se mimo jiné uvadi, Ze Gcetni md pfiméfenou jistotu, Ze ucetni zdvérka ve vsech
vyznamnych (materidlnich) ohledech podava vérny a poctivy obraz finanéni situace Gradu.

b) Odpovédnost vedeni za legalitu a spravnost uskutecnénych operaci a dodrzovani zdsady rddného finanéntho fizeni
spocivd v navrzeni, zavedeni a vykondvani G¢inného a efektivniho systému vniténi kontroly, véetné odpovidajictho
dohledu a vhodnych opatieni, aby nedochdzelo k nesrovnalostem a podvodim, a v piipadé nutnosti téZ soudniho
fizeni za Gcelem zpétného ziskani neopravnéné vyplacenych nebo pouzitych prostredka.

Ur. vést. L 11, 14.1.1994, 5. 1.

Uf. vést. L 78, 24.3.2009, s. 1.

Pravomoci a ¢innosti tifadu jsou shrnuty v piiloze II. Tato piiloha se pfedklddd pro informacni Géely.

Finan¢ni vykazy obsahuji rozvahu a vysledovku, tabulku penéznich tokd, vykaz zmén cistych aktiv a shrnuti vyznamnych tcetnich
zasad a dalsi vysvétlujici pozndmky.

Zprévy o plnénf rozpoctu obsahuji vysledny tcet plnéni rozpoctu a piilohu k nému.

Clanky 38 a 43 nafizeni rozpoctového vyboru Ufadu pro harmonizaci na vnitinfm trhu ¢. CB-3-09.

Ucetni pravidla piijatd Gcetnim Komise vychdzeji z mezindrodnich tcetnich standardt pro veiejny sektor (IPSAS), vydanych
Mezindrodni federaci dcetnich, pfipadné z mezindrodnich Géetnich standardd (IAS)/mezindrodnich standarda dcetniho vykaznictvi
(IFRS), vydanych Radou pro mezindrodni Géetni standardy.
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Odpovédnost auditora

5. Ucetni dviir je na zdkladé svého auditu povinen piedlozit rozpoctovému vyboru tiadu prohldgeni o vérohodnosti
tykajici se spolehlivosti roénf dcetni zdvérky tGfadu a legality a sprdvnosti operaci, na nichz se tato dcetni zdvérka
zaklada (). Ucetni dvtir proved! audit v souladu s mezinarodnimi auditorskymi standardy a etickymi kodexy vydanymi
Mezindrodn{ federac Gcetnich (IFAC) a mezindrodnfmi standardy nejvyssich kontrolnich instituci vydanymi Mezindrodni
organizaci nejvyssich kontrolnich instituci (INTOSAI). V souladu s témito standardy je Ucetni dvir povinen napldnovat
a provést audit tak, aby ziskal pfiméfenou jistotu, ze ro¢ni Gcetni zdvérka Gfadu neobsahuje vyznamné (materidlni)
nespravnosti a Ze uskute¢néné operace jsou legdlni a spravné.

6.  Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupt, jejichz cilem je ziskat dikazni informace o ¢astkdch a tdajich
zvefejnénych v Géetni zdvérce a o legalité a spravnosti operaci, na nichZ se tato acetni zdvérka zaklddd. Vybér postupti
zdvisi na usudku auditora, ktery je zaloZen na vyhodnoceni rizika vyznamnych (materidlnich) nespravnosti v tGéetn{
zdvérce a rizika, Ze uskute¢néné operace nejsou ve vyznamné (materidlni) mife, af z divodu podvodu nebo chyby,
v souladu s pozadavky pravniho rdmce Evropské unie. Pfi vyhodnocovani téchto rizik auditor zkouma veskeré vnitini
kontroly, které se vztahuji k sestaveni a vérné prezentaci Gcetni zdvérky, a zavedené systémy dohledu a kontroly, jejichz
cilem je zajistit legalitu a spravnost operaci, a navrhuje auditorské postupy, které jsou za danych okolnosti vhodné. Pfi
auditu se rovnéz hodnoti vhodnost uplatiovanych acetnich zdsad, pfiméfenost provedenych ticetnich odhadi a také
celkovd prezentace tcetni zdvérky.

7. Ucetni dviir se domnivd, Ze ziskané diikazni informace jsou dostate¢né a vhodné k tomu, aby na jejich zdkladé
mohl vydat prohldseni o vérohodnosti.

Vyrok o spolehlivosti iicetni zdvérky

8. Podle nizoru Ucetniho dvora ro¢ni Géetni zdvérka Gfadu ve vSech vyznamnych (materidlnich) ohledech vérné
zobrazuje jeho finanéni situaci k 31. prosinci 2013 a vysledky jeho hospodateni a penézni toky za dany rok v souladu
s ustanovenimi jeho finan¢niho nafizeni a déetnich pravidel, kterd pfijal icetni Komise.

Vyrok o legalité a sprdvnosti uskutecnénych operaci

9. Podle nizoru Ucetniho dvora jsou operace, na nichZ se zaklddd rocni Gcetni zévérka Gfadu za rozpoctovy rok
2013, ve vSech vyznamnych (materidlnich) ohledech legdlni a spravné.

10.  Nasledujici pfipominky uvedené vyroky Ucetniho dvora nezpochybnuji.

PRIPOMINKY K ROZPOCTOVEMU RIZEN{

11.  Cdstka zruSenych pienosi z predchozich let se zvysila ze 4,2 milionu EUR (13 %) v roce 2012 na 6 milionti (16 %)
v roce 2013. V obou letech byly hlavnim divodem oproti predpokladim nizsi ndklady na tGhrady v rdmci dohod
o spoluprdci s ndrodnimi Gfady v ¢lenskych statech (1,9 milionu EUR v roce 2012 a 3,8 milionu EUR v roce 2013), coz

ivs

svédé¢i o pottebé ziskdvat od ndrodnich tifadi presnéjsi informace o skutecné vzniklych ndkladech.

12.  Mira prostiedk pfidélenych na zdvazky v roce 2013 se u jednotlivych hlav pohybovala mezi 98 % a 89 % celkovych
rozpoctovych prostredkd, coz ukazuje, Ze pravni zdvazky byly realizovdny vcas. Objem prostiedkt ptidélenych na zdvazky
a pienesenych do roku 2014 v3ak byl vysoky u hlavy II (spravni vydaje), kde ¢inil 23,9 milionu EUR (28 %), a u hlavy III,
kde ¢inil 13,3 milionu EUR (38 %). U hlavy II byly pfic¢inou tohoto stavu viceleté smlouvy, jez se pievazné tykaly vystavby
nové budovy a vyvoje v oblasti IT a podle plinu objednanych sluzeb/dodavek na konci roku 2013, které byly splatné az
v roce 2014. U hlavy III $lo pfedevsim o dohody o spolupraci s ndrodnimi tfady, kde souvisejici zadosti o thrady naklada
mély ndrodni Gfady predlozit aZ v roce 2014, a obvyklé objedndvky prekladatelskych sluzeb v poslednich mésicich roku
2013 splatné az v roce 2014.

DALSI PRIPOMINKY

13.  Ufad mé plan pro zajisténf kontinuity ¢innosti i pldn pro obnoveni provozu po havarii, kde se uvadi, ze pfiblizné 25
funkei musi byt k dispozici trvale, coZ zajistuji zaméstnanci, ktefi drzi pohotovostni sluzbu. I kdyz rozpoctové prostiedky
na piiplatky za pohotovostni sluzbu schvaluje kazdoro¢né rozpoctovy vybor tfadu, ¢astka vyplacend v roce 2013 (402 458
EUR) vyrazné pievysuje prostiedky, jez za tyto sluzby plati jiné agentury, které musi mit zajisténo trvalé poskytovani sluzeb.

()  Clinky 91 a 95 naifzenf rozpoctového vyboru Utadu pro harmonizaci na vnitinfm trhu ¢. CB-3-09.
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KONTROLA OPATRENI PRIJATYCH V NAVAZNOSTI NA PRIPOMINKY Z PREDCHAZEJICICH LET
14.  Piehled napravnych opatieni piijatych v ndvaznosti na piipominky vyjidiené Ucetnim dvorem v predchdzejicich

letech uvadi priloha 1.

Tuto zpravu piijal sendt IV, jemuz piedsedd Milan Martin CVIKL, ¢len U¢etniho dvora, v Lucemburku na
svém zasedani dne 8. Cervence 2014.
Za Utetni dviir
piedseda
Vitor Manuel da SILVA CALDEIRA
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PRILOHA I

Kontrola opatfeni pfijatych v ndvaznosti na pfipominky z pfedchdzejicich let

Rok

Piipominka Ucetniho dvora

Stav ndpravného opatieni
(dokonéeno[probihd/zatim neprovedeno|
neni relevantni)

2011

Ucetni dvar zjistil fadu nedostatki tykajicich se dohody o rozsahu
sluzeb uzaviené v roce 2011 mezi afadem a Piekladatelskym
stiediskem pro instituce Evropské unie (CdT). Dohoda byla tifadem
podepsdna dne 20. ¢ervna 2011 a podle ¢ldnku 10 je platnd od
1. ledna 2011. Plnéni dohody zapocalo pted jejim podpisem. Na
zadost CdT byla poskytnuta platba 1,8 milionu EUR jako na-
hrada (). Tato platba byla navic schvilena bez rozpoctového
zavazku a bez disponibilnich prostiedki (%).

Neni relevantni

2011

Je tfeba zlepsit spravu dlouhodobého majetku tfadu. U nehmotného
majetku vytvoteného tfadem nebyly tGcetni postupy a informace
o nékladech spolehlivé.

Dokonceno

2011

Hotovost na tctech tfadu ke konci roku 2011 ¢inila celkem
520 miliontt EUR (v roce 2010 to bylo 495 miliond EUR). Na
zdkladé politiky spravy pokladny, schvalené rozpoctovym vyborem
v roce 2010, byla hotovost na t¢tech ulozena u celkem deviti bank
v péti ¢lenskych statech.

Dokonceno

Ucetni dvir viak zjistil, Ze objem
hotovosti je stéle vysoky.

2012

Z prostiedkt pfidélenych na zdvazky ve vysi 31,9 milionu EUR,
které byly pfeneseny z roku 2011 do roku 2012, bylo 4,16 milionu
EUR (13 %) v roce 2012 zru$eno. Z této ¢astky se 1,93 milionu EUR
tykalo dohod o spoluprici s ¢lenskymi staty, které jim pfidélené
prostiedky v plné vysi nevycerpaly.

Neni relevantni

2012

V roce 2012 dosahovala celkovd mira prostfedktl pfidélenych na
zdvazky 93 %, coz znamend, Ze zavazky byly provadény vcas. Mira
piidélenych prostiedktt pfenesenych do roku 2013 vsak byla
vysokd: 36,7 milionu EUR (19 % pfidélenych prostiedki celkem),
z Cehoz se 21,7 milionu EUR tykalo rozpoctové hlavy II (spravni
vydaje) a 14,1 milionu EUR rozpoctové hlavy III (operacni vydaje).
Vysokd mira pfenosti byla zplisobena predev§im pozdnim pied-
lozenim faktur za zboZi a sluzby dodané v roce 2012. V hlavé II byla
pii¢inou vysokého objemu pfenost fada viceletych zakdzek v sou-
vislosti s vystavbou nové budovy dfadu (6,09 milionu EUR)
a s pofizenim informac¢nétechnologického vybaveni (7,67 milionu
EUR). V hlavé III se pienosy tykaji pfedevsim dohod o spolupraci
s Clenskymi staty, k nimz se vykazy ndkladt mély predlozit az v roce
2013 (8,13 milionu EUR). V poslednich mésicich roku 2012 byly
také objedndny piekladatelské sluzby (5,43 milionu EUR) se
splatnosti az v roce 2013.

Neni relevantni

(") Minimaln{ hodnota byla ve smlouvé stanovena na 16,3 milionu EUR. Sluzby poskytnuté v roce 2011 ¢inily celkem 14,5 milionu

EUR.

()  Tato platba byla provedena z rozpoctu na rok 2012.
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PRILOHA II

Utad pro harmonizaci na vnitéinim trhu (Alicante)

Pravomoci a ¢innosti

Oblasti pravomoci Unie podle | Volny pohyb zbozi

Sml
mlouvy [...] zdkazy nebo omezeni [...] odivodnéné ochranou pramyslového nebo

(cldnky 36 a 56 Smlouvy o fungovdni | obchodniho vlastnictvi [...] nesméji slouzit jako prostiedky svévolné diskriminace
Evropské unie) nebo zastfeného omezovani obchodu mezi ¢lenskymi staty.

[...] omezeni volného pohybu sluzeb uvnité Unie pro stitni pfislusniky clenskych
statdi, ktef{ jsou usazeni v jiném clenském stdté, nez se nachdzi piijemce sluzeb,
jsou zakdzdna. [...]

Pravomoci tfadu Cile

nafizeni Rady (ES) ¢. 207/2009
( y (ES) / ) Provadét pravni ptedpisy Unie v oblasti ochrannych zndmek a vzort, které

(nafizeni Evropského parlamentu a Rady | poskytuji podnikiim prdvo na jednotnou ochranu na celém tizemi Evropské unie.
(EU) ¢. 386/2012)

Podporovat diskusi, vyzkum, $koleni, komunikaci, vytvafeni pokro¢ilych néstroj
podpory IT a sifeni osvéd¢enych postupt v oblasti pramyslového vlastnictvi.
Ukoly

— pfijimat a zapisovat piihlasky k zapisu do rejstitku,

— zkoumat podminky zdpisu do rejstitku a soulad s prévem Unie,

— vyhleddvat na dradech pramyslového vlastnictvi ¢lenskych statd jiz existujici
ndrodni ochranné znidmky,

— vydavat piihlasky,

— zkoumat ndmitky tfetich stran,

— zapisovat piihlasky do rejstitku a odmitat piihlasky,

— zkoumat ndvrhy na zruseni nebo na prohldseni o neplatnosti,

— projednévat odvoldni proti rozhodnuti,

— zlepSovat chdpdni hodnoty dusevniho vlastnictvi,

— zlepSovat chdpani rozsahu a dopadu porusovéni prav dusevniho vlastnictvi,

— rozsifovat znalosti osvédéenych postupt vefejného a soukromého sektoru
s cilem chrénit prava dusevniho vlastnictvi,

— poméhat pfi zvySovani povédomi obc¢anti o dopadu poruSovini prav
dusevniho vlastnictvi,

— rozsifovat odborné znalosti osob zapojenych do prosazovéani prav dusevniho
vlastnictvi,

— rozsifovat znalosti technickych néstrojii pro predchdzeni a feSeni porusovani
prav dusevniho vlastnictvi, véetné systému sledovani, které pomdhaji rozlisit
mezi pravymi a padélanymi vyrobky,
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— poskytovat mechanismy, které poméhaji zlepsovat on-line vymeénu informac{
souvisejicich s prosazovanim prav duSevniho vlastnictvi mezi organy
¢lenskych stath ¢innymi v této oblasti a podporovat spolupraci s uvedenymi
organy a mezi nimi navzajem,

— na zdkladé konzultaci s ¢lenskymi stity usilovat o podporu mezindrodni
spolupréce s tfady pro dusevni vlastnictvi ve téetich zemich s cilem vytvéfet
strategie a rozvijet postupy, dovednosti a ndstroje pro prosazovani prav
dusevniho vlastnictvi.

Spréva Spravni rada
Slozeni

— jeden zdstupce z kazdého ¢lenského stitu a jeden zastupce Komise a jejich
néhradnici

Ukol
— byt poradnim orgdnem prezidenta ve vécech, které patif do pravomoci tifadu

— sestavovat seznamy kandidati (podle ¢lanku 125) na prezidenta, viceprezi-
denty a pfedsedy a ¢leny odvolactho sendtu

Prezident dfadu

— jmenovéan Radou ze seznamu nejvyse tif kandidati sestaveného spravni radou
Rozpoctovy vybor

SloZeni

— jeden zastupce z kazdého ¢lenského stitu a jeden zastupce Komise a jejich
nahradnici

Ukol

— pfijimat rozpocet a finan¢ni nafizeni, udélovat absolutorium prezidentovi
a ur¢ovat naklady na reSer$ni zpravy

Rozhodnuti v souvislosti s fizenim
Rozhodnuti pfijimajt:

a) prazkumovi referenti;

b) ndmitkova oddélent;

¢) oddéleni pro spravu zndmek a pravni otdzky;
d) zrusovaci oddélent;

e¢) odvolaci senity.

Externi audit

Evropsky acetni dvir

Orgin udélyjici absolutorium

Rozpoctovy vybor tfadu

Zdroje, které mél wrad k dispozici | Rozpocet
v roce 2013 (2012)
418 (429) miliont EUR.

Poclet zaméstnancii k 31. prosinci 2013

861 (775) pracovnich mist v plinu pracovnich mist, z toho obsazenych
pracovnich mist: 731 (680) + 171 (138) mist ostatnich zaméstnanct (pomocni
zaméstnanci, vyslani ndrodni odbornici, mistni zaméstnanci a pracovnici

zprostiedkovatelskych agentur, zvldstni poradci)

Celkovy pocet zaméstnanct: 902 (818)
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Produkty a sluzby poskytnuté
v roce 2013 (2012)

Ochranné zndmky

Pocet piihldsek: 114 421 (107 924)

Pocet zapisti: 98 092 (95 645)

Pocet namitek: 17 006 (16 634)

Odvolani k odvolacim sendttim: 2 602 (2 339)
Neukonéena odvolaci fizenf: 2 361 (2 352)
Vzory

Obdrzené vzory: 95429 (92175)

Zapsané vzory: 84056 (78 658)

Zdroj: Prilohu poskytl dfad.
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ODPOVEDI URADU

11.  Utad v soucasnosti spolecné s vnitrostdtnimi tfady zavddi opatient, jejichz cilem je snizeni vysoké miry rusenf
pfenost. Na zkousku byla zavedena pfedbéiné zprdva o plnéni Vypracovévana' kazdych Sest mésici. Jakmile se do piipravy
této zprdvy zapoji vice subjektd, tfad méd v tmyslu rozsifit jeji pouziti i na dtlezité projekty, které provad1 ve spolupraci
s vnitrostatnimi urady Urad také Zanalyzu)e pr1padr1e pfizptsobeni dohod (pro rok 2015) s vnitrostatnimi Gfady, aby
minimalizoval miru pfenos, které nejsou nutné.

12.  Kromé opatieni uvedenych vySe, kterd by snizila vysokou miru prenesenych prostiedki Zejména v ramci hlavy III,
ale také v rdmci hlavy II, dfad v soucasnosti pracuje s CDT na systemu ktery by mél pFispét ke snizeni objemu pfenesenych
prostfedkd na konci roku. Navic, jak poznamenal Ucetn{ dvir, rozifovani sidla Gfadu a vyvoj v oblasti IT ospravedliuje
vysokou miru pfenesenych prostiedkd v rdmci hlavy IL

Utad zavadi opatieni pro lepsi kontrolu ¢astek, které jsou kazdy rok pfendseny.

13.  Utfad v souladu s pozadavky mezinarodnich norem kvality (ISO 27001) a standard@ vniténi kontroly (ICS 10), které
schvilil jeho rozpoctovy vybor, zavedl plan pro zajistén{ kontinuity ¢innosti (BCP), jenZ je nyni zahrnut i do rdmcového
finan¢niho nafizeni z roku 2013.

Spravni organy tfadu (spravni rada a rozpoctovy vybor) byly v listopadu 2006 informovany o strategii tfadu OHIM (kterou
také podpotily) zaloZené na tiftiroviiovém scéndfi (Groveii 0: tym povéfeny fizenim v piipadé krize; Giroven 1: tymy, které
maji na starosti oblast IT a logistiku, tym pro koordinaci obnoveni provozu a tym pro globalni komunikaci; troven 2: tymy,
které budou pracovat na obnoveni provozu). Vyplaceni pfiplatkti zaméstnanctim zapojenym do pohotovostnich sluzeb
stanovuje sluzebni fad. Prostfedky na tyto piiplatky jsou zahrnuty ve zvlastni rozpoctové poloZce, jejiz vyse se kazdorocné
aktualizuje (v souladu s potfebami organizace) a schvaluje.

Plan pro zajisténi kontinuity ¢innosti byl Vypracovan na zékladé dikladného hodnoceni dopadi (provedeného za pfispéni
externich konzultantd) a vztahuje se na VSECHNY ¢innosti tifadu.

V rdmci Gfadu existuje 25 funkci, které musi byt trvale zajistény zaméstnanci v pohotovostni sluzbé¢, pficemz v roce 2013
bylo na priplatcich za tyto sluzby vyplaceno 402 458 EUR. Plan pro zajisténi kontinuity ¢innosti zavedl tento slozity systém
z téchto davodi:

Utad je v intenzivnim kontaktu se svymi zainteresovanymi subjekty, které maji navic znaény prehled o jeho ¢innosti. Utad
musi zaji§tovat elektronické provozni sluzby 24 hodin denné 7 dnd v tydnu a uzivateldm okam?zité odpovidat na jejich
dotazy. Pokud by byl informacni systém tfadu nedostupny, mélo by to zdvazny dopad na kontinuitu ¢innosti. V rdmci
celého ufadu je proto kontinuita ¢innosti zdsadni a tykd se vSech oddéleni (viditelnost ¢innosti, jako je spoluprace
s Clenskymi stty a spoluprdce v oblasti ptsobnosti stiediska pro sledovéni, interakce s kanceldfi v Bruselu, podpora
zaméstnanct pracujicich z domova, zajisténi bezproblémového vybirdni poplatkil (prostfednictvim automatizovaného
informacniho systému pouzivaného celym tfadem) a zapojeni zaméstnancti ptisobicich v oblasti zaddvani zakazek, jelikoz
v pifpadé pohromy hraji centrdlni, pfedem stanovenou dlohu — spravuji veskeré spisy tykajici se hospodafeni dradu).
Vzhledem k mnozstvi nasich dodavatelti a skutecnosti, Ze sidli v mnoha riznych zemich, je pocet tifednich dokumentt
velmi vysoky a jejich zpracovani extrémné zdvisi na informacnich technologiich.

Uvedené divody podle naseho ndzoru ospravedliiuji rozdily oproti jinym agenturdm.

Utad od svého ziizenf vyuzil pohotovostni sluzby jiz dvakrat, naposledy v souvislosti se zavedenim novych internetovych
stranek.

Vyse piiplatkt za pohotovostm’ sluiby Vyplacen)'/ch v roce 2013 predstavuje méné nez 0,5 % celkovych vydaji v rdmci
hlavy L. Tyto ndklady jsou rovnéz niz$i nez vyse piijmu ufadu z on-line sluzeb za jeden pracovni den.

Utad pripominku Ucetniho dvora zvazi v ramci své kazdorocni revize postupt, fizeni a systémi, kterou provadi za Géelem
neustdlého zlep$ovani.

14.  Utad bere na védomi, ze U¢etni dviir povaZuje vSechna ndpravna opatfeni navazujici na zjisténi z predchdzejicich let
za dokoncend nebo nerelevantni.



