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Boj proti nekalym obchodnim praktikim mezi podniky v ramci potravinového retézce

1. Uvop

Potravinovy fetézec zajistuje dodavky potravin a népoji Siroké vefejnosti pro osobni i
domaci spotfebu. Dennodenné ovliviluje vSechny spotiebitele v EU a pfipadd na n¢j
vyznamna &ast rozpo&tu pramémné domécnosti'. Nez se vyrobek dostane ke kone¢nému
spotiebiteli, jeho hodnotu zvysuje fada ucastnikil trhu (vyrobci, zpracovatelé, maloobchodnici
atd.), ktefi ovliviiuji kone¢nou cenu placenou spotiebitelem. V tomto ohledu pfinesl jednotny
trh subjektim v rdmci potravinového fetézce znacné vyhody. Velei 1 mali dodavatelé
a maloobchodnici dnes maji vice trznich pfilezitosti a vétsi zakaznickou zadkladnu. Pro
preshrani¢ni obchod mezi ¢lenskymi staty EU je nyni uréeno zhruba 20 % celkové produkce
potravin a napoji v EU a nejméné 70 % celkového vyvozu zemédé€lskych a potravinarskych
vyrobkil ¢lenskych statd EU mifi do dalsich &lenskych stati®. Proto miZe dobie fungujici
a efektivni potravinovy fetézec v celé EU vyznamné ptispét k rozvoji jednotného trhu.

Béhem nékolika poslednich desetileti vSak vyvoj, jako je vétsi koncentrace a vertikalni
integrace ucastnikl trhu v EU, vedl v potravinovém fetézci ke strukturdlnim zménam. Tento
vyvoj ptispél k situaci, kdy maji Gcastnici fetézce v riznych obchodnich vztazich vyrazné
odli$nou vyjednavaci silu a vznikd mezi nimi hospodaiskd nerovnovaha. Zatimco rozdily
ve vyjednavaci sile jsou v obchodnich vztazich bézné a odlivodnéné, zneuzivani téchto
rozdilt nékdy miize vést k nekalym obchodnim praktikam®.

Nekalé¢ obchodni praktiky lze Siroce vymezit jako postupy, které se vyrazné odchyluji
od zasad poctivého obchodniho styku, jsou v rozporu s dobrou virou a poctivym jednanim
a jsou jednostranné zavedeny jednim obchodnim partnerem vici druhému.

Toto sdéleni nepfedpoklada, ze by méla byt na trovni EU pfijimana regulatorni opatieni,
apro problematiku nekalych obchodnich praktik nepiedepisuje jednotné feSeni. Naopak
zuCastnéné strany a Clenské staty vybizi, aby tento problém feSily vhodnym a pfiméfenym
zpisobem s pfihlédnutim k situaci v ¢lenském staté a k osvédcenym postuplim. Subjekty
v evropském potravinovém fetézci vybizi toto sdéleni k tomu, aby se zapojily do
dobrovolnych systémd, jez si kladou za cil podporovat osvédcené postupy a redukovat vyskyt
nekalych obchodnich praktik. Zdiraziuje téz vyznam G¢inné napravy. Komise je odhodlana
nadale tésn¢ spolupracovat s ¢lenskymi staty a relevantnimi zicastnénymi stranami. VSechny
zapojené subjekty budou muset pii eliminaci nekalych obchodnich praktik odvést svij dil
prace.

Vydaje na potraviny tvoii pfiblizn€¢ 14 % rozpoctu primérné domacnosti v EU (udaje Eurostatu
z Setfeni rodinnych ucth).

Zprava fora na vysoké urovni pro lepsi fungovani potravinového fetézce, prosinec 2012.

Viz sdéleni Komise KOM(2009) 591 v konecném znéni: Lepsi fungovani potravinového fetézce
v Evropé http://eur-lex.europa.cu/legal-

content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52009DC0591&qid=1404304418586& from=EN.
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2. SOUVISLOSTI

Prestoze je obtizné vyhodnotit plny rozsah a Cetnost nekalych obchodnich praktik, uznéavaji
viechny za¢astnéné strany pusobici v potravinovém fetézci, Ze tento problém existuje. Rada
prizkumt doklada, ze se nekalé obchodni praktiky vyskytuji relativné Casto, piinejmenSim
v nékterych c¢astech dodavatelského fetézce. Naptiklad v jednom celounijnim prizkumu
provadéném mezi dodavateli potravinového fetézce uvedlo 96 % respondentl, ze jiz byli
n&kdy vystaveni alespoii jedné z forem nekalych obchodnich praktik”®. Prizkumy probéhly téz
v Clenskych statech. Naptiklad ve zpravé span€lského organu pro hospodaiskou soutéz, ktera
zkoumala vztahy mezi vyrobci a maloobchodniky v potravinaiském odvétvi, uvedlo
56 % dotazanych dodavatell, Ze Casto nebo pfileZitostné jsou se zpétnou ucinnosti ménény
smluvni podminky®. Ze sondaZe italského organu pro hospodafskou soutéz vyplyva, Ze
57 % producentti Casto nebo vzdy akceptuje jednostranné zmény provadéné se zpétnou
G&innosti, nebot’ se obava odvetnych obchodnich opatieni v ptipadé, Ze by zmény odmitli®.

Nekalé obchodni praktiky mohou mit Skodlivé Uc¢inky, zejména na malé a stftedni podniky
v ramci potravinového fetézce’. Mohou ovlivnit schopnost malych a stiednich podniki preit
na trhu, provadét nové financni investice do vyrobki a technologii a rozvijet své pfeshrani¢ni
¢innosti na jednotném trhu. Zatimco celkovy dopad nekalych obchodnich praktik na trh je
z kvantitativniho hlediska obtizné plné posoudit, pfimy negativni dopad na dotCené strany je
zcela nepochybny. Ve vyse uvedeném celounijnim prizkumu 83 % z respondentt, kteti byli
dle vlastniho vyjadieni nekalym obchodnim praktikam vystaveni, uvedlo, ze jim tyto praktiky
zvysily naklady, a podle 77 % vedou tyto praktiky ke sniZzovani vynosi. Kromé toho by
v ramci dodavatelského fetézce mohly existovat také nepiimé dopady na malé a stfedni
podniky, zejména v tom, ze se tyto podniky kvili riziku, ze budou zasazeny nekalymi
obchodnimi praktikami, viibec nepokusi navazat obchodni vztahy.

Nova spole¢na zemédélska politika (SZP)® a nova spole¢na rybaiska politika (SRP)’ posiluji
postaveni vyrobcli vradmci dodavatelského fetézce va¢i hospodaiskym subjektim
v navazujicich ¢lancich tohoto fetézce, a to zejména podporou vytvaieni a rozvoje organizaci
producentt. Nova jednotna spole¢na organizace trhu rovnéz zahrnuje prvky, jejichz cilem je,
aby ve vztazich mezi zeméd¢€lci a ostatnimi stranami v potravinovém fetézci v nékterych

Prizkum pod nazvem ,Nekalé obchodni praktiky v Evropé“ (,,Unfair Commercial Practices in
Europe©), brezen 2011, jejz provedla spolecnost Dedicated jménem evropské Konfederace
potravinaiského a napojového pramyslu (CIAA) a evropské asociace znacek (AIM).

»Zprava o vztazich mezi vyrobci a maloobchodniky v potravinafstvi* (,,Report on the relations between
manufacturers and retailersin the food sector” ), Comision Nacional de la Competencia, Fjen 2011
Indagine conoscitiva sul settore della GDO — IC43, srpen 2013.

Viz sdéleni Komise KOM(2011) 78 v kone¢ném znéni: Pfezkum iniciativy ,,Small Business Act* pro
Evropu, vnémz se uvadi, Ze ,,malé a stfedni podniky se (...) Casto potykaji s nekalymi smluvnimi
podminkami a praktikami ze strany riznych aktérd v dodavatelském fetézci‘.

V ramci nového programu rozvoje venkova byla zavedena podplrna opatfeni pro vytvareni a rozvoj
organizaci producenti, ktera mohou pomoci producentiim obstat ve vztahu k vétsim kupujicim.

Nova spolecna organizace trhii s produkty rybolovu a akvakultury (natizeni (EU) ¢. 1379/2013) nabizi
podporu organizacim producenttl, chtéji-li zlepSovat uvadéni produktt na trh a zlepsit postaveni na trhu
prosttednictvim plant produkce a uvadéni na trh.
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vybranych odvétvich (mléka, olivového oleje, hovéziho a teleciho masa, plodin na orné pude)
byla odstranéna nerovnovaha ve vyjednavaci sile. Nova pravidla také davaji ¢lenskym statim
moznost vyzadovat povinné pisemné smlouvy v dalSich zeméd¢lskych odvétvich, s vyhradou
ochrannych opatieni, ktera zajisti, aby tato ustanoveni nenarusila fadné fungovéni vnitiniho
trhu. Reforma SZP zahrnuje zejména diky nové jednotné spole¢né organizaci trhi prvky,
jejichz cilem je snizit nerovnovahu ve vyjednavaci sile mezi zemédélei a dal§imi stranami
v potravinovém fetézci.

Problém nekalych obchodnich praktik fes$i na vnitrostatni tirovni fada ¢lenskych statd, které
pouzivaji mnoho rGznych pfistupd, nékteré regulacni, jiné na zdkladé¢ samoregulacnich
platforem mezi ucastniky trhu. Pokud uz pravidla existuji, li§i se v povaze, Grovni i pravni
formé ochrany proti nekalym obchodnim praktikam.

Existenci a Skodlivost nekalych obchodnich praktik v potravinovém fetézci uznaly
také zGCastnéné strany v ramci fora na vysoké trovni pro lepsi fungovéani potravinového
fetdzce, jez Komise zfidila v roce 2010'°. Zugastnéné strany uznaly potiebu zabyvat se timto
problémem na evropské urovni a zfidily samoregula¢ni ramec (iniciativu dodavatelského
fetézce Supply Chain Initiative), ktery Komise uvitala. Po deviti mésicich vykazovala
iniciativa dobrou ucast ze strany maloobchod, velkoobchodt, vyrobnich podnikl a nékterych
malych a stiednich podnikii. Nekteré zucastnéné strany, jmenovité zemédélci a zastupci
masného prumyslu, se vSak do tohoto ramce na urovni EU nezapojily. Zatimco ve
vnitrostatnich platformach jsou zemé&délci zastoupeni v nékolika ¢lenskych statech'',
na urovni EU se dosud zaregistrovaly pouze Ctyfi zemédélské podniky. Kromé toho je tento
ramec zavazny pouze pro ty spolecnosti, které se rozhodly, Ze jej budou dodrzovat.

Vysledkem je, ze dnes stale pretrvavaji velké rozdily ve zplsobu, jakym se problematika
nekalych obchodnich praktik v potravinovém fetézci v EU fesi.

Potencialni pfinosy z omezeni téchto praktik by mohly byt zna¢né, zejména pro malé a stiedni
podniky a mikropodniky, protoze u nich je vétsi pravdépodobnost, ze budou nekalym
obchodnim praktikdm a jejich G¢inkiim vystaveny, nez u podnikt velkych. Je rovnéz tieba
poznamenat, Zze nekalé obchodni praktiky pouzivané v rdmci EU by mohly mit pfimy nebo
nepiimy vliv na vyrobce a spolecnosti mimo EU, v¢etné rozvojovych zemi.

V této souvislosti je zamérem tohoto sdéleni prispét ke spravedlivym a udrzitelnym
obchodnim vztahiim a rovnym podminkam pro ucastniky trhu v ramci potravinového fetézce
tim, Ze pomuze omezit Skodlivé ulinky a pfipadné pieshrani¢ni prekazky zplsobované
nekalymi obchodnimi praktikami, zejména pro malé a stfedni podniky.

10 Rozhodnuti Komise ze dne 30. ¢ervence 2010, kterym se zfizuje férum na vysoké urovni pro lepsi

fungovani potravinového fetézce (2010/K 210/03).

H Belgie, Némecko, Nizozemsko a Finsko.



3. PROBLEMY VYVOLANE NEKALYMI OBCHODNIMI PRAKTIKAMI

Mozné dopady nekalych obchodnich praktik na urovni EU nejsou zdrojem znepokojeni pouze
v Evropské komisi, ale také v Evropském parlamentu. V lednu 2012 pftijal Parlament
usneseni'?, v némz zdiraznil evropsky rozmér nerovnovahy v potravinovém dodavatelském
fetézci, ktera muze vést k nekalym praktikdm. Usneseni obsahovalo seznam konkrétnich
nekalych obchodnich praktik a zadalo, aby podléhaly zvlastni regulaci, dohledu a sankcim.

V zajmu lepsiho pochopeni této problematiky zvefejnila Komise v lednu 2013 zelenou knihu
o nekalych obchodnich praktikach, jejimz cilem bylo shromézdit nazory zucastnénych stran
na vyskyt t&chto praktik v rameci potravinového a nepotravinového dodavatelského fetézce'’
a zjistit mozné zpusoby jejich feseni. Z vysledkli nasledné verejné konzultace vyplynuly tyto
dilezité poznatky.

1. Nekalé obchodni praktiky se sice v zasadé mohou vyskytovat v kazdém odvétvi, zpétna
vazba zucCastnénych stran na zelenou knihu vSak naznacuje, ze v potravinovém fetézci
jsou obzvlasté problematické.

2. Hlavni kategorie nekalych obchodnich praktik uvedené v zelené knize a potvrzené fadou
zucCastnénych stran Ize popsat takto:

— zpétné zneuziti nekonkrétnich, netplnych nebo nejednoznaénych smluvnich
podminek obchodnim partnerem,

— nadmérné a neptedvidatelné prenaSeni nakladt nebo rizik obchodnim partnerem
na protistranu,

— vyuziti davérnych informaci obchodnim partnerem,
— nepoctivé ukonceni nebo pieruseni obchodniho vztahu.

3. Dale byla jako problematicky postup urcena teritoridlni omezeni nabidky. Tato omezeni
nekdy ukladaji maloobchodnikiim nadnarodni dodavatelé, ktefi jim tak brani v nakupech
totozn¢ho zbozi ze zahrani¢i nebo z centradlniho mista. Teritorialni omezeni vSak mayji
jinou povahu nez vysSe uvedené nekalé¢ obchodni praktiky, a Komise je proto bude
posuzovat oddélené.

4. Piimé ucinky vysSe uvedenych nekalych obchodnich praktik, zejména v ptipadech, kdy
jsou uplatiiovany nepiedvidatelnym zpiisobem, mohou mit pro obchodniho partnera ve
slab$i vyjednavaci pozici za nasledek nepfiméfené ndklady nebo niz§i vynosy.
Neptedvidatelné¢ zmény smluvnich podminek mohou vést i k nadprodukei a zbyte¢nému
plytvani potravinami. Skutecnost, Ze je vystaven nekalym obchodnim praktikdm, nebo
dokonce jen moznost, ze by k tomu v budoucnu mohlo dojit, mize mit u slabsiho
obchodniho partnera dopad na schopnost ¢i ochotu financovat investice. Komise
v soucasné dob¢ pracuje 1 na studii tykajici se vybéru a inovaci v maloobchodnim odvétvi.

12 Usneseni Evropského parlamentu o nerovnovaze v potravinovém fetézci ze dne 19. ledna 2012.

Zelena kniha o nekalych obchodnich praktikdch mezi podniky v Evropé v dodavatelském fetézci
v oblasti potravinového a nepotravinového zbozi, COM(2013) 37 ze dne 31. ledna 2013.
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Ta by méla objasnit trendy ve vybéru a inovacich na urovni trhu jako celku a faktory,
kter¢ je ovliviluji. Kromé toho rtznorodé regulacni prostiedi v oblasti nekalych
obchodnich praktik na vnitrostatni Urovni znamend, ze malé a stfedni podniky —
s omezenymi pravnimi zdroji — se dostavaji do slozité situace, pokud jde o nekalé
obchodni praktiky a mozna napravné opatfeni. Vysledna nejistota mtize nékteré podniky,
zejména malé a stfedni, odradit od vstupu nanové zemépisné trhy nebo dokonce od
preshrani¢niho obchodu. Tuto situaci dolozil celounijni prizkum mezi zemédélci
a prvovyrobci ptsobicimi na zemédélsko-potravinatském trhu, v némz 46 % respondenti
uvedlo, ze nakalé obchodni praktiky neptiznivé ovlivituji pfistup na nové trhy ¢i ptistup
k &innosti v jinych &lenskych statech™.

4. RUZNA OPATRENI PROTI NEKALYM OBCHODNIM PRAKTIKAM V EU
4.1. Roztristénost boje proti nekalym obchodnim praktikam

Soucasny regulacni ramec natrovni EU do urCit¢ miry jiz obsahuje né&kterd pravidla
zaméfend na potirani nekalych praktik v rdmci potravinového fetézce i mimo néj. Stavajici
nastroje, jako je naptiklad vySe zminéna reforma SZP, pravo hospodarské soutéze, rimec pro
obchodni praktiky'®, nepfiméfené smluvni podminky ve spotfebitelskych smlouvach'e,
navrhovand smérnice o obchodnim tajemstvi'’ a dalsi pravni predpisy spole¢né pro riizna
odvétvi, 1ze pro boj proti nekalym obchodnim praktikdm v urcitych situacich vyuzit, ale ve
vétsing piipadi se nevztahuji konkrétné na nekalé¢ obchodni praktiky uvedené vyse. Navrh
nafizeni o spoledné evropské pravni Gipravé prodeje'® zakazuje uréité nepoctivé podminky ve
smlouvach mezi podnikateli, coz mize do udrzitelnych dlouhodobych vztahti vnést vitanou
jasnost. Avsak uplatnéni tohoto pravniho ptedpisu poté, co bude schvalen spoluzédkonodarci,
bude zéaviset na dvoustranné dohod¢ mezi dotCenymi obchodnimi partnery.

Ve zpiisobu, jakym se nekalé obchodni praktiky fesi na vnitrostatni Girovni, existuji znacné
rozdily. Nékteré Clenské staty piijaly regulacni opatfeni, ale fada znich se rozhodla pro
samoregulacni pfistup nebo nepiijala zddna zvlaStni opatieni proti nekalym obchodnim
praktikam v dodavatelskych fetdzcich, ale spoléhd se na obecné zasady. Clenské staty, které
se snazily nekalé obchodni praktiky konkrétné fesit v pravnich pfedpisech, bud’ zavedly
zvlastni pravidla pro vztahy mezi podnikateli, doplnily své vnitrostatni pravo hospodarské

Prizkum pod nazvem ,,Dopad nekalych obchodnich praktik v evropském zemédé€lsko-potravinarském
odvétvi“ (,,Impact of Unfair Trading Practices in the European agri-food sector), duben 2013, jejz
provedla spolecnost Dedicated jménem Vyboru profesnich zemédélskych organizaci v Evropské unii
(COPA) a Vieobecné konfederace zemédélskych druzstev v Evropské unii (COGECA).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/114/ES ze dne 12. prosince 2006 o klamavé
a srovnavaci reklamé.

Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepfiméfenych podminkach ve spotiebitelskych
smlouvach.

Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o ochrané nezvefejnéného know-how a obchodnich
informaci (obchodniho tajemstvi) pfed neopravnénym ziskanim, pouzitim a zverejnénim (COM(2013)
813 final) ze dne 28. listopadu 2013.

Navrh nafizeni Evropského parlamentu a Rady o spolecné evropské pravni Gpravé prodeje ze dne
11. fijna 2011, KOM(2011) 635 v kone¢ném znéni.
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soutéZe, nebo rozsifily uplatiiovani smérnice o nekalych obchodnich praktikach'® na vztahy
mezi podnikateli. Nékteré z Clenskych statl, jez ptivodné fesily problém nekalych obchodnich
praktik prostfednictvim dobrovolnych iniciativ, se nasledné rozhodly k feSeni legislativni
cestou.

Z této ruznorodosti piistupit vyplyva, Ze mira a druh poskytované ochrany proti nekalym
obchodnim praktikdm, jakoZz i potencidlni donucovaci mechanismy zavisi natom, kde je
spole¢nost se silnym vyjednavacim postavenim uplatiiujici nekalé obchodni praktiky usazena.
Kromé toho byly v odpovédich vefejnych orgdnli na konzultaci k zelené knize oznameny
ojedinglé piipady spekulativniho vybéru jurisdikce (,,forum shopping®), coz je praxe, kdy
siln€j$i smluvni strana jednostranné stanovi pravo clenského statu, a tedy i regulaéni ramec,
jimz se smlouva bude fidit, aby se tak vyhnula vnitrostatnim rdmctim s pfisnéjSimi opatfenimi
proti nekalym obchodnim praktikdm. Tento problém vyslovné uvedlo pét ¢lenskych stath
v ramci vetejné konzultace a objevil se také béhem diskusi v rdmci riznych for zacastnénych
stran organizovanych Komisi.

4.2. Prosazovani predpist

Kazdd strana, kterd je vystavena nekalym obchodnim praktikam, se mulze v zésad¢
domahat napravy prostiednictvim soudniho sporu na zdkladé¢ obcanskopravnich ustanoveni
proti zneuzivajicim klauzulim ve smlouvéach. Nékteré zacastnéné strany zejména z okruhu
malych a stiednich podnik( vSak zdlraznily, ze v praxi soudni spory ¢asto nejsou ucinnym
zpusobem boje proti nekalym obchodnim praktikdm. Za prvé, soudni fizeni je nadkladné
v potravinovém fetézci (ve vétsing ptipadd maly nebo stiedni podnik) se ¢asto obava, ze kviili
zahdjeni soudniho sporu miiZe silnéj$i strana obchodni vztah ukoncit (,,faktor strachu®). To
muze strany, které jsou zasazeny nekalymi obchodnimi praktikami, od podéani Zaloby odradit,
a tim se zase miZe snizit odrazujici ucinek na toho obchodniho partnera, ktery nekalé
obchodni praktiky uplatiuje.

V této souvislosti nékteré ¢lenské staty zavedly jiné nadpravné mechanismy k feSeni nekalych
obchodnich praktik ve vertikalnich dodavatelskych fetézcich. Rada &lenskych statd uréila
donucovaci organ, ktery je nezavisly na dot¢enych subjektech na trhu, a nékteré dalsi ¢lenské
staty v souCasnosti mozné reformy v tomto sméru zvazuji.

V nékterych ptipadech byl prosazovanim pravni Upravy proti zneuzivajicimu jednani vaci
ekonomicky zavislym podnikiim ¢i proti zneuzivani silnéj$i vyjedndvaci pozice povéren
vnitrostatni organ pro hospodarskou soutéz. Existuji vSak i ptiklady clenskych stati, které
prosazovanim pravni Upravy postihujici nekalé obchodni praktiky povétily jiné stavajici
organy (napf. orgdny odpovédné za otazky souvisejici s potravinami nebo ochranu

19 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005 o nekalych obchodnich

praktikéach vici spotfebiteliim na vnitinim trhu.
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spotiebitele) nebo zfidily spravni organy nové. Nekteré z téchto orgdnli maji pravomoc
provadét Setfeni a obvykle ptijimaji divérné stiznosti.

V nékterych dalSich ¢lenskych statech ziidily zGcastnéné strany dobrovolné mechanismy
feSeni sporti ve snaze urovnavat spory mimosoudné. V jinych ptipadech byl zvolen ,,smiSeny
pristup®, ktery piedstavuji dobrovolné systémy doplnéné vefejnopravnim prosazovanim
predpist.

Zemédélci a dodavatelské malé a stiedni podniky zdaraziuji, Ze existence spravniho organu,
ktery by mél pravomoc zahdjit Setfeni a pfijimat divérné stiznosti tykajicich se udajnych
nekalych obchodnich praktik, by méla zasadni vyznam pro feSeni vyse popsané¢ho problému
faktoru strachu. VétSina téchto zicastnénych stran zadad zfizeni nezavislého donucovaciho
subjektu na vnitrostatni trovni, nebot’ U€inné prosazovani piedpisit by mélo pfi omezovani
vyskytu nekalych obchodnich praktik zasadni vyznam.

Jiné zGCastnéné strany maji za to, Ze nejprve by se mély zvazit dobrovolné ramce
a samoregulacni feSeni. Pokud by se ukazalo, Ze takovéto modely nekalé obchodni praktiky
ucinng nefesi, mohlo by se uvazovat o nezavislém organu.

4.3. Iniciativa dodavatelského retézce

Iniciativa dodavatelského fetézce byla zalozena v souvislosti s Komisi zfizenym férem
na vysoké urovni pro lepsi fungovani potravinového fetézce, jez se skladd ze zastupcu
vnitrostatnich organli a zastupci hlavnich zucastnénych stran na tGrovni EU z okruhu
dodavatelll i maloobchodnikil v potravinéistvi. V listopadu 2011 se vSichni zastupci trhu, ktefi
se v ramci fora ucastnili pracovni skupiny pro nekalé obchodni praktiky, spolecné dohodli
na souboru zasad osvédcenych postupii ve vertikalnich vztazich v rameci potravinového
fetézce®™. K témto zasadam patii predvidatelnost zmén ve smluvnich podminkéch,
odpovédnost za vlastni podnikatelské riziko a odiivodnénost pozadavki a poplatkd.

Jako druhy krok byl v zati 2013 zfizen dobrovolny ramec pro provadéni zésad osvédcenych
postupti (iniciativa dodavatelského fetézce)*'. Podniky se mohou stat ¢leny iniciativy poté, co
posoudi své dodrzovani zasad osvédCenych postupt. Jednotlivé spory se v tomto ramci
mohou za ur€itych podminek fesit prostiednictvim mechanismil pro feSeni sporti, mediace
arozhod¢iho fizeni. S cilem zamezit nekalym obchodnim praktikdim se provadéci ramec
zaméfuje na organizani pozadavky na podnikové tUrovni, vcetné Skoleni zaméstnanct
a schopnosti Uc¢astnit se mechanismt feSeni sport definovanych v tomto ramci. PoruSeni
téchto organizacnich pozadavki muize vést k tomu, Ze dotcend spolecnost bude z iniciativy
vyloucena. Rémec své ¢leny zavazuje k tomu, aby zarulily, Ze slab$i strany vyuzivajici
mechanismu pro feSeni sport se nestanou tercem odvetnych obchodnich opatteni.

Iniciativa je spravovana fidici skupinou, kterou tvoii sdruzeni rtiznych zucastnénych stran
zastupujici hospodarské subjekty v potravinovém fetézci. Do dneSniho dne, devét mésicii po

20
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zahdjeni, se zaregistrovalo 98 maloobchodnich, velkoobchodnich a vyrobnich skupin
a spolecnosti, které zastupuji 736 spolecnosti pusobicich ve vSech cClenskych statech EU.
Pocet registrovanych malych a stfednich podnikd se zvySuje. AvSak ne vSechna relevantni
sdruzeni zucastnénych stran se do rdmce zapojila. Zejména zastupci prvovyrobcil (tj.
zem&délell) a odvétvi zpracovani masa se fidici skupiny iniciativy na urovni EU netcastni.
I kdyZz souhlasi s uvedenymi zasadami, jsou tyto zcCastnéné strany znepokojeny tim, Ze
v ramci iniciativy dodavatelského fetézce chybi jejich nezavislé aufinné prosazovani.
Nékteré z nich se vSak ucastni na vnitrostatni urovni.

Dotcené zlcCastnéné strany se domnivaji, Ze iniciativa dodavatelského fetézce dostatecné
netesi vyse zminény faktor strachu u ekonomicky zavislych obchodnich partnerti, zejména
proto, ze spolecnost vystavena nekalym obchodnim praktikdm nemé moznost podat divérnou
stiznost. Dobrovolna iniciativa umoziiuje zachovat divérnost pouze v piipad¢ souhrnnych
(hromadnych) sport, kdy mohou sdruzeni zacastnénych stran pozadovat vyklad zasad fidici
skupinou, a mechanismtl feSeni spori lze v jejim ramci vyuzit jen po dohod¢ obou smluvnich
stran. Iniciativa navic neptedpoklada prosetieni ¢i sankce v ptipad¢, jedna-li urcita spolenost
v rozporu se zasadami fadnych postupti.

Je tfeba si uvédomit, Ze moznosti samoregulacni iniciativy nabidnout mechanismus feSeni
spori nejsou neomezené. Proto by doplnéni iniciativy dodavatelského fetézce o nezavisla
donucovaci opatteni v téch ¢lenskych statech, kde takova opatieni v soucasnosti neexistuji,
zvysilo U€innost této iniciativy a zfejmé by odstranilo hlavni diivod, kvili némuz se urcité
skupiny zucastnénych stran do ramce iniciativy dodavatelského fetézce nezapojily.

V této souvislosti je tfeba poznamenat, Ze Evropsky parlament ve zpravé z vlastniho podnétu
tykajici se otdzek v oblasti maloobchodu, kterd byla pfijata v prosinci 2013, podpofil zasady
aramec iniciativy dodavatelského fetézce, ale zaroven vyzval Komisi, aby posoudila
potiebnost a proveditelnost nezavislého prosazovani pravidel, které by vyfeSilo popsany
faktor strachu u malych subjektd v dodavatelském Fetézci®.

5. UCINNA STRATEGIE PROTI NEKALYM OBCHODNIM PRAKTIKAM
5.1. VSeobecné prijeti iniciativy dodavatelského Fetézce na trhu

Dobrovolné kodexy chovani jsou dulezitym zékladem pro vytvoifeni prostiedi, v némz spolu
podniky navzijem jednaji poctivym a udrzitelnym zpisobem. Mohou ucinn€ pomoci zavést
v organizacich spravny pfistup, zplsoby vyjednavani a mechanismy feSeni spord, a tim
omezit ¢i videdlnim pfipadé vymytit nekalé obchodni praktiky. Kromé toho mohou
dobrovolné kodexy stanovit postupy pro feSeni sporti mezi dvéma stranami ve vertikalnim
vztahu, diky ¢emuz se Casto lze vyhnout zdlouhavému a obtiznému feSeni soudni cestou.
Iniciativa dodavatelského tetézce proto predstavuje velmi dilezity krok v boji proti nekalym

2 Usneseni Evropského parlamentu ze dne 11. prosince 2013 o evropském akénim planu pro obchod, jenz

je pfinosem pro vSechny ziucastnéné strany.



obchodnim praktikdm. Vytvofeni narodnich platforem v ramci iniciativy dodavatelského
fetézce muze jeji pozitivni Gcinky dale posilit.

Navrhovany postup:

1) Komise vyzyva vsechny podniky a piisluSné organizace v potravinovém fetézci, aby
se zapojily do nekteré z dobrovolnych iniciativ proti nekalym obchodnim praktikdm,
zejména do iniciativy dodavatelského fetézce, a tim ukazaly své odhodlani, vytvarely
divéru vramci potravinového fetézce a dosdhly kritického mnozstvi a Siroké
pusobnosti, které tyto systémy vyzaduji, aby byly ucinné.

2) Komise vyzyva podniky v potravinovém fetézci, aby aktivné propagovaly iniciativu
dodavatelského fetézce u svych obchodnich partnerti a aby je informovaly o svych
pravech a povinnostech. Jakmile se stanou ¢leny iniciativy dodavatelského fetézce,
meély by standardné informovat vSechny své obchodni partnery a podporovat je
v tom, aby ucinili totéz.

3) Ridici skupina iniciativy dodavatelského Fetézce by méla pokradovat v Usili o vétsi
informovanost malych a stfednich podniki a jesté toto Gsili zesilit; méla by se snazit
nalézt ucinné zpiisoby, jak by se tyto podniky mohly do iniciativy zapojit. Malé
a stfedni podniky ziskavaji z téchto systémi nejveétsi piinosy, takze je velmi dalezite,
aby jejich ucast byla co nejvetsi.

4) Ridici skupina iniciativy dodavatelského fetézce by méla pokracovat ve svém usili
o to, aby bylo iniciovano a usnadiiovano vytvareni narodnich platforem v kazdém
¢lenském staté EU.

5) Komise bude inadédle usnadiiovat vyménu informaci a diskusi mezi hlavnimi
skupinami zucastnénych stran a tzce spolupracovat s fidici skupinou iniciativy
s cilem maximalizovat jeji dosah, zejména pokud jde o malé a stiedni podniky,
abude nadéle peclivé sledovat vyvoj této iniciativy. Iniciativu dodavatelského
fetézce bude Komise motivovat k tomu, aby pracovala na posileni mechanismu
feSeni sport a systému sankeci.

5.2. Zasady osvédéenych postupii

Ty clenské staty, které jiz nekalé obchodni praktiky fesi na vnitrostatni urovni, zvolily rizné
pristupy, vcetné riznych definic nekalych praktik. Tyto vnitrostatni definice sahaji od velmi
obecného popisu az po podrobné seznamy zakdzanych praktik. Na druhé strané nékteré
Clenské staty nepftijaly proti nekalym obchodnim praktikdm viibec zadna konkrétni opatieni.
V z4jmu ucinného potirani nekalych obchodnich praktik v cel¢ EU, zejména v pieshrani¢nim
métitku, by bylo prospésné jednotné chapani pravidel pro boj s nekalymi obchodnimi
praktikami.

Iniciativa dodavatelského fetézce nenabizi presnou definici nekalych obchodnich praktik, ale
stanovi seznam zasad osvédcenych postupt a piiklady poctivych a nepoctivych praktik. Tyto
zasady byly spolecné odsouhlaseny vSemi pfisluSnymi sdruzenimi zucastnénych stran
vertikalniho potravinového fetézce v ramci fora na vysoké Grovni.

Ptedstavuji tedy uzite¢ny zaklad pro vymezeni nekalych praktik, které by bylo mozno potirat
v ramci potencidlnich iniciativ proti nekalym obchodnim praktikdm. Toto vymezeni nekalych
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obchodnich praktik umozni definovat zasady, jimiz by se mél boj proti témto praktikdm fidit.
Komise pfipomind, zZe pii uplatiovani téchto zdsad musi hospodarské subjekty téz zajistit, aby
dodrzely veskerou pouzitelnou pravni upravu, vcetné vnitrostatniho, piip. evropského
soutézniho prava.

Zésadami vymezenymi vramci fora navysoké Urovni a potvrzenymi iniciativou
dodavatelského fetézce jsou:

a) Pisemné dohody: Dohody by mély mit pisemnou formu vyjma ptipadd, kdy je to
neproveditelné, nebo piipadd, kdy ustni dohody jsou pro obé strany pfijatelné
a vyhodné. M¢Ely by byt jasné a transparentni a upravovat co mozna nejvice
relevantnich a predvidatelnych prvki, véetné prav a postupli ukonceni dohody.

b) Predvidatelnost: Nesmi dochazet k jednostrannym zméndm smluvnich podminek
s vyjimkou pfipadil, kdy byla moznost jednostranné zmény a okolnosti a podminky,
za nichz k ni mtze dojit, sjednany predem. Dohody by mély stanovit postup, v rdmci
n¢hoz kazdéd ze stran projednéd s druhou stranou v souladu s ujedndnim v dohodé
pfipadné zmeény, jez jsou nezbytné pro provadéni dohody ¢i vzhledem
k neptfedvidatelnym okolnostem.

C) Dodrzovéni dohod: Dohody se musi dodrzovat.

d) Informace: Dochazi-li k vyméné informaci, musi se tak dit v pfisném souladu
s pravnimi piedpisy pro hospodaiskou soutéz a dalSimi platnymi pravnimi ptedpisy,
pficemz jednotlivé strany by mély pfimefenym zpisobem zajistit, aby poskytnuté
informace byly spravné, a nikoliv zavadéjici.

e) Duivérnost: Je tfeba respektovat divérnost informaci s vyjimkou piipadi, kdy uz jsou
ptislusné informace vetejné ¢i kdy je jejich piijemce nezévisle ziskal zdkonnym
zpusobem a v dobré vife. Diveérné informace piijemce vyuZzije pouze pro ucely,
k nimz byly tyto informace poskytnuty.

f) Odpovédnost za riziko: VSechny smluvni strany v dodavatelském fetézci by mély
odpovidajicim zpisobem nést sva podnikatelska rizika.

g) Odiivodnéné poZadavky: Smluvni strana nepouzije vyhrizky k tomu, aby ziskala
neodiivodnénou vyhodu ¢i prenesla neodiivodnéné naklady.

Navrhovany postup:

6) Komise vybizi Clenské staty, aby posoudily, zda je stavajici vnitrostatni regulacni
ramec pro boj proti nekalym obchodnim praktikdm pfiméteny, pricemz by mély
zohlednit osvédéené postupy v jinych Elenskych statech. Clenské staty by mély téz
zvazit piipadné dalsi ucinky nekalych obchodnich praktik, naptiklad nartst
v plytvani potravinami. Clenské stity se za timto uéelem vyzyvaji, aby posoudily,
zda by jejich ramce mohly vychazet ze seznamu postupi nebo obecného ustanoveni,
které umozni fesit mozna poruseni vySe uvedenych zasad.

7) Kromé toho by clenské staty mély podporovat podniky na svém Uzemi, aby se
pfipojily k dobrovolnym kodexim chovéani, a to jak na vnitrostatni urovni, tak
na urovni EU.

8) Komise bude nadale podporovat vyménu osvédcenych postupt mezi ¢lenskymi stéty,
naptiklad pofadanim seminait s odborniky z vnitrostatnich spravnich organi.
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5.3. Zajisténi ucinného prosazovani predpisi na vnitrostatni irovni

Ma-li byt zaveden vérohodny mechanismus odrazujici od pouzivani nekalych obchodnich
praktik, je zapotiebi, aby byl nalezit¢ i vymahan.

Jestlize je slabsi strana obchodniho vztahu na silnéjSi obchodni strané ekonomicky zavisla,
mize upustit od toho, aby se domahala napravy urcité nekalé obchodni praktiky v soudnim
sporu nebo prostfednictvim dobrovolného mechanismu feSeni sport. Pfitom situace, v nichz
je jedna ze stran na té druhé ekonomicky zavisla, jsou opravdu skutecnosti. Naptiklad ze
studie provedené $panélskou komisi pro hospodatskou soutdz” vyplyva, Ze v roce 2010
pfipadalo v priméru témét 40 % vynost, jeZ realizuji dodavatelé obchodil s potravinami
a smiSenym zboZzim, na pouhé tfi maloobchodni distributory. V extrémnich piipadech stav
ekonomické zavislosti znamend, ze ekonomicka Zivotaschopnost kupujiciho ¢i prodavajiciho
zavisi na obchodnim vztahu s jednim konkrétnim subjektem. V piipadech, kdy nekalé
obchodni praktiky nejsou oznamovéany v dasledku strachu ze ztraty obchodniho vztahu, lze
ramce proti nekalym obchodnim praktikam vyrazné posilit moznosti, aby se slabsi strana
obratila na nezavisly organ nebo subjekt s donucovaci pravomoci a aby byla zachovana
diivérnost ohledné totoznosti stézovatele.

Navrhovany postup:

9) Komise vyzyva clenské staty, aby zhodnotily ucinnost a divéryhodnost svych
dostupnych mechanismii pro prosazovani pravidel proti nekalym obchodnim
praktikam. Clenské staty téz vyzyva, aby zvazily, zda by mohla byt vhodna dalsi
procedurdlni nebo organizani opatfeni, pfiCemz by vychazely z osvédcenych
postupll v jinych clenskych statech. Zvlastni pozornost by méla byt vénovéana
schopnosti zachovat divérnost totoznosti jednotlivych spolecnosti, které podavaji
stiznost, a moznosti provadét Setfeni.

10) Vnitrostatni donucovaci mechanismy, do nichz by mohly byt zaclenény subjekty
povéfené konkrétné timto tkolem, by mély byt schopny ucinné spolupracovat
na urovni EU s cilem fesSit nekalé obchodni praktiky uplatiiované v pieshrani¢nim
meétitku a zamezit mozné regulatorni arbitrazi.

11) Komise bude nadale podporovat koordinaci mezi ¢lenskymi staty usnadnovanim
vymény informaci mezi vnitrostdtnimi donucovacimi mechanismy.

12) Pfi vytvareni a uplatiovani donucovacich opatfeni by c¢lenské staity mély jednat
prfimétené, s prihlédnutim ke vSem dusledkiim pro zucastnéné strany i spotiebitele.
Zejména by mély uplatiiovat stejna donucovaci kritéria a postupy jak na domaci, tak
na zahrani¢ni hospodarské subjekty.

54. Potencialni prinosy a niaklady omezeni nekalych obchodnich praktik

Potencialni pfinosy uplného odstranéni nebo alespoit omezeni nekalych obchodnich praktik
mohou byt zna¢né. Snazime-li se tyto piinosy a ndklady vymezit, zda se, Ze i¢inky mohou

3 »Zprava o vztazich mezi vyrobci a maloobchodniky v potravinafstvi® (,,Report on the relations between

manufacturers and retailersin the food sector” ), Comision Nacional de la Competencia, fjen 2011.
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pusobit v nékolika rovinach. V rdmci jednotlivych dvoustrannych vztahli jsou potencialni
piinosy potirani nekalych obchodnich praktik dosti zjevné.

Nekalé obchodni praktiky ¢asto maji pfimy negativni finan¢ni dopad na spolecnosti, jez jsou
jimi zasazeny. Kromé toho by nepiedvidatelné chovani ze strany obchodnich partnert, ktefi
zneuzivaji svou silngj$i vyjednavaci pozici, mohlo vést k poklesu ekonomické efektivity,
napiiklad niZSim investicim nebo nadprodukci ¢i nedostatecné produkei z didvodu
nepiedvidatelnosti a zvySeni transakénich ndkladi v souvislosti s rizikem jednostrannych
a neoCekavanych zmén obchodnich podminek. Proto by z udrzitelnéjSich obchodnich vztaht
v potravinovém fetézci mohly plynout zna¢né vyhody. Je mozné, ze by mély vétsi dosah nez
jen piimé vyhody a finan¢ni uleva pro podniky, které dfive celily nekalym obchodnim
praktikdm, tedy ve vétSin¢ pifipadti malé a stfedni podniky. Mechanismy navrzené v tomto
sd€leni by také mohly zmirnit dopady nekalych obchodnich praktik na slabsi strany ve tietich
zemich, véetné rozvojovych zemi.

V pripadé trhu jako celku je posouzeni ucinkl, jez nekalé obchodni praktiky mayji,
aposouzeni dopadu, jejz by meélo jejich pfipadné omezeni ¢i odstranéni na situaci
statech, kde jsou nekalé obchodni praktiky regulovany akde proti jejich zneuzivani ve
vztazich mezi podnikateli zasahuji vetejné¢ subjekty, nebyl zaznamenan negativni dopad
na spotiebitelské ceny”. V ptipadech, kdy by nekalé obchodni praktiky mohly mit negativni
vliv na vybér vyrobkd, jejich dostupnost a kvalitu, 1ze oCekavat, Ze omezeni nebo odstranéni
téchto postupll bude pro spottebitele piiznivé.

Z hlediska finan¢ni naro¢nosti by podnikim, které se jiz zapojily nebo planuji zapojit se do
iniciativy dodavatelského fetézce nebo podobného vnitrostatniho ramce, nevznikly Zzadné
dodate¢né naklady. Navrhovany pfistup by ani neptedstavoval zadné naklady pro ¢lenské
staty, v nichz stavajici ramec splituje vyse uvedena kritéria. V téch ¢lenskych statech, které by
se rozhodly svlij rdmec v souladu s popsanymi pravidly upravit, by naklady na prosazovani
vnitrostatni upravy zavisely natom, zda se k tomuto ucelu pouzije néjaky existujici
mechanismus, nebo zda se zavedou nova proceduralni ¢i organizacni opatteni.

6. ZAVERY

Jednani mezi Gc¢astniky trhu v potravinovém fetézci je ve vétsing piipadll z obou stran poctivé
a udrzitelné. Zucastnéné strany z celého dodavatelského fetézce se vSak shoduji na tom,
ze nekalé obchodni praktiky skute¢né existuji, a zejména malé a stfedni podniky tvrdi, ze jsou
pomérné casté amaji negativni uCinky na jejich financéni Zivotaschopnost a schopnost
podnikat. Konzultace vramci zelené knihy, doprovodné studie anckteré nejnovéjsi
vnitrostatni iniciativy naznacuji, ze vhodnym piistupem v boji proti nekalym obchodnim
praktikdm by mohl byt ,kombinovany pftistup®“, tedy dobrovolné systémy doplnéné

24 . x ’ ’ . . Vi v o ¥ , r . s
Pokud jde o vSeobecny vyvoj cen, je uzite¢nou pomtickou napf. evropsky nastroj pro sledovani cen

potravin: http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/food/competitiveness/prices_monitoring_en.htm.
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davéryhodnym a i¢innym prosazovanim pravidel na zdklad¢ srovnatelnych zasad. Za
pritomnosti vérohodného odrazujiciho faktoru by hlavnim zpisobem feSeni konflikti mezi
obchodnimi stranami mohly byt dobrovolné iniciativy, jako je iniciativa dodavatelského
fetézce, zatimco soudni fizeni nebo vefejnopravni prosazovani pravidel by se vyuzivalo pouze
tehdy, jestlize ucinn€j$i a rychlejsi alternativa dvoustranného feSeni neni moznd. Postup
navrhovany v tomto sdéleni by tedy iniciativu dodavatelského fetézce nejen dopliioval, nybrz
také posilil, protoze by zacala byt atraktivnéjsi pro ty skupiny zacastnénych stran, které se do
ni dosud nezapojily kviili obavam, ze jeji pravidla nelze ucinné prosazovat.

Problematiku nekalych obchodnich praktik doporucuje toto sdéleni fesit tim zplisobem, Ze by
byly zkombinovany dobrovolné aregulacni ramce, které by vymezovaly jednak nekalé
obchodni praktiky, jednak zasady boje proti nim, s tim, zZe by bylo nutno ptihlizet k odliSnosti
situace a pristupi v jednotlivych clenskych statech. Zatimco nckteré Clenské staty piijaly
zvlastni pravni ptedpisy, jiné se spoléhaji na obecné pravni zasady nebo samoregulacni
iniciativy. Pfi posuzovani, zda je tieba pfijmout dalSi opatfeni v souladu s timto sd€élenim
a s ptihlédnutim k osvédcenym postuplim, by ¢lenské staty mély jednat pfiméfené a mély by
zohlednit moZzny dopad na zucastnéné strany i spotiebitele. Na urovni Komise nemaji
navrhovand opatfeni zadny dopad narozpocet nad rdmec toho, co je jiz naplanovano
v oficidlnich programech na nadchazejici roky.

Komise bude sledovat a posuzovat dosazeny pokrok pomoci hodnoceni i) skutecného dopadu
iniciativy dodavatelského fetézce ajejich narodnich platforem® aii) donucovacich
mechanismi zavedenych c¢lenskymi staty s cilem zvySit u vSech stran divéru v tfadné
fungovani udrzitelného potravinového fetézce.

Koncem roku 2015 piedlozi Komise zpravu Radé a Evropskému parlamentu. Na zékladé¢ této
zpravy Komise rozhodne, zda je tfeba pfijmout dalSi opatfeni na urovni EU s cilem fesit
uvedené problémy.

» V této souvislosti Komise zvazi, zda prodlouzit mandat foéra na vysoké urovni pro lepsi fungovani

potravinového fetézce, aby bylo mozné sledovat provadéni opatfeni, kterd jsou uvedena v tomto
sdéleni, prostfednictvim transparentniho dialogu se soukromymi zucastnénymi stranami
a vnitrostatnimi organy.
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