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Usneseni Evropského parlamentu ze dne 11. zdfi 2012 o pracovnich podminkich Zen v odvétvi

sluzeb (2012/2046(INT))

(2013/C 353 E/06)

Evropsky parlament,

— s ohledem na ¢lanek 2 a ¢l. 3 odst. 3 druhy pododstavec Smlouvy o Evropské unii a na ¢lanek 8, ¢lanek

153 odst. 1 pism. i) a ¢lanek 157 Smlouvy o fungovani Evropské unie,

s ohledem na ¢ldnek 23 Listiny zdkladnich prav Evropské unie,

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 18. dubna 2012 nazvané ,Na cesté k hospoddiské obnové vedouci
k intenzivnimu riistu pracovnich mist (COM(2012)0173) a jeho privodni dokument o vyuziti poten-
cidlu osobnich sluzeb a sluzeb pro domdcnost v oblasti zaméstnanosti (SWD(2012)0095),

s ohledem na ndvrh nafizeni Evropského parlamentu a Rady ze dne 6. f{jna 2011 o programu Evropské
unie pro socidlni zmény a inovace (COM(2011)0609), ktery pfedlozila Komise,

s ohledem na Evropsky pakt pro rovnost Zen a muzt (2011-2020) pfijaty Evropskou radou v bfeznu
2011 (1),

s ohledem na zprévu Komise za rok 2011 nazvanou ,Pokrok v oblasti rovnosti Zen a muZzii v roce
2010* (SEC(2011)0193),

s ohledem na sdéleni Komise ze dne 21. zdfi 2010 nazvané ,Strategie pro rovnost Zen a muZi
2010-2015% (COM(2010)0491),

s ohledem na ndvrh rozhodnuti Rady o hlavnich smérech politiky zaméstnanosti ¢lenskych statt — ¢ast
II integrovanych hlavnich smérti strategie Evropa 2020 (COM(2010)0193),

s ohledem na zdvéry Rady ze dne 8. ¢ervna 2009 o flexikurit¢ v dobé krize,

s ohledem na smérnici 2006/123/ES ze dne 12. prosince 2006 o sluzbich na vnitinim trhu (%),

s ohledem na smérnici 2006/54/ES ze dne 5. Cervence 2006 o zavedeni zdsady rovnych piilezitosti
a rovného zachdzeni pro muze a Zeny v oblasti zaméstndni a povoldni (pfepracované znéni) (?),

(1) Priloha k zdvérim Rady ze dne 7. bfezna 2011.
() Uk vést. L 376, 27.12.2006, s. 36.
() UL vést. L 204, 26.7.2006, s. 23.
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s ohledem na smérnici Rady 2004/113/ES ze dne 13. prosince 2004, kterou se zavad{ zdsada rovného
zachdzeni s muZi a Zenami v piistupu ke zboZi a sluzbdm a jejich poskytovéni (*);

s ohledem na zpravu Evropské nadace pro zlep$eni Zivotnich a pracovnich podminek z roku 2008
nazvanou ,Prace v Evropé: rozdily mezi Zenami a muzi*,

s ohledem na zpravu Evropské nadace pro zlepSeni Zivotnich a pracovnich podminek z roku 2007
nazvanou Pracovni podminky v Evropské unii: postaveni muZzii a Zen®,

s ohledem na Umluvu OSN o odstranéni vsech forem diskriminace Zen ze dne 18. prosince 1979,

s ohledem na své usneseni ze dne 13. biezna 2012 o rovnosti Zen a muzi v Evropské unii — 2011 (3),

s ohledem na své usneseni ze dne 8. bfezna 2011 o podobé Zenské chudoby v Evropské unii (%),

s ohledem na své usneseni ze dne 19. ffjna 2010 o Zendch zaméstnanych za nejistych pracovnich
podminek (¥),

s ohledem na ¢ldnek 48 jednaciho fddu,

s ohledem na zprdvu Vyboru pro prava Zen a rovnost pohlavi a stanovisko Vyboru pro zaméstnanost
a socidlni véci (A7-0246/2012),

vzhledem k tomu, Ze mnohé zemé prochdzeji procesem terciarizace hospodéfstvi, coz znamend, Ze
vétsina pracovnich mist je vytvafena v sektoru sluzeb, ktery md také nejvétsi podil na HDP zemé
a predstavuje vice nez 70 % hospodaiské cinnosti v Evropské unii, pficemz jeho podil na celkové
zaméstnanosti dosahuje podobnych hodnot a déle roste; vzhledem k tomu, Ze v roce 2010 predsta-
voval sektor sluzeb v EU primérné téméf 70 % celkové zaméstnanosti, zatimco pramysl se na zamést-
nanosti podilel 25,4 % a zemédélstvi 5,2 %;

vzhledem k tomu, Ze v soucasné dobé devét z deseti pracovnich mist vznikd v sektoru sluzeb a studie
ukazuji, Ze dali prohlubovéni jednotného trhu sluzeb mtize pomoci uvolnit zna¢ny potencidl zamést-
nanosti, tedy vytvofit pracovni mista, kterd EU v soucasném krizovém obdobi nutné poticbuje;

vzhledem k tomu, Ze mira zaméstnanosti Zen ¢ini 62,1 % ve srovnani se 75,1 % u muzd, coZ znamena,
ze hlavni cil strategie Evropa 2020, kterym je dosaZeni 75 % miry zaméstnanosti do roku 2020, lze
splnit pouze tehdy, bude-li mit vice Zen pistup na pracovni trh;

vzhledem k tomu, Ze vétdina Zen je zaméstnana v sektoru sluzeb, a vzhledem k tomu, ze v EU
pfedstavovala tato skupina Zen v roce 2010 pramérmé 83,1 %, zatimco u ekonomicky aktivnich
muzi to bylo primérné 58,1 %;
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E. vzhledem k tomu, Ze Zeny jsou na pracovnim trhu v zaméstnanich s pruznou pracovni dobou a na
zkrdceny tivazek obvykle zastoupeny v mnohem vét$i mife nez muzi, a to i z toho divodu, Ze v nasi
spole¢nosti existuji genderové stereotypy, které zobrazuji primarni odpovédnost Zeny v podobé péce
o rodinu, a proto jsou Zeny oproti muzim povazovany za vhodngjsi pro vykon docasné ¢i ptilezitostné
préce, prace na zkraceny tvazek a prace z domova; vzhledem k tomu, Ze pruznd Gprava pracovni doby,
veetné prace na délku, prace na zkrceny tvazek & price z domova, je i nadile do znacné miry
povazovana za ,Zzensky“ zptsob organizace pracovni doby;

F.  vzhledem k tomu, Ze pruzné pracovni smlouvy — pruznd pracovni doba, smlouvy na ¢aste¢ny tGvazek
a kratkodobé smlouvy — mohou, pokud jsou volitelné, pomoci muziim i Zendm v roli pecovatele
kombinovat préci s pé¢i; vzhledem k tomu, Ze Zeny vice vyuZivaji pruznou pracovni dobu a zaméstnani
na zkrdceny tvazek, aby skloubily povinnosti profesniho a rodinného Zivota, a to i presto, Ze mezi
pracovniky na zkrdceny a na plny dvazek existuji rozdily v odménovani, pokud jde o hodinovou sazbu,
a vzhledem k tomu, Ze Zeny Cast&ji prerusuji kariéru a pracuji méné hodin nezZ muzi, coz maze ovlivnit
rozvoj jejich kariéry a perspektivu socidlntho postupu a tim se promitd i do méné placené kariéry;

G. vzhledem k tomu, Ze pracovni nejistota je na pracovnim trhu Evropské unie trvalym jevem, a Ze na
Zeny tato nejistota dopadd vice, Ze jsou diskriminovany, co se tyce odménovani, a Castéji pracuji na
zkrdceny pracovni tvazek, a jsou proto i méné placeny nez muzi, pozivaji nizsi socidlni ochrany, maji
omezenéj$§i moznosti, co se tyce kariérniho postupu, a mensi Sanci na hospodaiskou nezavislost, coz
podporuje jejich ndvrat do soukromé sféry a bran{ jim ndsledné podilet se na odpovédnosti; vzhledem
k tomu, Ze Zeny piedstavuji velky podil pracovniki v rdmci nehldSené prace, kteii vykonavaji zejména
praci v domdcnosti a poskytuji pecovatelské sluzby;

H. vzhledem k tomu, Ze procentni podil zaméstnanych muzi je na vSech stupnich vzdélani vyssi nez
procentni podil zaméstnanych Zen, pfestoZe Zeny mohou mit stejnou drovei vzdélani jako muzi, nebo
i vy$si, a vzhledem k tomu, Ze jejich dovednostem se Casto dostdvd nizstho uzndni a jejich kariéra
postupuje pomaleji;

. vzhledem k tomu, Ze Zeny pfedstavuji pfiblizné 60 % absolventd univerzit, aviak pokud jde o sektor
sluzeb, jejich zastoupeni ve vysokych a rozhodovacich funkcich je nepfiméfené nizké;

J. vzhledem k tomu, Ze Zeny zaméstnané v sektoru sluzeb pracuji ¢asto na pozicich, kde je teba nejnizsi
kvalifikace a které jsou nejméné prestizn{ i nejhife platové ohodnocené a je za né nejnizsi odména, a z
tohoto diivodu jsou Zeny méné placeny nez muzi a Celi vét$i nejistoté ohledné zaméstnani;

K. vzhledem k tomu, Ze pfispévek Zen k pracovni sile je obvykle ze strany zaméstnavatelti podcefiovan,
protoZe je u nich pravdépodobngjsi, ze pferusi kariéru, aby mohly porodit a vychovavat déti;

L. vzhledem k tomu, Ze na poskytovani lepsich pracovnich piilezitosti Zendm se musi pohliZet jako na
piinos pro spolecnost a investici do spole¢nosti jako celku, zejména v kontextu soucasnych demo-
grafickych zmén a problémua v Evropé;

M. vzhledem k tomu, Ze se Zeny potykaji s vétsimi tézkostmi, pokud chtéji sladit rodinny a pracovni Zivot,
nebot povinnosti v rdmci rodinného Zivota nejsou vidy rozdéleny rovnomérmé a péce o zdvislé cleny
rodiny lezi zejména na Zendch, a vzhledem k tomu, Ze sladéni pracovniho a osobniho Zivota proto
podpofi uvolnéni zna¢ného potencidlu zaméstnanosti zen a usnadni lepsi rozmistén{ Zen s ohledem na
dostupnd pracovni mista v sektoru sluzeb, ¢imz dojde ke zvy$eni hospodaiského ristu, zaméstnanosti
a inovaci; vzhledem k tomu, Ze strategie vlady, kterd zajistuje sluzby péce o déti a zdvislé osoby, je
v této souvislosti diilezitym faktorem podporujicim schopnost Zen a muza zvlddat rozdilné ndroky
v rdmci zaméstndni a poskytovani péce;
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N. vzhledem k tomu, Ze tradi¢ni role a stereotypy tykajici se Zen a muz i nadale silné ovliviiuji rozdéleni
roll Zen a muzd v domdcnosti, v zaméstndni a ve spolecnosti jako takové a maji tendenci zachovdvat
status quo ve formé historickych prekdzek, které brani dosaZeni rovnosti Zen a muzii a omezuji
v sektoru sluzeb v pi{padé Zen vybér zaméstndni a jejich osobni rozvoj, coz jim znemoZiiuje naplno
realizovat jejich potencidl jako jednotlivcti a hospodafskych subjekt;

0. vzhledem k tomu, Ze domdci, manzelské, hospodaiské a sexudlni ndsili pachané na Zendch je poru-
$enim lidskych prav, které zasahuje do viech spolecenskych, kulturnich a majetkovych vrstev;

P. vzhledem k tomu, Ze hospodatskad nezavislost Zen je naprosto nezbytnou podminkou, aby mohly vzit
svlij osobni i pracovn{ Zivot do vlastnich rukou a aby se jim dostalo skute¢né moznosti vybéru;

Q. vzhledem k tomu, Ze mezi muzi a Zenami nadale pfetrvavd nerovnost, pokud jde o p¥istup k novym
technologiim a internetu a o jejich uzivani, coz ¢asto vede k rozdilam v dovednostech a dokonce i k
,digitdlni negramotnosti®, tedy jevu obecné zndmému jako ,digitdlni propast mezi muZzi a Zenami*

R. vzhledem k tomu, Ze rozdil v odménovani muZzii a Zen za stejnou praci nebo préci stejné hodnoty je
v sektoru sluzeb na jedné z nejvyssich drovni;

1. poukazuje na to, Ze v sektoru sluzeb se velmi vyrazné projevuje horizontdlni segregace pracovniho
trhu, tedy déleni price podle pohlavi: téméf polovina ekonomicky ¢innych Zen je soustfedéna v deseti ze
130 zaméstndni uvedenych v Mezindrodni klasifikaci zaméstndni, kterou vypracovala Mezindrodni organi-
zace prace (MPO): prodavacky a asistentky v obchodech, pracovnice a pomocnice v domdcnosti, uklizecky,
pradleny a zehlicky, pecovatelky a pomocné osetfovatelky, Giednice, administrativni referentky, pracovnice
v hotelech a restaura¢nich zafizenich, sekretdiky a pisaiky, feditelky, pracovnice v oblasti finan¢nictvi
a obchodu a stfedni zdravotnicky persondl a porodni asistentky;

2. vyzyva Komisi, aby bojovala s touto propasti mezi muzi a Zenami pomoci kampani propagujicich tato
povoléni;

3. zdiraziiyje vyznam sniZovani segregace na pracovnim trhu, a to v zdjmu pieklenuti rozdilu v odmeé-
fiovani Zen a muzu, které je Casto horsi u Zen, které pracuji v prevazné Zenskych povolanich, nez u Zen,
které maji stejnou kvalifikaci, ale jsou zaméstnané v jinych sektorech;

4. uvadi, Ze zaméstnané Zeny jsou rovnéz vice zastoupeny ve vefejném sektoru, v némz nalezneme 25 %
aktivni Zenské populace ve srovndni s pouhymi 17 % aktivni muzské populace; zddraziuje, Ze v tomto
sektoru jsou Zeny vice ohroZeny ztrdtou zaméstndni v dusledku rozpoctovych skrtii; poukazuje na to, Ze
pro dosazeni cilové 75 % zaméstnanosti Zen a muzi v rdmci strategie rdstu EU Evropa 2020 je tieba
vynalozit Gsili smérem k vy$si zaméstnanosti Zen ve vefejném i v soukromém sektoru; poznamendvd, ze
v mnoha ¢lenskych stitech je mnohem vice lékatek nez Iékaid;

5. vyzyva Clenské staty, aby zajistily, Ze vefejny sektor, ktery se vyznacuje transparentnimi a jasnymi
kritérii ndboru zaméstnanct a podminkami postupu, bude mit piikladny postoj, co se tyce rovného piistupu
k zaméstnani ve vefejnych sluzbach a zejména k vedoucim pozicim; zdiraziuje potfebu zavést trans-
parentni pravidla pro vybér a ndbor zaméstnancti v soukromém sektoru;

6. vyzyva Komisi a clenské stity, aby piijaly konkrétni opatfeni pro dalsi prohlubovéni trhu sluzeb
s cilem rozvijet jeho vyznamny potencial tvorby pracovnich mist;



3.12.2013 Utedni véstnik Evropské unie C 353 E/51

Utery, 11. za¥i 2012

7. zdiraznuje, ze v sektoru sluzeb je zapotiebi bojovat proti stereotyptim a diskriminaci na zakladé
pohlavi, podle nichz se price déli na muzskou a Zenskou, pficemz za Zenskou prici byvaji povaZzovdny
takové Cinnosti, které navazuji na domdci praci Zen a jsou s ni spojeny (odévnictvi, vyuka, zdravotnictvi
a oSetfovatelstvi, tklidové sluzby atd.), a to na zdkladé aktivni politiky, kterd by mohla omezit skutecné
nevyhody, jimz Zeny Celi; vyzyva k tomu, aby ve $koldch hrélo vétsi dlohu vzdéldvaci a odborné poraden-
stvi, aby se mezi mlddezi propagovala rovnost mezi muzi a Zenami a aby se bojovalo proti stereotypiim,
aby se mladé Zeny dostaly ke kvalifikacim a povoldnim, v nichZ nejsou dostate¢né zastoupeny; konstatuje,
ze podil muza, ktefi se vénuji ucitelskému povoldni, je podstatné nizsi nez podil Zen, a zdiraziuje, zZe je
nutné, aby se tomuto povoldni vénovalo vice muZzi;

8.  poukazuje na to, Ze mezi Zenami zaméstnanymi v sektoru sluzeb je vice Zen, které nalézaji zaméstnani
v socidlni oblasti, v oblasti pecovatelstvi a telekomunikaci, které obvykle vyzaduji nizsi kvalifikaci, pozivaji
nizké spolecenské prestize a odpovidaji tradi¢ni roli Zen ve spole¢nosti, zatimco muzi pievladaji ve finan¢-
nictvi a bankovnictvi, tedy v téch nejprestiznéjsich a nejlukrativnéjsich odvétvich;

9.  poukazuje na to, Ze politika péce a sluzby pro seniory, zdvislé osoby a déti, vCetné ustanoveni
o matefské, otcovské a rodicovské dovolené, jsou naprosto zdsadnimi prvky pro dosaZeni rovnosti Zen
a muzl; poznamendvéd proto, Ze Zeny a muzi by méli mit moznost rozhodnout se vykondvat placenou
praci, mit déti a rodinu, aniz by jim byla upfena jejich svoboda plné uplatnit své pravo na zaméstnani
a rovné piilezitosti;

10.  upozorfiuje na to, Ze zaméstndni na Cdste¢ny avazek (19,2 % celkového poctu pracovnich mist v EU
v roce 2010) se i naddle tykd predevsim Zen; konstatuje, Ze v roce 2010 pracovalo v EU 31,9 % ekono-
micky aktivnich Zen na ¢dstecny tvazek, zatimco u ekonomicky aktivnich muzi to bylo pouze 8,7 %, coz
znamend, Ze 78 % prace na CdsteCny Gvazek vykondvaji Zeny; uvddi, Ze v rdmci celé EU pracuje 19 % Zen
a 7 % muzl na ,zkrceny Caste¢ny tvazek (méné nez 20 hodin tydné), zatimco na ,zkrdceny“ ¢dstecny
tvazek pracuji v porovndni s 18 % Zen ve stejné vékové skupiné pouze 3 % muzil ve véku mezi 35 a 49
lety; konstatuje déle, Ze pracovni mista na iste¢ny Givazek se nachdzeji nejéastéji v urcitych odvétvich a ze
vice nez 38 % osob pracujicich na ¢aste¢ny Gvazek — ,zkrdceny” i ,nezkraceny — (tj. mezi 20 a 34 hodinami
tydné) ptsobi v oblasti vzdéldvacich, zdravotnich a socidlnich sluzeb, jinych sluzeb nebo v odvétvi maloob-
chodniho a velkoobchodniho prodeje;

11.  poukazuje na rostouci pfevahu pruzné pracovni doby: price o vikendech, nepravidelné ¢i nepredvi-
datelné pracovni doby ¢i prodluzovani pracovni doby, a na to, Ze tuto flexibilitu vyzaduji hlavné zamést-
nanci na &astecny dvazek, jimiz jsou vétsinou Zeny, coz znamend, Ze Zeny, zejména svobodné matky a Zeny
pecujici o zavislé ¢leny rodiny, museji ve vétsi mife nez muzi Celit zméndm pracovni doby z tydne na tyden,
a mohou tak jen stéz{ doséhnout sladéni svého rodinného a pracovniho Zivota; zdiraziuje, Ze pracovni
smlouvy by mély byt stabilni a pracovni doba by méla byt pfedem stanovena, pocet pracovnich hodin vsak
muze byt na zddost zaméstnankyin domluven tak, aby mohly 1épe sladit sviij pracovni, rodinny a soukromy
zivot; zdliraziluje, Ze pruznd pracovni doba by méla byt rozhodnutim Zeny a neméla by byt ukladdna nebo
vynucovana zaméstnavatelem; odmitd takovou pruZnost a smluvni nejistotu, které neumoziiuji vytvoreni
rodiny a zaji§tén{ stability;

12.  pfipomind, Ze pruzné uspordddni pracovni doby se typicky projevuje v mnoha zaméstndnich
v tomto odvétvi; zdiraziuje, Ze pruznéj$i uspotrdddni pracovni doby, pokud je dobrovolné a odpovidd
skute¢nym potiebdm pracovnikd, pokud nad nim pracovnici maji kontrolu a pokud je jasné stanovena
pracovni doba a prace na Cdsteny uvazek, na jedné strané Zendm umoziuje aktivnéji se zapojit do prace
v odvétvi sluzeb a podporuje sladéni pracovniho, rodinného a soukromého Zivota, Ze viak muze na druhé
strané nepiiznivé ovlivnit jejich mzdy a diichody a mit negativni dasledky v zaméstndni, jako je absence
oficidlnich smluv, nedostate¢né socialni zabezpeceni a omezend jistota zaméstnani; podotykd, Ze to mize
vést také k tomu, Ze zaméstnavatelé nezajisti dostatecné podminky bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi préci;

13.  zdiiraziuje vyznam prace z domova, kterd stava ¢im dél tim vic oblibenéjsi; poukazuje na to, Ze vice
nez 90 % spolecnosti v Némecku a ve Svédsku déli pracovni tyden novym zptisobem, hodnoti zaméstnance
podle hodin odpracovanych za rok misto za tyden a umoziiuje manzelim délit se o pracovni misto;
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14.  zdiraziuje, Ze je dulezité zajistit distojné pracovni podminky, které by se pojily s pravy mimo jiné
s ohledem na normy vztahujici se na odménovani, bezpecnost a ochranu zdravi, pfistup na pracovni trh,
moznost kariérniho postupu, daldi odbornou piipravu, trvalé socialni zabezpeceni a celoZivotni vzdélavani;

15.  konstatuje, Ze v EU bylo v roce 2010 zaméstndno 14,5 % ekonomicky aktivnich Zen na dobu
urcitou, zatimco u muza byl tento procentni podil o néco nizsi, a sice 13 %;

16.  znovu pfipomind, ze v Evropské unii vydéldvaji Zeny primérmné o 16,4 % méné nez muzi; uvadi, ze
zeny v piipad¢, Ze vykonavaji stejné zaméstnani nebo zaméstnani stejné hodnoty jako muZi, nepobiraji
stejnou mzdu; podotykd, Ze v jinych piipadech nezaujimaji stejné pracovni pozice proto, Ze na pracovnim
i trhu nadéle pretrvava vertikdlni i horizontdlni segregace a vysokd mira zaméstndvani na Cdste¢ny tGvazek;
vyzyvéa proto Clenské stity, zaméstnavatele a odborovd hnuti, aby navrhli a vyuzivali konkrétni praktické
ndstroje pro hodnocen{ pracovnich mist s cilem pomoci stanovit praci stejné hodnoty, a zajistit tak rovné
odménovani muza i Zen, a doporucuje spole¢nostem, aby provddély ro¢ni audity rovnosti odméiovani
a zvefejiiovaly tdaje v zdjmu maximalni transparentnosti a odstranéni rozdild v odménovani muzti a Zen;
poukazuje na to, Ze rozdil v odméilovani muzi a Zen casto vede k rozdilu v jejich dichodech, coz muze
vést k tomu, Ze se Zeny ocitaji pod hranici chudoby;

17.  zduraziiyje proto, Ze je tfeba prosazovat zdsadu stejného odmeénovani muzi a Zen zastdvajicich
stejné pracovni misto, kterd je zakotvena v ¢lanku 157 Lisabonské smlouvy; pfipomina své usneseni o stejné
odméné muzi a Zen za stejnou nebo rovnocennou praci () ze dne 24. kvétna 2012, a opakuje svijj
pozadavek obsazeny v tomto usneseni, totiz aby bylo provedeno pfehodnoceni smérnice 2006/54/ES
nejpozdéji do 15. dnora 2013;

18. s obavami poukazuje na to, Ze pfevdznd vétsina nizkych mezd a téméf viechny velmi nizké mzdy
jsou vyplaceny za praci na ¢aste¢ny Gvazek a Ze asi 80 % chudych pracujicich jsou Zeny; poukazuje na to, Ze
jsou zapotiebi konkrétni opatieni pro boj proti nejistému zaméstndni ve sluzbéch, coz zasahuje zejména
Zeny, a proto vyzyva Komisi a ¢lenské stty, aby vypracovaly strategie zaméfené na boj s timto fenoménem;

19.  upozornuje na dosti obvyklou diskriminaéni praxi, kdy se v rdmci jednoho druhu price nebo prace
stejné hodnoty ur¢i riizné profesni kategorie pro muze a Zeny: napiiklad v oblasti tklidovych sluzeb, kde
muzi pracuji jako Gdrzbafi a Zeny jako uklizecky, coz se vyuziva jako prostfedek k obhajobé toho, Ze Zeny
za svou praci dostdvaji niz§i odménu;

20.  konstatuje, Ze vys$si dosazené vzdélani malokdy u Zen znamend kariérni postup ¢i zlepSeni pracov-
nich podminek a Ze lze v této souvislosti poukdzat na to, ze u Zenské &sti obyvatelstva se setkdvame
s prekvalifikovanost;

21.  konstatuje, ze ve vztahu k rostoucimu trendu zaméstndvani Zen na zkrdceny tvazek a ve vztahu
k tomu, Ze zaméstnavatelé upfednostiiuji investice do zaméstnancti se smlouvou na dobu urcitou, maji Zeny
jasné omezeny piistup k $iroké nabidce vzdélavacich a rekvalifika¢nich kurzt, coz snizuje jejich moznosti
profesniho rozvoje;

22.  zduoraziwuje, Ze je nutné, aby vSichni pracovnici v odvétvi sluzeb — a zvldstni pozornost by méla
pfitom byt vénovéna nejohrozenéjsim skupindm — méli trvale pfistup k programiim zaméfenym na zvyso-
vani kvalifikace a k celoZivotnimu vzdélavani s cilem zlepsit jejich budouci pracovni vyhlidky a zmensit
miru nesourodosti mezi jejich dovednostmi a neustale se vyvijejicimi pracovnimi povinnostmi;

(') Piijaté texty, P7_TA(2012)0225.
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23.  poukazuje na nizkou tcast Zen v oblasti odborného vzdélavani poskytovaného v rdmci celozivotniho
vzdélavani v odvétvi sluzeb a vyzyva clenské stity, aby v tomto sméru pfijaly piislusnd opatfeni;

24, zdtraziuje, Ze v piipadé starSich pracovniki a rodi¢t vracejicich se na pracovni trh po urcité dobg,
po kterou se starali o déti ¢i o zavislé rodinné piislusniky, je tieba usilovat o zvySovani kvalifikace;

25.  uvadi, Ze v roce 2010 pfipadala na kazdych sedm ¢lent spravnich rad vyznamngjsich evropskych
podniki pouze jedna Zena (13,7 %) a Ze pouze 3,4 % spravnich rad nejvétsich podniki ptedsedd Zena;

26.  zduraziuje, Ze je nutné pracovat na tom, aby se do oblasti vyzkumu dostalo vice Zen, a poukazuje
na to, Ze Zeny mohou hrdt rozhodujici Glohu pfi vyvoji novych a inovativnich systémud a novych vyrobki
a sluzeb v odvétvi sluzeb, zejména proto, Ze prestoze v celosvétovém métitku odpovidaji za 80 % rozhod-
nuti ohledné ndkupt, vétdinu vyrobkd, véetné 90 % technickych vyrobkd, navrhuji muzi; je pfesvédcen, ze
vetsi Gcast Zen v inovacnich procesech by vedla k otevieni novych trhit a vyssi konkurenceschopnosti; je
piesvédéen, ze zcela nové sluzby jsou pii feSeni problémt budoucnosti naprosto zdsadni, zejména s ohledem
na zvySujici se poptdvku po socidlnich sluzbdch ze strany stirnouciho obyvatelstva, a diky zajisténi dobrych
telekomunika¢nich a obchodnich sluzeb mohou vytvorit lepsi prilezitosti pro praci a zivot lidi ve velko-
méstech, méstech a na venkové v celé Unii;

27.  zdiraziwuje, Ze vzhledem k tomu, Ze se mnoho Zen i nadile rozhoduje pro odborné vzdélavani
v odvétvi sluzZeb, a ziskdvaji tak své obchodni zkusenosti a znalosti v tomto odvétvi, existuje zde dostatecny
prostor pro jejich podnikatelskou ¢innost; je presvédéen, Ze aby byla snaha podpofit podnikdni a podnikatel-
ského ducha mezi Zenami G¢innd, je v sektoru vyroby nutné zajistit stejné podminky, jaké mé sektor sluzeb;
vitd v této souvislosti ndvrh na to, aby mikrofinancovani pokracovalo v rdmci programu pro socidlni zmény
a inovace jako samostatnd oblast, a zdlraziiuje jeho vyznam jako ndstroje pro podporu podnikatelské
Cinnosti Zen a osob, jez se na trhu price v odvétvi sluzeb nachdzeji v nejistém postaveni; vitd sdéleni
Komise s ndzvem ,Iniciativa pro socidlni podnikdni“ (COM(2011)0682), protoze zaméstndni v oblasti
socidlniho podnikdni se vénuji pievdzné Zeny;

28.  konstatuje, ze v sektoru sluzeb se zeny v fidicich funkcich nejcastéji vyskytuji v takovych oblastech,
jako je naptiklad maloobchodni distribuce nebo hotelnictvi, prestoze se do popredi dostdvaji i v méné
tradi¢nich oblastech, napfiklad v pojistovnictvi a bankovnictvi, a Ze Zeny Hdi ve vétSiné pfipadti malé
podniky nebo podniky bez zaméstnanct; konstatuje dale, Ze ve velkych organizacich Zeny zpravidla zauji-
maji vysoké fidici funkce jen v takovych oddélenich, které jsou pro dany podnik méné vyznamné, napiiklad
v oblasti lidskych zdroji nebo v administrativé; pobizi spole¢nosti, aby pravidelné poskytovaly skoleni
sluzebné mladym zaméstnancim a zavddély G¢inné systémy podpory matefstvi, otcovstvi a rodicovstvi;

29.  vyzyvd k tomu, aby byl zrusen tzv. sklenény strop ve vefejnych sluzbdch, ktery Zendm brani ziskat
pozice s vysokou odpovédnosti; podotykd, Ze vefejny sektor musi jit v této oblasti prikladem;

30.  zdiraziuje, ze k nelegdlnimu zaméstndvani dochdzi v sektoru sluzeb Castéji v piipadé Zen nez
v pifpadé muziy; z&asti je tomu tak proto, Ze sektory, v nichZ tradi¢né pracuje vice Zen, napiiklad sluzby
v domdcnosti nebo pecovatelstvi, se vyznacuji vyss$i mirou deregulace; na druhé strané podotyka, Ze ke
znacnému rozsifeni nelegdlntho zaméstndvani doslo vinou krize, pfestoze lze v tomto ohledu jen stézi
situaci skute¢né spravné odhadnout, nebot neexistuji spolehlivé ddaje, které by mapovaly vyskyt a dopad
tohoto jevu;

31.  vitd pracovni dokument vyplyvajici z ro¢niho prizkumu riistu nazvany ,O vyuziti potencidlu osob-
nich sluzeb a sluzeb pro domdacnost v oblasti zaméstnanosti“ a vyzyva ¢lenské staty, socidlni partnery a dalsi
zhCastnéné strany, aby aktivné pfijaly pozvani Komise k diskuzi na toto téma;
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32, vyzyva clenské stity, aby vypracovaly strategie zaméfené na to, aby se z osob pracujicich za nejistych
podminek v neformdlni ekonomice staly fadni pracovnici, napfiklad pomoci zavedeni danovych vyhod
a poukazek na sluzby; vyzyva k tomu, aby byl vypracovdn program zaméfeny na pouceni pracovnikd
v sektoru sluzeb o jejich pravech a na podporu jejich organizace; vyzyva k iniciativim zaméfenym na
zaméstnavatele a $ir§i vefejnost, které by vedly k vy$si informovanosti o negativnich t¢incich a dopadech
nejisté nehldsené prace, véetné jejich tcinka a dopadu na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci;

33. zyva Komisi, aby zadala provedeni nezdvislé studie o ucincich liberalizace sektoru domdcich
Vyzyv y p
pecovatelskych sluzeb na postaveni a podminky zaméstnanci;

34.  vyjadfuje znepokojeni nad postavenim migrujicich pracovnic v sektoru sluzeb, zejména téch, které
jsou zaméstnany v soukromych domécnostech, vzhledem k tomu, Ze tyto Zeny pracuji ve vétsiné piipadd za
nejistych podminek a bez smlouvy v oblasti sluzeb v domdcnosti, a to za $patnych podminek, za podstatné
niz§i mzdy, nez maji fddné nahldSené pracovnice, a bez jakychkoli socidlnich prav; zdtiraziiuje proto
potiebu vhodnych strategii, které by zajistily, aby méli migrujici pracovnice zdkladni lidskd prdva, vcetné
prava na zdravotni péci, na spravedlivé pracovni podminky, na vzdélavani a odbornou ptipravu, na mordlni
a fyzickou integritu a na rovnost pfed zdkonem; vyzyvé ¢lenské staty, aby prehodnotily svou politiku a své
postupy, tak aby se vice zaméfovaly na praxi pii ndboru zaméstnancti, na pfistup k informacim a ochranu
lidskych prav, a aby povzbuzovaly pracovnice k nahlasovani nekorektnich pracovnich podminek, aniz by
riskovaly, Ze to bude mit dopad na jejich povoleni k pobytu;

35, vyzyvéd clenské stity, aby bezodkladné ratifikovaly Umluvu Mezinirodni organizace price ¢. 189
o osobédch pracujicich v domdcnosti, kterd byla pfijata touto tripartitni organizaci v roce 2011 s cilem
zajistit osobdm pracujicim v domdcnosti dastojné pracovni podminky a stejnd zdkladni pracovni prava, jakd
maji jini pracovnici a podporit rozvoj oficidlntho sektoru domdcich praci a pecovatelskych sluzeb;

36.  vyzyva clenské staty, aby zvazily zavedeni zvlastniho rezimu pro odvétvi osobnich sluzeb a sluzeb
pro domécnost s cilem fddné upravit Siroce rozsifeny fenomén nehldsené price, coz se tyka zvlasté Zen,
a zajistily tak pro tyto pracovniky dustojné pracovni podminky; vyzyvd clenské stity, aby podaly zpravu
o tom, jak usiluji o Gspéch v boji proti nehldené praci ve svych ndrodnich programech reforem v ramci
strategie Evropa 2020;

37.  vyzyvad clenské stity, aby pro pracovni trh pfijaly integracni politiku zaméfenou na ohroZené
pracovniky, zejména s ohledem na pracovniky s nizkou kvalifikaci, nezaméstnané, mladé a starsi pracov-
niky, osoby se zdravotnim postizenim, osoby s dusevnimi poruchami nebo na mensinové skupiny, jako jsou
migranti ¢i Romové, kterd by byla realizovana prostiednictvim presné cilenych a piizpiisobenych programt
profesniho poradenstvi, odborného vzdélavani a pracovnich stazi;

38.  uvadi, Ze privodnim jevem hospodarské krize a tzv. dspornych opatfeni je i niz§{ mira prosazovani
rovnosti muzi a Zen, a Ze tato opatieni predstavuji dal$i prekdzku uplatiiovani zdsady rovnosti mezi muzi
a Zenami, zejména pokud jde o ztritu zaméstndni, piistup k novym pracovnim mistim a vyssi nejistotu
v piipadé Zen, coz spolu s tim, Ze mira zaméstnanosti muzti se obvykle vraci do normaélu rychleji nez mira
zaméstnanosti Zen, velmi negativné ovliviiuje zaméstndvani Zen v sektoru sluzeb a jejich kariéru a dtichody;
vyzyva Komisi, aby shromdzdila tdaje tykajici se dopadu tspornych opatfeni na Zeny na trhu préce,
pficemz zvlastni diraz by mél byt kladen na odvétvi sluzeb; zdtraziuje potiebu vétsiho uzndni vzdjemného
propojeni socidlnich a ekonomickych otdzek, protoze zvySend pozornost vénovand socidlnim otdzkdm je
pfedpokladem w¢inného feSeni nerovnosti na zdkladé pohlavi;

39.  poukazuje na to, ze podle 5. priizkumu pracovnich podminek v Evropé z dubna 2012 uvedlo 18 %
pracovnikd, Ze rovnovédha mezi jejich pracovnim a soukromym Zivotem neni uspokojivéd; trvd na tom, Ze
musi byt zavddény vhodné strategie zaméfené na sladéni rodinného a pracovniho Zivota; poZaduje zejména,
aby byl navysen pocet bezplatnych a kvalitnich vefejnych socidlnich sluzeb a zafizeni poskytujicich sluzby
v oblasti péce o déti a jiné zdvislé osoby, a to v podobé, kterd by umoznovala sladéni profesniho, rodinného
a soukromého Zivota jak ve venkovskych, tak i v méstskych oblastech; zdiraznuje, Ze vytvofeni téchto
zatizeni napomuze také snizit chudobu mezi Zenami tim, Ze jim umozni pracovat;
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40.  zdiraziwuje, ze aktivni Glast a zapojeni muzl v rdmci opatieni ke sladéni pracovniho a rodinného
Zivota, jako je prdce na zkrdceny tivazek, jsou klicové pro dosazeni rovnovéhy mezi pracovnim a rodinnym
zivotem, protoze vyhody spojené s politikou zaméstnanosti, kterd by byla vstiicnd k rodiné a se stejnym
rozdélenim neplacené price a povinnosti v domdcnosti by mohli vyuzivat jak Zeny, tak muzi; vyzyvd
Komisi a ¢lenské stity, aby podnikly rozhodné politické kroky v boji proti genderovym stereotypiim
a primély muze, aby se spolu se Zenami rovnym dilem podileli na povinnostech v oblasti péce o rodinu
a o domdcnost, zejména tim, Ze by je motivovaly k tomu, aby si vybirali otcovskou a rodicovskou
dovolenou, coz by posililo jejich rodi¢ovskd prava, zajistilo vét$i miru rovnosti mezi Zenami a muzi
a rovnomérnéjsi rozdéleni povinnosti spojenych s pééi o rodinu a o domdcnost a zvysilo moznost Zen
plné se zapojit do pracovniho trhu; doporucuje, aby clenské stity Fadné uplatiovaly smérnici Rady
2010/18/EU (") o rodicovské dovolené, af uz prostiednictvim legislativnich nebo vzdéldvacich opatieni
tykajicich se rovnosti pohlavi;

41.  vyzyva Komisi a Radu, aby pfijala pldn Cinnosti zaméfeny na dosazeni barcelonskych cild v oblasti
pée o déti a stanovila ¢asovy harmonogram k postupnému zvySovani cilovych hodnot;

42.  poukazuje na omezené moznosti, které Zeny maji, aby se piizptisobily pozadavkim pracovniho trhu
v modernim a vysoce globalizovaném svété, v némz je klicovou vlastnosti zaméstnanci mobilita a snadnost,
s niz se presouvaji za praci mimo své bydlisté, coZ je pro Zeny, které se pé¢i o déti a o domdcnost vénuji
vice, Casto nemozné a neumoziuje jim to naplno vyuzit pfilezitosti, které pracovni trh nabizi;

43, vyzyva Radu, aby pfestala branit pfijeti zmén smérnice o té¢hotnych zaméstnankynich a aby schvilila
pruznost, kterou navrhuje Evropsky parlament, coz Evropé umozni prosadit vyssi stupen ochrany prav
a zlepSeni pracovnich podminek téhotnych zaméstnankyn a zaméstnankyn kratce po porodu; v této souvi-
slosti zdtiraziiuje vyznam G¢inné ochrany matefstvi a otcovstvi na zdkladé boje proti i) propousténi ze
zaméstnani béhem téhotenstvi a po jeho skonéeny, ii) snizeni mzdy béhem matefské dovolené a iii) zafazeni
na niz§i pracovni pozici a snizeni mzdy po névratu do prace; zdtiraziiuje, Ze je nutné zajistit, aby netypické
zaméstnankyné ve spolecnostech, jako jsou zaméstnankyné na zdstup, nezdvislé pracovnice a dalsi docasné
zaméstnankyné, mohly uplatiiovat svd prava do miry, kterd by odrdZela prici odvedenou jednotlivymi
zaméstnankynémi v obdobi do téhotenstvi a narozeni ditéte, coz zaruci nejvy$si moznou rovnost zachdzeni
v porovnani s kolegynémi z daného oboru, které maji smlouvu na dobu neuréitou;

44.  vyzyva Komisi a clenské stity, aby dodrzovaly zdsadu subsidiarity a za konzultace se socidlnimi
partnery vypracovaly strategie pro dodrzovani minimalnich norem v odvétvi sluzeb, véetné fddnych smluv
a kolektivniho vyjedndvéni, a aby se snazily vyfesit otdzku negativnich désledkd horizontdlni a vertikdlni
segregace;

45.  zdiraziuje, ze v sektoru sluzeb je zapotiebi bojovat proti vem druhtm ndsili pichaného na Zendch,
véetné hospodaiského ndsili, psychologického a sexudlniho obtéZovani na pracovisti, pohlavniho zneuzivan{
¢i obchodovani s lidmi;

46.  zduraziwyje, Ze je nutné, aby Komise a ¢lenské staty zajistily, aby pracovni podminky Zen v sektoru
sluzeb (ndro¢nost a rizika vyplyvajici z vykondvané prace a z pracovniho prostiedi) odpovidaly prohldseni
Mezindrodni organizace price o zdsadich a zdkladnich prdvech pi prdci pfijatému v cervnu 1998
a konkrétnim zdkladnim dmluvdm této organizace;

47.  vyzyva clenské stity, aby pfijaly opatfeni proti zneuzivani nékterych osobnich sluzeb, naptiklad

masazi ¢i sauny, jako zdstérky pro poskytovani sexudlnich a podobnych sluzeb, pokud jsou vykondvany
pod ndtlakem a kontrolovdny organizacemi zabyvajicimi se obchodovanim s lidmi;

48.  vyzyva Komisi a ¢lenské stity, aby zajistily ochranu socidlnich prav a prav v oblasti zaméstnanosti
pro vysoky pocet mobilnich pracovniki v odvétvi sluzeb a bojovaly proti vSem formdm vykofistovani
a rizikim socidlntho vyclenéni a zdroven zajistily, aby informace o prévech pracovnikti byly snadno
piistupné; zdtiraziiuje, Ze mobilita by méla byt dobrovoln;

() Uk. vést. L 68, 18.3.2010, s. 13.
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49.  poukazuje na potiebu podporovat moznosti pocite¢niho a priabézného vzdélavani pro Zeny, které
by bylo zaméfeno na rozvijeni védecko-technickych dovednosti pozadovanych pro ziskdni price a pro
budovéni kariéry a bylo by v souladu s timto cilem;

50. uvadi, Ze se sice zvySuje pocet Zen, které pouzivaji pocitae a maji uZivatelskou znalost internetu,
avsak naddle existuje zna¢nd digitdlni propast v dovednostech, coz Zeny omezuje v piistupu k informaénim
a komunika¢nim technologiim (IKT) a znesnadiiuje jim jejich vyuziti, coz jim komplikuje hleddni a ziskdni
kvalifikovaného zaméstnani a v disledku vede k prohlubovéni nerovnosti v rdmci domdacnosti, spoleCenstvi,
pracovniho trhu a Sirstho hospodafstvi; proto zddd, aby byl prosazovan pristup Zen k novym technologiim
tim, Ze by jim byly prednostné nabizeny bezplatné vzdélavaci kurzy; vyzyva ¢lenské stity a regiony, aby
prostfednictvim projektd financovanych Evropskym socidlnim fondem vypracovaly bezplatné pocitacové
kurzy, ¢imz Zendm poskytnou Sanci ziskat nové technické dovednosti na poli novych technologif a infor-
matiky, které by Zendm piinesly vétsi prilezitost ziskat zaméstndni v sektoru sluzeb; vyzyva vlady, aby
uzdkonily strategie (napiiklad propaga¢ni kampané a specidlni stipendia) zaméfené na zvySovdni poctu
studentek zapsanych do kurzii informacnich a komunika¢nich technologif;

51.  pozaduje Zzivéjsi socidlni dialog a zapojeni zdstupcti zaméstnavateld a zaméstnanci do procesu
urCovéni priorit EU v oblasti sluzeb s ohledem na ochranu socidlnich a pracovnich prav, dévky v neza-
méstnanosti a prava na zastoupent;

52.  povétuje svého predsedu, aby piedal toto usneseni Rad¢, Komisi a vladdm clenskych statd.

Vzdélavani, odborna pfiprava a strategie Evropa 2020
P7_TA(2012)0323

zv.s

Usneseni Evropského parlamentu ze dne 11. zafi 2012 o vzdélivani, odborné pfipravé a strategii
Evropa 2020 (2012/2045(INI))

(2013/C 353 E/07)
Evropsky parlament,
— s ohledem na ¢ldnky 165 a 166 Smlouvy o fungovéni Evropské unie (SFEU),
— s ohledem na Listinu zdkladnich prav Evropské unie, zejména na jeji ¢lanek 14,

— s ohledem na sdéleni Komise ze dne 23. listopadu 2011 nazvané ,Ro¢ni analyza rdstu na rok 2012¢
(COM(2011)0815),

— s ohledem na sdéleni Komise ze dne 20. prosince 2011 nazvané ,Vzdélavani a odbornd piiprava
v inteligentni a udrzitelné Evropé podporujici zaclenéni“ (COM(2011)0902),

— s ohledem na sdéleni Komise ze dne 3. biezna 2010 nazvané ,Evropa 2020 — Strategie pro inteligentni
a udrzitelny rist podporujici zaclenéni* (COM(2010)2020),

— s ohledem na zdvéry Rady ze dne 11. kvétna 2010 o socidlnim rozméru vzdélavini a odborné
pripravy (1),

(1) Ui vést. C 135, 26.5.2010, s. 2.
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