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Stanovisko Evropského hospodifského a socidlniho vyboru ke sdéleni Komise Evropskému
parlamentu, Radé, Evropskému hospodifskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regionii Evropskd
strategie pro internet lépe uzpiisobeny détem

COM(2012) 196 final
(2012/C 351/15)

Zpravodaj: pan LONGO

Dne 2. kvétna 2012 se Komise, v souladu s ¢lankem 114 Smlouvy o fungovani Evropské unie, rozhodla
konzultovat Evropsky hospodéisky a socidlni vybor ve véci

sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospoddiskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regionii

Evropskd strategie pro internet lépe uzpiisobeny détem

COM(2012) 196 final.

Specializovand sekce Doprava, energetika, infrastruktura a informacéni spolecnost, kterou Vybor povéfil
piipravou podkladd na toto téma, pfijala stanovisko dne 6. zadfi 2012.

Na 483. plendrnim zaseddni, které se konalo ve dnech 18. a 19. zaf{ 2012 (jedndni dne 18. zafi), pfijal
Evropsky hospodéfsky a socidlni vybor ndsledujici stanovisko 134 hlasy pro, 1 hlas byl proti a 7 ¢lenti se

zdrzelo hlasovéni.

1. Zavéry a doporuceni

1.1 Evropsky hospodéisky a socidlni vybor (EHSV) bere na
védom{ toto sdéleni, jehoz tclelem je realizovat jeden ze
zavazkl Agendy EU v oblasti prav ditéte (opatfeni 9), a to
posileni prevence, vedeni déti k vlastni zodpovédnosti a posileni
jejich Gcasti pfi vyuzivani internetu. Internet je ve sdéleni
vniman pozitivné jako ,pfilezitost ziskdvat poznatky, komuni-
kovat, rozvijet své dovednosti a zlepSovat své vyhlidky na
ziskdni zaméstndni a moznost svého pracovntho uplatnéni® ().

1.2 Ddlezitym aspektem sdéleni je zivazek vytviret
nové dovednosti na vysoké drovni, pokud jde o bezpecnost,
kvalitu obsahu a nové aplikace. Tento prvek je dulezity, nebot
evropsky trh neni dostatené velky, aby stimuloval pfiméfené
investice.

1.3 Sdéleni nastifiuje komplexni strategii, v jejimz rdmci
jsou vsichni vyzvéni, aby se zapojili do tzv. ,nového ekosys-
tému“, jenz bude v nadchdzejicich desetiletich klicovy, a proto
si zasluhuje pozornost.

1.4 Vybor viak upozorfiuje i na problematické aspekty
a nedostatky a v souvislosti s nimi vyzyva Komisi, aby upravila
piehodnotila feseni a zahrnula do strategie nové ndvrhy.

Vybor obecné vyjadiuje obavy zejména v souvislosti s celkovou
povahou sdéleni, které, jak se zdd, vénuje vice pozornosti

() Stanovisko EHSV Ochrana déti vyuzivajicich internet — Ut vést. C 224,
30.8.2008, s. 61-66; stanovisko EHSV Vliv komunikacnich socidlnich
siti — UF. vést. C 128, 18.5.2010, s. 69-73.

ristu obchodu nez vytvofeni internetu lépe uzptsobeného
détem a zarucujictho jim co nejvyssi ochranu.

1.5 EHSV je pfesvédCen, Ze je pFedevs$im potieba stanovit
soudrzny rimec ochran a zdruk pro déti, tj. pokyny, které
budou piedlozeny v§em zucastnénym strandm. Sdéleni v tomto
sméru neni dost konkrétni a podrobné.

1.6 Dalsim bodem vzbuzujicim znepokojeni je G¢innost
samoregulace. Vybor je pevné presvédcen, Ze k nejdileZit&jsim
otizkdm, jako je ochrana osobnich ddaji a soukromi a boj
proti détské pornografii, je tieba vydat piesné a piisné predpisy
zahrnujici pfiméfené sankce sahajici az k okamzitému zruSeni
stranek a odnéti oprdvnéni.

1.7 Zvlastni pozornost je tieba vénovat reklamé on-line ().
Komise uzndvd zranitelnost déti, pfijimd vSak jen obecné
zdvazky. Vybor tuto strategii hodnoti jako vdgni a nedostate¢nou
a 2zadd o stanoveni konkrétnégjsich a zavaznéjsich povinnosti pro
vSechny podniky v tomto sektoru.

1.8 Vybor rovnéz zdiraziiuje, ze chybi jakdkoliv zminka
o reklamé na potraviny, jez je divodem k silnym obavim
v souvislosti s problémem obezity a poruch pijmu potravy.
Vybor si pieje, aby Komise byla daslednd a v souladu se
svym prohldSenim zajistila, aby ,standardy pro reklamu na
internetovych strankdch pro déti nabizely troveni ochrany srov-
natelnou s reklamou v audiovizudlnich” sdélovacich prostfedich.

(%) Stanovisko EHSV Reklama pro déti a mlddez, dosud nezvefejnéno
v (Viz strana 6 v tomto Cisle Ufedniho véstniku).
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1.9  Vybor neni proti vytvofeni partnerstvi vefejného
a soukromého sektoru za tcelem tvorby kvalitntho obsahu,
aviak za predpokladu, Ze bude chrdnéna svoboda a nezavislost
nevlddnich organizaci a Ze se tato partnerstvi nestanou
néstrojem reklamy podnikd.

1.10  Co se tyce zapojeni nezletilych do tvorby novych
kvalitnich obsahd, Vybor hodnoti kladné kazdé opatieni, které
zhodnoti kreativitu mladych lidi, ma v3ak vdiné vyhrady
k prevazné komer¢ni vizi opatieni, jez maji byt podporfena,
kterd odsunuje ochranu na druhou kolej.

1.11  Vybor sdili obavy, co se tyce pocitatové kriminality,
jakou je napf. détskd pornografie a grooming, a souhlasi se
zamérem Komise posilit tisnové linky a pokracovat v tspénych
programech Unie, jakym je napf. Bezpecngjsi internet.

1.12  Je teba posilit také preventivni opatfeni tykajici se
nékterych dalezitych aspekti podvodné ¢innosti na inter-
netu — co se tyce stahovatelnych obsahti pro mobilni telefony
a tablety (napf. vyzvanéci tony a aplikace), je tfeba zpfisnit
pravni predpisy Unie a vyzvat regulacni orgny k pfijeti odpo-
védnosti.

1.13  Co se tyce ochrany osobnich tdaji, Vybor jiz vyjadiil
svoje obavy a pozadavky tykajici se tohoto oZehavého problé-
mu (%) v nékolika stanoviscich. Zdd4 vétsi piisnost pro podniky
v EU, ale také pro vSechny ostatni subjekty na evropském trhu.

1.14  Vybor dile zdiraziuje, Ze ve sdéleni chybi jakdkoliv
zminka a jakékoliv opatieni souvisejici s riziky v oblasti téles-
ného a duSevniho zdravi déti, zejména zivislostmi. Vybor
doufd, ze tento dulezity bod bude zaclenén do strategie nebo do
nového dokumentu.

1.15  Zavérem vyzyvda EHSV Komisi, aby neustile rozsdhle
a dikladné monitorovala vztah mezi détmi a internetem, jelikoz
tyto ddaje jsou zdkladnim ptredpokladem jakékoliv volby opatfe-

nf (4).

2. Obsah sdéleni

2.1  Jak bylo uvedeno v zdvérech Rady EU ze dne 28. listo-
padu 2011 o ochrané déti v digitdlnim svété, pro vytvofeni
internetu lépe uzptsobeného détem je zapotiebi kombinovat
politiky na evropské, vnitrostdtni i odvétvové drovni a opatfen,
kterd musi byt zahrnuta do komplexni strategie, jeZ rozvine

vy

zakladni pozadavky a zabrdni roztiisténosti.

(%) Stanovisko EHSV Obecné natizeni o ochrané iidajii — U¥. vést. C 229,
31.7.2012, s. 90.

(*) Statistiky Eurostatu pochdzeji z roku 2009, v riiznych stitech jsou
viak k dispozici nov§jsi priizkumy na celostdtni trovni. Dilezity je
prazkum EU Kids Online, ktery se od roku 2006 provadi v rdmci
programu Bezpecnéjsi internet a jeho vysledkem byla jiz 3. zprdva
pro obdobi 2010-2014 zahrnujici 33 zemi.

2.2 Komise je pfesvédéena, Ze regulace zistdvd otevienou
moznosti, méla by se viak upfednostnit samoregulace podniki,
vzdéldvani uzivateld a posilovdni jejich postaveni, co se tyce
pouzivani internetu.

2.3 Komise nejprve dtikladné analyzuje ,soucasné nedostatky
a problémy*, které spatfuje v roztfisténosti trhu a jeho neschop-
nosti zajistit v EU ochranu a kvalitu, potizi fdit rizika v zdjmu
budovéni divéry a v nedostatku dovednosti mladych lidi, ktery
lze oznacit za skutecny ,digitélni deficit*.

2.4 Ve sdéleni je navrzen soubor pokynd, jimiz by se méla
fdit Komise, ¢lenské stity a cely hodnotovy fetézec tohoto
odvétvi v rdmci strategie, kterd je postavena na &tyfech hlav-
nich piliFich, jez se vzdjemné posiluji:

— podpora kvalitniho on-line obsahu pro mladé;
— zvy$ovani informovanosti a posilovani postaveni;

— vytvofeni bezpe¢ného prostiedi pro déti on-line;

— boj proti pohlavnimu zneuZivini a pohlavnimu vykofis-
tovani déti.

2.5 Komise vyzyva Evropu, clenské stity a provozovatele
sluzeb a obsahu k ,novému ekosystému“ — koneénému scéndfi,
jenz je dulezitym a pusobivym zdvazkem a jehoz bude mozné
dosdhnout provedenim deseti opatfent:

— tvorba tviirctho a vzdéldvaciho obsahu;

— podpora pozitivnich zkusenosti;

— zvySovani digitdlni a medidlni gramotnosti a vyucovani on-
line bezpecnosti ve skoldch;

— osvétova ¢innost a Gcast mlddeze;

— jednoduché a robustni ohlasovaci néstroje pro uzivatele;

— vékové pfiméfené nastaveni ochrany soukromd;

— $ir8{ dostupnost a spolehlivost rodi¢ovské kontroly;

— pouzivani klasifikace obsahu (systém PEGI);

— reklama on-line a kontrola vydaji na ndkup (vyzvanéci tony
atp.), hazardni hry on-line;

— boj proti pohlavnimu zneuZzivani a pohlavnimu vykofisto-
vani déti (materidl on-line, mezindrodni spoluprace atp.).
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3. Obecné pfipominky
a) Kladné prvky

3.1  Vybor bere s velkym zdjmem na védomi toto sdélen,
které v zdsadé vychdzi z ¢l. 3 odst. 3 Lisabonské smlouvy, ktery
vyslovné stanovi, Ze Unie podporuje ochranu prav ditéte. Tato
prdva jsou ostatné stanovena Listinou zdkladnich pridv EU
(Cldnek 24).

3.2 Navic pfedstavuje jeden ze zdvazki Agendy EU v oblasti
prav ditéte (°), v niZ je uvedeno devét opatieni, kterd maji ¢len-
skym stitim a dal$im zdcastnénym strandm pomoci posilit
prevenci, vést déti k vlastni zodpovédnosti a posilovat jejich
ucast s cilem co nejvice vyuzit moznosti online technologii
a bojovat prostfednictvim proti internetové Sikané, vystaveni
Skodlivému obsahu a dal$im hrozbdm na internetu.

3.3 Obecné pozitivni vize internetu jakozto ,piileZitosti
ziskdvat poznatky, komunikovat, rozvijet své dovednosti a zlep-
Sovat své vyhlidky na ziskdni zaméstndni a moznost svého
pracovniho uplatnéni (°) je chvélyhodna.

3.4 Internet je tedy velkou piilezitosti, k jeho pouzivani je
vSak tfeba mit vhodné schopnosti, znalosti a informace, aby se
pfedeslo potizim a nebezpedi. ,Surfovat na siti“ je sugestivni
metafora plnd vyznami: internet je povazovan za pfirozené
a fyziologické, nikoliv patologické prostiedi, za ,mofe”, na
ném? je tteba se naucit pohybovat, aby bylo mozné plné vyuzit
vSechny jeho piilezitosti a jeho bohatstvi, na némz plati urcitd
pravidla chovdni a kde je tfeba mit se na pozoru pfed nebez-
pecim.

3.5  Vybor souhlasi s ndvrhem, Ze Komise bude koordi-
novat ndrodni politiky v této oblasti, jejiZz rozméry se v ménici
se spole¢nosti neustdle zvétsuji.

3.6 Dalsim dulezitym aspektem je moZnost vytviret
nové dovednosti na vysoké drovni, pokud jde o bezpecnost,
kvalitu obsahu a nové aplikace.

3.7  Tento prvek je dalezity, nebot na trhu v Evropé stdle
existuji potiZe se ziskem finanénich zdroji pro poskytnuti
kvalitniho obsahu. Evropsky trh neni dostate¢né velky, aby
stimuloval pfiméfené investice.

3.8  Zdroven je tfeba Fesit nedostatek dovednosti evrop-
skych déti, které, i prestoze jsou oznaCovdny za ,digitdlni
domorodce®, uvadgji, Ze nemaji potfebné pocitatové znalosti
ke kvalifikovanému vstupu na trh prace.

() COM(2011) 60 final ze dne 15.2.2011.
(°) Jedna z klicovych priorit strategie EU s ndzvem Elektronické doved-
nosti pro 21. stoleti, COM(2007) 496.

3.9 Sdéleni si rovnéz zasluhuje ndleZitou pozornost, protoze
nastifiuje strategii, v jejimz ramci jsou vSichni zapojeni do tzv.
,nového ekosystému*, jenz bude v nadchédzejicich desetiletich
klicovy.

b) Kritické pfipominky a nedostatky

3.10 EHSV ovSem celkové vyjadiuje znepokojeni ohledné
celkové povahy sdéleni a upozoriiuje na nedostatky u urcitych
konkrétnich aspekta.

Jiz od tdvodnich vyroki sdéleni se zdd, Ze rtist obchodu je
pfevladajicim cilem nebo prinejmensim rovnocennym cili
vytvofit internet 1épe uzptsobeny détem zarucujici jim co
nejvyssi ochranu.

3.11 Komise to konec koncli oteviené prohlasuje v kapitole
1.1, kde uvadi: ,Zohlednénim pozadavka déti se otevird Siroka
skala obchodnich piilezitosti”, a dile rovnéz v kapitole 1.2
nazvané Soucasné nedostatky a problémy, v niZ maji prioritu
obavy o roztii§ténost a neschopnost trhu. Pouze poté se hovoi{
o fizeni rizik v zdjmu budovdni davéry a o nedostate¢nych

dovednostech déti.

3.12  Vybor souhlasi s Komisi v tom, Ze v poslednich letech
chybél soudrzny rdmec a byly pfijaty kroky za specifickym
Ucelem, od medidlnich kandld po technologické platformy.
Bylo tedy jisté zapotiebi zdsadniho obratu, aby se podpofil
vznik jednotného digitdlniho trhu nemalych rozmérti, ktery by
mohl konkurovat v mezindrodnim méfitku.

Vybor se konkrétné k tomuto poslednimu bodu vyjadil v néko-
lika stanoviscich a podpofil ¢innost Komise.

vvvvv ,

3.13  JesSté dulezitéjsi a potiebnéjsi viak je stanovit soudrzny
rdmec ochran a zdruk pro déti, tj. pokyny, které budou pfed-
lozeny vSem zdlastnénym strandm, od clenskych stitd po
orgdny a Gfady dohledu, podniky, skoly a rodiny. Sdéleni je
v tomto sméru promarnénou piilezitosti.

3.14  Dalsim bodem vzbuzujicim znepokojeni je ti€innost
samoregulace. Volba mezi zdkony, predpisy, kontrolami
a samoregulaci, jejichz ticelem je prevence a omezovani inter-
netového obsahu, ktery je potencidlné skodlivy pro dusevni
vyvoj déti nebo dokonce spolecensky skodlivy ¢i trestny, musi
zdviset na véku déti, souvislostech a efektivité kazdého
prostiedku — kazdy muze byt uzite¢ny a acinny (7).

3.15 Internet je k dispozici na celém svété a je snadné oteviit
stranky v zemich, které nepodléhaji evropské legislativé, ¢i je do
téchto zemi pfemistit. Samoregulace by mohla byt nejuzitec-
néjsim a nejrychlejsim feSenim, dokud nebude uzaviena mezi-
ndrodni dohoda, a pfechodnym feSenim, nez bude zavedena

() Stanovisko EHSV k tématu Proaktivni prdvni pfistup: krok kupfedu ke
zlepSeni prdvni tipravy na trovni EU — UF. vést. C 175, 28.7.2009.
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pravni Gprava. Samoregulace je ¢asto nepochybné pouhou iluzi.
Samy podniky, které ji pfijaly, ji porusuji, a bylo by tedy vhodné
posilit ji pomoci pravidelného monitorovani a sankci, které
mohou byt v pravomoci vnitrostatnich regulacnich orgdni.

3.16  Vybor je nicméné pevné presvédcen, Ze k nejdileZi-
téjSim otdzkdm, jako je ochrana osobnich ddaji a soukrom{
a boj proti nelegalnimu obsahu s détskou pornografii, je tfeba
vydat pfesné a pfisné predpisy zahrnujici pfiméfené sankce
sahajici az k okamzitému zruseni strinek a odnéti oprdvnéni.

3.17  Zvlastni pozornost je tieba vénovat reklamé on-line.
Sama Komise uznavd (kapitola 2.3.4), ze ,déti jest¢ nemaji
vyvinutou schopnost vnimat reklamu kriticky* a uvddi ndkupy
on-line, hazardni hry & vyzvdnéci tény, jejichz ,dusledkem
mohou byt vysoké poplatky*. Pjimd v3ak jen obecné zdvazky:
zvyseni kontroly dodrzovani predpisti EU, hodnoceni G¢innosti
samoregulacnich opatfeni, rozsifeni programu pro spotiebitele
atp.

Vybor tuto strategii hodnoti jako vigni a nedostate¢nou a zada
o stanoveni konkrétngjsich a zdvazngsich pozadavkd pro
vSechny subjekty v tomto sektoru.

3.18  Vybor v této souvislosti rovnéz zdiiraziiuje, Ze chybi
jakdkoliv zminka o reklamé na potraviny, jez je divodem
k silnym obavdm v souvislosti s problémem obezity a poruch
pifjmu potravy.

4. Konkrétni pfipominky
a) Kvalitni obsah, dovednosti a Skola

4.1  Vybor souhlasi s tvrzenim, Ze ve $kolach chybéji vhodné
on-line vyukové zdroje, a neni proti vytvofeni partnerstvi vefej-
ného a soukromého sektoru, do nichz by byli zapojeni rodice,
ucitelé a nevlddni organizace zabyvajici se ochranou nezletilych
a podporou jejich prév, a to za pfedpokladu, Ze bude chrdnéna
svoboda a nezavislost téchto nevlddnich organizaci a Ze se tato
partnerstvi nestanou néstrojem reklamy podnikd.

4.1.1  Je dulezité, aby se v co nejvyssi mife Sifila fada pokust
probihajicich v mnoha zemich, jako je napf. tvorba interaktiv-
nich uéebnic pomoci ,metody Wiki“ (%), vytvareni virtulnich
Skolnich komunit, které si vyménuji zkuSenosti, ¢i zpiistupnéni
moduld pro samostudium na internetu.

41.2  Co se ty¢e zapojeni nezletilych do novych kvalitnich
obsahti, Vybor hodnoti kladné kazdé opatieni, které zhodnoti
kreativitu mladych lidi, a je si védom toho, Ze autory nékterych
dulezitych inovaci poslednich let — od Googlu ptes Facebook az
po aplikace Apple — jsou pravé oni. Vybor je viak znepokojen
sklonem Komise k pfevazné komeréni vizi opatfeni, jez maji

(%) Odkazuje se na zpiisob tvorby Wikipedie, digitdlni encyklopedie,
kterd je vysledkem spolupréce tisici dobrovolnikd z fad odborniki
a jiz lze zdarma vyuzit na internetu.

byt podporfena, ktery se viceméné explicitné projevuje v nékolika
kapitoldch strategie a ochranu téméf odsouvd na druhou kolej.

4.1.3  Pro vypracovani didaktickych obsaht a kvalitnich inte-
raktivnich obsahti pro nezletilé by bylo vhodné vyzvat k ucasti
skupiny odborniki na vysoké drovni (vyvojovych psychologi,
pedagogickych psychologt atp.) s cilem navrhnout co nejvhod-
n&jsi material pro rtizné vékové skupiny a postupy rozvoje, jez
lze podpotit, pfipravit stru¢né publikace uréené uciteltim i rodi-
¢tm, podilet se na klasifikaci strdnek a videoher podle véku
a piispét k vytvoreni specializovanych portdld a kvalitnich
stimulujicich obsaht.

4.1.4  Usili o tvorbu téchto obsahti by mohlo byt podpofeno
unijnim financovdnim a vnitrosttnimi daflovymi dlevami.
Z4douci je taktéz vytvofeni evropského programu pro kvalitni
obsah a aplikace, jenz by mohl usnadnit zejména zakladani
podnikd mladymi lidmi, ktefi, jak je zndmo, jsou hlavnimi
aktéry, co se tyce inovaci v oblasti internetu.

4.1.5 EHSV by rdd vyzval Komisi, aby zlepsila svoji komu-
nikaci uréenou détem v rdmci portdlu Europa, zejména co se
tyce rizik internetu, a to pomoci obsahti vytvofenych specidlné
pro né.

b) Zvysovdni digitdlni gramotnosti dospélych

4.2 Za situace, jiz je mozné definovat jako prechodovou,
v niz vedle sebe Ziji generace ,digitdlnich domorodc“ a gene-
race, které od pasivniho pouzivani sdélovacich prostiedka (tele-
vize, tisk, kino) k aktivnimu pfesly pouze ¢dstetné, piestoze
maji odpovédnost za ochranu nezletilych pfed potencidlnimi
Gjmami, je nejlepsi cestou neustdlé zvySovani digitdlni gramot-
nosti dospélych, zejména téch, ktefi se zabyvaji vychovou
a vzdélavinim nezletilych, $kolou pocinaje a rodinou
a zdjmovou ¢innosti konce. Je tieba pfedchdzet riziku, Ze se
z naSich déti stanou ,digitalni sirotci, ktef{ nebudou mit
zadného privodce, jenz by je dokdzal nasmérovat a pomohl
jim ¢init nezdvisld rozhodnuti.

42.1  Program Komise by mohl byt v tomto sméru presnéjsi,
stejné tak co se tyce internetu jako ndstroje rozvijejictho tvofi-
vost a usnadnujictho uceni. Je tfeba tyto dva aspekty propojit,
a stimulovat tak kladny piistup rodict (°).

¢) Nedovoleny a podvodny obsah

4.3 Prevence rizik a propagace internetu jakozto ndstroje
rozvoje ditéte jsou neoddélitelnymi aspekty jediného procesu
umoziujictho neru$enou prevenci. Je ddlezité dosdhnout

(°) Stanovisko EHSV k tématu Posileni digitdlni gramotnosti, elektronickych
dovednosti a zaclenéni do informacni spolecnosti — UF. vést. C 318,
29.10.2011, s. 9-18.
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rovnovdhy mezi pfirozenou zvidavosti ditéte a prekdzkami
tvofenymi zdkazy, jeZ mohou zpomalit ¢i narusit cestu ke
zralosti a nezdvislosti.

4.3.1  Prevence pocitacové kriminality, jakou je napf. détskd
pornografie a grooming, a boj proti internetové sikané vyzaduji
na strané dospélych schopnost posoudit signély potizi. Za timto
Gcelem se jevi jako nezbytné zapojit odborniky (vyvojové
psychology, détské neuropsychiatry, pediatry, odborné poradce
a veobecné lékare), aby bylo mozné sestavit kurzy a materialy
urcené rodi¢im a vzdéldvacim pracovnikim.

432  Kromé toho by se mohlo prozkoumat technické fesent,
pomoci néhoz se do kazdého prohlizece umistil intuitivné
pochopitelny graficky symbol, ktery by se odpovidajicim
zpusobem propagoval a jenz by mél funkci ,tisnového voldni,
tj. okamzitého zasilini podezielého odkazu pfislusnému
donucovacimu orgdnu.

4.3.3  Ddle je tieba posilit také preventivni opatfeni tykajici se
nékterych dilezitych aspektd podvodné cinnosti na internetu
jejichz prvnimi obéfmi jsou déti. Co se tyCe stahovatelnych
obsahti pro mobilni telefony a tablety (napf. vyzvanéci tény
a aplikace), je tfeba upevnit pravni pfedpisy Unie a vyzvat vnit-
rostatn{ regulacni orgdny k pfijeti odpovédnosti.

EHSV schvaluje zdvazek Komise (odst. 2.3.4) ,zajistit, aby stan-
dardy pro reklamu na internetovych strankdch pro déti nabizely
trovefl ochrany srovnatelnou s reklamou v audiovizudlnich
sluzbach®.

4.3.4  Zvlastni pozornost je tieba vénovat ndkladtim na soft-
ware pro prevenci a ochranu kybernetické bezpecnosti (filtry,
antivirové programy, rodi¢ovskd kontrola atp.). Je tieba pfedejit
tomu, aby vznikla propast v mife ohroZeni, tj. nebezpedi, Ze

V Bruselu dne 18. z4# 2012.

v dasledku vysoké ceny softwaru budou méné zdmozné déti,
rodiny a $koly vice vystaveny kybernetickym nebezpe¢im.

4.4 Nezbytnym ustfednim bodem je vSak prevence prostied-
nictvim vychovy a vzdélavani v rodiné a ve skole, kterou je
tieba provadét jesté pred opatfenimi ndpravnymi. Je tfeba posilit
vzdélavani uliteld a do jejich studijnich programi zaclenit
rovnéz znalost internetu. Navic mtze byt vhodné definovat
a sifit ve Skoldch uréitou ,etiketu“ v pouzivani mobilnich tele-
fonii a socidlnich siti, s jejimiz pravidly by souhlasily déti,
ucitelé i rodiny.

d) Ochrana osobnich tdajii

4.5  Vybor v poslednich letech vyjadiil svoje obavy a poza-
davky ohledné ochrany osobnich tdajii v nékolika stanoviscich.
Vybor se domnivé, Ze by se méla vyzadovat vét$i piisnost pro
podniky v EU, ale také pro vSechny subjekty na evropském
trhu. Co se tyce socidlnich siti, je zejména tieba potirat zdanlivé
,zjednodusujici* funkci Googlu a Facebooku, jez, jak se zdd, ve
skute¢nosti volné vyuzivaji osobni tdaje ziskané z profilii svych
uzivateld ke komer¢nim déelim. Pokud se jednd o nezletilé, je
v tomto piipadé tfeba mit se obzvldsté na pozoru (19).

€e) Zdravi a zdvislosti

4.6 Ve sdéleni chybi jakdkoliv zminka a jakékoliv opatfeni
souvisejici s riziky v oblasti télesného a duSevniho zdravi déti,
které vénuji mnoho volného casu surfovani na internetu nebo
hie s rdznymi nosi¢i dat. Patii sem muskuloskeletdlni posko-
zeni, $patné drzeni téla, poskozeni zraku, obezita a psychickd
zdvislost (1), sklony k odloucen{ a dtéku z reality.

Bylo by zddouci zahrnout opatieni tykajici se tohoto dulezitého
aspektu do specifického dokumentu a tento aspekt trvale moni-
torovat. Aktudlni evropské statistiky jsou zastaralé, zatimco
tento jev se neustdle a rychlym tempem vyviji.

predseda

Evropského hospoddiského a socidlniho vyboru

Staffan NILSSON

(1% Stanovisko EHSV Obecné naizeni o ochrané idajii — UF. vést. C 229,
31.7.2012, s. 90-96; stanovisko, EHSV Zodpovédné pouzivdni socidl-
nich siti, dosud nezvefejnéno v Ufednim véstniku.

(') Studium internetové zdvislosti se datuje od roku 1995, kdy Dr.
Kimberley Young zalozila v USA prvni Stfedisko pro internetovou
zdvislost (www.netaddiction.com). Diilezité prizkumy byly v posled-
nich letech provedeny v Némecku, Itdlii a Ceské republice.
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