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BILA KNIHA

o systémech zaruk v pojist'ovnictvi

1. Uvob

Systémy zaruk v pojiStovnictvi poskytuji spotiebitelim ochranu posledni instance,
jestlize pojistovny nejsou schopny plnit své smluvni zavazky. Tyto systémy tedy
chrani obcany pied rizikem, Ze jejich pohledavky nebudou vyplaceny, pokud se
jejich pojistovna dostane do platebni neschopnosti.

Systémy zaruk se uplatiiuji v jinych sektorech odvétvi financnich sluZzeb. Konkrétné jsou ve
vSech clenskych statech EU zavedena pravidla pro pojisténi vkladd a odSkodnéni investorti a
na urovni EU byly provedenim smérnice o systémech pojisténi vkladii z roku 1994 a smérnice
o odikodnéni investorti z roku 1997 harmonizovany normy minimalni ochrany'. V odvétvi
pojistovnictvi vSak zddny takovy spolecny ramec neexistuje.

Z tiiceti zemi EU-EHP pouze dvanact pouziva jeden nebo vice obecnych systémil zaruk
v pojiStovnictvi. To znamend, Ze méfeno podle hrubého piedepsaného pojistného jedna
tietina celého pojistného trhu v EU-EHP neni kryta zddnym systémem zaruk. Ptiblizné 26 %
vSech Zivotnich pojistek a 56 % vSech nezivotnich pojistek neni nijak chranéno.

Pokud se systémy zaruk v pojistovnictvi pouzivaji, li§i se Casto urovni pojisténi, coz vede
k rozdilnym urovnim ochrany pojistniki v jednotlivych clenskych statech. Existuji rovnéz
podstatné rozdily v dalSich aspektech koncepce systému zaruk v pojistovnictvi, které
ovliviiuji rozsah poskytované ochrany, jakoz i v provadécich postupech a pravidlech
financovani.

Absence harmonizovanych pravidel v oblasti systéml zaruk v pojiStovnictvi v EU je
prekdzkou ucinné a rovné ochrany spotiebitelii. To mize vést ke ztraté diveéry spotiebitele na
ptisluSnych trzich a v konecném dusledku ohrozit stabilitu trhu. Mlze rovnéz ohrozovat
fungovani vnitiniho pojistného trhu, nebot’ miize naruSovat pieshrani¢ni hospodarskou soutéz.
ZkuSenosti nabyté v priibéhu neddvné krize naznacuji, Ze vyvoj harmonizovanych systému
zaruk v pojistovnictvi by mohl pfispét k naprave stavajicich nedostatki.

Tato bild kniha ptedkladd soudrzny ramec pro cinnost EU ohledné ochrany
pojistniki a opravnénych osob vramci systému zaruk v pojiStovnictvi, aby
nedochazelo k prenaSeni zatéze na danové poplatniky. Konkrétné navrhuje zavést
smérnici, ktera by zajistila, Ze vSechny Clenské stdty budou mit systémy zaruk
v pojistovnictvi spliujici minimalni soubor pozadavki na koncepci. Fakta naznacuji,
ze nejlepsi cestou k nalezité napraveé stavajicich nedostatkli a nerovnosti v ochrané
pojistnikli je uceleny pfistup na trovni EU. Poslanim této bil¢ knihy neni navrhnout

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 1994/19/ES ze dne 30. kvétna 1994 o systémech pojisténi
vkladii ve znéni smérnice 2009/14/ES, UL vést. L 135, 31.5.1994, s. 5-14; a Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 1997/9/ES ze dne 3. bfezna 1997 o systémech pro odskodnéni investort, UF. vést.
L 84,26.3.1997, s. 22-38.
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harmonizaci pojistnych produktl. Jejim smyslem neni ani znevyhodnit pojistné
produkty prodavané pouze na domacim trhu.

Hlavni moznosti, kter¢ Komise stanovila jako nejvhodnéj$i, jsou shrnuty a
zvyraznény v rameccich u jednotlivych bodl v oddilech 3 a 4. Vyzyvame vSechny
zucastnéné strany, véetné Clenskych stati, aby do 30. listopadu 2010 predkladaly ke
stanovenym moznostem ptipominky a poskytly dalsi informace.

K bilé knize je pfipojeno posouzeni dopadll a s nim souvisejici komplexni metodicka
zprava a dalsi ptilohy.

2. UCEL A ROZSAH BiLE KNIHY
2.1. Proc je tieba pro systémy zaruk v pojistovnictvi pfijmout opatieni?
2.1.1.  Pouceni z krize

Nedavné financni otfesy zpisobily, ze si lidé mnohem vice uvédomuji existenci a omezeni
ochrany spottebitell a systémil zaruk ve vSech finan¢nich sektorech. Ukézalo se, ze i kdyz
odvétvi pojiStovnictvi nebylo pfi¢inou krize, nebylo zdaleka imunni. Nékteii vyznamni
evropsti pojistitelé hlasili obzvlast’ tézké ztraty a byli donuceni ke znacnym injekcim nového
kapitalu®>. S cilem napravit stavajici mezery a nesrovnalosti v predpisech zpiisobené
roztfisténosti systémi zaruk v pojisStovnictvi v Evropé doporucila zavéreénd zprava
(doporuceni ¢. 5) De Larosierovy skupiny vytvofeni harmonizovanych systémi zaruk
v pojistovnictvi pro celou Evropu®.

Stejnd doporuceni jsou obsaZena v preambuli neddvno piijaté rdimcové smérnice Solventnost
4
.

Ve svém sdéleni ze dne 4. biezna 2009 nazvaném ,,Urychlit oziveni evropské ekonomiky*
Komise dale oznamila, ze do konce roku 2009 piezkoumd adekvatnost systémi zaruk
v pojistovnictvi a predlozi odpovidajici legislativni navrhy’.

Dne 23. zaii 2009 ptijala Komise navrhy tfi nafizeni zfizujicich Evropsky systém organt
finan¢niho dohledu, zahrnujici zfizeni tii evropskych organi dohledu. Komise pozorné
sledovala probihajici diskusi mezi zidkonodérci o uloze nového Evropského organu pro
pojistovnictvi a zamdstnanecké penzijni pojisténi (EIOPA), ktera se rovnéz dotkla zavedeni
systému zaruk v pojisStovnictvi na trovni ¢lenskych statli a/nebo EU.

Dalsi podrobnosti jsou uvedeny ve zpravé o posouzeni dopadii v oddile 2.2.

Viz http://ec.europa.eu/internal market/finances/docs/de larosiere_report en.pdf. .

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES ze dne 25. listopadu 2009 o pfistupu
k pojistovaci a zajitovaci ¢innosti a jejim vykonu (pfepracované znéni) (déle jen ,,Solventnost 11°), UF.
veést. L 335, 17.12.2009, s. 1-155; viz zejména bod odtivodnéni 141 druhy pododstavec.

Sdéleni pro jarni zasedani Evropské rady — Urychlit oziveni evropské ekonomiky, KOM(2009) 114
v konecném znéni ze dne 4.3.2009.

Néavrh natfizeni Evropského Parlamentu a Rady, kterym se zfizuje Evropsky organ pro pojistovnictvi a
zaméstnanecké penzijni pojisténi (KOM(2009) 0502-C7-0168/2009-2009/0143(COD)).
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2.1.2.  Solventnost Il nevytvori prostiedi, v nemz by nemohlo dojit k selhani

Stavajici (Solventnost I) ani budouci (Solventnost II) solventnostni rezimy EU nevytvafeji a
ani nemohou vytvofit pro pojisStovny prostfedi, v némz by nemohlo dojit k selhani. Ramcova
smérnice Solventnost II, kterd zacne platit nejpozdéji do 31. prosince 2012, zaujima k
solventnosti ekonomicky pfistup vychazejici z rizik. Pozaduje, aby pojistovaci a zajistovaci
spole¢nosti mély dostatecny kapitdl ke kryti svych zdvazkl na jeden rok, a to na zakladé
99,5% turovné spolehlivosti podle ukazatele rizikovosti VaR’. To by mélo zajistit, e v
kazdém jednotlivém roce nevyhlasi upadek vice nez 1 pojistitel z 200. Pro tcely této bilé
knihy lze z historickych udaji a modelovych odhadti odvodit, ze pravdépodobnost upadku
pojistoven se obecné pohybuje mezi 0,1 % za béZnych hospodarskych podminek a 0,5 % za
vyjimecnych podminek, jako je finan¢ni krize, nebo jestlize se v né¢jaké zemi EU pojistitelé
potykaji s konkrétnimi potizemi®. Bez ohledu na stavajici systémy zaruk v poji§tovnictvi to
muze vést k pfeneseni ztrat na pojistniky (nebo danové poplatniky). V krajnim ptipad¢ mohou
tyto ztraty v rozmezi jednoho roku dosdhnout u Zivotnich i nezivotnich pojistek vyse az 46,5
miliardy EUR. To se rovna pfiblizn¢ 4,4 % rocniho celkového hrubého piedepsaného
pojistného v EU. Pro nazornost, v letech 1996 az 2004 se vice nez 130 pojistiteld v EU ocitlo
v platebni neschopnosti a tpadek fecké pojistovaci skupiny v roce 2009 zasahl zhruba 800
000 pojistniki.

2.1.3.  Preshranicni pojistovaci cinnost v EU pravdépodobné vzroste

Pteshrani¢ni pojistovaci ¢innost — poskytujici pojistovaci sluzby v jinych zemich bud’ pfimo
nebo prostrednictvim pobocéek — predstavuje v praméru 4,10 % celkového hrubého
pfedepsané¢ho pojistného v EU a objem finan¢niho pojistného v roce 2007 dosahl vyse 42,8
miliardy EUR. Ocekava se, Ze Cinnost bude v budoucnu déale nabyvat na objemu. Nekteré
velké pojistovaci skupiny napiiklad zvazuji, Ze své dcefiné spole¢nosti pfeméni na pobocky.

Dokonce ani v ¢lenskych statech, které maji systém zaruk v pojistovnictvi, se tyto systémy ne
vzdy vztahuji na pfeshrani¢ni ¢innost. Pfiblizné 62 % pteshrani¢niho poskytovani Zivotniho
pojisténi a zhruba 23 % preshrani¢niho poskytovani nezivotniho pojiSténi v Evropské unii
neni chranéno zadnym systémem zaruk.

2.1.4.  Pojistnici a opravnéné osoby jsou nedostatecné a nebo nerovnomeérné chranéni

Rozdily mezi vnitrostatnimi systémy zaruk v pojistovnictvi v EU (v nékterych
Clenskych statech tyto systémy viibec neexistuji) zplsobuji, Ze Urovné ochrany
pojistnikli jsou nedostatecné a navzajem se li§i. Pokud v Clenskych statech systémy
zaruk v pojisStovnictvi existuji, ¢asto se vyrazn¢ odliSuji svou strukturou. Podobné
muze neexistence harmonizovanych opatfeni vzbuzovat konkrétni obavy, pokud jde
o ochranu spotiebiteli v pfeshrani¢ni pojistovaci ¢innosti v ramci EU. Jestlize se
pojistovna, ktera vykondva pieshrani¢ni cinnost, dostane do upadku, néktefi
pojistnici mohou zjistit, Ze jsou chranéni systémem zaruk v pojistovnictvi, zatimco
jini pojistnici se stejnou smlouvou nikoliv, nebo se na né vztahuje nizsi stupen
ochrany”’.

V ekonomickych vypoctech a fizeni rizik je ukazatel hodnoty v riziku ,,Value at Risk“ (VaR)
nejbéznéj$im pouzivanym kvantitativnim méfitkem rizika ztraty u konkrétnich portfolii aktiv.
Podrobnéjsi analyza je uvedena v oddile 2.2 posouzeni dopadtl a zejména v tabulce €. 22.

Hlubsi analyzu moznych disledkli pro pojistniky a danové poplatniky obsahuje oddil 3.1 posouzeni
dopadd.
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Priklady:

Pojistnik se sidlem v ¢lenském staté bez ochrany systému zaruk v pojistovnictvi
mize byt nicméné chranén, pokud se jeho pojistitel nachdzi v jiné zemi EU, v niz
systém zaruk nabizi ochranu na principu ,,domovského statu‘'.

Pojistnik se sidlem v Clenském staté se systémem zaruk zalozeném na principu
»domovského statu” by nemusel byt chranén, pokud jeho pojistitel sidli v jiné zemi
EU, v niz systém zaruk nabizi ochranu na principu ,hostitelského statu“. Bude vSak
chrénén, jestlize jeho pojistka byla vydana doméci pojistovnou.

Jestlize Clensky stat, vnémz je pojistnik usazen, ma systém zaruk zalozeny na
principu hostitelského statu, neni podstatné, zda pojistka byla vydana domacim nebo
zahrani¢nim (,,pfeshrani¢énim®) pojistitelem, pokud systém zaruk v obou zemich
nabizi stejnou ochranu. Stupeii ochrany se muze liit, jestlize v jednom doty¢ném
Clenském staté nebo v obou je omezena vySe odskodnéni, které ma byt vyplaceno.

2.1.5.  Soucasna situace v systémech zaruk v pojistovnictvi nezajistuje stejné podminky pro
vSechny pojistovny v EU

Skutecnost, ze existuji odlisné systémy zaruk v pojiStovnictvi (a Ze nékteré staty
vibec zadné systémy zaruk nemaji), vzbuzuje obavy, ze domaci a preshrani¢ni
pojistovny pusobici na stejném trhu nemaji stejné podminky. Tyto obavy nabyvaji
zejména na darazu, jestlize néktefi pojistitelé plsobici na stejném trhu vyuzivaji
systém zéruk a jini nikoliv, nebot’ Gizemni rozsah pusobnosti systému zaruk (pokud
jsou k dispozici) se miize mezi ptisluSnymi domacimi a hostitelskymi zemémi lisit.

Priklady:

Jestlize spotiebitelé davaji prednost pojistkdm, na které se vztahuje systém zaruk (nebo
podobnym produktiim, na které¢ se vztahuji napt. systémy pojisténi vkladii nebo odskodnéni
investorl), mize dojit k naruseni hospodaiské soutéze na ukor pojistitelt, ktefi nabizeji
nechranéné pojistné produkty.

Systémy zaruk v pojistovnictvi vyzaduji dodate¢né néklady, které by v kone¢ném dusledku
mohli nést pojistnici. Pokud spotiebitelé¢ davaji prednost levnéjSim pojistnym produktim,
muze dojit k naruseni hospodarské soutéze na tukor pojistiteltl, kteti nabizeji chranéné (a tedy
pravdépodobné drazsi) pojistné produkty.

2.1.6.  Soucasnd situace v systémech zaruk v pojistovnictvi ovliviiuje stabilitu trhu.

Upadky pojistoven a ztraty, které zpusobuji pojistnikim a opravnénym osobam, mohou
ovlivnit redlnou ekonomiku, nebot’ méni chovani spottebiteltl (kteti méné nakupuji pojistné
produkty) nebo oslabuji jeji schopnost vypotadat se s rizikem. Navic pojistnici mohou i pies
znacné sankce, které jim hrozi pfi pfedc¢asném ukonceni smlouvy, reagovat na skutecné nebo
ocekavané ztraty vypovézenim pojistné smlouvy — a zhorsit tak finanéni krizi.

2.1.7.  Existuji kromé zvlastniho opatreni pro systémy zaruk v pojistovnictvi na urovni EU

dalsi realné moznosti?

Dtlezitost zavadéni systémut zaruk v pojiStovnictvi zavisi na riziku Upadku, ktery
hrozi pojistovnam, a pravdépodobném dopadu téchto upadkl na spotiebitele. To

10 Podrobnéjsi analyza principu domovského statu a hostitelského statu se nachazi v oddile 4.2.
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vyvolava otdzku, jaké alternativni nastroje ochrany jsou k dispozici na urovni
Clenskych stath nebo EU ke zmirnéni uvedeného rizika nebo ke sniZeni ztrat
pojistniki.

Obezietnostni regulace a Fizeni rizik

Zakladnim kamenem budouciho solventnostniho systému jsou kromé kapitalovych
pozadavkli a odpovidajicich pravomoci dohledu uUc¢inné fizeni rizik a komplexni
fidici struktury. Obecné se vSak uznava, ze stanovit solventnostni pozadavky na
urovni, kterd by dokézala absorbovat vSechny necekané ztraty, by bylo pfili§

nakladné!!,

Zvyhodnéni pojistniki v likvida¢nim Fizeni

Dojde-li k tipadku pojistovny, stavajici pravni predpisy EU pro likvidacni fizeni
nabizeji Clenskym statim dvé moZnosti, jak ve vnitrostatnim pravu zvyhodnit
pojistniky pfed ostatnimi véfiteli pojistovatele, ktery se ocitl v likvidaci'?. Pojistnik,
ktery potfebuje penize na hotovosti, vS§ak nemusi povazovat za praktické spoléhat se
na likvidacni fizeni. Ta jsou Casto slozitd a zdlouhava a ¢ekani na jejich vysledek
muze zpusobit, ze pojistnikovi bude hrozit vazny nedostatek likvidnich prostfedki za
nevyplacena pojistna plnéni.

Zasahy statu pripad od pripadu

Reseni piipad od piipadu, jako je zasah statu ex post, jakkoli jsou svou podstatou
pruzna, maji rovnéz vazné nedostatky. Nejsou-li feSena nestrann¢, mohou vyvolat
obavy ohledn¢ spravedlnosti a transparentnosti, protoze rozhodnuti vznikaji spiSe na
principu ad hoc nezli podle pfedem stanovenych pravidel. Zasahy ptipad od ptipadu
lze mimo to povazovat za nespravedlivé zvyhodnéni velkych spolecnosti, jez vede
k ,,mordlnimu hazardu*: umoznuje jim riskovat s mensimi obavami pfed nasledky,
protoze za zachrannou sit’ zaplati jini.

Vice informaci a posilena transparentnost

Jinym moznym ptistupem je pozadovat, aby se pojistnikiim dostalo vice informaci, a
mohli si tak vybrat nejvhodnéjsi pojistny produkt. To vSak predpoklada, ze pojistnici
budou informacim rozumét a budou schopni se jimi pii rozhodovani fidit. Ve
skutecnosti je velice nepravdépodobné, Ze pojistnici budou vSem informacim
rozumét a pouzivat je, zejména pokud jde o pfeshranicni pojiStovaci cinnost.
Poskytovani dalSich informaci navic nefeSi problém nestejnych podminek mezi
pojistovnami pisobicimi na stejném trhu.

11

Viz téz oddil 2.1.2 této bilé knihy.
Viz ¢lanek 10 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/17/ES ze dne 19. bfezna 2001 o
reorganizaci a likvidaci pojistoven (Ut. vést. L 110, 20.4.2001, s. 28-39).
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2.2,

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

Oblast pisobnosti, souvislosti a cile bilé knihy
Oblast pusobnosti a definice

Tato bila kniha se vztahuje na vSechny pojistovny, které poskytuji zivotni i nezivotni
pojisténi, véetné téch, které nabizeji oba druhy produktu. Netyké se vSak penzijnich
fondi podle smérnice 2003/41/ES" ani zaji§téni.

Pro ucely této bilé knihy se minimalni harmonizaci rozumi, Ze clenské staty
mohou, pokud si to pieji, poskytovat vétsi ochranu, nez jakou stanovi ptislusné
pravni predpisy EU.

Souvislosti

Tato bila kniha je vysledkem prace Komise od roku 2001 a rozsahlych konzultaci a
diskusi s pojistniky, subjekty pisobicimi v odvétvi a politickymi ¢initeli v poslednich
dvou letech. Vychdzi rovnéz ze zpravy o systémech zaruk v pojiStovnictvi, kterou
pro Komisi vypracovala spole¢nost Oxera'* (a ktera byla vydana v kone¢ném znéni
na konci listopadu roku 2007), a ze zpravy vypracované pro Komisi organy dozoru
nad pojistovnictvim (CEIOPS)". Kromé toho je reakci na obavy, které opakované
vyjadiil Evropsky parlament'®. Kroky navrhované v této bilé knize jsou podrobné
analyzovany v posouzeni dopad, jez je k ni pfipojeno.

Cile

Tato bila kniha zejména doporucuje:

Zajistit komplexni a rovnou ochranu pojistnikit a opravnénych osob

Zajisténi nalezité ochrany pojistnikii a opravnénych osob v ptfipad¢ upadku
pojistovny je hlavnim cilem budouciho ramce pro systémy zaruk v pojiStovnictvi. Je
uzce spojeno s cilem zarucit stejné podminky vSem pojistnikim a opravnénym
osobam bez ohledu na clensky stat, v némz sidli, nebo zda nakupuji pojistky od
domacich nebo preshrani¢nich pojistiteld v EU.

Predchazet narusenti hospodarskeé soutéze

Cilem harmonizovaného ramce ochrany v ramci systému zaruk v pojistovnictvi na

urovni EU je rovnéz vytvofit stejné podminky pro pojistovny a zajistit, aby se
domaci spoleCnosti 1 pfeshranicni pojistitelé z EU, ktefi podnikaji na zéklad¢

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2003/41/ES ze dne 3. ¢ervna 2003 o Cinnostech instituci
zamestnaneckého penzijniho pojisténi a dohledu nad nimi, Uk. vést. L 235, 23.9.2003, s. 10-21.

Zprava je k dispozici na adrese
http://ec.europa.eu/internal market/insurance/docs/guarantee_schemes_en.pdf.

CEIOPS je Evropsky vybor organt dozoru nad pojiStovnictvim a zaméstnaneckym penzijnim
pojisténim. Viz http://www.ceiops.eu/media/files/publications/submissionstotheec/CEIOPS-DOC-18-
09%20_Input to EC_work on_IGS-approved clean_.pdf.

Viz ¢lanek 242 smérnice Solventnost II. Viz také doporuceni Evropského parlamentu €. 25 zalozené na
zpraveé vysetiovaciho vyboru ke krizi spolecnosti Equitable Life, v némz je Komise vyzvana, aby
urychlila legislativni postup v otdzce systému zaruk v pojistovnictvi:
http://www.europarl.europa.eu/comparl/tempcom/equi/default en.htm.
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http://www.europarl.europa.eu/comparl/tempcom/equi/default_en.htm
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3.1.

svobodného poskytovani sluzeb prostfednictvim pobocek, mohli ucastnit
hospodaiské soutéze za stejnych podminek.

Omezit negativni pobidky

Harmonizovany rdmec pro systémy zaruk v pojistovnictvi by mél zabranit situaci,
kdy ndklady za Spatné fizeni pojiStovny nesou v koneéném dusledku danovi
poplatnici. Toho lze dosdhnout zavedenim pravniho rdmce, ktery financuji samy
pojistovny a ktery nepodporuje prehnané riskovani (moralni hazard). Tento cil
zahrnuje odpovidajici opatfeni zajiStujici, ze pfisluSné financni prostfedky jsou
pouzity pouze pro stanovené ucely systému zaruk v pojistovnictvi. V souvislosti
s ochranou v rdmci systému zaruk v pojistovnictvi neexistuje dostatek dikazii, Ze
zavedeni rezimll ochrany vyvolava negativni pobidku, a narusuje tak fungovani trhu.
Obavy z moralniho hazardu navic mirni dal$i nastroje ochrany, jako je moderni
solventnostni rezim a ¢innost obezietnostnich organt dohledu.

Zajistit ucinné vynakladani prostiredki

Je dulezité, aby naklady na systémy zaruk v pojistovnictvi pfinasely odpovidajici
vysledky. To konkrétné znamena, Ze opatfenimi EU v oblasti systéml zaruk
v pojistovnictvi musi byt dosazeno rovnovahy mezi plnénim pro pojistniky a
naklady na nabizenou ochranu. V kone¢ném duasledku to znamend, Zze nebude-li
systém zaruk efektivni z hlediska vynalozenych néakladi, zvysi se naklady pojistnik.
V této souvislosti musi byt zvlaStni pozornost vénovana aspektim DPH; je tieba
zabranit tomu, aby ucinné vynakladani prostiedkd na systémy zaruk v pojistovnictvi
bylo zbyte¢né zatizeno vysokou DPH nebo negativné ovlivnéno povinnym fizenim
spravnich danovych postupti, které neodpovidaji oblasti ptisobnosti systémi zaruk.

Posilit divveru a stabilitu trhu

Cilem opatieni EU v oblasti systémti zaruk v pojistovnictvi je rovnéz posileni divéry
a stability na vnitfnim pojistném trhu EU.

PRVKY NAVRHOVANEHO PRISTUPU
Povaha moZného opatieni EU

Pravné nevymahatelné¢ nastroje EU, jako jsou doporuceni, sdéleni, pokyny nebo
kodexy chovani, by mohly ovlivnit postup Clenskych statti z dlouhodobého hlediska.
Je vSak nepravdépodobné, Ze by dokédzaly zcela odstranit stavajici nedostatky.
ProtoZe tyto néstroje nejsou pravné zavazné, Clenské staty by podle nich jednaly
pouze na zakladé dobrovolnosti — a nedostatky v sou¢asném roztiisténém prostredi v
EU, pokud jde o systémy zaruk v pojistovnictvi, jsou ptiliS zavazné, nez aby bylo
mozné Cekat, az dojde k postupnému sblizeni ptistupt jednotlivych ¢lenskych stata.
Bude proto nutné pfijmout pravné zdvazné opatieni.

Nejlepsim pravnim nastrojem pro zavedeni zdvazného pozadavku je smérnice. Podle
¢lanku 288 Smlouvy o fungovani Evropské unie ma smérnice konkrétni platnost, coz
znamena, ze je zavazna pro ty, jimz je urCena. Pozaduje, aby Clenské staty dosahly
urcitého cile, ale na rozdil od nafizeni jim ponechavd moznost zvolit si své formy a
metody. To se mize prokézat jako uzite¢né s ohledem na slozitost problematiky
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systému zaruk v pojistovnictvi, pramenici zrozdilnosti koncepce a oblasti
pusobnosti riznych vnitrostatnich systémd.

Komise navrhuje vytvofit na urovni EU soudrzny a pravné zavazny ramec ochrany zalozeny
na systému zaruk v pojiStovnictvi, ktery by se vztahoval na vSechny pojistniky a opravnéné
osoby, ve form¢ smérnice, jak je definovana v ¢lanku 288 Smlouvy o fungovani Evropské

unie.

3.2

Uroveii centralizace a uloha systému zaruk v pojiStovnictvi

Vytvoteni systému zaruk v pojistovnictvi ve vSech ¢lenskych statech je v souladu se
stdvajicim rdmcem vnitrostatniho mikroobezietnostniho dohledu, a pomohlo by proto
zabranit regulatornimu moralnimu hazardu. Bylo by rovnéz mozné zavést systém
vzajemnych vypujéek jako prostredek vziajemné podpory mezi vnitrostatnimi
systémy zaruk v pojistovnictvi. Tento systém by vyzadoval, aby vSechny vnitrostatni
systémy finan¢n¢ podporovaly systém zaruk v jiném clenském staté, ktery nema
dostate¢né prostifedky k vyporadani pojistnych udalosti. Aby bylo mozné zajistit, ze
pfipadné naklady pfispivajicich systéml zaruk jsou transparentni a piedem
odhadnutelné, bylo by nutné dosahnout dohody o nastrojich pro ziskavani finan¢nich
prostiedkil a jasné stanovit, jakou ¢astkou ma kazdy systém zaruk piispét a za jakych
podminek. VétSinu problémi pramenicich z existence rozdilnych vnitrostatnich
pravnich rdmci by bylo mozné rovnéz vyftesit stanovenim jednotného systému zaruk
v pojistovnictvi pro celou EU, jez by se vztahoval na zivotni 1 nezivotni pojistky
uzaviené a zakoupené¢ v EU. Zda se vSak, ze v soucasné dobé pro tuto myslenku
neexistuje dostate¢na politicka podpora. Lze ji zvazit v pozdé&jsi etape.

Jako néstroj ochrany posledni instance mize systém zaruk v pojiStovnictvi posilit
divéru ve finan¢ni sektor a tim kladné ovlivnit zbytek ekonomiky. Systém zaruk
v pojiStovnictvi s $ir§Sim poslanim zabranit Gpadkim pojistoven by se mohl stat
voditkem pro pojistitele, ktery se ocitl v obtizné situaci, jak ptekonat finan¢ni potize
a umoznil by mu udrZet se v podnikéni. Jak je uvedeno v oddile 2.1.7, existuje fada
nastrojii, jimiz lze zabranit Upadkiim pojistoven, a jejich ucinnost je vSeobecné
prokazand. Z toho vyplyva, ze systém zaruk v pojiStovnictvi l1ze uplatnit, kdyz selzou
ostatni nastroje ochrany, aby bylo mozné zabranit dopadu tpadku pojistitele nebo ho
zmirnit.

Komise
instance.

podporuje zavedeni systému zaruk v pojistovnictvi jako mechanismu posledni

3.3.

Uzemni rozsah pusobnosti

Harmonizace tUzemniho rozsahu ptlisobnosti ochrany vrédmci systému zaruk
v pojistovnictvi mad kli¢ovy vyznam pro zajiSténi komplexni a rovné ochrany
pojistnikli v pfeshrani¢cnim kontextu. Systémy zaruk zaloZzené na principu
domovského statu se vztahuji nejen na pojistky vydané domécimi pojistiteli, ale i na
ty, které prodavaji pobocky domacich pojistiteli usazenych v jinych clenskych
statech EU. Naopak systémy zaruk zaloZené na principu hostitelské zemé se vztahuji
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na pojistky vydané pobockami pieshrani¢nich pojistiteli. V praxi nékteré vnitrostatni
systémy zaruk v pojistovnictvi pouzivaji prvky obou principi.

Hlavni vyhodou principu domovského statu je slucitelnost s principem kontroly domovského
statu, ktery usnadiluje vyfizovani piipadii selhani pojisStoven. Organy dohledu domovského
statu jsou odpoveédné za obezietnostni regulaci, v¢éetné pozadavkl solventnosti, a za zahéjeni
likvida¢niho fizeni. Princip domovského statu je kromé toho také v souladu se systémem
pojisténi vkladl v bankovnim sektoru a se systémem ochrany investorti v odvétvi cennych
papird.

Koncepce zalozena na principu hostitelského statu zajistuje, ze v ¢lenskych statech
se pojistnikiim nedostdvd Zadné vyjimecné ochrany, ¢imz je rovnéz zabranéno
moznému naruSeni hospodaiské soutéze mezi pojistiteli ptisobicimi ve stejném staté.
Ptijeti principu hostitelského stditu ma vSak své nevyhody. Zaprvé zdvojuje spravni
naklady, nebot’ vyzaduje, aby pojistitelé s prfeshrani¢ni ¢innosti byli zapojeni ve dvou
nebo vice systémech zaruk v pojistovnictvi. Zadruhé prosazovat zavedeni systémil
zaruk v praxi bude mozna obtizné, protoze organy, které je spravuji, nebudou totozné
s témi, které vedou likvidacni fizeni a provadéji nad nim dohled. Zatfeti, nebude-li
rozsah plisobnosti harmonizovan, koncepce hostitelského statu miize vést k nestejné
ochrang pojistnikl v riiznych ¢lenskych statech.

Komise podporuje harmonizaci izemniho rozsahu ptisobnosti systému zaruk v pojistovnictvi
na principu ,,domovského statu‘.

34. Dotcené pojistné smlouvy

Upadek pojistitele poskytujiciho Zivotni pojisténi miZe pojistnikim zpasobit
zdvazné finanéni tézkosti, zejména tém, ktefi si zaplatili zivotni pojistku, aby si
zajistili ptijem v dichodu. I kdyz se pojistnikim podafi ziskat zpét ¢ast svych uspor,
nemusi se jim podafit najit podobné pojisténi, protoZze se zmeénila jejich osobni
situace (napt. v€k nebo zdravi), na jejimz zaklade se pojistné vypocitava. Vzhledem
k dlouhodobym zavazklim, jeZ jsou pro produkty Zivotniho pojisténi charakteristicke,
pojistnici nejsou obecné schopni predvidat, jak financné zpiisobila pojistovna bude,
az nastane Cas plnéni pojistné smlouvy.

Pro ucely této bilé knihy spojuji zivotni pojistky tradi¢ni produkty ochrany pied
riziky se spofenim a investiénimi produkty (napf. pojistné smlouvy vazané na
investi¢ni podily).

Jestlize poskytovatel nezivotniho pojisténi vyhlasi Gpadek, primérnad ztrata pojistnika je
obecné mensi a obvykle omezena na predplacené pojistné. Smlouvy jsou kratkodobé a vétSina
pojistnikil si miize snadno koupit nové pojisténi od jiné pojistovny. Nicméné tém pojistnikiim
a opravnénym osobam, kterym v okamziku upadku nebylo vyplaceno pojistné plnéni, mohou
vzniknout podstatnéjsi ztraty, které mohou byt vyssi nez ztraty u bézného produktu zivotniho
pojisténi. Pro omezeni ochrany, jiz poskytuje systém zaruk v pojistovnictvi, pouze na nékteré
konkrétni druhy neZivotnich pojistek by jisté bylo mozné najit padné argumenty; z divodu
proveditelnosti a nestrannosti by vSak mohlo byt obtizné rozd¢lit rozsah plsobnosti systému
zaruk v pojistovnictvi do ptili§ velkého poctu dil¢ich rezimd.

Komise zastdva ndzor, ze systémy zaruk v pojistovnictvi by se mély vztahovat na zivotni i
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nezivotni pojistky.

3.5. Zpisobilé osoby uplatiiujici narok

Poskytovat zaruky vSem fyzickym i pradvnickym osobam by mohlo byt pfili§
nakladné. Aby bylo mozné snizit tuto finan¢ni zaté¢z, méla by byt zptlisobilost
omezena na osoby uplatiiujici narok, které spliuji urcita kritéria, napt. drobné a malé
podniky. Stanoveni téchto kritérii je tfeba vénovat nalezitou pozornost.

Komise zastava nazor, Ze systémy zaruk v pojiStovnictvi by se mély vztahovat na fyzické
osoby a vybrané pravnické osoby.

3.6. Financovani

Ma-li systém zaruk fungovat ucinné, je nezbytné tteba vytvofit pfislusné néstroje pro
ziskavani finanCnich prostfedka. Struktura financovani nejenze urcuje uroven
ochrany, ale mize mit i vyznamné disledky pro naklady odvétvi, uvédomime-li si,
ze poplatky ulozené pojistitelim se pravdépodobné promitnou do nakladi pojistnikd.
Je proto tieba dikladn€ zvazit tyto body:

3.6.1.  Casové nastaveni financovani

V systému financovani ex ante se prostfedky ziskavaji v ocekdvani moznych upadk,
pievadéji se do systému zaruk v pojiStovnictvi a jsou jim spravovany prostiednictvim
systému poplatkti v odvétvi. Hlavni vyhodou tedy je snadna dostupnost finan¢nich prosttedka
k odskodnéni osob uplatiujicich narok v ptipad€, Ze dojde k upadku. Financovani ex ante
navic méné podléha problémim moralniho hazardu, protoze pojistitelé, kteti se dostanou do
platebni neschopnosti, jiz do systému zaruk ptispéli. Kromé toho financovani ex ante s vétsi
pravdépodobnosti zabrani procyklickym ucinkim spojenym se systémy, které jsou
financovany ex post. Tento kladny jev lze posilit zavedenim poplatkii ex ante, které jsou
stanoveny podle rizika upadku pfispivajici spolecnosti (viz oddil 4.6.3).

Je ztejmé, Ze ziizovaci a provozni ndklady jsou obvykle vyssi nez u financovani ex
post s ohledem na skutecnost, Ze systém zaruk financovany ex ante musi zaméstnavat
investi¢ni odborniky, ktefi spravuji finan¢ni prostfedky a stanovuji a provadéji
investicni strategii, aby bylo dosaZeno nalezité vyvazenosti mezi rizikem a ziskem.
Kromé¢ toho vzdy existuje moznost, ze ziskan¢ prosttedky se ukazi byt jako
nedostate¢né v piipadé, ze dojde k zdvaznému selhani pojistovny.

V systému financovani ex post se poplatky ukladaji, teprve kdyz se pojistitel octne v ipadku
a pro systém zaruk vzniknou naklady. Z toho je patrné, ze ziizovaci a provozni naklady jsou
obvykle omezené a zpusob financovani se zvoli podle skute¢nych nakladi zpasobenych
upadkem. Ve prospéch systému ex post by bylo mozné uvést argumenty nestrannosti a
proporcionality. Financovani ex post je vSak obvykle vice vystaveno mordlnimu hazardu,
protoze instituce v upadku nikdy do systému zaruk nepiispéji. Navic mlze branit rychlému
vyplaceni pojistnikli. Systémy financované ex post mohou rovnéz zvySovat procykli¢nost,
jelikoz v obtizné ekonomickeé situaci se pojistitel¢ spise ocitnou v tpadku.
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3.6.2.  Cilova vyse

Obavy z moZné neomezené vyse piispévkll do systémil zaruk v pojiStovnictvi by
bylo mozné rozptylit zavedenim limitd nebo maximalni vyse ro¢nich ptispévkl do
systému. Redlné lze tyto limity vyjadfit jako procentni podil pojistného nebo rezerv
(,,cilova vyse®) ptispivajiciho ¢lena v zavislosti na piislusném prechodném obdobi.
Pro zvoleni patiicné urovné ochrany utvary Komise posoudily rtizné mozZnosti,
vcetné urovné pojisténi stavajicich systémil zaruk. Predevsim dospély k cilové vysi
1,2 % hrubého ptredepsaného pojistného. Pokud by byla tato cilova vyse uplatiiovana
napi. po dobu deseti let, znamenalo by to ro¢ni ptispévek ve vysi 0,12 % hrubého
predepsaného pojistného od kazdého piispivajiciho ¢lena systému'’.

Ke snizeni rizika nedostatku finan¢nich prostiedkd v ptipadé¢ upadku velké
pojistovny lze uvazovat o dopliikkovych opatienich financovani ex post nebo jinych
zdrojich financovani, jako jsou externi uvérové moznosti nebo zajisténi.

3.6.3.  Prispévky

Aby bylo mozné stanovit celkovou vysi finan¢nich prostedku, kterou je tfeba ziskat
od pfispévateli do systému zaruk v pojiStovnictvi, musi byt vytvoien piidélovy
mechanismus. V praxi pojistovny pfispivaji do stavajicich systémt zaruk
v pojistovnictvi v EU podle objemu svého podnikani. To brani naruSeni hospodarské
soutéze mezi malymi a velkymi pojistiteli a novymi subjekty na trhu. Obecné se
pouzivaji tii faktory: 1) objem pojistného (hrubého ¢i Cistého), ii) objem technickych
rezerv a iii) pocet pojistnych smluv. Ruzné faktory maji rizny vliv na velikost
prispévku, ktery maji jednotlivé spolecnosti zaplatit.

Vazeni rizika znamena vypocet ptispévkil podle rizik pojistitele nebo o¢ekavanych
nakladl pro systém. Ptispévky na zéklad€ rizik se vypocitaji s pouzitim nékolika
ukazateldi odrazejicich rizikovost pojistitele. Navrhované ukazatele se tykaji hlavnich
tfid rizik pouzivanych k hodnoceni finanéni stability pojistitele, jako je napft.
portfolio pojisténych rizik, solventnost a kvalita aktiv. Udaje potiebné k vypo&itani
téchto ukazateli jsou soucasti stavajicich oznamovacich povinnosti.

Lze rovnéz stanovit limity odSkodnéni a dalSi sniZeni plnéni. To znamenad, ze
systém zaruk v pojisStovnictvi by mohl vyzadovat, aby osoby uplatiiujici narok nesly
cast ztrat, a snizily se tak finan¢ni prostfedky potfebné pro systém a zabranilo se
moralnimu hazardu na strané pojistnikti. Metody zahrnuji napiiklad stanoveni
maximalni vySe nebo snizeni odSkodnéni, procentudlni sniZzeni pojistného plnéni
nebo spoluticast a minimalni spodni hranice vySe pohledavek. Cilem kazdé
harmonizace na urovni EU musi byt vyvaZenost mezi zajiSt€énim stejného
minimalniho kryti vSech pojistniki ve vSech CcClenskych statech a vyloucenim
zbytecnych zasaht do vnitrostatnich diskre¢nich limithh odSkodnéni a jinych sniZeni
plnéni.

Komise zastdvd nazor, Ze systémy zdaruk v pojiStovnictvi by mély byt financovany
z prispévki pojistitelii na principu ex ante, v piipadé chybé&jicich finan¢nich prostfedkt mozna

17 Viz zejména tabulku €. 51 zpravy o posouzeni dopadl. Ziskané udaje odkazuji na urovné stanovené pro

pravdépodobnost selhani PD= 0,1 % a scénaf spolehlivosti 99 %.
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doplnénych o financovani ex post, které¢ by mély byt vypocitany podle jednotlivych profili
rizikovosti pfispévateli. Méla by byt stanovena ptislusna cilova vyse financovani s vhodnym
pfechodnym obdobim. Komise je pfipravena zvazit harmonizované stanoveni horniho limitu
odskodnéni a jind snizeni plnéni za piedpokladu, Ze bude zarueno ndlezité¢ zajiSténi
pojistnikli a opravnénych osob u vSech piislusnych tfid pojisténi ve vSech ¢lenskych statech.

3.7.

Prevod pojistného kmene a/nebo odSkodnéni pojistnych udalosti

Jestlize se pojistitel dostane do platebni neschopnosti, systém zaruk v pojistovnictvi
mize fungovat dvojim zplsobem. Mize zabezpeCit kontinuitu pojistnych smluv,
jestlize je necha prevést na solventniho pojistitele nebo je pfimo prevezme (pfevod
pojistného kmene). To se muize tykat zejména produktl zivotniho pojisténi, které je
obtizné nahradit za stejnych podminek, protoze maji dlouhodobou platnost. Piipadné
muze systém zaruk v pojiStovnictvi pouze odskodnit pojistniky nebo opravnéné
osoby za jejich ztraty (odskodnéni pojistnych udalosti).

Komise diirazné¢ podporuje prevod pojistného kmene, jestlize je to pfiméfenym
zpusobem proveditelné a opravnéné, pokud jde o naklady a plnéni. V ptipadé upadku
pojistovny musi byt spotiebiteliim poskytnuta ochrana posledni instance. Kdyz jsou
vycerpany vSechny ostatni moznosti, systém zaruk by mél pojistnikiim a opravnénym
osobam alesponi nahradit zptisobené ztraty, a to na pfedem stanovené obdobi.

Komise zastdva ndzor, ze pokud se pojistovna dostane do platebni neschopnosti, mél by
systém zaruk v pojist'ovnictvi pojistnikiim a opravnénym osobam alespon nahradit zpiisobené
ztraty, a to na predem stanovené obdobi.

DALSI KROKY

Tato bila kniha vznasi fadu otazek tykajicich se zavedeni pravné zavazného feSeni
systému zaruk v pojistovnictvi na urovni EU. Moznosti, kter¢ Komise povazuje za
nejlepsi, jsou jasné formulovany v textovych rameccich v oddilech 3 a 4. Komise
vyzyva vSechny zic¢astnéné strany, aby se k témto variantam vyjadiily.

Komise peclivé posoudi ziskané¢ informace a zohledni je pi1 predkladani
legislativniho navrhu.

Prispévky k této konzultaci je tfeba zaslat Komisi na adresu MARKT-
H2@ec.europa.eu do 30. listopadu 2010.
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