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ZPRAVA KOMISE

ZPRAVA O HODNOCENI PROJEKTU ,,EU PILOT*

1. Uvob

Podle Smluv nesou primarni odpovédnost za uplatiiovani prava Evropské unie ¢lenské staty.
V oblasti pravomoci a odpovédnosti Komise jakozto strazkyné Smluv je zarudit, Ze je pravo
uplatiiovano spravné. Vzhledem krozsahu acquis EU a velikosti EU vznaseji obcané,
subjekty obcanské spole¢nosti a podniky tadu otazek a vyjadiuji rizné obavy. Aby bylo
mozné pravu spravné porozumeét a fadné€ je uplatiiovat, je tfeba na tyto otdzky odpovédét
a rozptylit obavy a co nejdiive a nejucinnéji vyiesit veskeré potize souvisejici s uplatiovanim
prava EU.

Na této praci, kterd zarucuje spravné pochopeni a uplatiiovani prava, se vzdy spolecné
podilely utvary Komise a organy ¢lenskych statii a snazily se vymezit problematické otazky,
vyjasnit pravni a skutkovy stav, nalézt feSeni a zodpovédét dotazy. K tomuto ucelu byla
v prib¢hu Casu pouzivana tada riiznych zplisobti komunikace. Neexistovala vSak zadna
zastreSujici struktura, systematicky zavazek ani prostfedky k méfeni tc¢innosti a pokroku,
pokud jde o zplsob, jimz je tato prace vykonadvana.

Ve sdéleni s ndzvem ,,Evropa pfinasejici vysledky — uplatiiovani prava Spole¢enstvi®' Komise
navrhla, aby byl zahajen projekt, v jehoz ramci by byl vyzkousen pevnéjsi zavazek, hlubsi
spoluprace a silngjsi partnerstvi mezi Komisi a ¢lenskymi staty pfi této praci. Navrzen byl
novy spole¢ny zadvazek Komise a organt Clenskych statli, aby se vyzkousela moznost uzsi
a soustavnéjsi spoluprace, ktera by umoznila rychleji a 1épe fesit problémy a odpovidat na
otazky. Zamérem bylo vyuzivat tento zplisob prace ve vSech moznych piipadech k Casné
napraveé poruseni prava EU, aniz by bylo tfeba zahajovat fizeni o nesplnéni povinnosti.
Projekt by tedy neslouzil k feSeni zélezitosti, v nichz bylo fizeni o nesplnéni povinnosti podle
¢lanku 258 Smlouvy o fungovani Evropské unie (diive ¢lanku 226 Smlouvy o ES) jiz
zahdjeno (vydanim vyzvy), a neslouzil by ani k vyvozovani opatfeni z rozsudkii Soudniho
dvora, které existenci nesplnéni povinnosti konstatuji.

Pro ucely komunikace mezi utvary Komise a organy ¢lenskych statti byla vytvorena diveérna
databaze on-line. Za ucelem provozu systému byla ziizena sit’ kontaktl, kterd zarucuje, Ze
jsou soubory vlozené do systému doruceny do spravného mista urceni, a kterd monitoruje
pokrok a prosazuje ucinné a konstruktivni vyuzivani systému. Tyto prostiedky pomohou
vyjasnit a potvrdit vSechny aspekty pravniho a skutkového stavu na trovni EU a na trovni
Clenskych statd, vyvodit patficné zavéry, informovat ob¢any a podniky, vyfesit problémy,
a v kone¢ném disledku tak zajistit soulad s pravem EU.

Tento projekt s ndzvem ,,EU Pilot* probiha od poloviny dubna 2008 a dobrovolné se jej
ucastni patnact zemi: Rakousko, Ceska republika, Dansko, Némecko, Finsko, Mad’arsko,
Irsko, Italie, Litva, Nizozemsko, Portugalsko, Slovinsko, Svédsko, Spanélsko a Spojené
kralovstvi.
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Komise navrhla, aby se po prvnim roce fungovani vyhodnotila vykonnost projektu. Tento
dokument obsahuje zpravu o hodnoceni fungovani systému do zac¢atku unora 2010.

2. INFORMACE O FUNGOVANI PROJEKTU ,,EU PILOT*

Do zagatku tinora 2010 bylo v ramci projektu ,,EU Pilot* ptedloZeno 723 spist. Z nich proslo
celym procesem projektu ,,EU Pilot*“ celkem 424. Tento pocet piedstavuje pro prvni
hodnoceni fungovani projektu ,,EU Pilot* dostate¢ny zaklad.

Vice nez 60 % spist tvori stiznosti, pies 20 % dotazy a téméer 20 % spist vytvoftila z vlastni
iniciativy Komise. Pokud jde o stiznosti a dotazy, 43 % spisii pochéazi od obc¢anii a 36 % od
podnikii a subjektii obCanské spolecnosti. Pfredmét spisti potvrzuje dosavadni zkuSenosti
tykajici se objemu dotazli a problém, které vyvstavaji v riiznych odvétvich prava EU: 36 %
se tyka zivotniho prostiedi, 21 % vnitiniho trhu, 8 % dani, 7 % zaméstnanosti, pracovniho
prava a socialniho zabezpe€eni, 6 % spravedlnosti, svobody a bezpecnosti, 5 % podnikani,
4 % zdravi a ochrany spotiebitele a 4 % zeméd¢lstvi.

Je zieymé, ze vétsi Clenské staty zpravidla pifijimaji vice spisti, nebot’ maji vySsi pocet
obyvatel, podniki a subjektli obCanské spolecnosti. Nékteré Clenské stity musely dosud
zpracovat jen malo spist. V této fazi je zpétnd vazba od cClenskych stath prevazné kladna.
Clenské staty zejména zdiraznily, e projekt ,,EU Pilot“ mize byt piinosny tim, Ze zlepsi
komunikaci s Komisi, a tim urychli a zlepsi reakce na dotazy a stiznosti. Zaroven Clenské
staty poukazaly na nutnost dale zlepSovat konkrétni fungovani systému (napf. vyjasnénim
jeho rozsahu a pravidel vytizovani spisit Komisi).

Z celkového hodnoceni ze strany Komise je patrné, ze otazky vznesené v prevazné vétSing
spisil jsou relevantni a je na n¢ tieba odpovédét. Plivodni hodnoceni Gspésnosti utvara Komise
bylo vysoké, nebot 85 % odpovédi poskytnutych Cclenskymi staty bylo pfijatelnych
a umoznovalo, aby byl spis uzavien. Nékteré spisy pak postoupily do dalsi faze — k pocatku
unora 2010 bylo po zpracovani v ramci projektu ,,EU Pilot™ zahdjeno nebo pfipraveno fizeni o
nesplnéni povinnosti ve 40 ptipadech. Pokud jde o vyfizovani pfijatych spist, ¢lenské staty je
odmitaji jen ve velmi nizké mife (3 %), divodem vétSiny odmitnuti jsou nedostate¢né
informace poskytnuté sté¢Zovatelem. Na témét 67 % ptijatych spisti odpovédel Elensky stat do
deseti tydnil, v priméru do 73 dnid. Pro préci utvari Komise v navaznosti na odpoveédi
poskytnuté Clenskymi staty nebyl stanoven Zadny casovy rdmec, ale piiblizn€ 40 % reakci
bylo dokon¢eno v nadchézejicich deseti tydnech, v priméru do 109 dnd.

Komise vnima fungovani projektu ,,EU Pilot* a zptlisob, jimz je vétSina spist vyfizovana,
ptiznivé. Projekt ,,EU Pilot* zacina ptiznivé pfispivat ke spolupraci Komise a ¢lenskych statd,
atudiz je v pfimétenych lhutach dosahovano vysledkli v otazkdch uplatiovani prava EU.
Zaroven by bylo mozné dale zlepSit ucinnost systému prostfednictvim komunikace
a spoluprace pii vyfizovani jednotlivych spisi a zkracenim pramérné doby nutné ke
zpracovani spisu.

3. DALSi ANALYZA A ROZVOJ PROJEKTU ,,EU PILOT*
Utvary Komise a organy ¢&lenskych statdi vyvinuly jasnou koncepci technické platformy

aucinn¢ tuto platformu provozuji. Aby ji bylo mozné snadnéji pouzivat, bylo by vhodné
ujasnit a zlepsit urcité aspekty. Rada vyvojovych krokt je jiz naplanovana.
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Obecné se ma za to, ze povaha spisti vklddanych do projektu ..EU Pilot™ souvisi s oblasti
pusobnosti projektu ,,EU Pilot* a je podnétem k otdzkdm, které si zasluhuji pozornost.
Zpocatku nebylo nekterym cClenskym statiim jasné, zda se projekt bude vztahovat na spisy
podané z vlastni iniciativy Utvary Komise, jelikoz byl pfedevS§im koncipovan tak, aby se
zabyval otdzkami, které vznesou obcané, podniky a subjekty obcanské spolecnosti. Tato
problematika vSak byla predmétem diskusi a dosahlo se obecné shody ohledné vyhod
spojenych s pouzivanim systému pti vSech druzich komunikace mezi tvary Komise a organy
¢lenskych stati. U obzvlast' sloZitych ptfipadii by mohly byt vymény v rdmci projektu ,,EU
Pilot* doplnény o schiizky odborniki.

Potvrdilo se, ze duslednéjsi vyuzivani projektu ,.EU Pilot™ utvary Komise je piinosné. Do
projektu ,.EU Pilot* by se proto mély vkladat vSechny spisy, aby mohl byt objasnén skutkovy
¢i pravni stav; tim nejsou dotceny jiné mechanismy stanovené pravnimi ptedpisy EU. Pokud
si vSak naléhavost pfipadu nebo jiny prvofady zdjem vyzaduje okamzité zahdjeni fizeni o
nesplnéni povinnosti, pfipousti se vyjimka. Tento postup mnohdy zajisti, Zze otazky budou
zodpovézeny a problémy vyieseny rychleji nez pfi fizeni o nesplnéni povinnosti. Dtslednéjsi
vyuzivani projektu tak umoziiuje lepsi vyménu informaci a sledovani spisii. Zatimco v
souCasn¢ dobé utvary Komise posilaji pted zahajenim jakychkoli formalnich krokt ufedni
dopisy, do budoucna se budou v projektu ,,EU Pilot* pouzivat formulafe, které se budou
vyplnovat a zasilat prostfednictvim systému a budou slouzit jako jediny prostiedek pro
sdélovani téchto informaci. Tento postup nahradi ufedni dopisy, jez jsou zasilany v ramci
bézné praxe utvari Komise, a zajisti soustavnéj$i a rozsifené&j$i vyuzivani projektu ,,EU
Pilot“. Systém také umozni alespon kratce konzultovat organy Clenskych stath a hledat tak
konstruktivni feSeni rychleji, nez by bylo mozné v ramci fizeni o nesplnéni povinnosti. Prace
v systétmu EU Pilot nevylucuje moznost vyuzivat dle uvdzeni dalSich kontakti k zajiSténi
toho, aby se spisy vlozenymi do systému nékdo déale zabyval. Projekt zarucuje, Ze Clenské
staty budou pfinejmensim soustavné informovany o pravdépodobnosti zahajeni fizeni o
nesplnéni povinnosti, aniz by se tak zpozdilo jeho zahdjeni. Tento postup by se uplatiioval
vzdy (s vyjimkou naléhavych ptipadi vyzadujicich okamzité formalni kroky), ¢imz by se v
praxi upevnil spole¢ny zdvazek hledat v rdmci podpory spravného uplatiiovani prava EU
nejrychlejsi mozné rozieSeni vSech zalezitosti v jakékoli fazi procesu. To piinese vyhody pro
obcCany a zaruci vétsi diislednost a u€innost v organizaci prace jak na urovni organii ¢lenskych
statul, tak na urovni Utvart Komise.

Utvary Komise se rovndZ snaZi zarudit, aby se otazky vznesené v ramci projektu ,.EU Pilot“
vzdy ptedkladaly na zdkladé co nejjasnéjSiho vysvétleni problematiky, ¢imZ jsou otazky
vznaSené obCany podpofeny zdjmem a autoritou Komise. Diky tomu mohou organy ¢lenskych
stati snadné&ji zarucit, ze jejich odpovédi rovnéz obsahuji jasnd vysvétleni a feSeni zaméiena
na klicové otdzky. Organy Clenskych stath se zavazaly, Ze zaruci, aby se odpovédi nalezité
soustiedily na vznesené otazky.

Vyvstava otazka, jaké jazyky se maji pouzivat pii komunikaci sméfujici do Clenského statu
azné a také pfi komunikaci sobcCany, podniky ¢i prisluSnymi zdjmovymi skupinami
obcanské spolecnosti. Uznava se, Ze v ur€itém okamziku v procesu muiize byt nutné texty
prelozit. Komise se zavazala, ze zaruci, aby systém fungoval co nejucinnéji, pticemz zohledni
piislusna pravidla a postupy a proménlivé zplsoby vyuziti jazykd v ruznych spravnich
kontextech. Komise zajisti pteklad pro vlastni ucely a v nutnych ptipadech proto, aby
podpofila praci ¢lenskych statt.
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Projekt ,,EU Pilot* ptedpoklada, ze budou ve vhodnych ptipadech odpovédi orgénu clenského
stdtu sdélovany piimo koneénému adresatovi, aby bylo dosazeno zjednoduSeni a zkrétila se
doba nutna ke zpracovani spist, kterd zavisi na konkrétnim kontextu a vznesenych otazkach.
Kromé toho se nékteré clenské staty domnivaji, ze je obecné¢ vhodnéjsi, aby Komise
odpovidala na korespondenci, ktera je tak jako tak ur¢ena predevsim Komisi. Tim je rovnéz
zaruceno, ze korespondent obdrzi vSechny slozky odpovédi, v niz budou zaroveinn uvedeny
slozky poskytnut¢ utvary Komise a organy clenského statu. Proto Ize odpoved
korespondentovi zaslat prostiednictvim ttvari Komise, pokud se ¢lensky stat nedomniva, ze
je vhodnéjsi odpoveédét piimo korespondentovi. V kazdém ptipadé korespondent vzdy obdrzi
hodnoceni odpovédi orgdnu ¢lenského statu provedené utvary Komise.

Pfi tomto prvnim hodnoceni fungovani projektu ,,EU Pilot“ byl proveden prvni pokus
o rozdéleni spisii do kategorii podle obsahu. Uéelem je pokusit se vymezit riizné druhy spis,
které je tfeba zpracovat riznymi zpusoby, a zjistit, zda Ize navrhnout standardni metodu, jejiz
pomoci by bylo mozné vyhodnotit, jakd doba je pfiméfend pro zpracovani riiznych typt
otazek. Tato problematika bude hloubé&ji prozkoumana v rdmci probihajici prace na projektu.
V ramci tohoto orientacniho rozdéleni se pfiblizné¢ 60 % spist tykd moznych praktickych
potizi, s nimiz se ob¢ané ¢i podniky setkavaji v souvislosti s uplatiovanim prava EU, 25 % se
tykd mozného poruseni prava EU, 15 % se vztahuje k otdzkdm spojenym s vykonem prav
podle prava EU a 2 % se tykaji jednoduchych zadosti o informace ¢i vysvétleni.

Lhuita deseti tydnti stanovend pro odpovédi v ramci projektu ,.,EU Pilot* je povazovana
za obecny odkaz pro ucely zpracovani odpovédi organy ¢lenskych stati. To je dano tim, Ze se
povaha vznesené otazky a akce nutné k jejimu vyfeSeni miize znacné lisit, jak potvrzuje velmi
proménliva doba nutné ke zpracovani riznych spisi, které byly v rdmci systému vyfizeny. Na
mnoho otazek by mélo byt mozno odpovédét mnohem rychleji nez do deseti tydnd, jiné
mohou vyzadovat del§i dobu. Utvary Komise nékdy vyzaduji odpovéd diive nez do deseti
tydnii, a to z divodl, které vysvétli v zaddosti. Celkova vykonnost je méfena ve vztahu
k desetitydenni lhaté. Doba, kterou utvary Komise potiebuji, aby vyhodnotily odpovédi
a informovaly kone¢ného adresata o vyvozenych zavérech, je jednoznacné dulezitou slozkou,
ktera ovlivituje rychlost zpracovani spisli, coz je obzvlasté patrné v piipadech, kdy se
odpovédi cClenského statu ahodnoceni utvari Komise sdéluji kone¢nému adresatovi
prostiednictvim utvarit Komise. Pro posuzovani odpovédi ¢lenskych statii na stejném zaklade,
jaky byl popsan vyse ve vztahu k ¢lenskym statim, proto Gtvary Komise pouzivaji indikativni
lhiitu deseti tydni. Dodrzovani téchto lhit zajisti, aby prvni formalni krok pii vyfizovani
téchto spist, tj. zaslani vyzvy nebo uzavieni spisu, mohl byt provadén jiz ve lhuté Sesti
mésict, tedy vyrazn¢ diive nez do dvanacti mésicl, jez byly pro pocatecni zpracovani
stiznosti a nasledné zaslani vyzvy ¢i uzavieni ptipadu vyhrazeny doposud.

Celkové vzato, organy clenskych statd a Gtvary Komise vénovaly spusténi a fungovani tohoto
projektu zna¢né usili a mnoho casu, a postaraly se tak o jeho zahajovaci provoz. Spoluprace
mezi Utvary Komise a organy clenskych statl byla velmi dobrd, a to jak na dvoustranné, tak
kolektivni urovni. Mnoho pozornosti bylo vénovéno zpétnému hodnoceni pokroku pfti
zpracovani jednotlivych ptipadl i celkového fungovani systému. Dalsi pouzivani a rozvoj této

vvvvv

Clenské staty.
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4 OBECNE ZAVERY

Z dosavadniho hodnoceni fungovani projektu ,,EU Pilot“, které provadi Komise, je zifejmé,
ze:

— bylo uspésné dokonfeno zahdjeni projektu ,,EU Pilot* a projekt za€ina kladné& pfispivat
ke spolupraci Komise a zucastnénych ¢lenskych stati pti formulaci odpovédi na dotazy
a feSeni problému obCantl, podniki a subjektli obanské spolecnosti;

— dtlezitym vysledkem projektu ,,EU Pilot* je vytvofeni aktivni sité kontaktnich mist
v ramci Utvard Komise a vnitrostatnich organti. Tato sit’ zlepSuje piehled o sprave spisit
s dotazy a stiznostmi a posiluje koordinaci a spolupraci Komise a ¢lenskych stati;

— pfirozvoji projektu a v rané fazi jeho provozu byl zjevné navazan otevieny a na spolupraci
zalozeny vztah mezi Gtvary Komise a organy zucastnénych ¢lenskych statu;

— systém zacal vykazovat pozitivni vysledky, existuje vSak zdroven fada aspektl, které l1ze
dale rozvijet, aby se zdokonalilo fungovani systému, zlepsilo vzajemné porozuméni utvari
Komise a zcastnénych cClenskych statl, zvySila rychlost zpracovani spisi a zlepsily
vysledky;

— Komise a zcastnéné cClenské staty se zavdzaly, ze se budou nadale snazit zlepsit
zpracovani spist prostfednictvim projektu ,,EU Pilot™ a zdokonalit pracovni metody, které
jsou v ramci projektu ,,EU Pilot* vyuzivany; a

— projekt ,,EU Pilot“ by mél byt nadéle vyuzivan a rozvijen za co nejrozsahlejsi ucasti
Clenskych statli, aby se rozsifilo a zesililo jeho uplatiiovani.

Komise hodla vyzvat ¢lenské staty, které se projektu ,,EU Pilot* dosud neucastni, aby se do
n¢j zapojily, ¢imz by se rozsifilo jeho uplatnéni a dopad a byl by podpoien jeho dalsi rozvo;.

Dalsi hodnoceni projektu ,,EU Pilot* je planovano na rok 2011.
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