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SDELENI KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EVROPSKEMU
HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU A VYBORU REGIONU

Mnohojazy¢nost: prinos pro Evropu i spoleény zavazek

Jazykova rozmanitost predstavuje pro Evropu nelehky kol — ukol, ktery ale z naseho pohledu
stoji za to resit (Amin Maalouf, predseda skupiny intelektualii pro dialog mezi kulturami)

1. Uvobp

To, Zze v Evrop¢ vedle sebe harmonicky existuje mnozstvi jazyki, je vyznamnym symbolem
usili Evropské Unie o jednotu v rozmanitosti, kterd predstavuje jeden ze zdkladnich kament
evropského projektu. Jazyky utvareji osobni identitu, ale rovnéz tvoii soucast sdilené¢ho
dédictvi. Mohou ndm pomoci najit cestu k jinym lidem, zemim a kulturam a pfispivaji ke
vzajemnému porozumeéni. Vyrazné politické kroky v oblasti mnohojazy¢nosti mohou posilit
zivotni pftilezitosti obCant: zvysit jejich zaméstnatelnost, usnadnit pfistup ke sluzbam
a uplatnovani prav a prispét k solidarit¢ prostiednictvim posileného dialogu mezi kulturami
a socialni soudrznosti. V tomto duchu se miiZze jazykova rozmanitost stdt cennym piinosem,
zejména v dnesnim globalizovaném svéte.

Obnovena sociadlni agenda, kterou Komise pfijala dne 2. Cervence 2008, stanovila novy
ptistup k fizeni zmén v naSem globalizujicim se svété, v némz se zameéfila na kliové zasady:
ptileZitosti, pfistup a solidaritu. To v mnohojazy¢né Evropské unii znamena, ze: 1) kazdy by
mél mit moznost v patfiéné mife komunikovat, aby maximalné naplnil sviij potencial a vyuzil
piileZitosti, které moderni inovativni EU nabizi; i1) kazdy by mél mit pfistup k patficnému
jazykovému vzdélani nebo k dal$im prostfedkiim usnadiiujicim komunikaci, aby v oblasti
zivota, prace a komunikace v EU neexistovaly Zadné nepfiméfené jazykové prekazky; iii)
v duchu solidarity by 1 tém, ktefi nemuseji byt schopni naudit se jinym jazykim, mély byt
poskytnuty  dostatecné  technické komunikacni prostiedky, které jim umoZni
k mnohojazy¢ného prostiedi piistup.

Komise ve svém sd&leni z roku 2005 Novd rdmcovd strategie pro mnohojazycnost' znovu
potvrdila vyznam jazykové rozmanitosti a poukdzala na potiebu rozsahlejSich strategickych
krokt na podporu mnohojazy&nosti® dle doporugeni nezavislé skupiny na vysoké trovni pro
mnohojazyénost’. Tuto analyzu potvrdila i rozsahla konzultace® v letech 2007-2008, jez
zahrnovala online konzultaci, v rdmci niz se podafilo ziskat pfes 2 400 odpovédi, a dvé
poradni skupiny podavajici zpravu o pfinosu mnohojazycnosti pro dialog mezi kulturami
a 0 tloze, kterou jazyky hraji v oblasti podnikéni’.

! KOM(2005) 596.

Viz pracovni dokument utvard Komise, ktery je pfipojen k tomuto sdéleni: Inventory of Community
actions in the field of multilingualism

Viz: http://ec.europa.eu/education/languages/archive/languages _en.html.
http://ec.europa.eu/education/policies/lang/news/index_en.html.
http://ec.europa.eu/education/languages/archive/languages_en.html.
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Komise rovnéz vyslechla nazor dalSich organti EU. Evropsky Parlament vydal n¢kolik velice
zajimavych zprav® a Evropsky hospodaisky a socialni vybor i Vybor regionti byly pozadany
o stanovisko’. Dne 15. tnora 2008 se konala prvni ministerski konference Rady na téma
mnohojazyc¢nosti s cilem ptipravit piidu pro rozsahlejsi strategické kroky.

Clenské staty maji klicovou tulohu v procesu rozhodovani v oblasti jazykové politiky,
zahrnujici 1 regiondlni a menSinové jazyky, pro néz poskytuje uceleny ramec Evropska charta
regiondlnich a mensinovych jazykit Rady Evropy. Na zaklad¢ jazykovych otdzek pfijima
rozhodnuti i mnoho dalSich organizaci: poskytovatelé vzdélavani, regiondlni a mistni orgény,
socialni partnefi, média a sluzby. Komise v souladu se zasadou subsidiarity spolupracuje
s Clenskymi staty a zucastnénymi subjekty s cilem zajistit spole¢né cile a podpofi je v jejich
usili, zejména tak, ze usnadni vyménu osvédcenych postupi.

Od roku 2002 Komise spolupracuje s ¢lenskymi staty v zdjmu dosazeni barcelonského cile
umoznit obéanim mluvit kromé matetStiny jeSté dvéma dalS§imi jazyky, a to zejména
prostiednictvim vytvofeni ukazatele jazykové kompetence®, vymezenim strategickych
opatfeni a doporuceni a zahrnutim znalosti cizich jazykli mezi klicové schopnosti pro
celozivotni ugeni’.

Toto sdéleni si v ndvaznosti na vysledky dosazené v diivéjsich letech klade za cil dosahnout
kvalitativni zmény a predstavuje proto strategii, kterd je Siroce sdilend a komplexni,
prekracuje ramec vzdélavani a zaméiuje se na Sirsi kontext stanoveny programem EU pro
socialni soudrZznost a prosperitu, dva ustedni cile lisabonské strategie.

2. UKOLY PRO VETSi A ROZMANITEJSI EU

Evropskd spolecnost v soucasnosti Celi rychlym zménam, které piindsi globalizace,
technologicky pokrok a starnuti obyvatelstva. Dulezitym znakem téchto zmén je i vétsi
mobilita Evropant — 10 milionti Evropanil v sou¢asnosti pracuje v jiném ¢lenském staté. Lidé
se stale Castéji setkavaji se svymi protéjSky z jinych zemi a ve vétSim poctu ziji a pracuji
mimo svoji domovskou zemi. Tento proces dale zesilil nedavnymi rozsifenimi EU. EU ma
v soucasnosti 500 milionii ob¢anti, 27 Clenskych statd, 3 abecedy a 23 ufednich jazyka,
piicemz nékteré z nich jsou rozsifené po celém svété. Soucast dédictvi EU tvoii jesté piiblizné
60 dalsich jazykl, jimiz se hovoii ve specifickych regionech nebo v ramci specifickych
skupin. Velkou skalu jazyki s sebou navic ptinaseji ptistéhovalci: odhaduje se, ze v ramci EU
Zije v soutasnosti pfinejmensim 175 narodnosti'®. V diisledku t&chto a jinych faktort ziskava
zivot Evropantl vice mezinarodni a mnohojazycny charakter.

Zprava Evropského parlamentu s doporucenimi Komisi tykajicimi se evropskych regionii a méné
pouzivanych jazykii - jazyky mensin v EU - v kontextu rozsireni a kulturni rozmanitosti (A5-0271/2003);
Usneseni Evropského parlamentu o integraci pfist€hovalcti v Evropé prostiednictvim skolni dochazky a
mnohojazyéné vyuky (2004/2267(INI); Usneseni Evropského parlamentu o nové ramcové strategii pro
mnohojazy¢nost (2006/2083(INT).
http://coropinions.cor.ecuropa.eu/CORopinionDocument.aspx?identifier=cdr\educ-iv\dossiers\educ-iv-
022\cdr6-2008 fin_ac.doc&language=EN and
http://www.eesc.europa.eu/documents/opinions/avis_en.asp?type=en

§ KOM(2005) 356; KOM(2007) 184. 2006/962/ES.

KOM(2003) 449, ,, Podpora jazykového vzdeélavani a jazykové rozmanitosti: akcni plan 2004-2006;
KOM(2005) 596, Nova ramcova strategie pro mnohojazycnost. Viz také Zprava o provadeni akcéniho
planu, KOM(2007)554.

Eurostat, Evropa v ¢islech: rocenka Eurostatu 20062007, Lucemburk 2007.
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Tato zvySend jazykova rozmanitost je sice piinosem a zdrojem bohatstvi, avSak bez
odpovidajicich politik predstavuje 1 ukol, ktery je tfeba fesit. V jejim disledku mize dochazet
k rozSifovani komunikaéni propasti mezi lidmi z riznych kultur a prohlubovani socidlnich
rozdilt, kdy se obcanim, ktefi ovladaji vice jazykl, nabizi pfistup k lepSimu Zivotu
a pracovnim pfilezitostem, zatimco obcané ovladajici pouze jeden jazyk jsou vylouceni. To
muZze ob¢aniim a podnikim v EU branit v plném vyuziti ptilezitosti, které nabizi jednotny trh,
a oslabovat jejich konkurenceschopnost v zahrani¢i. Muze jit rovnéz o prekazku preshranicni
administrativni spoluprace mezi Clenskymi staty v EU a efektivniho fungovani mistnich
sluzeb, napt. nemocnic, soudd, uradi prace atd.

Soucasnym ukolem je minimalizovat piekdzky, na které obané a podniky EU naraZeji, a dat
témto obCaniim a podnikiim prostfedky k tomu, aby mohli pln¢ vyuzit ptilezitosti, které jim
mnohojazy¢nost nabizi. Rovnéz jde o to ukéazat, ze jazyky mohou znamenat pfinos pro
evropskou spole¢nost jako celek.

3. CILE

Toto sdéleni se zaméiuje na lidi: jejich schopnost pouzivat vice jazykd, jejich pristup ke
kultufe ak aktivhimu obcanskému zivotu, moznost vyuzit lepsi komunikace, zapojeni
a sirSich pracovnich pfilezitosti a pfilezitosti k podnikani. Hlavnim cilem je proto zvySit
povédomi o vyznamu jazykové rozmanitosti EU a o prilezitostech, které skyta,
a podporovat odstranovani prekazek v dialogu mezi kulturami.

Kli¢ovym nastrojem je v tomto ohledu barcelonsky cil — komunikace v materském jazyce
plus ve dvou dalSich. Dosazeni tohoto cile u vSech obcanti vyzaduje vice usili.

Je zapotiebi piijmout konkrétni opatfeni u velké céasti evropské spolecnosti, ktera jesté
nevyuziva vyhod mnohojazy¢nosti, napt. u téch, ktefi hovoii pouze jednim jazykem nebo se
s obtizemi uci prvnimu cizimu jazyku, u ob¢ant, ktefi pfed¢asné ukoncili Skolni dochazku,
seniorti a dalSich dospélych, kteti jiz neprochazeji procesem vzdélavani. Situace vola po
novych feSenich, aby bylo mozné reagovat na potieby téchto specifickych skupin
prostiednictvim zdbavné-vzdélavacich projektt, médii a technologii, ale také prostfednictvim
vhodnych piekladatelskych a tlumocnickych sluzeb. V zdjmu zlepSeni odborného vzdélavani
a pifipravy dospélych a mladych by méla byt vyuka jazykl pfizpiisobena osobnim potiebdm
a styltim uceni jednotlivych osob.

Je zapotiebi soustiedéného usili, aby se v ramci stavajicich zdroji mnohojazycnost prosadila
jako vyznamna soucast celé fady oblasti politik EU, vetné celozivotniho u€eni, pracovnich
prilezitosti, socialniho zaclenovani, konkurenceschopnosti, kultury, mlddeze a obcanské
spolecnosti, vyzkumu a médii. Nasledujici kapitoly vymezuji klicové aspekty tohoto
globalniho pristupu zaméfeného na rozsifeni dosahu mnohojazy¢nosti na oblast socidlni
soudrznosti a prosperity, tj. v zajmu podpory uspéSnych spolecnosti, vcetn¢ malych
a stfednich podnikti, konkurenceschopné¢ho podnikani a obchodu, pracovnich pftilezitosti
a integrace, blahobytu a volného ¢asu v kazdodennim zivoté kazdého obcana a jeho okoli.

4. MNOHOJAZYCNOST JAKO ZAKLAD DIALOGU MEZI KULTURAMI A SOCIALNI
SOUDRZNOSTI

Kazdy z mnoha narodnich, regiondlnich, menSinovych a migrantskych jazykl, jimiz se
v Evrop¢ hovofti, ddva nasemu spolecnému kulturnimu zédzemi novy rozmér. V EU existuji
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oblasti, v nichz ob¢ané dokazi uspésn¢ spojit znalost regiondlniho ¢i mensinového jazyka se
znalosti jazyka narodniho a zdroven dobie zvladaji 1 cizi jazyky. Lidé ovladajici vice jazyka
jsou cennym piinosem, nebot ptisobi jako tmel riznych kultur.

4.1. Uznani vyznamu vsech jazyki

Zvladnuti narodniho jazyka (narodnich jazykd) je v soucasné situaci zvysSené mobility
a migrace zdsadnim pfedpokladem uspésné integrace a aktivniho zapojeni se do spolecnosti.
Nerodili mluvéi by proto méli do své kombinace matefStiny plus dvou dalSich jazykt
zahrnout jazyk hostitelské zemé.

V nasi spole¢nosti existuji inevyuzité jazykové zdroje: mél by se vyzdvihnout vyznam
ruznych matetskych a dalSich jazykl, jimiz se hovoii v domécich, lokalnich a sousedskych
prostiedich. Kuptikladu déti s riznymi matetskymi jazyky — at’ uz z EU nebo z nékteré treti
zem¢é — predstavuji pro Skoly zvlastni ukol, nebot’ jazykem vyuky je v jejich ptipadé druhy
jazyk'', mohou viak zaroven své spoluzaky motivovat k tomu, aby se u¢ili jiny jazyk a byli
oteviengjsi vici jinym kulturam.

S cilem umoznit uzsi kontakty mezi komunitami vytvofila poradni skupina Komise pro
mnohojazy&nost a mezikulturni dialog'? koncepci ,,0sobniho adoptivniho jazyka“, ktera si

. vr sl
zasluhuje dal3i rozpracovani®.

4.2. Pi'ekonani jazykovych piekazek v mistnim prostiedi

Zakladnim znakem obcanstvi je, ze 1idé Zijici v mistni komunité mohou vyuzivat dostupnych
sluzeb a pfispivat k Zivotu svého okoli. Do mistnich komunit ale ¢asto ptichdzeji lidé
s omezenou znalosti narodniho jazyka: turisté, zahrani¢ni pracovnici nebo studenti
a pfistehovalci. V zdjmu usnadnéni jejich pfistupu k sluzbam a zajiSténi jejich hladkého
zaClenéni nékteré komunity zpfistupiiuji zékladni nezbytné informace v riznych jazycich
aspoléhaji na to, Ze osoby ovladajici vice jazyki budou pulsobit jako kulturni
zprostiedkovatelé a tlumocnici. Zejména evropské metropolitni oblasti a turistickd letoviska
ziskaly v tomto ohledu zna¢nou zkuSenost, nebot’ museji vychazet vstiic potiebam cizinct,
kteti neovladaji mistni jazyk. Komise tomu pfisuzuje zna¢ny vyznam a bude podporovat
$iteni osvad&enych postupii v této oblasti'®.

V z4jmu usnadnéni pteshrani¢niho poskytovani a vyuzivani sluzeb budou jednotnd kontaktni
mista, jez maji byt do konce roku 2009 zfizena na vnitrostatni urovni v souladu se smérnici
o sluzbach" podporovana v tom, aby poskytovatelim sluzeb z riznych ¢lenskych statil, jakoz
1 uzivatelim sluzeb poskytovala nezbytné informace v rtiznych jazycich.

KOM(2008) 423 vkonetném znéni (zelend kniha). Migrace a mobilita: tkoly a pfilezitosti

vzdélavacich systémt EU.

P1i prilezitosti roku 2008 jakozto Evropského roku mezikulturniho dialogu zfidila Komise Skupinu

intelektudltl pro mezikulturni dialog vedenou Aminem Maaloufem, jejiz ukolem bylo urcit pfinost

mnohojazy¢nosti; jeji zprava viz: http://ec.europa.eu/education/languages/archive/languages en.html

»Jazyk intenzivné uéeny, ovladany slovem a pismem (...) Uleni se tomuto jazyku by bylo tésné

propojeno s poznavanim zemé nebo zemi, v nichz se tento jazyk pouziva, s literaturou, kulturou,

spolecnosti a d¢jinami, které se s timto jazykem a jeho uzivateli poji.

14 Predbézné stanovisko Vyboru regionti
http://coropinions.cor.europa.eut/CORopinionDocument.aspx?identifier=cdr\educ-iv\dossiers\educ-iv-
022\cdr6-2008 fin_ac.doc&language=EN

" Smérnice 123/2006/ES o sluzbach na vnitinim trhu, Ut. vést. L 376/36 ze dne 27.12.2006.
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Oblast zvlastniho zajmu predstavuji pravni preklady a tlumoceni'®.Vzhledem k nartstajici
profesni 1 osobni mobilité¢ ob¢anti EU mezi ¢lenskymi staty je naristajici poptavka po takové
podpoie nasnadé, nebot’ vzriistd pocet ptipadi tykajici se osob s omezenymi schopnostmi
domluvit se jazykem soudu.

Komise strategicky vyuzije piislusnych programi a iniciativ EU'’, aby mnohojazy&nost vice
ptiblizila obéantim. Bude:

e poradat kampané na zvySeni povédomi o vyhoddch jazykové rozmanitosti a jazykového
ucent pro mezikulturni dialog;

e monitorovat jazykové schopnosti obcanii prostrednictvim jazykovych ukazatelii
a prizkumii Eurobarometru;

e spolecne s Cclenskymi staty podporovat vyménu osvédcenych postupu, skolit pravni
prekladatele a tlumocniky a vytvdret mezi nimi sité kontaktii a rozvijet specifické
prekladatelské nastroje pro pristup k dokumentum za ucelem zlepSeni pristupu ke
spravedlnosti

Clenské staty se vyzyvaji k tomu, aby:

o vyvinuly usili s cilem zajistit v souladu se smérnici o sluzbach jednotna kontaktni mista
Sfungujici v nekolika jazycich v zajmu usnadnéni preshranicniho poskytovani sluze;

o usnadnily nerodilym mluvéim pristup ke specializovanym kurziim jazyka (jazyki)
hostitelské zemé.

5. MNOHOJAZYCNOSTI K PROSPERITE

Jazyky mohou pro podniky EU znamenat konkuren¢ni vyhodu. Mnohojazycné spolecnosti
dokazuji, jak lze jazykovou rozmanitost a investice do jazykii a mezikulturnich schopnosti
proménit ve skuteny zéklad prosperity a uzitku pro vSechny. Nékterymi evropskymi jazyky
se hovoii na celém svété a mohou byt cennym nastrojem komunikace v oblasti podnikéni.

Podnikatelské forum o mnohojazy&nosti'™ doporugilo posilit konkurenceschopnost a zlepsit
zaméstnatelnost prostiednictvim lepsSiho fizeni jazykové rozmanitosti. Férum poukézalo na to,
ze pro spolecnosti EU jsou ¢im dal dulezitéjsi vznikajici trhy typu Brazilie, Ruska, Indie
aCiny a je zapotiebi adekvétnich jazykovych schopnosti, aby bylo mozné dosahnout na
t&chto trzich konkurenceschopnosti. Ukolem je proto zohlednit mnohojazyénost v ramei viech

strategii zamé&fenych na rozvoj lidského kapitalu'’.

KOM(2008) 329 v konecném znéni, Smérem k evropské strategii pro elektronické soudnictvi (e-
justice).

Pfipojeny pracovni dokument utvari Komise: Inventory of Community actions in the field of
multilingualism nabizi prehled stavajicich opatieni a programll na podporu mnohojazycnosti.

Jazyky pro podnikani -lepsi vysledky diky jazykiim (Companies work better with languages), Cervenec
2008 http://ec.europa.eu/education/languages/news/news1669 en.htm

19 Viz KOM(2008) 394 v kone¢ném znéni, ,,Think Small First. Akt o drobném podnikani pro Evropu.
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5.1. Jazyky a konkurenceschopnost

Z odhadii studie Komise o dopadu nedostateénych jazykovych znalosti v podnicich®® na
hospodaistvi EU vyplyva, ze 11 % vyvazejicich malych a stiednich podnikii mize pozbyt
obchodnich pfilezitosti kvili jazykovym pirekazkdm. Ackoli je hlavnim jazykem svétového
obchodu anglictina, pravé ostatni jazyky poskytnou spolecnostem EU konkurenéni vyhodu
aumozni jim dobyt nové trhy. Lepsi jazykové znalosti jsou pifinosem ve vSech oblastech
¢innosti, nikoli pouze v oblasti prodeje a uvadéni na trh. VSechny spolecnosti jednaji
s riznymi kategoriemi poskytovatelil sluzeb a dodavateli. V mnoha ptipadech vSak podniky —
zejména ty malé a stfedni — postradaji potfebné znalosti a prosttedky k tomu, aby do svych
obchodnich plant zaclenily jazyky.

Podniky s multikulturni skladbou zaméstnancti nejenze musi zajistit pfimétenou vyuku jazyka
své spoleCnosti, ale musi jit dat, hledat kreativni zplsoby vyuZiti jazykovych zdroju, které
existuji v ramci jejich multikulturniho personalu, a¢ byvaji Casto skryty.

Jak uvedlo podnikatelské forum, spolecnosti a obchodni sdruZeni mohou rozvinout patfi¢né
strategie na podporu zlepseni jazykovych schopnosti u riznych funkci. Takové strategie
»jazykového managementu* by rovnéz mély pozitivni dopad na odvétvi jazykovych sluzeb
poskytujici prekladatelské a tlumocnické sluzby a mnohajazycné technologie. Bylo by rovnéz
v jejich z4jmu investovat do vyuky jazyktl a spole¢né s celostatnimi, regionalnimi a lokalnimi
organy rozvinout partnerstvi vefejného a soukromého sektoru na podporu podnikatelského
prostiedi, zejména malych a stfednich podnikd, financovat jazykové kurzy a vytvorit dalsi
metody pro zlepseni jazykovych strategii.

5.2. Jazyky a zaméstnatelnost

Jazykové a mezikulturni dovednosti zvysuji Sance na ziskani lepSiho zaméstnani. Zejména
nyni, poskytuje znalost kazdého dalSiho ciziho jazyka konkurenéni vyhodu: spolecnosti stale
Casteji hledaji osoby se znalosti vice jazykd, aby mohly podnikat v rdmci EU i za jejimi
hranicemi. Ti, ktefi ovladaji vice jazykd, si mohou vybirat ze $irsi Skaly nabidek zaméstnani,
véetné pracovnich pfilezitosti v zahrani¢i: jazykova nevybavenost se uvadi jako hlavni
prekazka prace v zahrani¢i’'. Existuji empirické diikazy toho, Ze znalost vice jazykd
podporuje kreativitu a inovace: mnohojazycni lidé si uvédomuji, ze problémy lze feSit
riznymi zpisoby na zaklad¢ riznych jazykovych a kulturnich zdzemi, a dokazi tuto schopnost
vyuzit k hledani novych feSeni.

Programy mobility, jako napf. ty podporované v rdmci programii celozivotniho uceni
amladez v akci, by mély byt Siroce zpfistupnény ob&antim EU?. Studium nebo prace
v zahrani¢i patii k nejucinnéjSim zpisobtim, jak se naucit jiné jazyky a pfijit do styku s jinymi
kulturami. Studenti programu Erasmus uvadéji zlepSeni jazykovych znalosti jako nejvétsi
piinos svého pobytu v zahrani¢i. V ramci osnov vzdélavani a odborné piipravy by se mélo
maximalné vyuzit vymen, partnerskych programt a elektronickych partnerstvi (e-twinning) se
Skolami v jinych zemich.

20 CILT, Zprava o dopadu nedostatecnych jazykovych znalosti v podnicich na evropské hospodarstvi,

2007, http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies _en.html.

KOM(2007) 773 v koneéném znéni, Mobilita, nastroj pro zajisteni vetsiho poctu a vyssi kvality

pracovnich mist: Evropsky akcni plan pro pracovni mobilitu (2007-2010).

2 Making learning mobility an opportunity for all, July 2008
http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mobilityreport_en.pdf

21

CS


http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies_en.html
http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mobilityreport_en.pdf

CS

Komise:
e podpori mobilitu mezi studenty, ucni, pracovniky a mladymi podnikateli;

o rozsiri vysledky probihajiciho vyzkumu zamérujiciho se na vztah jazykovych zmnalosti,
kreativity a inovaci;

o vytvori trvalou platformu pro vymeénu osvédcenych postupi mezi spolecnostmi, kde bude
sbirat informace z podnikatelského prostiedi, od socidlnich partneru, profesnich
organizaci, obchodnich komor, organizaci na podporu obchodu, skol a vzdélavacich
instituci.

Clenské staty se vyzyvaji, aby:

e zhodnotily a dale rozvijely jazykové znalosti nabyté mimo ramec formalniho vzdélavaciho
systému,

e podporovaly organizace na podporu obchodu v rozvijeni specifickych programii, zejména
pro malé a stredni podniky, které zahrnou vzdélavani v oblasti jazyki,

e doplnily programy mobility EU doplni specifickou podporou na vnitrostatni a lokadlni
urovni.

6. CELOZIVOTNI UCENI

Dosud z pokroku pfi dosahovani cile ,,matefStina plus dva dalsi jazyky* tézili predevSim
studenti v oblasti vS§eobecného vzdélavani, zatimco pokud jde o oblast odborné piipravy, je
pfipadna existujici nabidka jazykové vyuky velmi omezend. Vzhledem k niz§im poctim
mladych, ktefi se vzdélavaji, a k cili zahrnout vSechny obcany, je zapotiebi vénovat zvysenou
pozornost celoZivotnimu rozvijeni a dopliiovani znalosti dospélych. Soucasné by se mélo
nabidnout Siroké spektrum jazykt, aby se jedinci méli moznost ucit tém jazyktm, které je
zajimaji.

6.1. Vice prilezitosti ucit se vice jazykiim

Dvé& piedchozi sd&leni Komise™ stanovila strategické cile a priority pro efektivni vyuku
sirokého spektra jazykl, jez by zacinala jiz od utlého véku. Tyto cile a priority ziistavaji
naddle platné a m¢lo by se usilovat o jejich dosaZzeni. Ackoli vétSina Clenskych statl v letech
1999 az 2005 posilila nabidku jazykové vyuky v ramci zdkladniho a stfedniho vzdélavani,
tykaly se tyto kroky piedevsim angliétiny®*. Bezmala v poloving &lenskych stati nemaji
studenti piileZitost studovat bdhem povinné §kolni dochazky dva jazyky™ a jest& horsi situace

3 KOM(2003) 449, Podpora jazykového vzdélavani a jazykové rozmanitosti: akcni plan 2004—2006;

KOM(2005) 596, Nova ramcova strategie pro mnohojazycnost. Viz rovnéz Zprava o provadeni akcniho
planu , KOM(2007)554.

M. Strubell et al., The diversity of language teaching in the European Union, 2007 (Zprava pro
Evropskou komisi, DG EAC) http://ec.ecuropa.eu/education/policies/lang/key/studies_en.html

Eurydice, Key Data on  Teaching  Languages at  School in  Europe, 2005,
http://www.eurydice.org/portal/page/portal/Eurydice/showPresentation?pubid=049EN.
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pretrvava v oblasti odborného vzd&lavani a piipravy™. Jazyky jsou Gasto vniméany jako
obtizny predmét a dilezity faktor netispéchu ve Skole. Je zapotiebi vyvinout Usili k motivaci
studentl a ptizpasobit metody vyuky jejich potfebam. M¢l by byt dale prozkouman vyznam
pasivni znalosti jazyka a podpoteny vhodné metody vyuky, jez by umoznily porozuméni
a zakladni komunikaci v riiznych jazycich. Studenti v oblasti odborného vzdélavani a ptipravy
by méli mit nabidku prakticky orientované jazykové vyuky ptizpisobené jejich povolani
arelevantni pro jejich budouci zaméstnani. Univerzity by mély studenty vybavit solidnimi
jazykovymi znalostmi bez ohledu na oblast jejich specializace, aby jim umoznily vénovat se
profesi v zahranici.

v

V piipad¢ dospélych osob byva castéjsi jednojazy€nost, zejména maji-li relativné nizkou
kvalifikaci a zastavaji-li ve své profesi relativné nizké funkce. Hlavnimi mnohdy uvadénymi
jazykové vyuky. Specifickym tkolem je proto posileni nabidky jazykové vyuky pro dosp&lé*’.
Vyuka jazykd mimo rdmec formalniho vzdélavani by méla ve zvySené mire vyuzivat médii,
novych technologii a kulturnich a oddechovych aktivit.

Je stale zapotiebi usilovat o zvySeni po€tu vyucovanych jazyki, zejména pokud jde o vybér
druhého ciziho jazyka, a to s ohledem na mistni podminky (hrani¢ni regiony, pfitomnost
komunit hovoficich riznymi jazyky atd.). Organizani ukoly spocivajici v rozSifovani
nabidky jazykl lze feSit s vyuzitim novych technologii (dadlkova vyuka prostiednictvim
internetu, videokonference ve tfidach a virtudlni vymény) a vytvéafeni siti kontaktli mezi
Skolami a poskytovateli vzdélani, partnerstvi s mistnimi zi¢astnénymi stranami a partnerstvi
se zahrani¢nimi institucemi.

6.2. Efektivni vyuka jazyki

Komise nedavno piijala sd&leni o evropské spolupraci v oblasti skolstvi*® a vita skute¢nost, Ze
Rada ve svych zavérech o mezikulturnich kompetencich®® a mnohojazyénosti’® uznala
klicovou roli ucitelll pfi rozvijeni jazykovych a mezikulturnich dovednosti. Jako zasadni se
konkrétné¢ pro ucitele ukazala moznost pobytu v zahrani¢i, kde se mohou zdokonalit
v jazycich, které ugi, a zlepsit své mezikulturni dovednosti*'. Mobilita uéiteli je v sou¢asnosti
velmi nizka, a to kvili: obtiznému ziskavani ucitelského postu v zahranici, absenci kariérnich
motivaci ¢i postihi a v neposledni fadé¢ nepruznym mechanismiim bilateralnich
a multilaterdlnich vymén. Soubor téchto faktori odrazuje vétSinu uciteldi od podani
prihlasky?.

26 Cedefop Thematic Overviews,

http://www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/NationalVet/Thematic/.

Inovativni projekty v této oblasti jsou financovany v ramci programu celozivotniho uéeni a Evropského
socialniho fondu.

KOM(2008) 425, ZlepSovani schopnosti pro 21. stoleti: agenda pro evropskou spolupraci v oblasti

27

28

Skolstvi

» http://www.eu2008.si/en/News_and Documents/Council Conclusions/May/0521 EYC1.pdf.

30 http://www.eu2008.si/en/News_and Documents/Council Conclusions/May/0521 EYC-
MULTILIN.pdf.

3 P. Franklin et al., Languages and Cultures in Europe (LACE)

http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies _en.html.
Williams, Strubell et al., Detecting and Removing Obstacles to the Mobility of Foreign Language
Teachers, 2006, http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies_en.html.
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V poslednich péti letech bylo trendem zavadét vyuku jazykl v ramci zakladniho vzdélavani,
zatimco zejména v radmci sekundarniho vzd€lavani se rozviji integrace obsahového
a jazykového vzdélavani. V mnoha zatizenich jsou jazyky vyucovany lidmi, ktefi nejsou
v této oblasti odborniky, ne vzdy ovladaji jazyk, ktery vyucuji, a pokud jde o metody vyuky
jazyki, chybi jim patficné skoleni.

Aktualngji se dostdva pozornosti dalSim dvéma aspektim jazykové vyuky. Ucitelé narodnich
jazykl se stale Castéji setkavaji s tfidami studenti s rliiznymi matefskymi jazyky a uvitali by
proto Skoleni tykajici se metod vyuky vlastniho jazyka jako jazyka druhého nebo ciziho.
V ptipadé méné pouzivanych jazykd, kde je hlaSen nedostatek ucitelil, Skoly Casto vyuzivaji
neskoleny personal. Jsou zapotfebi opatfeni na podporu téchto osob a rozvoj jejich
ucitelskych dovednosti.

Komise:

o vyuzije programii EU na podporu vyuky vétsiho poctu jazykit v ramci celoZivotniho uceni,
mobility ucitelu a studentu, odborné pripravy ucitelu jazykii, partnerstvi skol a v ramci
vyzkumu a rozvoje inovativnich metod prizpiisobenych pro riizné cilové skupiny;,

® vypracuje soupis osvedcenych postupu v oblasti uceni se jazykiim a jejich vyuky, pokud jde
o mnohojazycnost, a poskytne jej clenskych statium.

Clenské staty se vyzyvaji, aby:

o zgjistily skutecné prileZitosti pro vsechny k tomu, aby se mohli naucit narodni jazyk
(jazyky) a dva dalsi jazyky,

o nabidly studentim sirsi paletu jazykii, ktera umozni individuadlni vyber, a zohlednily v této
nabidce mistni potieby;

o zlepsily odbornou pripravu vsech ucitelii a ostatnich osob, které se podileji na vyuce
Jjazykii;

e podporovaly mobilitu mezi uciteli jazykii s cilem zlepsit jejich jazykové a mezikulturni
znalosti.

7. MEDIA, NOVE TECHNOLOGIE A PREKLADY

Dulezitou polozkou ve Skale dovednosti, které dnesni globalizujici se Evropa vyzaduje, je
pouzivani jazykd a dal§ich komunikacnich nastroji. Kazdy musi mit pfileZitost v rozSifené
EU uc¢inn¢ komunikovat. Netyka se to pouze téch, ktefi jiz vice jazykd ovladaji, ale i téch,
kteti ovladaji pouze jeden jazyk nebo jejichZ jazykové znalosti jsou slabsi.

M¢édia, nové technologie a ptekladatelské sluzby nabizejici automaticky i1 clovékem
vypracovany pieklad mohou naristajici rozmanitost jazykt a kultur EU pfiblizit obcaniim
a nabidnout prostiedky pro piekonavani jazykovych ptekazek. Mohou také sehrat dulezitou
ulohu pfi odstranovani téchto ptrekazek a umoznit obaniim, podnikiim a wvnitrostdtnim
spravam vyuzivat prilezitosti jednotného trhu a globalizujiciho se hospodarstvi. Takové usili
je podporovano zejména prostfednictvim ramcového programu pro vyzkum a technologicky
rozvoj a programu Media. Média maji velky potencial pro podporu mezikulturniho dialogu
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prostiednictvim komplexnéjsiho zobrazeni nasi spole¢nosti, v némz nechaji zaznit mnoho
ruznych hlasti, a mohou tak byt vyznamnym zdrojem neformdlniho jazykového vzdélavani
prosttednictvim zdbavné-vzdélavacich pofadi a titulkovanych filma’>.

V kontextu globalizujiciho se hospodarstvi online a stale nariistajiciho objemu informaci ve
vSech moznych jazycich je dulezité, aby obéané méli prostfednictvim internetu a mobilnich
prostiedkil k témto informacim a sluzbam, které piekracuji hranice narodii a jazykd, ptistup
amohli je vyuZzivat. Informa¢ni a komunikaéni technologie musi byt vybaveny jazykovou
citlivosti a podporovat tvorbu obsahti v mnoha jazycich. Tento obecny cil se podporuje
1 v ramci iniciativy 12010 — strategického ramce pro informacni spole¢nost, kterd si mimo jiné
klade za cil vytvofit jednotny evropsky informacéni prostor tim, Ze zajisti hladky ptistup ke
sluzbam na bazi informac¢nich a komunikac¢nich technologii a zlepsi podminky pro vytvareni
bohatého mnohojazy¢ného obsahu.

Dialog s obcany je interaktivni proces. Evropské organy v této oblasti zavedly vyuzivani
technologii, které umoznuji tlumoceni do nékolika jazyk spoleéné s komunikaci se
vzdalenymi misty a se Sirokou vefejnosti. Jako dostupné nastroje se nabizeji predev§im
videokonference, debaty online a pifimy prenos konferenci a udélosti prostfednictvim
internetu. M¢ly by se podpofit investice do dalsiho rozvoje a vyuzivani takovych technologii.

Nové technologie, jakoz 1 automaticky a clov€kem vypracovany pieklad tvoii dulezitou
soucast strategie mnohojazyc¢nosti. Mohou usnadnit vyménu informaci mezi vnitrostatnimi
organy a zlepsit preshranicni administrativni spolupraci. V soucasnosti se kuptikladu rozviji
Systém pro vyménu informaci o vnitinim trhu™, jenz méa ¢lenskym statim umoznit vyménu
informaci ve vSech Ufednich jazycich EU a podpofit tak jejich plnéni povinnosti v oblasti
spravni spoluprace podle riiznych pravnich predpisi EU*. Automaticky pieklad se rovnéz
vyuzivd ke zvySeni transparentnosti v oblasti vefejnych zakdzek a postupi Evropského
patentového uradu.

Preklad je nakonec jednou z hlavnich cest k jinym kulturam. Jak pravil Umberto Eco,
,wJazykem Evropy je pieklad”. Kulturni dédictvi Evropy zahrnuje mistrovska dila ptivodné
napsana v ruznych jazycich, ale pfistupnd nam vSem diky dlouhé tradici uméleckého
prekladu, kterou je zahodno podporovat, aby se dila napsana v jinych jazycich, zejména v téch
méné pouzivanych, zpfistupnila Siroké ¢tenatské obci. Komise prozkouma zpiisoby optimalni
souinnosti mezi programy a iniciativami na podporu piekladu®®, aby se usnadnil piistup
k naSemu spole¢nému kulturnimu dédictvi a podpotil rozvoj evropské verejné sféry.

Komise:
e podpori titulkovani a sireni evropskych medialnich produkci;
e podpori projekty rozvijejici a rozsirujici jazykové a komunikacni technologie;

e usporddd konferenci o uloze prekladu pri prosazovadni otevienosti, porozumeéni a dialogu

3 Study on the needs and practice of the European audiovisual industry in respect of dubbing and

subtitling, http://ec.europa.cu/information_society/media/overview/evaluation/studies/index_en.htm.
http://ec.europa.eu/internal market/imi-net/index en.html

Napiiklad smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/36/ES o uznavani odbornych kvalifikaci, UF.
veést. L255, 30.9.2005, s. 22 nebo smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES ze dne 12.
prosince o sluzbach na vnitinim trhu, Ut vést. L 376, 27.12.2006, s. 36—68.

Jako napf. program Kultura.

34
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mezi kulturami;

o spolecné s clenskymi staty rozsiri piisobnost Systému pro vyménu informaci o vnitinim
trhu na regulovanéjsi povolani a podpori pozadavky na administrativni spolupraci podle
smérnice o sluzbach.

Clenské staty se vyzyvaji, aby:

e pracovaly se zucastnénymi stranami na podpore mnohojazycnosti prostiednictvim médii —
zejména podporou titulkovani filmii — a Sifeni kulturnich dél po Evropé;

e podnécovaly a podporovaly dalsi rozvoj a pouzZivani novych technologii na podporu
mnohojazycnosti.

8. VNEJSI ROZMER MNOHOJAZYCNOSTI

V ramci vnéjsich vztaht EU je stale vice oceniovan piinos mnohojazyc¢nosti pro mezikulturni
dialog”’. Jazykova rozmanitost neni vysadou Evropské unie a na$i zkusenost, pokud jde
o respektovani rozmanitosti a podporu jazykovych znalosti, 1ze vyuzit ve vztazich s jinymi
zemémi. V tomto ohledu upozornil Evropsky parlament na skute¢nost, ze nékterymi jazyky
EU, takzvanymi evropskymi svétovymi jazyky’®, se hovoii rovnéZ v mnoha statech, které
nejsou Clenskymi staty EU; tyto jazyky proto predstavuji dilezité spojeni mezi lidmi a narody
v ruznych oblastech svéta.

V ramci tohoto vné¢j$iho rozméru je ustfednim cilem plné vyuzit potencial téch jazyki EU,
kterymi se hovoii ve tietich zemich, podpofit vyuku jazykti EU v zahrani¢i a jazykd zemi
mimo Evropskou unii v rdmci Unie prostfednictvim vymény odbornych znalosti, osvéd¢enych
postupil a zakladanim spojenych skupin zucastnénych stran. V ramci spole¢nych prohlaseni
jiz byly vtomto sméru ve spolupraci se zemémi mimo EU podniknuty nékteré konkrétni
kroky.

Komise bude:

e rozvijet partnerstvi a podporovat spolupraci v oblasti mnohojazycnosti se zememi mimo EU,
pricemz zohledni prilezitosti, které skytaji evropské jazyky zastoupené na celém svete,

e prosazovat vyuku a uceni vSech jazykiit EU v zahranici.

Clenské staty se vyzyvaji, aby:

e dale propagovaly jazyky EU v zahranici, zejména prostirednictvim vytvareni siti kontaktu

3 Agreed Conclusions of the third Euro-Mediterranean Conference of Ministers of Culture Athény, 29.—

30. kvétna 2008; Prohlaseni piedsednictvi na konferenci New Paradigms, New Models — Culture in the
EU External Relations, Ljubljana, 13.—14. kvétna,
http://www.mzz.gov.si/si/zunanja_politika/kulturno_sodelovanje/nove paradigme novi_modeli_kultur
a_v_zunanjih_odnosih_eu/.

Evropsky parlament uznal ,strategicky vyznam evropského svétového jazyka jakozto komunikacniho
prostiedku a prostiedku k zajisténi solidarity, spoluprace a hospodarské investice, a proto doporucil,
aby byla tato koncepce jednim z hlavnich politickych smértt Evropské politiky mnohojazyénosti —
Usneseni Evropského parlamentu o nové ramcoveé strategii pro mnohojazycnost (2006/2083(INI)).
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a spoluprdce mezi prislusnymi organy s cilem zlepsit podporu jazyku EU v zahranici

9. PROVADENI

V ramci politiky mnohojazyc¢nosti se setkdva celd fada zicastnénych stran, a to na mistni,
regionalni a vnitrostatni irovni i na rovni EU. Komise bude usilovat o strukturovany dialog
tykajici se peti hlavnich oblasti:

1) Bude spolupracovat s ¢lenskymi staty prostfednictvim oteviené metody koordinace
v ramci procesu vzdélavani a odborné piipravy 2010 a zaméii se na prosazovani
mnohojazyc¢nosti v novém strategickém ramci pro spolupraci po roce 2010. Za timto
ucelem rozsifi oblast kompetenci pracovni skupiny pro jazyky s cilem zahrnout
veskeré aspekty mnohojazy¢nosti.

2) S pomoci médii, kulturnich organizaci a dalSich zucastnénych stran obcanské
spoleCnosti vytvori platformu pro diskusi a vyménu postupi k prosazovani
mnohojazyc¢nosti na podporu mezikulturniho dialogu.

3) Na zékladé zkuSenosti s podnikatelskym foérem vytvofi trvaly rdmec pro spolupréci
s ptislusnymi zacastnénymi stranami.

4) Bude shromazd’ovat a §ifit osvéd¢ené postupy a systematicky podporovat soucinnost
mezi vySe uvedenymi fory. Bude provadét pravidelnou revizi dosazeného pokroku,
napiiklad tak, Ze kazdy druhy rok uspotada jazykovou konferenci EU.

5) Bude prosazovat mnohojazy¢nost v ramci piislusnych politik EU a pfijeti vyse
uvedenych opatieni.

10. ZAVER

Komise vyzyva Clenské staty a dals$i orgdny EU ke schvaleni prifezového strategického

ramce pro mnohojazycnost, ktery predklada toto sdéleni, a k jeho provadéni na patficné

urovni.

Komise v roce 2012 provede v partnerstvi s ¢lenskymi staty celkovou revizi.

14




	1. ÚVOD
	2. ÚKOLY PRO VĚTŠÍ A ROZMANITĚJŠÍ EU
	3. CÍLE
	4. MNOHOJAZYČNOST JAKO ZÁKLAD DIALOGU MEZI KULTURAMI A SOCIÁLNÍ SOUDRŽNOSTI
	4.1. Uznání významu všech jazyků
	4.2. Překonání jazykových překážek v místním prostředí

	5. MNOHOJAZYČNOSTÍ K PROSPERITĚ
	5.1. Jazyky a konkurenceschopnost
	5.2. Jazyky a zaměstnatelnost

	6. CELOŽIVOTNÍ UČENÍ
	6.1. Více příležitostí učit se více jazykům
	6.2. Efektivní výuka jazyků

	7. MÉDIA, NOVÉ TECHNOLOGIE A PŘEKLADY
	8. VNĚJŠÍ ROZMĚR MNOHOJAZYČNOSTI
	9. PROVÁDĚNÍ
	10. ZÁVĚR

