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Stanovisko Evropského hospodifského a socidlniho vyboru ke sdéleni Komise Radé, Evropskému

parlamentu a Evropskému hospodifskému a socidlnimu vyboru o providéni smérnice Evropského

parlamentu a Rady 1997/7ES ze dne 20. kvétna 1997 o ochrané spotfebitele v piipadé smluv
uzavienych na dilku

KOM(2006) 514 v konecném znéni

(2007/C 175/07)

Dne 21. zafi 2006 se Komise, v souladu s ¢linkem 262 Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi,
rozhodla konzultovat Evropsky hospodaisky a socidlni vybor ve véci vyse uvedené.

Specializovand sekce Jednotny trh, vyroba a spotfeba, kterou Vybor povéfil pfipravou podkladd na toto
téma, prijala stanovisko dne 3. kvétna 2007. Zpravodajem byl pan PEGADO LIZ.

Na 436. plendrnim zaseddni, které se konalo ve dnech 30. a 31. kvétna 2007 (jedndni ze dne 30. kvétna),
pfijal Evropsky hospodéisky a socidlni vybor ndsledujici stanovisko 61 hlasy a 4 ¢lenové se zdrzeli hlaso-

vani.

1. Shrnuti

1.1. Timto sdélenim o provadéni smérnice 1997/7[ES
Komise nejen informuje Radu, Evropsky parlament a EHSV
o vysledcich provedeni smérnice do wnitrostitntho prava
a provadéni této smérnice, ale také zahajuje vefejnou konzultaci
zucastnénych stran s cilem sbirat jejich ndzory. Komise vsak
nepfedklddd Zddny ndvrh na pfezkum smérnice, dokud nenf
uzavien §ir§i pfezkum spotiebitelského acquis.

1.2.  EHSV konstatuje, Ze ve srovndni s terminy stanovenymi
ve smérnici doslo k prodlevé vydani tohoto sdéleni, vitd vSak
tuto iniciativu a souhlasi s celou fadou pozndmek Komise,
z nichZ mnohé jiz ve skutecnosti byly uvedeny ve stanoviscich
tohoto Vyboru, zejména poznadmky tykajici se ndvrhi na smér-
nici o prodeji na dilku obecné a o prodeji finan¢nich sluzeb na
ddlku konkrétné. Vybor rovnéz schvaluje nutnost sladit pravidla
v této oblasti s pravidly jinych pravnich ndstroja, jez byly
mezitim zavedeny v nékterych piipadech bez nezbytné koordi-
nace a spole¢ného planovéni.

1.3.  EHSV se v3ak domnivd, Ze by mélo vyznam okamzité
piezkoumat tato pravidla stejné jako pravidla tykajici se prodeje
finan¢nich sluzeb na dadlku a urcitych aspektt elektronického
obchodu, aniz by se ¢ekalo na dokonceni piezkumu acquis
Spolecenstvi zabyvajictho se spotiebitelskymi smlouvami, aby
viechna ta rliznorodd wustanoveni byla  piistupngjsi
a srozumitelnéjsi.

1.4.  Z tohoto divodu EHSV vybizi Komisi, aby vypracovala
podrobnou analyzu reakci na vefejnou konzultaci, které mezitim
obdrzela, a do této analyzy doplnila spolehlivé statistické tdaje
o oblasti plsobnosti a mife prodeje na délku na vnitinim trhu.
Analyza by méla vést k vefejnému slySeni ziicastnénych stran.

1.5.  Vybor souhlasi s vétsinou ndvrhd Komise na vylepSeni
znéni a struktury smérnice, zdtiraziiuje v§ak znovu svij postoj —
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nosti smérnice by se neméla omezovat na vztahy obchodu
a spottebitele a Ze by bylo nesmirné uZzite¢né tento aspekt
znovu zvazit s cilem sladit jej v zdkladnich bodech s oblasti
plisobnosti nafizeni o elektronickém obchodé.

1.6.  EHSV nesouhlasi s tim, jak Komise vyhodnotila disledky
pouziti minimdlni dolozky, kterou nepovaiuje za pficinu
problémt spojenych s provddénim smérnice, které jsou oprav-
néné zdiraznény. Vybor viak neodmitd moznost Gvah o kroku
vedoucim k dplné harmonizaci prostfednictvim nafizeni za
pfedpokladu, Ze to spotiebitelim zaruci vyssi troven ochrany.

1.7. EHSV si klade za cil pfispét k hloubkovému pfezkumu
pravidel prodeje na délku, a proto predklada celou fadu konkrét-
nich doporucent, kterd v této fazi vyvoje vnitintho trhu povazuje
za nutné prostudovat, a posilit tak zabezpeceni a divéru spotfe-
biteld, a kterd jim u tohoto druhu transakce zaru¢i stejnou
ochranu, jakou maji spotiebitelé uzavirajici smlouvy osobné.

1.8.  EHSV rovnéZ poukazuje na nutnost zvlasté se zaméfit
na poskytovani pravdivych informaci smluvnim strandm - ze-
jména méné informovanych spotfebitelim — a dile na potiebu
ucinného systému pro uvaleni sankce za postupy, jez porusuji
stavajici pravn{ ustanoveni.

2. Shrnuti sdéleni

2.1  Prostfednictvim sdéleni o provddéni smérnice 1997/7/ES
ze dne 20. kvétna 1997 (KOM(2006) 514 v konecném znéni ze
dne 21. zaf{ 2006) Komise podavd zprdvu Rad¢, Evropskému
parlamentu a Evropskému hospodéiskému a socidlnimu vyboru
o provedeni smérnice do vnitrostitniho prava a provadéni smér-
nice v obdobi asi deseti let od jejtho vydani, ¢imz plni poza-
davek stanoveny v ¢l. 15 odst. 4 této smérnice, byt s pfiblizné
Sestiletym zpozdénim.
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2.2 Vedle zjisténi nékterych problémt v provddéni smér-
nice ('), které vyplyvaji hlavné z jejtho ,znéni“ a z ,probléma pii
piekladu” do nékterych jazykovych verzi, Komise poukazuje na
,znacné rozdily mezi vnitrostitnimi pravnimi Upravami, jeZ
vychazeji z vyuZivini minimalni dolozky“ a na p#padnou
nezpusobilost smérnice obsdhnout ,nové technologie a formy
marketingu®.

2.3 Komise nakonec vypracovala ,dotaznik“, ktery mél byt
vyplnén a vracen do 21. listopadu 2006, s cilem zajistit konani
,vefejné konzultace® zainteresovanych stran, a potvrdit i
vyvratit tak své pfipominky. Déle pldnuje vefejné slySeni.

2.4 Ackoli Komise uzndvd, Ze existujici pravidla vykazuji
chyby v ndvrhu dokumentu a potize s vykladem, které jsou
pfi¢inou problému p¥i provadéni, nepovazuje za ,vhodné” pied-
klddat navrh na prezkum smérnice, dokud nebude uzaviena
diagnostickd faze pfezkumu spotiebitelského acquis, pficemz pro
ni nebyl stanoven pevny termin.

2.5  V dobg, kdy se vypracovavalo toto stanovisko, zpFistup-
nila Komise 84 reakci na vySe uvedenou konzultaci a vydala
pracovni dokument, jenz byl shrnutim mnoha z téchto reakci.
Komise navrhuje, ze v blizké budoucnosti doplni analyzu
o zbyvajici reakce a provede podrobnéjsi studii dopadt.

3. Hlavni pozndmky EHSV k pfipominkim Komise

3.1 Obecné pozndmky

3.1.1  EHSV vitd iniciativu Komise, lituje v3ak, Ze nebyla zrea-
lizovana do pvodné stanoveného terminu (Cerven 2001) nebo
pfingjmensim v rdmci Ctyileté  lhity pro  provedeni
do vnitrostdtniho prava (Cerven 2004), a domnivd se, Ze vétSina
otazek, jimz se dnes eli, mohla byt zkoumdna a vyfeSena jiz
nejméné pied tiemi lety, coz by bylo samoziejmé pfinosné.

3.1.2  EHSV by rdd zdtiraznil, Ze mnohym otdzkdm, jimiZ se
sdélen{ nyni zabyvd, byla vénovdna pozornost jiZz ve stanoviscich
EHSV z obdobi, kdy se smérnice nachdzela ve fdzi vypracové-
vani.

Jiz ve svém stanovisku k ndvrhu smérnice Rady o ochrané
spotfebitele v pi{padé smluv uzavienych na dilku (prodej na
dédlku) (¥ EHSV upozortioval na nutnost vymezit nékteré pojmy

(') Komise se rozhodla ve svych pfipominkédch a pozndmkach zémérné
neuvadét aspekty jako ,setrvacny prodej“, ,placeni kartou” a ,pravni
ochranu®. )

(*) Stanovisko EHSV vydané v UF. vést. C 19/111, 25.1.1993, zpravodaj:
pan Roberto Bonvicini.

stanovené v ¢lanku 2 smérnice, konkrétné ty, jez se tykaji smluv,
na které se smérnice vztahuje, a samotného pojmu ,spotiebitel”.

EHSV rovnéz vyjadiil nazor, Ze Komise by méla zaujmout jedno-
znalnjsi postoj, co se tyce prava odstoupit od smlouvy stanove-
ného ve smérnici, které by podle jeho nazoru mélo byt chipano
v kontextu prava na rozmyslenou a nemélo by byt zaméiovano
s pravem spotiebiteld ukoncit smlouvu nebo toto pravo ohro-
zovat, za pfedpokladu, Ze takovd smlouva nebyla plnéna nebo
zZe byly odhaleny podvodné praktiky.

EHSV rovnéZ upozornil na skutecnost, Ze pravo odstoupit od
smlouvy do sedmi dnt je méné velkorysé nez jiz platné pravo
v jinych smérnicich a v soucasné dobé platnych pravnich pied-
pisech nékterych ¢lenskych statd, a vybidl Komisi ke sladéni Ihdit
pro uplatnéni tohoto priva. Pozadavek EHSV na objasnéni
pravidel pridva na rozmyslenou byl v podstaté zopakovin ve
stanovisku k ndvrhu smérnice o uvaddéni finan¢nich sluzeb pro
spotfebitele na trh na délku (?).

Kromé toho se podobnd kritika objevila jiz ddvno ve velmi
uzndvanych specializovanych akademickych publikacich (¥).

3.1.3 EHSV je prekvapen tdajnym nedostatkem informaci
dostupnych Komisi o datu vstoupeni ustanoveni pro provedeni
smérnice do vnitrostatnitho prava v riznych clenskych statech
v platnost (°) a je rovnéZz udiven tim, Ze ackoli pry byla zazna-
mendna tak ndpadnd poruseni nékterych ¢lenskych sttt tykajici
se provedeni smérnice do vnitrostitniho préva, neexistuji zZddné
zpravy o zahdjeni fizeni s témito Clenskymi stity z divodu
poruseni zdvazkd ani o vysledcich téchto fizeni.

3.1.4  EHSV se rovnéz domnivd, Ze kdyby vefejnd konzultace
sdéleni predchdzela, nikoli po ném nésledovala, sdéleni by Iépe
odrdzelo skutené participativni proces, a zabranilo tak mnoha
pozndmkdm a pfipominkim Komise, jez se opiraji pouze
o subjektivni ,dojmy* a ,postoje” (°).

Vybor se odvoldvé taktéZz na zprévu ze dne 10. bfezna 2000
o stiznostech spottebiteld v souvislosti s prodejem na délku
(KOM(2000) 127 v kone¢ném znéni) a doporucuje provést néco
obdobného, tentokrat vSak na zdkladé objektivni analyzy vSech
reakci na vefejnou konzultaci a aktualizace a srovndni ddajt,
¢imz se vytvoii objektivni zdklad pro dvahy.

() Stanovisko EHSV vydané v UF. vést. C 169/43, 16.6.1999, zpravodaj:
pan Manuel Ataide Ferreira.

(*) Viz jedna z nich, La protection des consommateurs acheteurs ¥ distance
(Ochrana spotfebitelii nakupujicich na ddlku), zapis ze semindfe organizo-
vaného CEDOC, editor: Bernd Stauder — 1999, autofi nejdilezitéjsich
dokumentt: Hans Micklitz, Jules Stuyck, Peter Rott a Geraint Howells
(Bruylant, 1999).

() Belgie (?), Madiarsko, Lotyssko a Litva.

(°) Viz napiiklad druhy odstavec oddilu 3 ,... domnivd se ...
odstavec tamtéz ,Komise se domniva, ze ...~

«
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3.1.5  Za stévajicich okolnosti EHSV podporuje ndvrh Komise
a vybizi k organizaci vefejného slySeni vSech zdcastnénych stran,
které zajisti, Ze tato otdzka nebude zafazena do $ir§i diskuse
o spotiebitelském acquis, k némuz byla neddvno vydéna rozsahld
technickd studie asi o 800 strandch () a zelend kniha
Komise (¥).

3.1.6  Vzhledem k dosavadnimu pokroku co se tyce praci sité
CFR (Common Frame of Reference — Spoleny referencni
ramec) (°), EHSV pochybuje, Ze by bylo piinosné nebo vhodné
provést prezkum této smérnice v zavislosti na dokonceni praci
a konzultaci k tématu celého acquis Spolecenstvi spojeného se
spotfebitelskym pravem a k rozhodnutim, jez by mohla byt
nakonec pfijata, byt v posledni zkricené verzi predlozené
Komisi ().

3.1.7  EHSV dale navrhuje, Ze by se znovu mohl zvazit pravni
charakter ndastroje Spolecenstvi, ktery md byt pouzit pfi
budoucim pfezkumu smérnice, pokud se Komise domnivd, Ze je
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zmén v této oblasti formou nafizeni, coz by bylo nejvhod-
ngjsi (M), a zachovat zdroven zdkladni cil, tedy opétovné nasto-
leni vyvdzenosti a rovnosti zicastnénych stran tak, jak se to
pfedpokldadd u pFmych transakci uzaviranych v obchodnich
prostorach.

3.2 Konkrétni pozndmky

3.2.1  Pozndmky Komise ke smérnici lze rozdélit do dvou
skupin:

() EC Consumer Law Compendium — Comparative Analysis (Kompendium
o spotiebitelském pravu Evropského spolecenstvi — srovndvaci analyza), Prof.
Dr. Hans Schulte-Nolke, Dr. Christian Twigg-Flesner a Dr. Martin Ebers,

12. prosince 2006, univerzita Bielefeld (vytvoteno pro Evropskou

komisi v rimci smlouvy o sluzbach ¢. 17.020100/04/389299: Anno-

tated Compendium including a comparative analysis of the Community
consumer acquis (Kompendium véetné srovndvaci analyzy spotiebitelského
acquis Spolecenstvi opatfené pozndmkami)).

KOM(2006) 744 v konecném znéni ze dne 8. tinora 2007. EHSV jiz

vytvorfil studijni skupinu, kterd bude pracovat na stanovisku k tomuto

dokumentu, zpravodajem piislusného stanoviska bude pan Adams.

(°) Potteba, o niz néktet{ experti v nejlepsi studii z neddvné doby pochybuji
(viz The need for a European Contract Law — Empirical and Legal Perspectives
(Potieba evropského smluvniho prdva — empirické a pravni perspektivy), Jan
Smits, Europa Law Publishing, Groningen, 2005).

(") Z 22 prévnich néstroji Spolecenstvi uvddénych Komisi v kvétnu 2003
se rozsah prezkumu nyni ve skutecnosti omezuje na pouhych osm
smérnic.
Nafizeni by pomohlo napravit rizné situace popisované Komisi
v piipadech, lfdy smérnice o prodeji na dilku nebyla provedena do
vnitrostdtniho prava nebo byla provedena nespravné, napiiklad co se
tyce ¢l. 4 odst. 2 o zdsadé dobré viry, clanku 6 o lhatdch pro vraceni
zaplacenych ¢dstek pfi uplatnéni prava odstoupit od smlouvy a o situa-
cich vylucujicich pravo odstoupit od smlouvy. Mdme-li byt konkrétni,
nafizeni tohoto charakteru by mohlo zahrnovat oblasti, jako je defi-
nice pojmdl, jejich uplatnéni na zbozi a jednotlivce a jejich prislusné
vyjimky, forma, obsah, oblast ptisobnosti a nacasovani poskytovani
informaci, uplatiiovdni prdva odstoupit od smlouvy a jeho dusledky,
podpis smlouvy, platebni ujednani a zdsada poctivého obchodu, kterd
je zvlasté dalezitd.
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a) Pozndmky tykajici se znéni/struktury smérnice

b) Poznamky tykajici se provadéni smérnice

A) Znéni/[struktura

3.2.2  Co se ty¢e znénifstruktury smérnice, EHSV souhlasi
s Komisi v nésledujicich bodech:

a) je tfeba pfezkoumat nékteré pojmy a definice a objasnit
jejich vyznam ('2);

b) je tfeba objasnit lhity a pravidla pro poskytovini ptedbéz-
nych informaci, a zabrdnit tak odlisnym interpretacim;

¢) harmonizace nékterych ustanoveni se smérnici o nekalych

obchodnich praktikich (*3);

d) lepsi informace o stanoveni cen u sluzeb se zvySenou
sazbou;

o
-~

klicovd potfeba podrobnéjstho popisu, klasifikace a definice
povahy odstoupeni od smlouvy nebo tzv. lhity na rozmy-
Slenou (na utvrzeni se — ,cooling-off), se dvéma tkoly, jez
plni. Jsou metodou ochrany smluvniho zdméru s cilem zajistit, Ze
spotiebitel poskytl sviij tplny souhlas a metodou uvaleni sankce
z divodu nerespektovdni formalit, jez musi dodavatel dodrZovat,
aby dostdl svym informacnim zdvazkim (*). Cilem je dosahnout
sladéni s obdobnymi, ale pravné jednoznaénymi pojmy, jako
je pravo na rozmyslenou (nebo na ptipravu — ,to warm up*),
prévo na odstoupeni od smlouvy a pridvo na ukonceni
smlouvy;

f) podobné je zapottebi harmonizace této lhity, zpisobu jejtho
vypoctu, Gcinkd, zejména finanénitho dopadu vyplyvajictho
z uplatnéni této lhity (vrdceni zaplacenych ¢dstek, vraceni
zbozi atd), zplisobu, jakym jsou smlouvy prohldseny za
neplatné explicitnim ¢i implicitnim vyjmutim této lhtity
a ddle vyjimek z pravidla (*%);

(") Jednd se napiiklad o pojmy, jako je ,organizovany prodej [na délku]®,
Jprovozovatel komunikacnich = prostredkd na ddlku, ,prdva
k nemovitostem®, zvldsté pak pojmy tykajici se ,docasného uzivani“
vlastnictvi, ,pravidelnych dondskovych sluzeb®, ,pfepravnich sluzeb*
véetné prondjmu auta, déle ,,OkO\?IIIOSti hodné zvlastnitho zretele,
Jtrvalé médium* atd. )

(") Smérnice 2005/29[ES ze dne 11. kvétna 2005: Uf. vést. L 149,
11.6.2006; stanovisko EHSV: Ut vést. C 108, 30.4.2004.

(" Viz Cristine Amato: Per un diritto europeo dei contratti con i consu-
matori (Smérem k Evropskému spotiebitelskému smluvnimu prdavu), s. 329,
Giuffré, Milano 2003.

(%) Je tteba uvést, Ze pii schvalovani smérnice 97/7/ES Rada vydala
prohldseni, v némz vybidla Komisi k prostudovdni moznosti harmoni-
zace tehdejsich metod vypoctu lhity na rozmyslenou v platnych smér-
nicich o ochrané spotf;.%,iriele.
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g) potieba prezkoumat zejména vyjmuti ,aukci®, pfitom je
nutné brat v tivahu nejen to, Ze stejny vyraz ma v riznych
piekladech a vnitrostatnich legislativnich tradicich (%) odlisny
pravn{ vyznam, ale také to, Ze ,aukce” pofddané na internetu
s sebou nesou specifické problémy, které nebyly zndmy
v dobé formulace smérnice (V).

3.2.3  EHSV v3ak s Komisi nesouhlasi v nasledujicich bodech:

a) vyjmuti finan¢nich sluzeb jiZz od samého pocitku z jediné
smérnice o prodeji na dalku (**);

b) otdzka, zda by mélo byt zachovidno rozliSovani mezi smér-
nici o ,prodeji na dalku“ a o ,elektronickém obchodé¢”,
vzhledem k tomu, Ze se obsahové Caste¢né prekryvaji,
a k faktu, Ze v rtiznych klicovych aspektech pravidel pro
situace, jeZ jsou v praxi totozné, nabizeji vzdjemné si odpo-
rujici feseni (*%); jasné odivodnéni spociva pouze ve faktu, Ze
interni ,ptivod“ pravnich textli neni totoZny nebo nebyl
fadné zkoordinovan v rdmci rtiznych oddéleni.

3.2.4 EHSV rovnéz doporucuje Komisi, aby usilovala
o zjednoduseni vSech ustanoveni souvisejicich s prodejem na
ddlku, kterd se v soucasné dobé vyskytuji v fadé rtiznych
nastroju, a ucinila je pfistupnéjsimi a srozumitelnéjsimi.

B) Otdzky spojené s provadénim

3.2.5  Co se tyce provadéni smérnice a vzhledem k povédomi
EHSV o zkuSenostech v nékterych clenskych stitech, muze
Vybor souhlasit s vétsinou pozndmek Komise a podpofit je,
domnivd se vSak, Ze by se mélo pracovat podrobnéji s cilem
poskytnout uceleny, spiSe nez nedplny, prehled o situacich,
v nichZ se vyskytly rozdily ¢i nesoulad v provedeni smérnice
do vnitrostatniho prava nebo v jejim vykladu ve vSech ¢lenskych
statech.

EHSV proto vybizi Komisi, aby po prostudovini odpovédi
v dotazniku takovou studii vypracovala a zvefejnila jeji vysledky.

X«

(") Napiiklad portugalsky prévni pojem ,leilio” nemd tentyZz vyznam jako
L vente aux enchcres®, ,auction“ a ,vendita all’astain“ ve francouzském,
anglo-saském nebo italském pravu.

Viz dilezity clanek, jehoz autorem je Prof. Gerard Spindler z univerzity
Gottingen, Internet-Auctions versus Consumer Protection: The Case of the
Distant Selling Directive (Internetové aukce versus ochrana spotiebitele: pripad
smérnice o prodeji na ddlku), publikovany v German Law Journal, 2005,

svazek 6, €. 3, s. 725 a ndsledujici.

('®) Jak bylo uvedeno ve stanov1sku k ndvrhu smérnice o uvddéni financ-
nich sluzeb pro spotiebitele na trh na dalku (stanovisko EHSV, Ut. vést.

€ 169/43,16.6.1999), zpravodaj: pan Manuel Ataide Ferreira. Bylo to
rovnéz stanovisko, k némuz se Evropsky parlament vyjadfoval v rdmci
svych dvou ¢teni.

Smérnice 2000/31/ES ze dne 8. Cervna 2000, UL vést. L 178,

17.7.2000. Jednd se v podstaté o ndzor adreny jiz ve stanovisku
k této smérnici vydaném v UF. vést. C 169/36, 16.6.1999, zpravodaj:

pan Harald Glatz.
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Dile je nutné konstatovat, Ze Komise dosud nedala k dispozici
statistické tidaje, které umoznuji vyhodnotit podil prodeje
spotfebitelim na ddlku na vSech pfeshrani¢nich transakcich
nebo zjistit objem tohoto typu obchodu ve vztahu k transakcim
se spotiebiteli v kazdém clenském stté. Tyto informace nelze
s nezbytnou objektivitou ziskat z nejaktudlngjsich statistickych
udajt shromdzdénych v rdmci prazkumu Eurobarometr (*); tyto
informace jsou klicové pro vyhodnoceni kritérif zaclenéni a pro
posouzeni, zda jsou vyjimky stanovené ve smérnici vhodné.

3.2.6  EHSV je znepokojen postojem Komise, kterd na jedné
strané odhalila fadu problémii v provedeni smérnice do vnitro-
stitntho prava, na druhé strané vsak vyjadfuje pochybnosti, co
se tyce jejich vyznamu pro diivéru spotiebiteld, uvadi, Ze nepro-
vede Zadné zmény, a neoznamuje vyznamnéjsi opatieni, kterd
by se zabyvala témito problémy spojenymi s provedenim smér-
nice.

3.2.7 Co se ty¢e oblasti ptsobnosti smérnice 1997/7/ES
Komise samotnd pfedev§im uznala, Ze vyjimky stanovené ve
smérnici byly v ¢lenskych stitech provedeny odlisné a Ze nékteré
tyto vyjimky je tfeba znovu zvdzit. EHSV proto vybizi Komisi,
aby v této véci ucinila konkrétngjsi opatfent.

3.2.8  Co se tyce G¢inkd pouziti ,minimélni dolozky“, EHSV
nesouhlasi s Komisi v tom, Ze viechny situace uvadéné Komisi
vyplyvaji z nespravného provddéni dolozky stanovené
v clanku 14.

3.2.8.1 ESHV se spiSe domnivd, Ze vétSina odhalenych
skute¢nych nesrovnalosti neni disledkem nevhodného pouziti
minimdlni dolozky, ale spiSe zji§ténych nedostatkti v ndvrhu
smérnice, jejim znéni a provedeni do vnitrostdtniho prava/

piekladu.

3.2.8.2 EHSV zastivd ndzor, Ze minimalni dolozka, kterd
lenskym statim umoziiuje prekrocit pozadavky Spolecenstvi
na minimdlni harmonizaci zakotvené ve smérnicich, pokud
budou jednat v souladu se Smlouvou, jak stanovi ¢ldnek 153, je
uzitecnym nastrojem, ktery zajisti vysokou droven ochrany
spotiebitele a pomize zarucit zohlednéni specifickych kultur-
nich, socidlnich a prévnich charakteristik kazdého vnitrostdtniho
systému.

3.2.8.3  EHSV pfesto navrhuje, pokud je vyssi tiroven ochrany
spotfebitele skute¢né zaji§téna, aby urcité oblasti prava podlé-
haly Gplné harmonizaci — pokud mozno ve formé nafizeni —
jako prostiedek pro zajisténi jednotnosti, coz by se mohlo vzta-
hovat rovnéz na smérnici, kterd je pfedmétem tohoto stano-
viska.

(*) Viz specidlni edice Eurobarometru ¢. 252, Consumer protection in the
Internal Market (Ochrana spotiebitele na vnitinim trhu), zafi 2006, na
zadost GR pro zdravi a ochranu spotfebitele, koordinace GR pro
komunikaci. Tyto tdaje vSak poskytuji jakysi nznak obecnych spotie-
bitelskych trendd ve vztahu praci Spolecenstvi na dotvofeni vniti-
niho trhu.
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3.2.9

Oblasti, jimiz se sdéleni nezabyvd

EHSV se domniva, Ze se vyskytuji i jiné otdzky, které

by si mohly vyzadat opétovné posouzeni v pfezkumu smérnice
a kterymi se sdéleni nezabyva.

3.2.10

a)

&

Jednd se konkrétné o nésledujici otdzky:

otdzka, zda by k prezkumu smérnice o prodeji finanénich
sluzeb na dilku mélo dojit ve stejnou dobu a spolecné
s touto smérnici. EHSV by rdd vyjadfil svij jednoznacny
nesouhlas s hlavnim zaméfenim sdéleni Komise ze dne
6. dubna 2006 (KOM(2006) 161 v konecném znéni);

zachovani ,vylutné“ povahy pouziti komunika¢nich
prostiedkt na dalku misto pojmu ,pfevaha“ (¢l. 2 odst. 1);

pravni charakter Zddosti o uzavieni smlouvy jako vyzvy ke
koupi a hlavni povaha podminek a vlastnosti koupé jako
zdkladnich prvki samotného pfedmétu smlouvy o prodeji;

cely systém ,dtkazntho bfemene®, ktery smérnice neupra-
vuje nebo upravuje nedostate¢né a opird se pritom o obecné
zdsady prava clenskych stit, kterym se Fdi smlouvy se
spotiebiteli, nevyuziji-li mechanismu pro zruseni dtikazniho
bfemene stanoveného v ¢l. 11 odst. 3;

zachovani vztahti se ,spotfebiteli“ — bez ohledu na diskusi,
zda je definice spotiebitele spravnd (tam, kde panuji
neshody) — jako jediného zaméfeni smérnice, pficemz téma
smérnice se obecné tykd urcitého typu prodeje s urcitymi
vlastnostmi, nikoli pouze piijemce, jak spravné stanovi
smérnice o elektronickém obchodg;

objasnéni toho, co se mysli pojmy ,komunikacni prostiedky na
ddlku“ a ,organizovany prodej na ddlku nebo systém poskytovini
sluzeb“ a potieba podrobnéjsi studie zaméfené na odtivodné-
ni zachovani tohoto kritéria a davodd pro vyjmuti specidlni
ochrany pro spotiebitele nakupujici na dalku v obchodech,

jez téchto prostiedkil vyuZivaji pouze sporadicky;

zachovani zddnlivé neodivodnéného vylouceni pouziti
smérnice na pobyty a smlouvy o docasném uZivdni, jakoz
i na prodej potravin na dalku;

h) chybéjici informace o poprodejnich sluzbach a obchodnich

—
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zdrukdch na seznamu pfedbéznych informaci, které by se
spotiebiteli mély poskytovat. Tato otdzka by se méla pfe-
zkoumat v souladu se smérnici o zdrukich (*');

pravidla pro pravo uZivat piislusné zbozi, povinnost pe¢ovat
o ngj a riziko jeho ztrity nebo zni¢eni v priibéhu obdobi
pro odstoupeni od smlouvy a v pribéhu dopravy, at uz
z obchodu ke spotiebiteli nebo naopak, v piipadé vraceni
zbozi bez ohledu na divody (v disledku rozhodnuti
odstoupit od smlouvy nebo faktu, Ze zboZi nespliuje
podminky/je vadné/rozbité) v souladu s pravidly stanove-
nymi ve smérnici o zdrukach;

otizka jazyka, v némz jsou smlouvy vyhotoveny, by uz
neméla byt ,zdlezitosti ¢lenskych statt“ (bod odiivodnéni 8
smérnice);

definice ,pracovniho dne” v pravu Evropského spolecenstvi,
kterd je nezbytnd pro harmonizovany vypocet lhiit, zejména
co se tyce preshrani¢niho prodeje, ¢i prosté pro stanoveni
vsech 1hiit pro po sobé jdouci kalenddfni dny;

forma, jakou je sdéleno pravo na odstoupeni od smlouvy —
zda je ¢i neni poZadovan dikaz o pfijeti této informace —
s ptislusnymi pravnimi dasledky;

zabranén{ riziku neplnéni smlouvy a pravidel vztahujicich se
na neplnéni smlouvy v¢as nebo na ¢dste¢né plnéni zdvazku
dodat zbozi nebo poskytnout sluzby (*2);

zachovani vyjmuti zbozi, které bylo vyrobeno podle
konkrétnich pozadavka spotiebitele;

potieba vénovat vétsi pozornost stile Castéjsimu jevu, jejz
pfedstavuje obchod uskutecnény po telefonu nebo pomoci
mobilniho telefonu (obchod s vyuzitim kratkych textovych
zprdv — SMS), véetné Givah o obecném systému ,nepovinné
tcasti“ na ochranu pfed nevyzddanymi nabidkami;

Smérnice 1999/44[ES ze dne 25. kvétna 1999, Ui vést. L 171,

7.7.1999. EHSV jiz ve svém stanovisku k navrhované smérnici
o prodeji na ddlku uvedl, Ze spotfebitelé by méli byt informovani
o existenci pravidel zaruky, a to zejména v pfipadé neplnéni smlouvy
nebo zpozdéni pFislusného plnéni.

EHSV Jii sviyj postoj k této véci vyjadiil ve stanovisku ke smérnici
o ﬂro ¢ji na dalku, v némz Komisi upozornil na potiebu zdaraznit
ochranu finan¢nich zdjmt a zabrdnéni rizikim vyplyvajicim
z neplnéni smlouvy napiiklad stanovenim trestnich postiht. EHSV
rovnéz navrhl, aby spofeénosti pusobici v tomto odvétvi vytvotily
zdru¢ni fond, ktery by byl vyuzivan pro tyto situace.
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p) odkaz na pravidla stanovend ve smérnici o padélini
a certifikaci zboZzi a ochrané autorského prava a piibuznych
prav, kterd jsou v oblasti prodeje na dalku zvldsté oslabena;

q) rozifeni zdvazku na poskytovani informaci viem zaintere-
sovanym strandm se zvlastnim diirazem na nejvice zrani-
telné skupiny spotftebiteld, jako jsou nezletili, starsi lidé nebo
lidé se zdravotnim postiZenim, jak jiz bylo uvedeno ve smér-
nici o nekalych obchodnich praktikach;

V Bruselu dne 30. kvétna 2007.

r) potfeba uklddat G¢inné a dostatecné odrazujici sankce za

neplnéni zdvazkd stanovenych ve smérnici.
3.2.11 EHSV zastdva ndzor, Ze je nezbytné ndleZité zvazit
tyto otdzky, chceme-li dosdhnout cilt, jez by podle smérnice
mély byt zaruleny, jinymi slovy, aby se spotiebiteltim, ktef{
zakoupili zbozi a sluzby na dédlku, dostalo stejné ochrany, jako
je ochrana spotiebitele fddné poskytovand pfi osobnim uzavieni
smlouvy v obchodech.

predseda
Evropského hospodaiského a socidlniho vyboru
Dimitris DIMITRIADIS

Stanovisko Evropského hospodifského a socidlniho vyboru k ndvrhu smérnice Evropského parla-

mentu a Rady, kterou se méni smérnice Rady 78/855/EHS o fiizich akciovych spolecnosti a smérnice

Rady 82/891/EHS o rozdéleni akciovych spole¢nosti, pokud jde o poZadavek na zprivu nezivislého
znalce v pfipadé fize nebo rozdéleni

KOM(2007) 91 v konecném znéni — 2007/0035 (COD)

(2007/C 175/08)

Dne 29. bfezna 2007 se Rada, v souladu s ¢lankem 95 Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi,
rozhodla konzultovat Evropsky hospodéisky a socidlni vybor ve véci vyse uvedené.

Specializovand sekce Jednotny trh, vyroba a spotfeba, kterou Vybor povéfil pfipravou podkladi na toto
téma, pfijala stanovisko dne 3. kvétna 2007Samostatnou zpravodajkou byla pani SANCHEZ MIGUEL.

Na 436. plendrnim zaseddni, které se konalo ve dnech 30. a 31. kvétna 2007 (jedndni ze dne 30. kvétna
2007), piijal Evropsky hospodafsky a socidlni vybor ndsledujici stanovisko 143 hlasy pro, 26 hlasy proti

a 12 ¢&lent se zdrzelo hlasovéani.

1. Uvod

1.1  Navrh Komise na zménu pfedpistt tykajicich se fazi
a rozdéleni akciovych spole¢nosti je souddsti planu pro moder-
nizaci prava spolecnosti a lepsi fizeni podnikd v EU (!). Tento
navrh obsahuje akéni pldn, ktery stanovuje rozsahlé kratkodobé,
sttednédobé a dlouhodobé zmény predpisii, které prekracuji
rozsah dokonéeni ndvrht chybéjicich smérnic.

1.2 Diéle je na obecngsi udrovni v piloze III akéniho
programu pro sniZovan{ administrativni ztéze v EU (?) uvedeno
deset konkrétnich ndvrhii ,urychlenych opatfeni®, kterd maji za
cil snizit mensi pozadavky, které se nedotykaji Grovné ochrany
pravnich predpisti. Toto je U¢elem zde projednavaného navrhu,
ktery se omezuje na nevypracovani znalecké zpravy o projektech

(") Sdéleni Komise Radé a Evropskému parlamentu KOM(2003) 284
v kone¢ném znéni.
(3 KOM(2007) 23 v konecném znéni.

faze nebo rozdéleni, pokud se na tom shodnou ,vsichni“ akcio-
nari.

1.3 Je vhodné poukdzat na to, Ze jiz smérnice 2005/56/ES
o preshrani¢nich fizich kapitdlovych spole¢nosti (°) uvadi
v ¢lanku 8.4 vyjimku z povinnosti vypracovat znaleckou zpravu
o projektu faze, pokud s tim vsichni akciondfi souhlasi. Ve
stejném smyslu byly pfi posledni zméné smérnice 77/91/EHS
tykajici se zakldddni akciovych spolecnosti a udrzovani a zmény
jejich zdkladniho kapitélu (*) vloZeny dva nové ¢lanky 10a)
a 10b), na zdkladé kterych neni zapotiebi znalecké zpravy
o nepenéznich vkladech, pokud vzniknou takové okolnosti,
které zarucujf redlnou hodnotu vlozenych aktiv.

() Uk.vést. L 310,25.11.2005, s. 1.
(*) Smérnice 2006/68|ES, UF. vést. L 264, 25.9.2006.



