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KOMISE EVROPSKYCH SPOLECENSTVI

V Bruselu dne 23.11.2006
KOM(2006) 723 v konec¢ném znéni

SDELENI KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EVROPSKEMU
HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU A VYBORU REGIONU

Navraceni systému eCall do spravnych koleji — akéni plan

(Tteti sdéleni o e-bezpecnosti)
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SDELENI KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EVROPSKEMU
HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU A VYBORU REGIONU

Navraceni systému eCall do spravnych koleji — akéni plan
(Treti sdéleni o e-bezpecnosti)

1. Uvop

Od roku 2001, kdy Komise zveiejnila svou Bilou knihu o evropské dopravni politice', poklesl
pocet obéti silnicnich nehod ve statech EU-25 o vice nez 17 %. Evropsky akéni program pro
bezpecnost silni¢niho provozu2 a iniciativa e-bezpetnost® mély na tento piiznivy vyvoj
vyznamny vliv a ocekava se, ze ve strednédobém horizontu dale ptispéji k dosazeni cile snizit
pocet obéti silni¢nich nehod do roku 2010 na polovinu.

Nicméné pii1 cca 41 600 umrtich a vice nez 1,7 milionu trazii v roce 2005 ziistavaji silnice
nebezpeénym mistem a je zapotiebi dalSiho usili. Pfredpoklada se, Ze celoevropské palubni
tisnové volani, eCall, bude-li plné¢ zavedeno, muze ve statech EU-25 zachréanit az
2 500 zivotli roéné a mimoto snizit zdvaznost urazl, pfinést spolecnosti vyznamné Uspory
v oblasti zdravotni pé&e a dalich naklada a snizit lidské utrpeni®.

V ramci iniciativy Inteligentni automobil’ vypracoval priimysl ve spoluprici s vefejnym
sektorem provadéci plan, ktery usiluje o plné zavedeni systému eCall od roku 2009.
V plnéni tohoto planu vSak nastal skluz.

2. NAVRACENI SYSTEMU ECALL DO SPRAVNYCH KOLEJI

Pfinosnost systému eCall uznavaji vSichni: obané ho povazuji za jeden z nejzadanéjsich
palubnich systémil z oblasti e-bezpecnosti a podle nejnovéjsi studie Eurobarometer by jej vice
nez 70 % respondentt chtélo mit ve svém piistim voze®. Zavedeni systému eCall podporuji
prumysl, Evropsky parlament, Evropska komise, organizace uzivatelll a nékteré ¢lenské staty.

Vzhledem k dlouhym realizacnim dobam ve vyvoji produkti a vysokym souvisejicim
nakladim potfebuje mit automobilovy primysl jistotu, ze pied zahajenim vyrobni faze
palubniho vybaveni systému eCall bude v ¢Elenskych statech zavedena nezbytna
infrastruktura.’ Stejné& tak potiebuji zavazek &lenskych statd i dalii zGastnéné strany, zejména
odvétvi telekomunikaci (operatofi mobilnich siti). Realizaci dohodnutého provadéciho

! KOM(2001) 370 ze dne 12.9.2001: Evropska dopravni politika do roku 2010: ¢as rozhodnout.
KOM(2003) 311 ze dne 2.6.2003: Evropsky akéni program pro bezpec¢nost silniéniho provozu — snizeni
poctu obéti silni¢nich nehod v Evropské unii na polovinu do roku 2010: spole¢na odpovédnost.
KOM(2003) 542 ze dne 15.9.2003: Informacni a komunikaéni technologie pro bezpecna a inteligentni
vozidla.

4 KOM(2005) 431 ze dne 14.9.2005: Zptistupnéni systému eCall obéaniim.

KOM(2006) 59 ze dne 12.2.2006: O iniciativé Inteligentni automobil: ZvySovani povédomi
Studie Eurobarometer vénovana otazce, jak obCané vnimaji bezpecnost na silnicich a inteligentni
bezpecnostni systémy pro vozidla.

Asociace ACEA oznamila ve svém dopisu Komisi, Zze nepodnikne zadné dalsi kroky, dokud ¢lenské
staty nepfijmou jednoznacny zavazek.
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planu vSak ohroZuje pomaly pokrok, ktery vykazuji nékteré — zejména velké — ¢lenské
staty, jeZ maji klicovou ulohu pro udrZeni odhodlani primyslu.

Ucelem tohoto sdéleni je piredloZit na zakladé dosaZeného pokroku ta opati‘eni, ktera jsou
nezbytna pro vyreSeni soucasné patové situace a pro navraceni systému eCall do
spravnych koleji. Jsou navrhovany dvé soubézné linie aktivit: zdvazek Clenskych stati do
poloviny roku 2007 a dojednéni dohody s primyslem do konce roku 2007. Komise navic
podnikne fadu akci k usnadnéni zavedeni systému eCall.

3. POKROK PRI PROVADEN{ SYSTEMU ECALL V EVROPE

3.1 Pokrok na celoevropské urovni

Od roku 2005 dosahla Fidici skupina pro eCall vyznamného pokroku v pfipravé specifikaci,
demonstraci technologie a planovani provadéci faze. Tato skupina, kterda ma 138 cleni
zastupujicich vSechny zucastnéné strany, vypracovala a v dubnu 2006 zvetejnila sva konecéna
doporudeni®. Tato doporuceni se tykaji architektury systému eCall, vykonnostnich pozadavki
a vymezeni minimalniho souboru udaji’ avénuji se téZ otdzce certifikace a ochrany
soukromi. Doporuceni piijala plenarni schiize fora pro e-bezpecnost dne 3. kvétna 2006.
Vzhledem k prodlevam se ziskanim zavazku od vSech Clenskych statl se provadéci plian
posouva o jeden rok a je nyni takovyto:

e Aby se dosdhlo pokroku, mély by vSechny zucastnéné strany podepsat memorandum
o porozuméni do konce roku 2006

¢ PIna specifikace systému eCall a zahajeni vyvoje do poloviny roku 2007

e (Od pocatku roku 2008 by mél probihat celoplosny zkuSebni provoz

e Clenské staty by mély byt ptipraveny modernizovat sva centra tistiového volani do zafi
roku 2009

e Zavedeni systému eCall jako standardni vybavy ve vSech vozidlech typové schvélenych po
1. zati 2010

12/2006 06/2007 12/007 06/2008 12/p008 06/2009 12/2009 06/2010 12/2010

Podepsano memorandum o porozuméni k zajistér)i pokroku (véetné clemskych statf1)

Hruba specifikace systému

Technicka specifikace ETS|

Podrobna specifikace s%stérr u

Vyjasnéni moznosti pobidek pro zlep$eni prileZitogti k podnik@ni v této oplasti
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Vyvoj systému

ZkuSebni provoz v&etné posouzeni vykonu

[Clenské staty zavadéji systém eCall ve strediscich tisfiového voldni

|eCall jako standardni vybava vdech nové schvalenych Jozidel

Obrazek 1: Provadéci plan pro systém eCall aktualizovany forem eSafety

http://europa.eu.int/information_society/activities/esafety/forum/ecall/index _en.htm.
Udaje o nehodé¢ zasilané palubnim zafizenim centrim tisiového volani, véetné informaci o aktualni
poloze.
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Dal§im vyznamnym meznikem bylo usneseni Evropského parlamentu o systému eCall'’,
ptijaté valnou vétSinou dne 27. dubna 2006 v reakci na sdéleni Komise ,,Zptistupnéni systému
eCall obaniim®. Usneseni podporuje celoevropské zavedeni systému eCall, vyjadiuje plnou
podporu akcim Komise avyzyva vSechny zucastnéné strany, zejména clenské staty,

k podniknuti krokii nezbytnych pro okamzité zavedeni systému eCall.

Evropsky institut pro normalizaci v telekomunikacich (ETSI) navic za podpory
telekomunikacniho a automobilového primyslu pokrocil na zadost Evropské komise ve
vyvoji standardizovaného protokolu pro pfenos minimalniho souboru udajl pro systém eCall,
ktery by mél byt dokoncen do dubna 2007.

Komise podnikla vedle svych sdéleni o systému eCall a inteligentnim automobilu nékelik
dalsich kroki, které napomahaji praci ostatnich zucastnénych stran a podporuji systém eCall:

Akce Komise na podporu akéniho planu pro eCall

— V fijnu 2005 byla uspotfaddana dvé jednani na vysoké trovni s ¢lenskymi staty na podporu
jednotného evropského ¢isla tisniového volani 112 a systému eCall, plus nékolik jednani
expertl a bilateralnich setkdni

— 'V tnoru 2006 byla ziizena skupina odborniki pro pistup k tistiovym sluzbam''; zahdjeno
Setfeni organizace tisiiovych sluzeb v Clenskych statech (vcetné 112, E112)

— Byla zahajena fizeni proti Clenskym stathm pro poruseni prava v souvislosti
s nedostupnosti informaci o poloze volajiciho (12 fizeni proti Belgii, Recku, Irsku, Italii,
Kypru, LotySsku, Litvé, Lucembursku, Mad’arsku, Nizozemsku, Portugalsku a Slovensku)

— 'V &ervenci 2006 byla zfizena neoficialni skupina odbornikii pro centra tisfiového volani'?,
ktera se zabyva specifickou problematikou tisnovych zachrannych sluzeb (112, E112
a eCall) a rozsifovanim osvédcenych postupt

— Vlednu 2006 byla zahdjena elmpact, hloubkovéa studie socioekonomickych ptinost
inteligentnich bezpe&nostnich systémii pro vozidla (véetné systému eCall)"?

— V listopadu 2005 byl predstaven soubor ndstroji obsahujici vSechny dulezité informace
tykajici se iniciativy eCall (pod zastitou eSafetySupport'®)

— Vlednu 2006 byla zahéjena studie Eurobarometer vénovand otdzce, jak obcané vnimaji
bezpecnost na silnicich a inteligentni bezpecnostni systémy pro vozidla

— Byl pfijat pracovni program v oblasti normalizace informacnich a komunikacnich
technologii pro rok 2006 a byla vydana zadost uréena institutu ETSI (ETSI MSG — skupina
ETSI pro mobilni sluzby), aby piednostné vydal potfebné normy pro systém eCall

— Spoluprace se ¢lenskymi staty na feSeni problematiky ochrany tidajii a soukromi (pracovni
skupina podle ¢lanku 29, zfizena smérnici 95/46/ES)"

— Uspé&sna demonstrace kompletniho fetézce sluzeb systému eCall diléim projektem GST
Rescue'®

Zprava Evropského parlamentu pfijata z vlastniho podnétu, ¢. A6-0072/2006, zpravodaj Gary Titley,
www.europarl.europa.eu/registre/seance_pleniere/textes deposes/rapports/2006/0072/P6_A (2006)0072_EN.doc.
Skupina odbornikii (sloZzend z odbornikli v oboru telekomunikaci a civilni obrany) zfizena v ramci
komunikac¢niho vyboru za ucelem feSeni zalezitosti tykajicich se Cisla 112 asnim souvisejicich
vyhledovych problému.
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3.2 Pokrok v ¢lenskych statech

Ve sdéleni ,,Zptistupnéni systému eCall obfanim™ Komise vyzyva ¢lenské staty, aby
podpofrily sluzbu 112 a zpracovani informaci o poloze pro mobilni hovory (E112), které
jsou piedpokladem pro systém eCall. Nasledné¢ byl Clenskym statim pocatkem roku 2006
zaslan dotaznik. Jeho vysledky ukazuji, Ze tisnové zachranné sluzby maji v jednotlivych
¢lenskych statech velmi riznorodé technické a organizacni uspofaddani, v mnoha zemich stéle
pietrvavaji potize s nalezitym zpracovanim hovorti na Cislo 112 a informace o poloze pro
mobilni hovory se zpracovavaji pouze v 7 €lenskych statech (viz tabulka 1). To svéd¢i
o tom, Ze jsou zapotiebi dalsi kroky, a pravé proto byla zahajena proti nékterym ¢lenskym
statim fizeni pro poruseni prava.

Pokud jde osystém eCall, sedm c¢lenskych stati a dva pridruZené staty podepsaly
memorandum o porozuméni o systému eCall a v dalSich tfinacti statech byl zahajen
proces smérujici k podpisu (viz tabulka 1), ktery se nachazi v riizném stadiu. V nékterych
Clenskych statech, jako jsou Nizozemsko, Portugalsko a Spojené kralovstvi, je tento proces
v pokrocilém stadiu; Némecko navic potvrdilo, ze kpodpisu dojde v bezprostiedni
budoucnosti. Ve Francii byla zfizena meziresortni skupina povefena prozkoumanim zavedeni
systému eCall ve spolupraci s primyslem, avSak existujici infrastruktura tisnovych sluzeb je
nepostacujici. Dalsi ¢lenské staty zdtvodnuji maly pokrok instituciondlnimi a organiza¢nimi
problémy a problémy v oblasti pravomoci. Sest &lenskych stati (Belgie, Estonsko,
Loty$sko, Lucembursko, Polsko a Slovensko) nepodalo o pokroku zpravu. Tii Clenské
staty planuji studie. Deset Clenskych stati bud provadi zkousky nebo je planuje, vcetné
rozsahlého zkugebniho provozu. Nizozemsko, Finsko a Svédsko budou prvnimi zemémi
s funkénim systémem eCall.

5 Podpis memoranda Stay zavadéni
Clensky stat 0 porozumeni E112" eCall
o systému eCall
Belgie Nehlasen Zadny Neni k dispozici Zadny pokrok
| pokrok
Ceska Proces zahajen V provozu (metoda Planovany zkousky
republika ,,push®)'®

Neoficidlni skupina odbornikll (slozend z odbornikd na centra tisniového volani) pro projednavani
a vyménu osveédcenych postupl v zélezitostech tykajicich se Cisla 112, se zvlastnim zaméfenim na
eCall.

Studie financovana v ramci FP6, 24 mésici: www.eimpact.info.

Informace o konkrétnich akcich na podporu prace fora pro e-bezpecnost, financovanych v ramci FP6,
najdete na adrese: www.esafetysupport.org.

Pracovni skupina pro ochranu fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji zfizena
smérnici 95/46/ES.

Dil¢i projekt integrovaného projektu ,,globalni systém pro telematiku®, financovaného v ramci FP6.
WWww.gstproject.org.

Pro mobilni hovory.

Existuji dva zpisoby pfedani informaci o poloze volajiciho centru tisfiového volani:

Metoda ,,push®: provozovatel mobilni sité¢ posle informaci o poloze volajiciho centru tisiiového volani
spolu s hovorem.

Metoda ,,pull®: centrum tisnového volani si musi udaje o poloze volajiciho od provozovatele mobilni
sit€ vyzadat.

CS



CS

Dansko

Némecko

Estonsko

Recko
Spanélsko

Francie
Irsko

Italie
Kypr

Lotyssko

Litva
Lucembursko

Mad’arsko
Malta

Nizozemsko

Rakousko
Polsko

Portugalsko

Slovinsko
Slovensko

Finsko

Proces zahajen

Proces

v pokrocilém
stadiu
Nehlasen zadny
pokrok
Podepsano
Proces zahajen

Proces zahajen
Proces zahajen

Podepsano
Podepsano

Nehlasen zadny
pokrok

Podepséano
Nehlasen zadny
pokrok

Proces zahajen
Proces zahajen

Proces

v pokrocilém
stadiu

Proces zahajen

Nehlasen zadny
pokrok

Proces

v pokrocilém
stadiu
Podepsano

Nehlasen zadny
pokrok

Podepsano

V provozu (metoda
,»,push®)

Planovany zkousky

Zavedeno (metoda
,»pull®)

Planovéany zkousky

Zavedeno (metoda Zadny pokrok
,»pull®)
Planovéano na rok 2006 | Zadny pokrok

V provozu'’ (metoda
»push®)

Rozdily mezi regiony

Zavedeno (metoda
,»push®)

Zahajuje studii

Zavedeno (metoda
,»pull®)

Zahajuje studii

Neni k dispozici

Planovany zkousky

V provozu (metoda Z4dny pokrok
»push®)

Planovéano na rok 2007 | Zadny pokrok
Neni k dispozici Z4dny pokrok
Zavedeno (metoda Z4dny pokrok

»pull®)

Planovano na rok 2006

Planovany zkousky

Zavedeno (metoda
,»pull®)

Zahajuje studii

Planovano na rok 2007

Planovéany zkousky
Planovano zavedeni

Zavedeno (metoda
,»pull®)

Planovany zkousky

Neni k dispozici Z4dny pokrok
Neni k dispozici Zadny pokrok
Zavedeno (metoda Z4dny pokrok
,»pull®)

Planovano na rok 2006 | Zadny pokrok

V provozu (metoda
»push®)

Zkusebni program
v chodu

Pro ucely zavedeni systému eCall je zapotifebi metody ,,push® doporuc¢ené v doporuceni Komise
K(2003) 2657 ze dne 25. cervence 2003 o zpracovavani informaci o misté volajiciho v elektronickych
komunikacnich sitich pro ucely rozsiteni mistnich sluzeb tisnového volani.

Metoda ,,push® v provozu pouze v nékterych regionech.
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Planovany zkousky
Planovano zavedeni
Svédsko Podepséano V provozu (metoda Planovany zkousky
,»push®) Planovano zavedeni
Spojené Proces V provozu (metoda Planovany zkousky
kralovstvi v pokrocilém »push®)
stadiu
Norsko Podepséano
Svycarsko Podepséano
Island Proces
v pokrocilém
stadiu

Tabulka 1: Stav E112 a systému eCall v ¢lenskych statech a pridruZenych statech, fijen 2006

4. CIiLE A AKCNI PLAN

4.1 Co je zapotiebi pro navraceni systému eCall do spravnych koleji?

Piinosy systému eCall byly jasné prokazany fadou studii znedavné doby®’; jde o jeden
z nejucinngjsich bezpecnostnich systémi, ktery lze realizovat v kratkém casovém horizontu,
a tési se podpore uzivatell silnic. Systém eCall zlepsi cely fetézec tisnové zachrany: poskytne
pfesné informace o mist¢ nehody, zkrati komunikaéni prodlevu diky okamzitému zaslani
potfebnych informaci (tzv. minimalniho souboru idaji) nejbliz§imu centru tisnového volani
a diky tomu, Ze umozni operatorovi centra tisniového volani okamzité vyslat tistiové sluzby na
spravné misto. Vzhledem k pozadované presnosti informaci o poloze a potfebnému pokryti je
zapotiebi vyuZzivat globalni navigacni druZicovy systém (GNSS) a GPS avblizké
budoucnosti evropské navigaéni druzicové systémy Galileo®', které poskytnou jestd vetsi
presnost a dostupnost. Ocekava se také, ze se zafizeni eCall se svymi lokaliza¢nimi
a komunika¢nimi funkcemi a jejich forma otevieného systému zacnou vyuzivat jako
platforma pro dalsi sluzby vetejného sektoru a komerc¢ni sluzby.

Vzhledem k nedostate¢nému pokroku byl vSak provadéci plan pro systém prodlouzen o jeden
rok. Nékteré Clenské staty jsou pozadu se zavadénim infrastruktury potiebné k tomu,
aby jejich tisnové zachranné sluzby mohly zpracovat informace o poloze obsazené
v hovorech E112 nebo palubnich tisnovych volanich (eCall). Primysl by mél obnovit své
¢innosti v oblasti zavadéni systému eCall a evropské organizace pro normalizaci by mély
dokoncit potfebné normy.

Je nezbytné, aby cClenské staty a prumysl za podpory Komise podnikly dalsi kroky
nezbytné pro navraceni systému eCall do spravnych koleji smérujicich k jeho zavedeni
do roku 2010. Komise doporucuje podniknout kroky v téchto dvou smérech:

(D) Kroky k zapojeni ¢lenskych stati

(2)  Kroky k zapojeni primyslu

20
21

Viz kuprtikladu finska studie AINO, www.aino.info/.
http://ec.europa.eu/dgs/energy transport/galileo/index_en.htm.
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Komise podpoii kroky v téchto dvou smérech fadou dalSich opatieni, ktera usnadni zavedeni
jednotné celoevropské sluzby eCall; néktera z téchto opatieni jiz probihaji.

4.2

(M

)

3)

Zapojeni ¢lenskych stati

Clenské staty by se mély zavazat k zavedeni celoevropského systému eCall, jak bylo
stanoveno v zaveéreéné zprave tidici skupiny pro eCall, a zejména v jejim provadécim
planu, ktery mimo jiné vyzyva k okamzitému podepsani memoranda o porozuméni
o systému eCall, k zavedeni potiebné infrastruktury center tisnového volani do
poloviny roku 2009 ak provedeni zkuSebniho provozu vcetné posouzeni vykonu
v ¢asovém horizontu let 2007 az 2009.

Clenské staty by mély okamzité podniknout nezbytné kroky, aby spole¢né s Komisi
dotesily zbyvajici pravni, technické a socioekonomické problémy branici podpisu
memoranda o porozuméni o systému eCall, a mély by se zavazat k nasledujicimu
harmonogramu:

e Podepsdni memoranda o porozuméni o systému eCall patnacti Clenskymi staty
vcetné Némecka, Francie a Spojeného kralovstvi do poloviny roku 2007

e Podepsani memoranda o porozuméni o systému eCall vice nez dvaceti ¢lenskymi
staty do konce roku 2007

Clenské staty by mély pokradovat v Gisili sméfujicimu k plnému zprovoznéni sluzeb
112 aE112 na svém uzemi prostiednictvim zajiSténi automatického poskytovani
informaci o poloze operatory mobilnich siti centriim tisiového volani, prostfednictvim
zajisténi fadného smérovani a zpracovani hovorti na linku 112 a prostfednictvim
zajiSténi modernizace center tisnového voldni, aby byla schopna zpracovavat
informace o poloze obsazené v hovorech E112 a eCall.

(a) Za timto ucelem by ¢lenské staty mély podpofit praci skupiny odbornikli pro
pristup ktisnovym sluzbdm na vymezeni spolecnych celoevropskych
pozadavkli na smérovani a zpracovani tisnovych volani, zpracovani tisiovych
volani z mobilnich termindld bez SIM karet, zajiSténi vhodné jazykové
podpory a v del$im casovém horizontu na zpracovani tisnovych volani pies
VolP a zpracovani tisnovych volani pro zdravotné postizené.

(b) Clenské staty by mély vypracovat podrobné pravidla, kterymi by se méli fidit
operatoii mobilnich siti pii realizaci uvedenych feSeni tykajicich se smérovani
hovort, ptfenosu informaci o poloze a zpracovani hovorii z mobilnich terminala
bez SIM Kkaret.

(c) Clenské staty by mély vramci skupiny odbornikél pro piistup k tistovym
sluzbam spolupracovat s evropskymi organizacemi pro normalizaci na vyvoji
souboru norem, ktery umozni jednotné zpracovani tisnové komunikace, vcetné
lokalizace.

(d)  Clenské staty by mély podpofit navrh Komise zfidit neoficidlni skupinu
odbornikli pro centra tisiového volani, poskytnout odborniky a piispét k praci
této skupiny v souvislosti s hleddnim vhodnych postupti, jak ziskavat potfebné
informace tykajici se nehod (tj. stanoveni spole¢ného mechanismu pro ptistup
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4.3

M

2

3)

4

4.4

(1

k databazim VIN®?), v souvislosti s feSenim problémi zpracovani nespravnych
hovorti, optimalizaci pracovani zatéze center tisnového volani a vyménou
osvédcenych postupil.

Clenské staty by mély pomoci pracovni skuping podle &lanku 29 v jejim sili nalézt
feSeni pro zpracovani udaji pro systém eCall, které soucasné zajisti bezpecnost
fyzickych osob a ochranu jejich soukromi a osobnich tidaja.

Zapojeni prumyslu

Primysl by se mél zavazat k zavedeni celoevropského systému eCall, jak bylo
stanoveno v zavéreéné zprave fidici skupiny pro eCall, a zejména v jejim provadécim
planu, ktery mimo jiné vyzyva k zahajeni vyvoje do poloviny roku 2007, provedeni
zkusSebniho provozu vcetné posouzeni vykonu v casovém horizontu let 2007 az 2009
a zavedeni systému eCall jako standardni vybavy ve vSech vozidlech od roku 2010.

Komise zahdji pocatkem roku 2007 jednani s ACEA, JAMA a KAMA o dobrovolné
dohodg& o umistovani palubnich zafizeni eCall*® do vech vozidel typové schvalenych
po 1. zafi 2010.

(a)  Automobilovy prumysl by mél spolupracovat s Komisi na vymezeni podminek
této dobrovolné dohody s cilem zavrsit jednani do konce roku 2007.

(b) Komise podd na konci roku 2007 Radé a Evropskému parlamentu zpravu
o vysledcich jednani ana zadklad¢ téchto vysledki bud uzavie fecenou
dobrovolnou dohodu umoznujici nélezit¢é monitorovani, nebo navrhne dalsi
kroky.

Primysl by se mél zavazat dodrzet doporuceni navrzena pracovni skupinou podle
¢lanku 29 s cilem zajistit odpovidajici ochranu soukromi a osobnich udaji ob&ant.

Automobilovy a telekomunika¢ni primysl by mél i nadale podporovat praci
evropskych organizaci pro normalizaci na dokonceni potfebnych norem pro
celoevropskou sluzbu eCall.

Usnadnéni zavedeni
Komise podpoii skupinu odbornikii pro pfistup k tisnovym sluzbam, skupinu

odbornikli pro centra tisiového volani a pracovni skupinu podle ¢lanku 29 v jejich
usili o nalezeni potfebnych feSeni, kterd umozni zavedeni systému eCall.

22
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Vehicle Identification Numer, identifikacni ¢islo vozidla. Je zapotifebi umoznit piistup k informacim
o typu vozidla, které jsou tfeba pro zachranné operace.

Zatizeni schopné manualné nebo automaticky aktivovat eCall, urcit pfesnou polohu a zaslat minimalni
soubor udajti s pomoci dohodnutého protokolu spole¢né s hlasovym komunika¢nim spojenim centru pro
tistiova volani.

Pracovni dokument o ochrané¢ udaji a dusledcich iniciativy eCall na ochranu soukromi:
http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/privacy/docs/wpdocs/2006/wp125_en.pdf.
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2) Komise zvazi v ramci probihajiciho ptezkumu piedpisového ramce pro elektronické
komunikace” modernizaci ustanoveni smérnice o univerzalni sluzbg, aby zajistila
zptistupnéni informaci o poloze volajiciho tisnovym sluzbam, a zaclenéni ustanoveni
o zpoplatnéni informaci o poloze.

3) Komise podpoii evropské organizace pro normalizaci (ETSI, CEN), v ptipad¢ potieby
formou mandatl, ve vyvoji norem pro prenos minimalnitho souboru udaji
v telekomunikacnich sitich, protokol pro minimélni soubor 1Udaji ajeho obsah,
certifikaCni postupy arozhrani mezi telekomunikacnimi sit€émi a centry tisfového
volani.

(4)  Vramci iniciativy Inteligentni automobil bude Komise pokratovat v podpoie
provadéciho planu pro systém eCall:

(a) Komise podpofi akce v oblasti zlepSeni vefejného povédomi, medialnich
kampani a osvéty uzivateli v souvislosti s pfinosy systému eCall. Komise
zejména podpofi kampané eSafety Aware Platform (platforma povédomi
o eSafety)®®.

(b)  Komise podpoifi formou financovani vyzkumu a technologického vyvoje
v ramci priority informacni a komunikacni technologie Sedmého ramcového
programu a Rdmcového programu pro konkurenceschopnost a inovaci (CIP)
zkusebni provoz sluzby eCall scilem provést celoplosné testy vcetné
posouzeni dopadi, piinosii a piijeti uzivateli.

&) Komise pomulze automobilovému a telekomunika¢nimu pramyslu, pojistovnam,
Clenskym statim a dal§im zucastnénym strandm rozvijet pfilezitosti k podnikani pro
eCall, v€etné posouzeni vyuzivani pobidek.

5. ZAVERY

I kdyz pocet tragickych silni¢nich nehod stale zustava vysoky, vSechny zGcastnéné strany
pusobici na poli bezpecnosti silni¢niho provozu musi byt pfipraveny spolupracovat na co
nejrychlejsim zavedeni bezpecnostnich systému, které mohou zmirnit nasledky zranéni
zpisobenych témito nehodami. Studie ukazuji, ze eCall patii k nejacinnéjSim
a nejdostupnéj$im systémim palubni bezpec€nosti, které mohou byt vyvinuty v kratkém
casovém horizontu. Valna vétSina uZivatelll chape jeho hodnotu a chce systém eCall do svého
pristiho automobilu. Primysl spolupracuje s dal§imi zucastnénymi stranami v ramci fidici
skupiny pro eCall na vyvoji potiebnych specifikaci. Evropsky parlament poskytl plnou
podporu. Nyni nadeSel cCas, aby Cclenské staty ptijaly zavazek azavedly potiebnou
infrastrukturu ve svych tisnovych sluzbach. To umozZni systému eCall vratit se do spravnych
koleji a primyslu umistovat ho od roku 2010 do vSech vozidel. Nemtizeme se dockat, az
zachranime 2500 zivotil rocné.

» KOM(2006) 334 ze dne 29.6.2006: Piezkum ptedpisového ramce EU pro sit¢ a sluzby elektronickych
komunikaci.

Platforma usilujici o zlepSeni uzivatelského povédomi v ptipad¢€ inteligentnich bezpecnostnich systému
pro vozidla, ktera se zfizuje na zékladé prace E-Safety Forum (fora pro e-bezpecnost).
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PRILOHA 1: SLOVNICEK POJMU

112 Jednotné evropské Ccislo tisiového volani, zavedené rozhodnutim Rady
91/396/EHS

ACEA Association des Constructeurs Européens d'Automobiles (Asociace
evropskych vyrobcti automobilil)

CEN Comité Européen de Standardisation (Evropsky vybor pro normalizaci)

El112 Tisnové volani rozsifené o informace o poloze. Smérnice o univerzalni
sluzbé vyzaduje, aby vSichni operatofi mobilnich i pevnych telefonnich siti
poskytovali ke kazdému tisiovému volani informace o poloze. Pro eCall je
dilezitd zejména sluzba E112 pro volani z mobilnich siti.

eCall Celoevropska sluzba tisinového volani z palubniho systému vozidla. Tisiové
volani se provadi bud’ manudlné, a to osobami ve vozidle, nebo automaticky
aktivaci palubnich cidel v pfipadé, ze dojde k nehodé. Pfi aktivaci cidel
kontaktuje palubni zafizeni eCall linku 112 a zprostfedkuje hlasovou
nahravku a idaje o nehodé piimo centru tisnového volani.

EGEA Skupina odbornikil pro piistup k tistiovym sluzbdm

ETSI Evropsky institut pro normalizaci v telekomunikacich

EU Evropskd unie

Eurobarometer | Setieni provadéna Evropskou komisi za ti¢elem rozboru vefejného minéni
obéanti Evropy. Setfeni ohlednd systému eCall bylo zaloZzeno na
13 500 pohovorech s respondenty ze vSech Clenskych statt.

FP6 Sesty ramcovy program Evropské unie pro vyzkum a technologicky rozvoj

ICT Informacni a komunikaéni technologie

JAMA Asociace japonskych vyrobcti automobilil

KAMA Asociace korejskych vyrobcli automobilil

MNO Operator mobilni sité

MoU Memorandum o porozuméni

MSD Minimalni soubor udaji

PSAP Centrum tisiového volani odpovidajici na tisnova volani. Centrem tisiiového
volani mize byt statni orgdn nebo soukromy poskytovatel sluzeb fungujici
pod kontrolou statniho orgénu.

SIM Identifika¢ni jednotka Gcastnika

VoIP Voice over Internet Protocol (telefonovani pies internet)
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