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UVOD

Modernizace socialnich sluzeb je ve stfedu pozornosti soucasnych evropskych otdzek: na
jedné strané tyto sluzby plni zakladni tkol socialni soudrznosti; na strané druhé jejich
pfemeéna a jejich potencial zaméstnanosti z nich ¢ini soucast lisabonské strategie. Zavéry ze
zasedani Evropské rady v bfeznu 2006 to potvrdily, kdyZz opétovné uvedly, ze je tieba, aby
byl vnitini trh sluzeb plné€ funkéni a ptitom byl zachovan evropsky socialni model.

Toto sddleni navazuje na Bilou knihu o sluzbach obecného zajmu', kterd uvadéla
»systematicky pristup kidentifikaci a rozpoznani specifickych vlastnosti socidlnich
a zdravotnickych sluzeb obecného zdjmu a objasnéni rdmce, v némz jsou provozovany
avnémz je mozna jejich modernizace®, jak op&tovnd uvadi socialni agenda’ a lisabonsky
program Spolecenstvi®. V navaznosti na hlasovani v Evropském parlamentu pfi prvnim &teni
o navrhu smérnice o sluzbach na vnitinim trhu dne 16. inora 2006 vyloucila Komise sluzby v
oblasti zdravotni pé&e z oblasti ptisobnosti svého pozm&néného navrhu®. Zavazala se predlozit
zvlastni iniciativu a nadala Gvahu v tomto smyslu’. Proto toto sdéleni nepojednava o téchto
sluzbach. Ve svém pozménéném navrhu smérnice o sluzbach na vnitinim trhu Komise rovnéz
vyloucila z oblasti piisobnosti smérnice ,, socialni sluzby tykajici se socidlniho bydleni, péce o
deti a pomoci rodinam a osobam v nouzi“. Nyni pfislusi evropskému zakonodarci, aby
dokonil legislativni proces.

Toto sdéleni zapada do kontextu sdilené odpovédnosti Spolecenstvi a ¢lenskych statii ohledné
sluzeb obecného zajmu, stanovené clankem 16 Smlouvy o ES. Je vysledkem intenzivnich
konzultaci® s ¢lenskymi staty a organizacemi ob&anské spole¢nosti, které umoznily Komisi
provést prvni zjisténi vzniklych otazek a problémi. Komise chce pokracovat v otevieném
procesu konzultaci a uvah béhem dalSich krokt uvedenych v tomto sd€leni.

Je tieba pfipomenout, jak stavajici ramec Spoleéenstvi dodrzuje zasadu subsidiarity. Clenské
staty mohou svobodné definovat, ¢im rozumé;ji sluzby obecného hospodaiského zajmu nebo
zejména socidlni sluzby obecného zajmu. V clenskych statech to jsou organy vetejné moci na
prislusné urovni, které definuji povinnosti a ukoly obecného zdjmu téchto sluzeb, jakoz i
jejich organizacni zasady. Naproti tomu ramec Spolecenstvi vyzaduje, aby Clenské staty vzaly
v uvahu n¢které predpisy, pokud urcuji podminky pro uplatiovani cili a zasad, které si
stanovily. Toto sdé€leni pfedstavuje dalsi krok pti zohlediiovani zvlaStnosti socialnich sluzeb
na evropské urovni a objasiuje, pokud se na né vztahuji, pravidla SpoleCenstvi pro tyto
sluzby.

KOM(2004) 374 ze dne 12.5.2004.

KOM(2005) 33 ze dne 9.2.2005.

SEK(2005) 981 ze dne 20.7.2005.

KOM(2006) 160 ze dne 4.4.2006.

Viz Roc¢ni strategie politiky pro rok 2007, KOM(2006) 122 ze dne 14.3.2006, s. 11.

S vysledky tohoto Setieni se 1ze seznamit na:
http://europa.eu.int/comm/employment social/social protection/questionnaire_fr.htm.
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I- SOCIALNI SLUZBY, PILIR EVROPSKE SPOLECNOSTI A EVROPSKEHO
HOSPODARSTVI

1.1. Socialni sluzby v Evropské unii

1.1 Co se rozumi sociadlnimi sluzbami v Evropské unii? Vedle zdravotnickych sluzeb
v pravém slova smyslu, na néz se toto sdéleni nevztahuje, je 1ze ptiradit k jedné z téchto dvou
velkych skupin:

— zakonné systémy a dopliikkové systémy socialni ochrany majici rozmanité formy
organizace (vzajemné nebo profesni) a pokryvajici zakladni zivotni rizika, jako jsou rizika
souvisejici se zdravim, stafim, pracovnimi Urazy, nezamestnanosti, dichodem, zdravotnim
postizenim;

— ostatni zdkladni sluzby poskytované ptimo osob¢. Tyto sluzby, které maji ilohu prevence a
socidlni soudrznosti, poskytuji individualizovanou pomoc s cilem usnadnit zac¢lenéni osob
do spolecnosti a zarucit plnéni jejich zakladnich prav. V prvni fad€ zahrnuji pomoc
osobam, které museji zvladnout bezprostiedni Zivotni nebo krizové problémy (jako napf.
zadluZenost, nezaméstnanost, drogovou zavislost, rozpad rodiny). Zadruhé zahrnuji
¢innosti, jejichz cilem je zajistit, aby doty¢né osoby nabyly schopnosti nezbytné k jejich
uplnému zaclenéni do spoleCnosti (rekvalifikace, jazykové vzdélani pro piistéhovalce),
a zejména na trhu prace (odborna piiprava, nové profesni zaclenéni). Tyto sluzby dopliuji
a podporuji ulohu rodiny v péci poskytované zejména nejmlad$im a nejstarSim osobam.
Zatteti jsou soucasti téchto sluzeb Cinnosti, jejichz cilem je zajistit zaclenéni osob majicich
dlouhodobé¢ problémy souvisejici se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim problémem.
Zactvrté¢ sem rovnéz patii socidlni bydleni, vjehoz rdmci je poskytnuto bydleni
znevyhodnénym osobam nebo socialnim skupinam. Nékteré sluzby mohou samoziejmée
zahrnovat kazdy z téchto &tyt rozmérd’.

Ackoliv socidlni sluzby podle platného prava SpoleCenstvi v této oblasti netvoii odliSnou
pravni kategorii v rdmci sluzeb obecného zdjmu, ptesto tento seznam ukazuje, ze zaujimaji
zvlastni misto jako pilife evropské spolec¢nosti a evropského hospodaistvi. Vyplyva predné
z jejich piispéni k vice zékladnim cilim a hodnotam Spolecenstvi, jako jsou vysokd uroven
zaméstnanosti a socialni ochrany, vysokd uroven ochrany lidského zdravi, rovnost Zen
a muzl, hospodarskd, socidlni a izemni soudrznost. Tato zvlastnost rovnéz vyplyva z zivotni
povahy potieb, které tyto sluzby maji uspokojit a zajistit tak uplatnovani zakladnich prav, jako
jsou dustojnost a nedotknutelnost osoby. Béhem konzultaci s ¢lenskymi staty a organizacemi
obcanské spolecnosti se ukédzalo, ze z diivodu této zvlaStnosti maji sluzby pii plnéni svého
ﬁkolugobecného z4jmu Casto jeden nebo vice z téchto charakteristickych organizac¢nich
znaku':

— fungovani na zédklad€ zasady solidarity, jeZ zejména vyZaduje nepfihlizet k vybéru rizik
nebo k individualni rovnovaze mezi ptispévky a poskytovanymi sluzbami,

— vicetcelovy a individualizovanych charakter zahrnujici odpovédi na rGzné potieby
nezbytné pro zajisténi zakladnich lidskych prav a ochranu nejzranitelngjsich osob,

7 Jelikoz jsou vzdélavani a odborna priprava sluzbami obecného zajmu s jasnou socialni funkei, nejsou

proto zahrnuty do tohoto sdé€leni.
Tato kritéria jsou vysledkem vyse uvedeného Setfeni (viz poznamka pod ¢arou 6).
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vysvétlovano historickymi divody,
— ucast dobrovolnych pracovnikii, coz je vyraz obcanské zptisobilosti,

— vyrazné zakotveni v (mistni) kulturni tradici. To se zejména projevuje v blizkosti mezi
poskytovatelem sluzby a ptijemcem, coZ umoznuje vzit v uvahu zvlastni potfeby piijemce,

— nerovnomérny vztah mezi poskytovateli a pfijemci, ktery nemiize byt pfirovnan
k ,,obvyklému*“ vztahu typu dodavatel-spotiebitel a ktery proto vyzaduje ucast tieti
financujici strany.

1.2. Obecny poZzadavek modernizace a kvality

Socidlni sluzby tvofi odvétvi v plném rozvoji jak zhlediska hospodarského ristu, tak
z hlediska vytvareni novych pracovnich mist. Jsou rovnéz pfedmétem intenzivniho hledéani
kvality a u¢innosti'’. Viechny Glenské staty zahajily proces modernizace socialnich sluZeb,
aby lépe Celily tlaku mezi univerzalnosti, kvalitou a finan¢ni udrzitelnosti. I kdyz organizace
socidlnich sluzeb zlstava velmi rozdilna podle Clenskych stath, 1ze stanovit nékteré obecné
aspekty této modernizace:

zavedeni metod ,,benchmarking*, kontrol kvality, zapojeni uzivatelii do fizeni,
— decentralizace organizace sluzeb smérem k mistni a regionalni trovni,

— roz$itenim ukold z vefejného sektoru do soukromého sektoru se tak vetejné orgdny zméni
na regulatory, strazce ,regulované hospodaiské soutéze™ a ftadné organizace na
vnitrostatni, mistni nebo regionalni tirovni,

— rozvoj vetejno-soukromych partnerstvi a pouziti dalSich forem financovani jako dopln¢k
vetejnych financi.

Toto soutézni prostiedi a zohlednéni zvlastnich potfeb kazdé osoby, vcetné platebné
neschopnych, vytvari vhodné klima pro ,,socialni hospodarstvi®, v némz maji dtlezité misto
neziskovi poskytovatelé sluzeb, kteti vSak celi pozadavku G€innosti a prihlednosti.

1.3. Réamec Spolecenstvi zohlediiujici zvlastnosti a priznivy pro modernizaci

Mnohé politické a financ¢ni iniciativy a opatfeni SpoleCenstvi, véetné¢ socialniho dialogu, jiz
podporuji rozvoj a modernizaci socidlnich sluzeb. Z finan¢niho hlediska podporuje Evropsky
socialni fond mnohé projekty, pokud jde o kvalitu sluzeb zaméfenych na socialni za¢lenéni a
integraci prostfednictvim zaméstnanosti. Rovnéz Evropsky fond pro regiondlni rozvoj
vénoval piiblizn¢ 7 miliard EUR na infrastrukturu socialnich a zdravotnickych sluzeb v EU25
béhem obdobi 2000-2006. Mezi politickymi iniciativami umoZznila oteviend metoda
koordinace pfijmout evropské osvédcené postupy, pokud jde o kvalitu a integraci sluzeb
uréenych k boji proti chudobé; od roku 2005 se ptimo pouZziva v oblasti sluzeb dlouhodobé
péce. Akéni program pro socidlni zaclenéni podporuje vyménu osvédCenych postupt

V rozsudku Sodemare Soudni dvtr uvedl, ze podminka neziskovosti miize byt slucitelnd se zdsadou
svobody usazovani.
Viz piiloha 1 obsazena v pracovnim dokumentu tGtvara Komise, SEK(2006) 516.
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a prikladnou spolupréaci mezi Clenskymi staty. DalSi oblasti ¢innosti Unie, zejména co se tyka
vetejnych financi, rovnéz poskytuji podporu a rdmec pro modernizaci socidlnich sluzeb.

Evropské zapojeni vzhledem k socidlnim sluzbam je rovnéz zalozeno na uplatiiovani prava
Spolecenstvi. Vyplyva to z procesi otevienosti nebo diverzifikace zahajenych samotnymi
Clenskymi staty, v jejichz disledku zvySujici se ¢ast socidlnich sluzeb v Evropské unii az
dosud piimo fizena organy vetejné moci podléhad od nynéjska pravidlim Spolecenstvi, jimiz
se fidi vnitini trh a hospodarska soutéz. Rovnéz toto evropské zapojeni je znakem
modernizace socidlnich sluzeb prostfednictvim vétsi prihlednosti a  leps$i  Gcinnosti
v organizaci a financovani. Vede k fadnému vyuziti rozpoctovych prostiedkli, ze zasady
omezenych, vénovanych na socialni politiku. Pfispiva rovnéz k rlistu rozmanitosti a kvality
sluzeb.

Zaroven tato nova situace zvySila pro zucastnéné strany potiebu objasnit podminky
uplatiiovani nékterych pravidel Spolecenstvi''.

II - UPLATNOVANI PRAVIDEL SPOLECENSTVI V OBLASTI SOCIALNICH
SLUZEB: TRVALA LOGIKA

2.1. Uplatiiovani zasady subsidiarity a rozliSeni mezi sluzbami obecného
hospodaiského a nehospodarského zajmu

Obecné judikatura Soudniho dvora upfesiiuje, ze Smlouva o ES pfiznava ¢lenskym statim
svobodu v piipadé¢ definovani tkoli obecného zdjmu a stanoveni zasad organizace, které
z toho vyplyvaji pro sluzby, které je maji plnit.

Tato svoboda vSak musi byt vykonavana prthledné, aniz by se zneuzival pojem obecného
zajmu. Pfi vykonu této svobody museji ¢lenské staty vzit v uvahu pravo Spolecenstvi, pokud
stanovuji podminky pro provadéni cili a zasad, které si stanovily. Museji tak naptiklad
dodrzovat zasadu nediskriminace a pravo Spolecenstvi tykajici se vefejnych zakédzek
a koncesi, pokud organizuji verejnou sluzbu.

Kromé toho, pokud se jedna o sluzby hospodaiské povahy, musi byt rovnéz zajiSténa
slucitelnost jejich zptisobl organizace s ostatnimi oblastmi prava Spolecenstvi (zejména volny
pohyb sluzeb a svoboda usazovani a pravo hospodarské soutéze).

V oblasti prava hospodarské soutéze Soudni dvir stanovil, ze za hospodatskou ¢innost musi
byt povazovana: ,,jakdkoli ¢innost spocivajici v nabidce zboZzi nebo sluzeb na daném trhu

. . , ’ o rorecl2
podnikem, bez ohledu na jeho pravni status a zptisob financovani“~.

Co se tyka volného pohybu sluzeb a svobody usazovani, Soudni dvir stanovil, Ze za
hospodaiské ¢innosti ve smyslu Smlouvy museji byt povazovany sluzby poskytované obvykle
za odménu. Smlouva vSak nevyZaduje, aby byla sluZba zaplacena pfimo témi, kteti jsou jejimi
piijemci®. Z toho plyne, Ze skoro vétsina sluzeb poskytovanych v socialni oblasti miize byt
povazovana za ,,hospodarské ¢innosti“ ve smyslu ¢lankt 43 a 49 Smlouvy o ES.

Tento pozadavek objasnéni se objevuje jako hlavni vysledek provedenych konzultaci.
12 Viz naptiklad véci C-180/98 az C-184/98, Pavlov a dalsi.
13 Véc C-352/85, Bond van Adverteerders.
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Organy veiejné moci a hospodaiské subjekty v oblasti socialnich sluzeb obecného zajmu
pocituji neustaly vyvoj judikatury Soudniho dvora, zejména co se tykd pojmu ,.hospodaiska
&innost“, jako zdroj nejistoty. I kdyZ se judikatura a pravni predpisy Spolecenstvi'® snazZily
snizit tuto nejistotu nebo objasnit jeji dopad, nemohou ji odstranit.

2.2, Konkrétni situace, s nimiz se dnes setkavaji socialni sluzby

Abychom spravné pochopili konkrétni podminky uplatiiovani ramce Spolecenstvi na socidlni
sluzby, zabyva se toto sdé¢leni nejCastejSimi situacemi.

2.2.1. Delegovani
- Volba ¢astecného nebo uplného delegovani socialniho ukolu

Pokud se vefejné organy rozhodnou svéfit ukol externimu partnerovi nebo spolupracovat se
soukromym sektorem, muze se pouzit pravo SpoleCenstvi tykajici se vefejnych zakdzek
a koncesi.

V takovém piipadé musi vetfejny subjekt, ktery ptidéli externimu subjektu socidlni kol
obecného zajmu, dodrzovat pfinejmensim zasady prihlednosti, rovného zachazeni
a proporcionality. Krom¢ toho v nékterych ptipadech uklddaji smérnice o ,vefejnych
zakéazkach konkrétnéjsi povinnosti. Naptiklad smérnice 2004/18/ES, ktera se mimo jiné tyka
vefejnych zakéazek na sluzby, vyzaduje, aby zadavatelé stanovili technické specifikace pro
dokumentaci zakazky, jako naptiklad oznameni o zaddvacim fizeni, zaddvaci dokumentaci
nebo dodatecné dokumenty. Nékteré Clenské staty a poskytovatelé sluzeb k tomu sdélili, ze je
pro né obtizné piredem stanovit piesny popis zadavaci dokumentace pro socidlni sluzby, které
se museji ptrizplisobit potifebam jednotlivych osob.

K ptekonani této obtiznosti 1ze technické specifikace stanovit na zakladé¢ vykonnosti
a provoznich pozadavkil. To znamena, ze zadavatelé nebo vybrané subjekty se mohou omezit
na definovani cill, jez maji byt dosazeny poskytovatelem sluzby. Tento zpiisob definovani
»technickych specifikaci® by mél zarucit nezbytnou pruznost a zéroven dostatecnou piesnost
pro stanoveni pfedmétu smlouvy nebo veifejné zakazky.

- Rizeni socidlni sluzby v ramci vefejno-soukromého partnerstvi

Vefejno-soukroma partnerstvi (VSP) se ¢im dal vice pouzivaji pro poskytovani socidlnich
sluzeb obecného zajmu.

V této souvislosti se zda jako nezbytné objasnit pojem ,koncese a pravidla, ktera se tykaji
jejiho poskytnuti, jakoz 1 uplathovani ustanoveni o vetejnych zakazkach tykajici se zalozeni
subjektl se smiSenym kapitdlem, jejichz cilem je poskytovat sluzbu vefejného zajmu
(institucionalizovand VSP). V piipad¢ institucionalizovanych VSP konzultace ukazaly, ze je
objasnéni nezbytné.

Pokud jde o rozliSeni mezi ,internimi“ a ,tietimi“ subjekty, dalezité objasnéni piinesl
rozsudek Stadt Halle'”, ktery vynesl Soudni dvir. Podle tohoto rozsudku se pouZiji postupy
pro zadavani vetfejnych zakazek, jakmile ma vefejny organ v umyslu uzaviit s podnikem od

14 Viz piiloha 2 obsazena v pracovnim dokumentu Gtvart Komise SEK(2006) 516.

15 Véc C-26/03, rozsudek ze dne 11.1.2005.
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n¢j odliSnym, na jehoz kapitalu ma ucast spolu s jednim nebo vice podniky, tplatnou smlouvu
o sluzbach.

2.2.2. Pouziti verejného financniho prispévku

Organ vefejné moci mize rozhodnout o poskytnuti pfispévku na vydaje, které souviseji
s plnénim socialniho tkolu obecného zajmu externim subjektem. Tento financni ptispévek je
uren na vyrovnani vydajl, které vyplyvaji z plnéni ukolu a které by nevznikly podniku
splitujicimu pouze trzni kritéria. Na zakladé rozsudku Soudniho dvora'® ptijala Komise'’
rozhodnuti v oblasti statnich podpor, které jiz znacné zjednodusSilo pozadavky tykajici se
finan¢nich piispévki obdrzenych poskytovateli socidlnich sluzeb a které poskytlo nezbytnou
pravni jistotu. Toto rozhodnuti totiz stanovi takové prahy a kritéria, ze piispévky obdrzené
velkou vétSinou socialnich sluzeb jsou ufedné povazovany za slucitelné s pravidly
hospodaiské soutéze a jsou proto vynaty z oznamovaci povinnosti. U malého poctu socidlnich
sluzeb, které nesplnuji tyto prahy a tato kritéria, bude nadale nezbytné ozndmit financni
piispévek Komisi'®.

Tyto tlevy a tato zjednoduSeni se vSak mohou pouzit pouze tehdy, pokud je dotyCnym
sluzbam pridélen ,,zdkonnym aktem® tukol, ktery potvrzuje jejich povahu obecného zajmu.
Rozhodnuti Komise tedy podporuje clenské staty, aby jasné uvedly ukoly, které svétuji
socialnim sluzbam, coz povede k prithlednosti uzite¢né pro vSechny, pro doty¢né sluzby jako
pro jejich uzivatele.

2.2.3.  Regulace trhu

V ptipadé, kdy soukromé hospodaiské subjekty poskytuji socidlni sluzbu, muze stat
rozhodnout o vytvofeni ramce pro fungovani trhu, aby se zajistilo uskutectiovani cila
obecného zdjmu. V rdmci vykonu této pravomoci vSak museji ¢lenské staty dodrzovat pravo
Spolecenstvi, a zvlaste pravidla a obecné zdsady Smlouvy tykajici se volného pohybu sluzeb a
svobody usazovani. V této souvislosti je tfeba pfipomenout, ze sluzby vyloucené z oblasti
pusobnosti smérnice o sluzbach na vnitinim trhu budou nadale podléhat uplatinovani téchto
pravidel a zasad.

Svoboda usazovani (¢lanek 43 Smlouvy o ES) umozZnuje hospodaiskému subjektu vykonavat
hospodatskou ¢innost prosttednictvim stalého zafizeni v jiném clenském staté na dobu
neurcitou. Bude to Casto pfipad v oblasti socidlnich sluzeb, pro néz je prakticky nezbytné
vyuziti infrastruktur (socialni bydleni, domovy pro starsi osoby).

Volny pohyb sluzeb (Eldnek 49 Smlouvy o ES) umoZziiuje hospodarskému subjektu
poskytovat docasné sluzby v jiném c¢lenském staté, aniz by v ném byl usazen. Umoziluje
rovnéz uzivateli vyuzit sluzeb, které poskytuje poskytovatel usazeny v jiném c¢lenském state.
Clanky 43 a 49 Smlouvy o ES se stavi nejen proti vnitrostatnim diskriminaénim pravidlim,
ale rovnéz proti kazdému vnitrostatnimu pravidlu pouzitelnému bez rozdilu na vnitrostatni
a zahrani¢ni hospodaiské subjekty, které by branilo vykonu téchto zakladnich svobod nebo ho
¢inilo méné ldkavym. Podle judikatury Soudniho dvora vsak tvoii cile v oblasti socialni
politiky ,,zavazné divody obecného zajmu‘, které mohou ospravedlnit pouziti opatieni
uréenych k regulaci trhu, jako je povinnost mit povoleni k poskytovani socidlni sluzby.

16 Veéc C-280/00, rozsudek ze dne 24.7.2003, Altmark Trans.
17 Ut. vést. L 312, 29.11.2005, s. 67-73.
Viz piiloha 2 obsazena v pracovnim dokumentu Gtvara Komise SEK(2006) 516.
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Soudni dvur usoudil, Ze takovato opatfeni museji byt zalozena na objektivnich kritériich, ktera
nejsou diskriminacni a jsou znama piedem tak, aby byl vytvofen ramec pro vykon hodnotici
pravomoci ze strany vnitrostatnich organt. Tato opatifeni museji byt rovnéz pfimétend, aby
byla slucitelnd s pradvem Spolecenstvi. Musi byt navic zaruCena moznost mit k dispozici
odpovidajici opravny prostredek'’.

2.2.4.  Slucitelnost s pravidly pristupu na trh

Rozbor téchto jednotlivych ptikladl ukazuje pruznost uplatiovani Smlouvy, pokud se jedna o
rozpoznani, zejména v duchu ¢l. 86 odst. 2, zvlastnosti obsazenych v ukolech obecného
z4jmu, které jsou vlastni témto sluzbam. Pfi ovéfovani slucitelnosti zptisobu plnéni ukolu
obecného zajmu s pravidly pfistupu na trh jsou tyto zvlaStnosti brany v tvahu. Pravidla
Spolecenstvi podporuji organy vetejné moci, aby kromé definice ukol obecného zajmu, které
sveétuji socialnimu subjektu, uptesnily spojeni mezi zatézi nebo povinnostmi souvisejicimi
s timto Ukolem a omezenimi tykajicimi se pfistupu na trh, o nichz se domnivaji, Ze jsou
nezbytna, aby mohly uvedené organy celit této zatézi nebo povinnostem.

III- LEPE SLEDOVAT A PODPOROVAT SOCIALNI SLUZBY OBECNEHO
ZAJMU V EVROPSKE UNII

3.1. Podrobné konzultace tykajici se zvlastnich charakteristickych znaki

Toto sdéleni predkladd otevieny seznam charakteristickych znakl odrazejicich zvlastnosti,
které jsou vlastni socialnim sluzbam jakozto sluzbam obecného zajmu (viz oddil 1.1.). Vedle
klasickych kritérii obecného zajmu (univerzalnost, pruhlednost, kontinuita, pfistupnost atd.)
priznanych tkolim socialnich sluzeb odkazuji tyto charakteristické znaky na podminky a
zpiisoby organizace, které jim jsou vlastni. Tvofi vychozi bod konzultaci, které povede
Komise se vSemi dotyCnymi stranami: Clenskymi staty, poskytovateli sluzeb, uZzivateli.
Konzultace se budou zejména tykat:

— prvka tvoficich tyto charakteristické znaky, jakoz 1 jejich vyznamu pro stanoveni
zvlastnosti socidlnich sluzeb obecného zajmu;

— toho, jak by mohly byt vzaty v uvahu c¢lenskymi staty pti definovani ukolti obecného
z4jmu socialnich sluzeb a jejich zplsobl organizace, aby byl zajistén tfadny soulad
s ramcem Spolecenstvi;

— zkuSenosti s uplatilovanim prava Spole€enstvi v oblasti socialnich sluzeb obecného zajmu
a pfipadnych problémi vzniklych v této souvislosti,

— toho, jak by na tyto charakteristické znaky (nebo jiné¢) mohla pohlizet Komise v ptipadech,
kdy bude muset nasledné a jednotlivé ovéfit slucitelnost zplisobli organizace socialnich
sluZzeb s dodrzovanim platnych pravidel Spolecenstvi.

19 Viz naptiklad rozsudek ze dne 20.2.2001, véc C-205/99, Analir.
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3.2 Sledovani situace socialnich sluZeb obecného zajmu v Evropské unii

Za ucelem zlepSeni vzdjemného védomi hospodaiskych subjekti a Evropské komise o
otazkach tykajicich se uplatnovani pravidel Spolecenstvi, pokud jde o rozvoj socidlnich
sluzeb, a prohloubeni vzijemné informovanosti a vymény mezi hospodaiskymi subjekty
a evropskymi orgény bude stanoven postup sledovani a dialogu ve formé¢ dvouletych zprav.

Zpravy budou soucésti ramce ostatnich iniciativ Spolecenstvi podporujicich modernizaci
socidlnich sluzeb, zejména oteviené metody koordinace v oblasti socidlni ochrany
a socialniho zaclenéni.

Na zacatku roku 2006 zahajila Komise studii, aby shromazdila nezbytné informace pro
vypracovani prvni dvouleté zpravy. Tyto informace se budou tykat fungovani odvétvi, jeho
socidlné-hospodaiského vyznamu a duasledkii uplatiovani prava Spolecenstvi. Vysledky
studie jsou ocekavany v poloving roku 2007.

ZAVER

Toto sdéleni ptredstavuje dalsi krok pfi zohledilovani zvlaStnosti socialnich sluzeb na evropské
urovni. Na tomto zakladé bude Komise pokracovat v konzultacich s ¢lenskymi staty,
poskytovateli sluzeb a uzivateli.

Na zéaklad¢ tohoto otevien¢ho procesu konzultaci, jemuz Komise ptiklada velkou dilezitost,
vysledkl pravé probihajici studie o socidlnich sluzbach a jednani Vyboru pro socidlni ochranu
vypracuje Komise prvni dvouletou zpravu a piezkouma situaci socidlnich sluzeb obecného
z4jmu nebo nékterych odvétvi téchto sluzeb s ohledem na uplatiiovani prava Spolecenstvi.
Bude se jednat o lepsi zohlednéni rozmanitosti socidlnich sluzeb, jak jsou definovany
v odstavci 1.1., a o zvaZeni toho, jak by mohly byt zvlastni charakteristické znaky socidlnich
sluzeb obecného zajmu vyuzity jak Komisi, tak ¢lenskymi staty, aby se snizila pravni nejistota
situaci, v nichz je tfeba uplatnit pfistup podle konkrétnich piipadii. S ohledem na tyto
zkuSenosti Komise rozhodne o pokra¢ovani tohoto procesu a navrhne nejlepsi pfistup, ktery
ma byt sledovan, véetné toho, Ze vezme v uvahu pravni moznost legislativniho navrhu.
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