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KOMISE EVROPSKYCH SPOLECENSTVI

V Bruselu dne 2.12.2004
KOM(2005) 759 v konec¢ném znéni

SDELENI KOMISE RADE, EVROPSKEMU PARLAMENTU, EVROPSKEMU
HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU A VYBORU REGIONU

Predpisovy ramec a trhy elektronickych komunikaci v Evropé 2004

[SEK(2004)1535]
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1. UvVoD

Komise navazala v né€kolika svych sdélenich na lisabonskou vizi evropského hospodatstvi
zalozeného na znalostech. Poukazala na to, jak dilezitou ulohu hraje odvétvi elektronickych
komunikaci v téméf vSech ostatnich hospodarskych aktivitach, a vyzdvihla ulohu inovativnich
komunikaénich sluZeb jako mocné hnaci sily produktivity prace'.

Jednim z pfedpokladii dosaZzeni téchto cili, na které upozorituje nckolik zavért Evropské
rady, je zavedeni nového piedpisového ramce EU pro elektronické komunikace’. Ten
poskytuje technologicky neutrdlni regulacni zasady, které¢ po zavedeni v Clenskych statech
pomohou trhu poskytovat spotiebitelim hodnotnéj$i sluzby a moznost vybéru. Tento
predpisovy ramec by mél byt zaveden co mozna nejrychleji. Zivotng diileZitou ulohu v tomto
ohledu hraje také u¢inné uplatiiovani predpistt ES o hospodaiské soutézi.

Komise aktivné podporuje zavedeni predpisového ramce EU prostiednictvim zprav,
spoluprace s organy cClenskych statd a dle potfeby prostfednictvim fizeni proti jeho
porusovéani. Posledni zprava o regulaci a trzich® se soustiedila na hlavni obavy Komise
pretrvavajici regulacni problémy. Vychazi z podrobngjsi analyzy a trznich tdaji popsanych
v soubézné pfijatém pracovnim dokumentu utvard Komise a zahrnuje poprvé vSech
pctadvacet Clenskych stat. Popisovanad regula¢ni situace odpovidd obvykle stavu
k 1. fjnu 2004. Trzni udaje, neni-li uvedeno jinak, pokryvaji obdobi do 1. srpna 2004 véetng.*

2. NEJDULEZITEJSI VYVOJ NA TRZICH

v

Perspektivy odvétvi e-komunikaci jsou stdle piiznivéjsi. Na véEétSin€ trzich zesiluje
hospodarska soutéz, coz pifindsi vyhody zakaznikiim v podobé nizsi ceny, vyssi kvality a
novych sluzeb.

Odvétvi e-komunikaci a zejména odvétvi pevnych komunikaci opoustéji obdobi kraceni
nakladi a snizovani dluhti. Inovace v mobilnich a Sirokopasmovych sluzbach a do urcité miry
1 v tradi¢nich pevnych sluzbach pohané;i rist. Celkovy rist odvétvi, odhadovany za rok 2004
na 4,6 %", se stabilizoval a v EU 25 ptevysi riist HDP. Hlavnimi hnacimi motory jsou pevné
datové a mobilni sluzby, které vykazuji vyrazny rast 11,5 % resp. 7 %°.

Viz sdéleni Komise ,, Connecting Europe at high speed: recent developments in the sector of electronic
communications “ (Vysokorychlostni pfipojeni Evropy: nejnovéjsi vyvoj v odvétvi elektronickych
komunikaci) KOM(2004) 61 v kone¢ném znéni. Viz téz sdéleni Komise ,, Mobile broadband services *
(Mobilni sirokopasmové sluzby), 30. ¢ervna 2004, KOM(2004) 447
http://europa.cu.int/information_society/topics/telecoms/regulatory/new_rf/index_en.htm

European Electronic Communications Regulation and Markets 2003 (Pfedpisovy ramec a trhy
elektronickych komunikaci v Evrop¢), KOM(2003) 715

Udaje byly poskytnuty regulaénimi organy jednotlivych stati, neni-li uvedeno jinak.

> V nominalnich hodnotach. Zdroj: EITO a IDATE

6 Zdroj: odhad EITO
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Hodnota trhu elektronickych komunikaci v EU 25 (mid. €)
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Zdroj: EITO 2004 a utvary Komise

V pozadi téchto obecnych trendu lezi celd fada konkrétnich vyvojovych momentl. Za prvé
poklesla hodnota pevnych telefonickych sluzeb, nebot’ rist konkurence tlaci ceny doll. Za
druh¢é dramaticky se zvysilo vyuzivani Sirokopasmového pfipojeni, které je podminéno
niz8imi cenami a silnou konkurenci opirajici se o infrastrukturu novych uchazeci vstupujicich
na trh po investiénim Zebtiku ’. Za tieti i nadale roste penetrace mobilnich sluzeb a — i kdyz
stale prevladaji hlasové sluzby — objevuji se dikazy o ristu v mobilnich datovych sluzbéch.
Ve vétsine Clenskych statl byly spustény sité a sluzby 3G.

Prehled trhu elektronickych komunikaci v EU 25 (mld. €)
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Zdroj: EITO 2004 a utvary Komise

Pojem investi¢ni zebiik se vztahuje k situaci, kdy nové subjekty na trhu nejprve t€zi z pfistupovych
produktii na rizném stupni hodnotového fetézce, aby si vybudovaly klientelu, a poté postupné na trh
zavadégji svou vlastni infrastrukturu.
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2.1 Mobilni sluzby

Trzby z mobilnich sluzeb pievysuji trzby z pevnych hlasovych sluzeb. V roce 2004 bylo
dosazeno vyrazného 7 % ristu z¢asti podpofeného mobilnimi datovymi sluzbami. Primérna
mira penetrace také nadale roste a v EU 25 nyni dosahuje 83 %; mira penetrace v EU 15
vzrostla o 6 procentnich bodi na 87 %. Mobilni sit€ maji dnes vice nez 379 miliont
ucastnikd. Hlavni hnaci silou ristu v odvétvi mobilnich komunikaci v EU bude
pravdépodobné rozvoj sluzeb s vyssi ptidanou hodnotou.

Ucastnici mobilnich siti a pramérna penetrace v EU 25 a EU 15, 1998 - 2004
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Zdroj: Utvary Komise na zakladé tdaji NRA a odhadd EMC

Ne¢kolik obecnych trendii naznacuje, Ze roste konkurence v odvétvi mobilnich sluzeb.
Primérny trzni podil hlavnich operatord poklesl z 46,6 % v loiiském roce na 43,2 %
v letoSnim roce, coz je vétsi pokles nez za predchozi tfi roky dohromady. V nékterych zemich
se podstatné¢ v prabéhu roku zvysila prevoditelnost mobilnich ¢isel, kterd umoziuje
ucastniklim ponechat si své Cislo, kdyz piechazeji od jednoho operatora k druhému. Tato

vvvvvv

Jak je uvedeno v ¢asti o propojeni, v fadé zemi EU doSlo v pribéhu roku k vitanému poklesu
sazeb za volani do mobilnich siti, i kdyZ po zasahu vnitrostatnich regulac¢nich organa
Clenskych stath nepochybné dojde k jesté dalSim poklesim. Problémem je stale vysoka
uroven poplatkl za mezinarodni roaming. V souladu s pravidly hospodarské soutéze Komise
pokracuje v provérovani velkoobchodnich poplatkil za mezinarodni roaming u¢tovanych mezi
operatory mobilnich siti a v ¢ervenci tohoto roku vydala predbéZzné stanovisko o poruSeni
¢lanku 82 Smlouvy na trhu velkoobchodniho mezindrodniho roamingu® ve Spojeném
kralovstvi. Mezindrodni roaming v soucasné dobé zkouma také Skupina evropskych
regulacnich organt (European Regulators Group, ERG). Komise vybizi evropské regulacni
organy, aby co nejdiive dokoncily analyzy trhli pro ukoncené volani v jednotlivych mobilnich
sitich a pro velkoobchodni mezinarodni roaming.

Tiskova zprava Komise IP/04/994 http://europa.cu.int/rapid
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Uvedeni na trh sluzeb 3G

V roce 2004 se zacaly rychleji zavadét sluzby 3G; ze 75 licencovanych 3G operatort jich nyni
30 nabizi obchodni sluzby a 21 je v pfedobchodni fazi. Odhaduje se, ze v EU je asi
2,6 milionu ucastnikt 3G a Ze do konce roku 2004 bude sluzbami 3G pokryto nejméné 43 %
populace EU’. Zajem o sluzby 3G viak bude mozno posoudit teprve v prib&hu roku 2005, az
dojde k dal§imu rozsifeni komeréniho provozu.

2.2 Siroké pasmo

Odvétvi Sirokopasmovych sluzeb tento rok zaznamenalo stabilni rist, celkovy pocet
ptistupovych Sirokopadsmovych linek vzrostl o vice nez 72 %. V EU 25 je nyni vyuZivano
29,6 mil. linek, coz ptedstavuje 6,5 % populace; v EU 15 je to 7,6 %, v porovnani s 4,5 %
v lofiském roce. K rozmachu vyuzivani Sirokého pdsma ptispivd do znacné miry rostouci
konkurenéni tlak a snaha provozovatelli pevnych linek vyvazit klesajici trzby z hlasovych
telefonnich sluzeb. Podil novych subjekt na trhu Sirokého pasma i nadale rostl a dosahuje
nyni 43,7 %, coz predstavuje nariist o 2,2 procentniho bodu oproti loniskému roku. Podil
novych subjektii na trhu DSL, technologie, kterd dnes tvoii 78 % celého Sirokopadsmového
odvétvi, také vzrostl a dosahuje nyni 30,2 %, téméef o 8 procentnich bodd vice nez loni.
Konkurence v oblasti Sirokopasmového pfipojeni je vSak v nékterych zemich stale slaba a
Komise bude aktivné sledovat jeji vyvoj a v piipadé€ potieby zasahne.

Na zaklad¢ prezkoumani hospodaiské soutéze na zaklad¢ ¢lanku 82 Smlouvy se spolec¢nost
Deutsche Telekom zavazala s G¢innosti od 1. dubna 2004 ukoncit ocekdvané zmensovani
rozpéti, co se tyce Sirokopasmového piistupu prostiednictvim snizovani sazeb za sdileny
pistup (sdileni linek)."

Celkovy pocet pevnych Sirokopasmovych pristupovych linek v EU 25
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Zdroj: Utvary Komise na zakladé tdaji COCOM. Udaje za obdobi od &ervence 2002 do &ervence 2003 se vztahuji pouze k EU15

’ Podle iidaji VRO
10 Tiskova zprava Komise IP/04/281 http://europa.cu.int/rapid
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Penetrace Sirokého pasma na trh se v jednotlivych ¢lenskych statech vyrazné lisi a obecné je
nejvyssi  vtéch zemich, kde panuje zivotaschopna hospodaiskd soutéz zaloZend
na infrastruktute kabelovych a jinych alternativnich siti a pfistupu k ucastnickému vedeni.

Mira penetrace sluzeb Sirokého pasma na trh v EU 25 k1. ¢ervenci 2004
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Zdroj: Utvary Komise na zakladé udaja COCOM.
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2.3 Zpristupnéni ucastnického vedeni

Pozoruhodnym trendem je narGst poctu zpfistupnénych ucastnickych vedeni (plné
zptistupnénych a sdilenych linek) v EU 15 0 110 % z 1,8 milionu v ¢ervenci 2003 na vice nez
3,8 milionu v ¢ervenci 2004. Tyto vysledky jsou podminény dvéma faktory: pozitivnimi
vysledky, které ptinesly rozhodné regulacni kroky zejména v oblasti cen, a novymi subjekty
zacinajicimi na trhu v n€kterych zemich zvySovat své investice do infrastruktury.
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24 Pevné hlasové sluzby

I ptes ptetrvavajici pomaly pokles trzeb z odvétvi pevnych komunikaci doslo poprvé po fadé

let ke zvySeni odhadovaného poctu t¢astnika vstupujicich na tento trh.
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Zdroj: Utvary Komise na zakladé udaji NRA

Tato skute¢nost ve spojeni s pokraCujicim vSeobecnym snizovanim trzniho podilu
dominantniho operatora, naznacuje, ze v n¢kterych zemich roste konkurence na pevném trhu.
V nékterych segmentech poklesly v pribéhu roku ceny a operatoti se snazi udrzet zdkazniky
vytvafenim rozmanitéjSich a individudlné ptizptisobenych nabidek. Ve vsech clenskych

statech se zacala také podstatné vice vyuzivat moznost pfevodu pevnych Cisel.

Primeérny podil na trhu hlasovych telefonnich sluzeb pfipadajici na dominantniho operatora v EU15
(podle trzeb)
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Zdroj: Utvary Komise na zakladé udajt NRA

Z ptedchoziho grafu je zfejmé, Ze ve vSech segmentech hovort pokracuje na pevnych linkach
trend snizovani trzniho podilu dominantniho operatora. I pfesto vSak v nékterych clenskych
statech zlstava trzni podil dominantniho operdtora vysoky, zejména v segmentu mistnich
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hovort. Projevuje se také silnd korelace mezi naCasovanim liberalizace trhu a trznim podilem
dominantniho operatora. Ta je obzvlasté patrnd zejména v novych Clenskych statech, opét
zejména v segmentu mistnich hovort, kde trzni podil dominantniho operatora mnohdy
ptesahuje 90 %.

Pro meziméstské hovory dnes vyuziva 31 % spotiebitell sluzeb alternativniho operétora. Pro
mistni hovory je to necelych 20 %. VétSina tohoto piistupu je zajiStovana nepiimo, napiiklad
volbou nebo piedvolbou operatora Pouze 6,47 % uzivateld vyuziva piimy piistup'’ k jinému
operatorovi.

Vzhledem k ristu trzeb z odvétvi mobilnich komunikaci by mohl byt pokles trzeb z odvétvi
pevnych komunikaci ¢éastecné zplsoben piechody zpevnych sluzeb na mobilni. V fadé
novych ¢lenskych statli s pomérné malo rozvinutou pevnou infrastrukturou se novi uzivatelé
¢asto rozhodnou rovnou pro mobilni telefonni sluzby. Objevuji se vSak naznaky, ze inovace,
vcetné zavadéni novych technologii, jako jsou VolIP (voice over internet, ptenos hlasu
po internetu) nebo produkty pro pevnou i mobilni komunikaci, mohou ¢asem pokles trzeb
z pevnych hlasovych sluzeb zastavit.

2.5 Propojeni

Propojeni je jednim ze zékladnich stavebnich kamenli umoznujicich fungovani hospodaiské
soutéze na trhu. Odvétvi pevnych komunikaci nadale i pfes pomalejsi tempo vykazoval trend
klesajicich sazeb za propojeni a jevi zndmky stabilizace. Naproti tomu v odvétvi mobilnich
komunikaci jiz n¢jakou dobu panuje znepokojeni, Ze sazby za volani do mobilnich siti
v mnoha ptipadech nemaji zadnou vazbu na naklady. V reakci na regulacni zasah organt
doslo v priabéhu uplynulého roku k vitanému snizeni téchto sazeb. Od cervence 2003
do Cervence 2004 poklesla primérnd sazba za volani z pevné sit¢ do mobilni u operatort
s vyznamnou trzni silou v EU 15 o 14 %.

2.6 Spotiebitelé

Trend zvySovani piinost pro spotiebitele spocivajici v nizSich cendch, vétsim vybéru a
inovativngjSich sluzbach, ktery se projevuje od prvni liberalizace trhti e-komunikaci,
pokracuje diky zesileni konkurence na trhu a flexibilité¢ poskytované novym piedpisovym
ramcem. V letoSnim roce doslo ke zvétSeni vybéru diky vstupu novych operatorii na trh a
rozsifeni moznosti v oblasti irokopasmovych sluzeb'”. Se zvysenim konkurenéniho tlaku

doslo v n&kterych segmentech k poklesu cen'’.

V odvétvi pevnych a mobilnich komunikaci se objevuji nové konvergentni nabidky, sluzby
tieti generace se stavaji realitou a diky rostoucim investicim do infrastruktury se zacinaji
rozSifovat pokrocilé datové sluzby vysoké hodnoty. Piesto vSak pretrvava fada problému.
V nékterych zemich stile panuje pomérné slabad konkurence v ucastnickych vedenich a
Sirokopadsmovém pfipojeni a celkovd konkurencni situace v Clenskych statech je smiSena.
Dalsi vyvoj bude zaviset na tom, do jaké miry bude ve vSech Clenskych statech tspésné
zaveden a aplikovan novy pifedpisovy ramec a jak efektivné budou uplatiovany piedpisy ES
o hospodatské soutézi.

Sluzby poskytované po vlastni infrastruktuie nebo po zcela zpiistupnénych ucastnickych vedenich
VEtsi rozmanitost nabidky cen a kapacity
Meziméstské a mezinarodni hovory
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3. TRANSPOZICE V 25 CLENSKYCH STATECH

Pokud jde o transpozici predpisového ramce EU, CElenské staty byly povinny transponovat
hlavni smérnice'* do 24. ervence 2003 (EU 15) a Smérnici o soukromi a elektronickych
komunikacich do 30. fijna 2003; od 1. kvétna 2004 se piedpisovy ramec EU vztahuje v celém
svém rozsahu i na deset novych ¢lenskych statt.

Rychld a spravna transpozice je pro odvétvi elektronickych komunikaci zivotné dulezita.
Protahovani transpozice zpomali proces, kterym vnitrostatni regulacni organy c¢lenskych statt
(VRO) analyzuji trhy a rusi, novelizuji nebo zavadéji regulacni predpisy podle existujiciho
stavu hospodarské soutéze. JeSté znepokojivejsi je negativni signal, ktery dd protahovani
transpozice spotiebitelim a trhu. Za pét let do roku 2003 proinvestovali nedominantni
operatofi pevnych siti jenom v 15 ptavodnich ¢lenskych statech 70 mld. eur'. Dominantni i
nedominantni operatofi se chystaji v nadchdzejicich letech uskutecnit dal$i vyznamné
investice. Nezdravy pravni ramec by mohl tyto investice ohrozit.

Dvacet c¢lenskych statl jiz dokoncilo transpozici primarnich pravnich predpisi a oznamilo
tuto skuteCnost Komisi. To je vyznamny uspéch, ktery si ve vSech ptipadech vyzadal bud’
uplné prepracovani stavajicich zakonti, nebo zavedeni novych vyznamnych pravnich
piedpist. Pét Clenskych stati vSak i1 pfes vyznamné pokroky v legislativnim procesu jesté
potiebuje pfijmout primarni pravni ptedpisy, aby transponovaly piedpisovy ramec jde o tyto
staty:

Belgie, Ceska republika, Estonsko, IV{ecko, Lucembursko.

Komise zahéjila pfed Evropskym soudnim dvorem fizeni pro neozndmeni proti Belgii, Recku
a Lucembursku.

Osm clenskych stati jesté¢ potiebuje piijmout sekunddrni pravni predpisy (v nékterych
pfipadech velmi podstatné) umoznujici uplatnéni primarnich pravnich ptedpisi; jde o tyto
staty:

Spanélsko, Francie, Kypr, Loty$sko, Litva, Polsko, Slovinsko, Slovensko.
Komise v souc¢asné dobé zkouma dodrzeni acquis EU pfi transpozicich provedenych ve vsech
¢lenskych statech a podnikne pfislusné kroky dle Smlouvy.
4. POSTUPY PODLE CLANKU 7
Podle clanku 7 ramcové smérnice predkladaji vnitrostatni regulaéni organy Komisi
k posouzeni pied pfijetim névrhy opatieni, aby zajistily, Ze vymezeni a analyza trhii budou

v souladu s predpisy EU o hospodaiské soutézi, a aby umozZnily sladéni v ramci jednotného
trhu. Komise mtze vznést k navrhim opatfeni pfipominky a, pokud by se domnivala, Ze

Ramcova smeérnice, pfistupovd smeérnice, autorizacni smérnice, smeérnice o univerzalni sluzbé a
smérnice o hospodatské soutézi
Investment by New Entrants in Europe (Investice novych subjekti na trhu v Evrop€), 2004, Strategy
and Policy Consultants Network
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vymezeni trhu nebo vyznamné trzni sily vytvaii piekdzky pro jednotny trh nebo je
neslucitelné s pravem SpoleCenstvi, mlize poZadovat jejich staZeni.

Od 1. fijna 2004 Komise obdrzela 101 ozndmeni od deviti ¢lenskych stat, z nichz vétSinu
ptedlozilo Rakousko, Finsko, Portugalsko a Spojené kralovstvi. Komise zatim uzaviela
92 ptipadl,, poskytla pomoc vnitrostatnim regulacnim orgdniim s pfezkoumavanim trhu
s ohledem na politickd a provadéci hlediska, aby zajistila ve vSech c¢lenskych statech
konzistentni a vhodné diferenciovany ptistup. Krom¢ toho zorganizovaly utvary Komise 58
setkani s vnitrostatnimi regulacnimi organy z 15 Clenskych stati, na kterych se probiraly
problémy pramenici z navrhovanych opatfeni. K dnesnimu datu bylo podano nejméné jedno
oznameni pro kazdy z trhii popsanych v doporuceni o relevantnich trzich s vyjimkou jednoho,
a to velkoobchodniho vnitrostatniho trhu pro mezinarodni roaming ve vetfejnych mobilnich
sitich. Do 1. listopadu 2004 vyuzila Komise pravo veta pouze ve tiech piipadech'®,

Celkovy obrazek plynouci z posouzeni ozndmeni je takovy, Ze se regulace zacala vice
zamé&fovat na feSeni trznich selhani. Vnitrostatni regulacni orgdny mély tendenci
neodchylovat se od trhit vymezenych v doporuceni. Dva trhy se vSak staly predmétem
odlisnych pfistupti, a to velkoobchodni trh Sirokopdsmového pristupu (zarazeni
Sirokopasmového pristupu prostfednictvim kabelu, které je podle ndzoru Komise mozné
pouze tam, je-li po kabelu nabizen produkt, ktery je obdobou piistupu k datovému toku
(bitstream)), a trh vysilacich sluzeb (rozdélenych podle platformy, tj. pozemni, kabelové,
satelitni).

Pfi vymezovani vyznamné trzni sily se obecné dodrzuji zasady stanovené v obecnych
pokynech k vyznamné trzni sile. Pfestoze je stale dilezitym Cinitelem podil na trhu, v celkové
analyze se jevi jako velmi dulezité i1 dalsi faktory (napt. dynamika trhu, ptekazky vstupu a
potencialni konkurence).

Pokud jde o napravnd opatieni, vnitrostatni regula¢ni organy se obvykle snazi ukladat
povinnosti podnikiim ozna¢enym za podniky s vyznamnou trzni silou vzhledem k problémim
s hospodaiskou soutézi, které panuji na piislusnych trzich. V nékterych ptipadech piijaly
vnitrostatni regulacni organy asymetricky pfistup, tzn. ze uklddaji podnikiim s vyznamnou
trzni silou na podobnych trzich v jednom clenském staté rozdilné povinnosti. To je podle
nového predpisového rdmce mozné pouze tehdy, je-li to odiivodnéné.

ZkuSenosti ukazuji, Ze vnitrostatni regulacni organy pii pfijimani zavéreCnych opatfeni co
nejvice zohlednuji pfipominky obsazené v rozhodnutich Komise.

5. PROVADENI NOVEHO PREDPISOVEHO RAMCE V EU 25

I kdyZ situace na trhu je pfizniva, Komise odhalila fadu dalezitych oblasti, kde je potieba

zlepsit regulaci v Clenskych statech. Nasledujici kapitola se zabyva nejzédvaznéjSimi
regulacnimi problémy.

o Tyto piipady se tykaly trhu pro mezinarodni volani (véc FI/2003/0024 a FI/2003/0027) a trhu
pro pfistup a volani z vetfejnych mobilnich telefonnich siti (véc FI/2004/0082) ve Finsku a trhu
pro tranzitni sluzby v pevné vetejné telefonni siti (véc AT/2004/0090) v Rakousku.
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5.1 Vnitrostatni regulacni organy (VRO)

Schopnost vnitrostatnich trhii dobie fungovat je pfimo umérnd kvalité vnitrostatniho pravniho
ramce, ktery se tykd VRO.

VRO museji byt nezdvislé na vSech obchodnich nebo jinych postrannych imyslech. Museji
byt dobie obezndmeny se vSemi pravomocemi stanovenymi v predpisovém ramci EU a
museji byt schopny je vykonavat bez zasaht zvnéjsku.

Komise siln€ podporuje praci, kterou jiz VRO vykonaly, co se tyCe ptipravy a oznamovani
analyz trhii, a zejména spoluprace ve Skupiné evropskych regulacnich organt pti hledani
spolecnych ptistupt k regulaci v souladu s pfedpisovym ramcem.

Komise se nicméné obava, Ze stale jesté nejsou ve vSech pétadvaceti ¢lenskych statech zcela
dodrZzovany zasady nezavislosti a nestrannosti. Nékteré z téchto obav prameni ze skutecnosti,
ze zatim neni ve vSech pfipadech zajisténo Gplné oddé€leni funkci spravy statniho akciového
podilu od pfijimani regulac¢nich rozhodnuti. Dale panuje znepokojeni, ze v nékterych zemich
mohou existovat prekazky, které brani vnitrostatnim regulacnim orgédnim v uplatiiovani
vhodnych regulacnich napravnych opatieni vyplyvajicich zjejich trznich analyz. Takova
situace mize nastat v pfipadé€, Ze ministerstva nebyla informovana stejnou mirou jako VRO
zodpovédné za analyzy trhu a vydaji pokyny nebo smérnice, které ovlivni regulacni
rozhodnuti vnitrostatnich regulacnich orgénd. V urcitych piipadech nesou vinu za omezeni
pravomoci regula¢niho orgénu regulovat trh vnitrostatni pravni ptedpisy. Ty mohou omezovat
regulacni népravna opatfeni, kterd ma k dispozici VRO, nebo mohou ukladat prehnané
pozadavky na ukladani regulac¢nich povinnosti. I piesto, ze vnitrostatni pravo svétuje VRO
plnou pravomoc, existuji piipady, kdy efektivni hospodaiské soutézi brani nedostatecné
prosazovani rozhodnuti VRO.

Dalsi zélezitost, kterd Komisi znepokojuje, je délka odvolacich fizeni proti rozhodnutim
VRO. Komise zkouma tuto situaci v n¢kolika ¢lenskych statech. V nékterych ptipadech je to
ztizené systematickym pozastavovanim rozhodnuti VRO podavanim odvoléni.

Potieba, aby VRO provadély vedle své prace v oblasti trzniho dohledu, feSeni spor a
prosazovani prava také prezkoumavani trhu, navic zpisobilo fadé regulacnich organti vdzné
potize se zdroji.

5.2 Poplatky za povoleni poskytovani sluzeb

Poplatky souvisejici se spravou rezimi povoleni a udélovani uzivatelskych prav by mély byt
prihledné, tmérné a objektivné ospravedlnitelné a mély by pokryvat pouze skutecné
vynalozené spravni naklady. Jiné poplatky nelze ukladat.

Komise zkouma situaci v fad¢ ¢lenskych statd, kde jsou poplatky pomérné vysoké a kde je
zapotiebi ovéfit dodrzeni téchto zdsad. Zkoumd také rtizné poplatky uctované subjektim
natrhu a pfispévky do programii pro S$ifeni Sirokopasmovych sluzeb a jejich soulad
se smérnicemi.

5.3 Individualni prava na uZzivani radiovych frekvenci
Udgluji-li Clenské staty individudlni prava na uzivani radiovych frekvenci, mély by tak Cinit

prostfednictvim otevienych, prithlednych a nediskriminacnich postupti. I kdyz byl tento
pozadavek clenskymi staty vétSinou transponovan do vnitrostatnich predpist, Komise v fadé
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Clenskych stath kviili neexistenci tabulky pro vnitrostatni pfidélovani frekvenci nebo kvl
licen¢nim postupiim zkouma, zda jsou tato kritéria uplatiiovana v praxi.

5.4 Omezeni vlastnickych prav tretich osob, spole¢né umisténi a sdileni zaFizeni

Komise zaznamenala pfetrvavajici problémy, které vznikly v celé Unii zejména v souvislosti
sudélovanim prav na instalaci stozarii a antén pro poskytovani mobilnich sluzeb a
souvisejicimi poplatky. To v mnoha ptipadech pozdrzelo spusténi infrastruktury tieti generace
(3G), nékdy v reakci na piisné pozadavky vnitrostatnich licenci na uvedeni na trh. V tomto
ohledu je vhodné, aby VRO vytvoftily vetejné dostupnou databazi soucasnych a planovanych
umisténi stozaru.

5.5 Poskytovani univerzalni sluzby

Poskytovani univerzalni sluzby jakozto vymezeného minimalniho souboru sluzeb stanovené
kvality vSem koncovym uzivatelim za dostupnou cenu patii ke kliCovym zasaddm
piedpisového ramce; Clenské staty jsou povinny zajistit, aby Zadnému podniku nebo kategorii
podnikli nebylo pfedem znemoznéno poskytovat univerzalni sluzbu. Komise blize zkouma
obavy, ze v n¢kterych Clenskych statech byl poskytovatel univerzalni sluzby urcen bez ohledu
na tuto zasadu nebo bez nezbytné prithlednosti.

5.6 Povinnosti vysilani (must-carry)

Clenské staty sméji ukladat jisté povinnosti vysilani pouze tehdy, jsou-li tyto povinnosti
nezbytné pro splnéni jasné¢ vymezenych cilit obecného zajmu. Komise provétuje zptsob, jimz
jsou tyto povinnosti v nékterych zemich ukladény, a zkouma zejména existenci jasného
vztahu mezi povinnostmi a cili, aby pravomoc orgdni rozhodovat o ulozeni povinnosti
nevedla k pfijimani svévolnych rozhodnuti.

5.7 NevyZzadana obchodni sdéleni

Komise zaznamenala, ze kromé& toho, ze byla vétSinou transponovéna zéasada opt-in
(vyzadujici existenci predchoziho souhlasu) obsazend ve smérnici o soukromi
a elektronickych komunikacich, projevuje se také trend k dobrovolnym kodexiim na ochranu
uzivateld. Tento vyvoj je vitany.

5.8 Provozni udaje

Komise prozkouma rostouci sklon organti fady ¢lenskych statii prodlouzit zdkonné obdobi,
po které Ize pozadovat uchovavani provoznich udajii pro ucely prosazovani prava.

5.9 Provadéni prechodnych ustanoveni v EU 15

Clenské staty zEU 15 jsou podle prechodnych ustanoveni povinny zajistit, aby zistaly
zachovany dosavadni povinnosti pro podniky s vyznamnou trzni silou do té doby, nez
vnitrostatni regulacni organ rozhodne ve véci téchto povinnosti v souladu s novym ramcem.

Komise provéfuje podezieni, ze stale existuji pripady, kdy takové povinnosti, tykajici se
napiiklad ndkladového ucetnictvi a oddéleni Uc¢td, nejsou fadné zavedeny, coz vede k stlacenti
rozpéti novych subjektl vstupujicich na trh. Rizné provadény a rtizné podrobny regulacni
dohled, jemuZz jsou podrobeny velkoobchodni, pfistupové a maloobchodni sazby, ma
v nékterych ptipadech stejné dusledky.
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Komise se téz obava, Ze zvySovani investic novych subjektli na trhu a prechod zakaznika
k produktim vys§i tfidy v podobé odklonu od pieprodavanych produkti smérem
k ptistupu k datovému toku (bitstream) a zpiistupnéni ucastnického vedeni mohou brzdit
procesni problémy. V disledku toho jsou pokroky v ¢lenskych statech naptiklad v souvislosti
se zpristupnovanim ucastnického vedeni nerovnomérné. V kazdém piipad¢ je tieba urychlit
pfezkoumavani trhu a omezit uplatnéni prechodného rezimu na minimum, aby se doteSily
zbyvajici problémy.

5.10 PInéni ,,vychozich podminek v novych ¢lenskych statech

Nové Clenské staty byly povinny zajistit, aby byly k datu pfistoupeni zavedeny regulacni
povinnosti pro podniky s vyznamnou trzni silou. Nékteré nevyfeSené problémy v novych
Clenskych statech jsou analogii téch, které pretrvavaji ve starém ramci v pivodnich ¢lenskych
statech, naptiklad nakladové ucetnictvi a prithlednost sazeb. V nékterych novych ¢lenskych
statech je navic spornd existence vhodné referencni nabidky propojeni. Dalsi slabinou v celé
fad¢ z nich je netplna realizace sluzeb volby operatora, piedvolby operatora a prevoditelnosti
Cisla.

6. ZAVER

Evropa se nachazi v rozhodujicim stadiu vyvoje nové dynamické ekonomiky pohanéné
konvergenci technologii a inovaci sluzeb. I kdyz trhy e-komunikaci jevi znamky obrody, je
zapotiebi ptipravit vhodnou ptidu pro to, aby mohly byt pfinosem pro rozsifenou evropskou
ekonomiku.

Nezbytnym piedpokladem je Uplné a vhodné provadéni ptedpisového ramce pro oblast
e-komunikaci a uc¢inné uplatiovani ptedpistt ES o hospodaiské soutézi. Potencidlni moznosti
pro hospodaiskou soutéz, inovace a investice budou plné realizovany pouze tehdy, polozi-li
Clenské staty dostatecny dlraz na transponovani zasad EU a jejich uplatiiovani v praxi.
Komise bude i nadéle poskytovat zpravy o pokrocich a zaméfi se zejména na praktické
uplatiiovani transponovanych vnitrostatnich ptredpisa.
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