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PROVADECI NARIZENI KOMISE (EU) 2017/1469
ze dne 11. srpna 2017,

kterym se stanovi standardizovany formdt pro informaéni dokument o pojistném produktu

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKA KOMISE,
s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie,

s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 201697 ze dne 20. ledna 2016 o distribuci pojisténi ('),
a zejména na ¢l. 20 odst. 9 této smérnice,

vzhledem k témto dévodtm:

(1)  Smérnice (EU) 2016/97 uklddd tvircim produktl neZivotntho pojisténi uvedenych v piiloze 1 smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES (), aby vypracovali standardizovany informa¢ni dokument
o pojistném produktu tak, aby zdkaznikim poskytoval nezbytné informace o produktech nezivotniho pojisténi
uvedenych v piiloze I smérnice 2009/138/ES a zdkaznik tak mohl uéinit informované rozhodnuti.

(2) V¢l 20 odst. 8 smérnice (EU) 2016/97 se stanovi, které informace by informacni dokument o pojistném
produktu mél obsahovat.

(3)  Aby se zdkaznikim poskytovaly informace o produktu, které jsou snadno ¢itelné, pochopitelné a porovnatelné,
mély by se pii pfedklddani informaci uvedenych v ¢l. 20 odst. 8 smérnice (EU) 2016/97 ve standardizovaném
informaénim dokumentu o pojistném produktu uvedeném ¢l. 20 odst. 5 uvedené smérnice pouzivat spolend
koncepce, struktura a formdt, vcetné pouzivini ikon nebo symbold. Stejné tak informace o piipadnych
doplitkovych a volitelnych krytich by nemély byt uvedeny zaskrtnutimi, kifzky ani vykfi¢niky a informace, které
maji byt zahrnuty do informac¢niho dokumentu o pojistném produktu, by mély byt obvykle uvedeny na dvou
strandch papiru formdtu A4, aviak v Zddném ptipadé by nemély pfesdhnout tfi strany papiru formdtu A4.

(4)  Toto nafizeni vychdzi z ndvrhu provddécich technickych norem predlozenych Komisi Evropskym orgdnem pro

pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi (orgdn EIOPA).

(5)  V souladu s ¢l. 20 odst. 9 smérnice (EU) 2016/97 provedl orgdn EIOPA spotiebitelsky test standardizovaného
informac¢niho dokumentu o pojistném produktu a konzultoval vnitrostatni orgdny. Organ EIOPA také uskute¢nil
oteviené vefejné konzultace o ndvrhu provadécich technickych norem, z nichz toto nafizeni vychazi, analyzoval
potencidlni souvisejici naklady a pfinosy a vyzddal si stanovisko skupiny subjektd pusobicich v oblasti pojisténi
a zajiténi zi{zené podle ¢ldnku 37 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1094/2010 (),

PRIJALA TOTO NARIZENT:

Cldnek 1
Nézev a logo spolecnosti tviirce produktu

1. Hned po nadpisu ,informaéni dokument o pojistném produktu“ na prvni strané nahofe musi ndsledovat nizev
tviirce produktu nezivotniho pojisténi, ¢lensky stit, kde je tento tvirce registrovan, jeho prévni forma a piipadné &islo
povoleni.

2. Napravo od nazvu muZe tviirce umistit logo své spole¢nosti.

() UF.vést.L26,2.2.2016,s. 19.

(*) Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES ze dne 25. listopadu 2009 o piistupu k pojistovaci a zajitovaci ¢innosti a jejim
v¥konu (Solventnost IT) (UL vést. L 335, 17.12.2009, s. 1).

(®) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1094/2010, ze dne 24. listopadu 2010 o ziizeni Evropského orgdnu dohledu
(Evropského organu pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi), o zméné rozhodnuti ¢. 716/2009/ES a o zruseni rozhodnuti
Komise 2009/79/ES (Ut. vést. L 331, 15.12.2010, s. 48).



L 209/20 Utednt véstnik Evropské unie 12.8.2017

Cldnek 2
Odkaz na iiplné pfedsmluvni i smluvni informace

Informaéni dokument o pojistném produktu musi obsahovat na dobfe patrném misté sdéleni, Ze dplné piedsmluvni
a smluvni informace o daném produktu nezivotniho pojisténi jsou zdkaznikovi poskytovany v jinych dokumentech. Toto
sdéleni musi byt umisténo bezprostfedné pod ndzvem tviirce produktu neZivotniho pojisténi.

Cldnek 3
Délka

Informaéni dokument o pojistném produktu obndsi v ti§téné podobé dvé strany papiru formdtu A4. Paklize je tieba vice
mista, mize informacni dokument o pojistném produktu vyjimeéné obnaset v tisténé podobé maximdlné tfi strany
papiru formatu A4. Pokud tvirce produktu pouZije tii strany papiru formdtu A4, musi byt na zidost piislusného
organu s to prokézat, Ze bylo zapotiebi vice mista.

Cldnek 4
Prezentace a pofadi obsahu

1. Informace z informa¢niho dokumentu o pojistném produktu uvedené v ¢l. 20 odst. 8 smérnice (EU) 2016/97 jsou
prezentovany v riiznych oddilech a v souladu se strukturou, grafickou tpravou, nadpisy a posloupnosti stanovenymi ve
standardizovaném prezentaénim formdatu uvedeném v pfiloze tohoto nafizeni, pficemz se pouzije vyska pisma, kde malé
pismeno ,x“ mé velikost nejméné 1,2 mm.

2. Délka oddild se mtze lisit v zévislosti na mnoZstvi informaci, které maji byt do kazdého oddilu zahrnuty.
Informace o doplitkovych a volitelnych krytich nesmi byt uvozeny zaskrtnutimi, kifzky ani vykfi¢niky.

3. Pokud je informa¢ni dokument o pojistném produktu prezentovdn na jiném trvalém nosi¢i nez na papife, lze
velikost slozek v uspotfddani zménit za ptedpokladu, Ze uspofddani, nadpisy a posloupnost standardizovaného prezen-
ta¢niho formatu, jakozZ i relativni vyznam a pomérnd velikost rtiznych prvkd zdstanou zachovany.

4. Pokud jsou rozméry jiného trvanlivého nosi¢e nez papiru takové, Ze neni proveditelné usporddini o dvou
sloupcich, lze pouzit prezentaci o jediném sloupci za pfedpokladu, Ze posloupnost oddilt je nésledujici:

a) ,0 jaky druh pojisténi se jednd?>*

b) ,Co je pfedmétem pojisténi?”

¢) ,Na co se pojisténi nevztahuje?”

d) ,Existuji néjakd omezeni v pojistném kryti?“

e) ,Kde se na mne vztahuje pojistné kryti**

f) ,Jaké mdm povinnosti?“

g) ,Kdy a jak provadét platby?*

h) ,Kdy pojistné kryti za¢ind a konci?

i) ,Jak mohu smlouvu vypovédét>“.

5. Pouzivani digitdlnich ndstroji, vcetné ,layeringu“ a automatického otevirdni oken (,pop-ups‘), je povoleno za
pfedpokladu, Ze veskeré informace uvedené v ¢l. 20 odst. 8 smérnice (EU) 2016/97 jsou poddny v hlavnim textu

informac¢niho dokumentu o pojistném produktu a Ze pouziti téchto néstrojii neodvadi pozornost zdkaznika od obsahu
tohoto hlavniho textu dokumentu.

Informace poskytnuté prostfednictvim layeringu“ a automatického otevirdni oken (,pop-ups) nesmi zahrnovat
marketingovy nebo reklamni material.
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Cldnek 5
Prosty jazyk

Informaéni dokument o pojistném produktu musi byt formulovin v jednoduchém jazyce, ktery zdkaznikovi usnadni
pochopeni obsahu tohoto dokumentu, a musi se zaméfovat na klicové informace, které zdkaznik potiebuje k informo-
vanému rozhodnuti. Je téeba se vyhnout odbornému Zargonu.

Cldnek 6
Nadpisy a informace pod nimi

1. Oddily informa¢niho dokumentu o pojistném produktu musi mit tyto nadpisy a pod nimi tyto informace:

a) informace o druhu pojistén{ podle ¢l. 20 odst. 8 pism. a) smérnice (EU) 2016/97 se musi nachdzet pod nadpisem
,O jaky druh pojisténi se jednd?“ na vrchu dokumentu;

b) informace o hlavnich pojisténych rizicich podle ¢l. 20 odst. 8 pism. b) smérnice (EU) 2016/97 se musi nachdzet pod
nadpisem ,Co je pfedmétem pojisténi?“. Kazdd informace v tomto oddile je uvedena zelenym symbolem ,zaskrtnuti*;

¢) informace o vysi pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. b) smérnice (EU) 2016/97 se musi nachdzet pod nadpisem ,Co
je pfedmétem pojisténi?>*.

d) informace o piipadném tizemnim rozsahu pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. b) smérnice (EU) 2016/97 se musi
nachdzet pod nadpisem ,Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?“. Kazdd informace v tomto oddile je uvedena
modrym symbolem ,zaskrtnuti*;

e) informace o souhrnu vyluk z pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. b) smérnice (EU) 2016/97 se musi nachdzet pod
nadpisem ,Na co se pojisténi nevztahuje?“. Kazda informace v tomto oddile je uvedena ¢ervenym symbolem ,X*

f) informace o hlavnich vylukdch z pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. d) smérnice (EU) 2016/97 se musi nachdzet pod
nadpisem ,Existuji néjakd omezeni v pojistném kryti?“. Kazdd informace v tomto oddile je uvedena oranZovym
vykfi¢nikem;

g) informace o relevantnich povinnostech podle ¢l. 20 odst. 8 pism. e), f) a g) smérnice (EU) 2016/97 se musi nachdzet
pod nadpisem ,Jaké mdm povinnosti?*;

h) informace o zptsobech a dobé placeni pojistného podle ¢l. 20 odst. 8 pism. c) smérnice (EU) 2016/97 se musi
nachdzet pod nadpisem ,Kdy a jak provadét platby?*

i) informace o dobé trvani pojistné smlouvy podle ¢l. 20 odst. 8 pism. h) smérnice (EU) 2016/97 se musi nachdzet pod
nadpisem ,Kdy pojistné kryti za¢ind a konci?“.

j) informace o zptsobu zdniku pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. i) smérnice (EU) 2016/97 se musi nachdzet pod
nadpisem ,Jak mohu smlouvu vypovédét?“.

2.V ptipadé potieby je povoleno pouzivat podnadpisy.

Clanek 7
Pouzivéani ikon

1. Kazdy oddil musi byt nadto uveden ikonou, kterd vizudlné predstavuje obsah doty¢ného oddilu:

a) informace o hlavnich pojisténych rizicich podle ¢l. 20 odst. 8 pism. b) smérnice (EU) 2016/97 jsou uvedeny ikonou
destniku, a sice bilé barvy na zeleném pozadi, anebo zelené barvy na bilém pozad;
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b) informace o izemnim rozsahu pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. b) smérnice (EU) 2016/97 jsou uvedeny ikonou
zemékoule, a sice bilé barvy na modrém pozadi, anebo modré barvy na bilém pozadi;

¢) informace o rizicich vyloucenych z pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. b) smérnice (EU) 2016/97 jsou uvedeny
ikonou symbolu X uvnitf trojahelniku, a sice bilé barvy na Cerveném pozadi, anebo Cervené barvy na bilém pozadi;

d) informace o hlavnich vylukich z pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. d) smérnice (EU) 2016/97 jsou uvedeny
vykfi¢nikem (,!“) uvnitf trojihelniku, a sice bilé barvy na oranzovém pozadi, anebo oranzové barvy na bilém pozads;

e) informace o povinnostech na pocdtku pojisténi, béhem doby trvani pojisténi a v pfipadé uplatnéni ndroku podle
¢l. 20 odst. 8 pism. e), f) a g) smérnice (EU) 2016/97 jsou uvedeny ikonou stisku rukou, a sice bilé barvy na zeleném
pozadi, anebo zelené barvy na bilém pozadi;

f) informace o zptisobech a dobé placeni pojistného podle ¢l. 20 odst. 8 pism. c) smérnice (EU) 2016/97 jsou uvedeny
ikonou minci, a sice bilé barvy na zlutém pozadi, anebo zluté barvy na bilém pozadi;

g) informace o dobé trvani pojistné smlouvy podle ¢l. 20 odst. 8 pism. h) smérnice (EU) 2016/97 jsou uvedeny ikonou
pfesypacich hodin, a sice bilé barvy na modrém pozadi, anebo modré barvy na bilém pozads;

h) informace o zptusobech zdniku pojisténi podle ¢l. 20 odst. 8 pism. i) smérnice (EU) 2016/97 jsou uvedeny ikonou
natazené ruky s otevienou dlani na §tité, a sice bilé barvy na ¢erném pozadi, anebo ¢erné barvy na bilém pozadi.

2. Veskeré ikony musi byt zobrazeny v souladu se standardizovanym formatem v ptiloze.

3. Ikony uvedené v odstavcich 1 a 2 lze prezentovat v Cernobilém provedeni v piipadé, Ze informaéni dokument
o pojistném produktu je vytistén nebo zkopirovan v ¢ernobilé verzi.

Cldnek 8
Vstup v platnost

Toto nafizeni vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.

Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a piimo pouzitelné ve viech ¢lenskych stdtech.

V Bruselu dne 11. srpna 2017.

Za Komisi
predseda
Jean-Claude JUNCKER
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XXXXX Pojis

PRILOHA

teni

Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: Pojistovna <Nazev>

Produkt: Pojistka <Nazev>

[Sdéleni, Ze Uplné prfedsmluvni a smluvni informace o produktu jsou poskytnuty v jinych dokumentech]
O jaky druh pojisténi se jedna?

[Popis pojisténi]

Co je pfedmétem pojisténi?

v

<

N N O T T T e

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v X0

Jaké mam povinnosti?

XXXXXX
XXXXXX
XO000KK
XXKXXX

Kdy a jak provadét platby?

XXXXXX

Kdy pojistné kryti zaéind a konci?

XXKXXX

Jak mohu smlouvu vypovédét?

XXXXXX

Na co se pojisténi nevztahuje?
X X0k
XK X0
X X000k
X 000X
X XXXXX

Existuji néjakd omezeni v pojistném kryti?

i
g
I Xoox
’
!




	PROVÁDĚCÍ NAŘÍZENÍ KOMISE (EU) 2017/1469 ze dne 11. srpna 2017, kterým se stanoví standardizovaný formát pro informační dokument o pojistném produktu (Text s významem pro EHP) 

