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II

(Nelegislativni akty)

NARIZENI

NARIZENI KOMISE (EU) 2016/2015
ze dne 17. listopadu 2016,

x

kterym se provddi nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) & 808/2004 o statistice
Spolecenstvi o informacni spoleénosti

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKA KOMISE,
s ohledem na Smlouvu o fungovéni Evropské unie,

s ohledem na nafizen{ Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 808/2004 ze dne 21. dubna 2004 o statistice SpoleCenstvi
o informacni spolecnosti (!), a zejména na ¢l. 8 odst. 2 uvedeného nafizeni,

vzhledem k témto dévodim:

(1)  Natizeni (ES) ¢ 808/2004 stanovi spole¢ny rdmec pro systematické vypracovavani evropskych statistik
o informacéni spole¢nosti.

(2)  Provadéci opatieni jsou zapotfebi k urceni tdaju, které maji byt poskytnuty za udcelem tvorby statistik
v modulu 1: ,Podniky a informaéni spole¢nost” a v modulu 2: ,Jednotlivci, domdacnosti a informaéni spole¢nost,
a ke stanoven{ lhit pro jejich predani.

(3)  Opatieni stanovend timto nafizenim jsou v souladu se stanoviskem Vyboru pro Evropsky statisticky systém,
PRIJALA TOTO NARIZENT:

Cldnek 1

Udaje, které maji byt preddny za ticelem tvorby evropskych statistik o informacni spole¢nosti, jak stanovi ¢l. 3 odst. 2
a Cldnek 4 nafizeni (ES) ¢. 808/2004, jsou vymezeny v modulu 1: ,Podniky a informacni spolecnost” v pfiloze I
a v modulu 2: ,Jednotlivci, domdcnosti a informacni spolecnost“ v piiloze II tohoto nafizeni.

Cldnek 2

Toto nafizeni vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.

() UFt.vést. L 143, 30.4.2004, s. 49.
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Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a pfimo pouzitelné ve viech ¢lenskych stdtech.

V Bruselu dne 17. listopadu 2016.

Za Komisi

piedseda
Jean-Claude JUNCKER
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PRILOHA I

MODUL 1: Podniky a informacni spole¢nost

A. TEMATA A JEJICH PROMENNE

1) Témata, kterd maji byt zahrnuta pro referencni rok 2017, vybrand ze seznamu v pfiloze I nafizeni (ES)
& 808/2004 jsou:

a) systémy informacnich a komunika¢nich technologif a jejich pouzivani v podnicich;

b) pouzivani internetu a ostatnich elektronickych siti v podnicich;

¢) elektronické obchodovént;

d) elektronické procesy v oblasti podnikdni a organiza¢ni hlediska;

e) schopnosti a potieba dovednosti v oblasti informac¢nich a komunikacnich technologii v podnicich;

f) prekdzky ve vyuzivani informac¢nich a komunikacnich technologii, internetu a ostatnich elektronickych siti,
elektronického obchodovéni a ostatnich elektronickych procest v oblasti podnikani;

g) piistup k technologiim poskytujicim moznost ptipojeni k internetu nebo k jinym sitim odkudkoli a kdykoli
(vSudypfitomnd moznost pfipojeni) a jejich vyuzivani.

2) Zjistuji se tyto proménné tykajici se podnikii:
a) Systémy informacnich a komunika¢nich technologii a jejich pouZivani v podnicich
i) za viechny podniky:
— pouzivani pocitact;
i) za podniky, jez pouZzivaji pocitace:

— (nepovinné) zaméstnanci nebo procento celkového poctu zaméstnanch, kteff pouZivaji pocitace pro
pracovni Gcely.

b) Pouzivéni internetu a ostatnich elektronickych siti v podnicich
i) za podniky, jez pouZivaji pocitace:
— pfistup k internetu;
ii) za podniky, jeZ maji pfistup k internetu:

— zaméstnanci nebo procento celkového poétu zaméstnancl, ktefi pouzivaji pocitace s pFistupem
k internetu pro pracovni ucely,

— internetové pfipojeni: DSL nebo jakykoli jiny typ pevného vysokorychlostniho pfipojeni,

— internetové pfipojeni: mobilni vysokorychlostni pfipojeni prostfednictvim pfenosného zafizeni
pouzivajictho mobilni telefonni sité (alespoii 3G),

— zaméstnanci nebo procento celkového poctu zaméstnancti, ktefi pouZivaji pfenosné zafizeni
poskytované podnikem, jezZ umozZiiuje pfipojeni k internetu prostrednictvim mobilni telefonni sitg, pro
pracovni ucely,

— jez maji internetové stranky,
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— pouzivani socidlnich siti nejen za G¢elem umistén{ placené reklamy,
— pouzivani podnikovych blogti nebo mikroblogti nejen za ticelem umisténi placené reklamy,

— pouzivani internetovych stranek uréenych ke sdileni multimedidlniho obsahu nejen za tGéelem umisténi
placené reklamy,

— pouzivani ndstroji sdileni znalosti zalozenych na principu wiki nejen za Gcelem umisténi placené
reklamy;

ii) za podniky, jez pro piipojeni k internetu vyuzivaji DSL nebo jakykoli jiny typ pevného vysokorychlostniho
pfipojent:

— maximalni smluvné stanovend rychlost stahovdni nejrychlejstho pevného internetového ptipojeni
v Mbit/s v rozsahu: [0,< 2], [2,< 10], [10,< 30], [30,< 100], [> 100],

— rychlost pevného internetového pfipojent, jez je dostatecnd z hlediska skutecnych potreb podniku;
iv) za podniky, jeZ maji internetové stranky, informace o nabidce funkce:

— popis zbozi ¢i sluzeb, ceniky,

— objednévéni nebo rezervace on-line,

— mozZnost pro navitévniky uzpisobit si ¢i navrhnout on-line zbozi nebo sluzby,

— sledovéni nebo stav podanych objednévek,

— individualizace obsahu internetovych strdnek pro pravidelné ndvstévniky/navstévniky, ktefi stranky
navstivi opakované,

— hypertextové odkazy nebo jiné odkazy na profily podniku v socidlnich médiich;

v) za podniky, jez pouZivaji socidlni média, zejména socidlni sité, podnikové blogy nebo mikroblogy,
internetové stranky urcené ke sdileni multimedidlniho obsahu ¢i néstroje sdileni znalosti zaloZené na
principu wiki, a to pro jiné ticely, neZ je umisténi placené reklamy:

— pouzivani socidlnich médif k vytvéfeni image podniku nebo uvddéni produktt na trh,

— pouzivani socidlnich médif za dcelem ziskat ndzory a hodnoceni zdkaznikd nebo umoznit jim kldst
otdzky a rovnéZ na jejich ndzory, hodnoceni nebo otdzky reagovat,

— pouzivani socidlnich médif k zapojeni zdkaznikti do vyvoje nebo inovace zboZi ¢i sluzeb,
— pouzivani socidlnich médif ke spolupréci s obchodnimi partnery nebo jinymi subjekty,
— pouzivani socidlnich médii k ndboru zaméstnanc,
— pouzivani socidlnich médif k vyméné ndzord, stanovisek nebo znalosti v rdmci podniku.
c) Elektronické obchodovéni
i) za podniky, jez pouZivaji pocitace:

— prijiméani objedndvek zbozi ¢ sluzeb zadanych prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci
(internetovy prodej), v predchozim kalenddfnim roce,

— pfijimdni objedndvek zbozi ¢i sluzeb prostfednictvim zprav typu EDI (prodej prostfednictvim EDI),
v pfedchozim kalenddinim roce,

— (nepovinné) zadavani objedndvek zbozi ¢i sluzeb prostfednictvim internetovych stranek, aplikaci nebo
zpréav typu EDI, v pfedchozim kalenddfnim roce;
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ii) za podniky, jez pfijaly objedndvky zbozi & sluzeb zadané prostfednictvim internetovych strinek nebo
aplikaci, v pfedchozim kalenddinim roce:

— hodnota obratu, vyjidfend v absolutnich ¢islech nebo jako procento z celkového obratu, elektronického
prodeje, jez je vysledkem objedndvek zadanych prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci,
v pfedchozim kalenddinim roce,

— procento obratu z objedndvek pfijatych prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci, v ¢lenéni
podle prodeje soukromym spotiebitelim (obchod mezi podnikem a spotiebitelem: B2C) a prodeje
jingm podnikiim (obchod mezi podniky: B2B) a orgdnim vefejné moci (obchod mezi podnikem
a vefejnou spravou: B2G, v pfedchozim kalenddfnim roce,

— prijimdni objedndvek prostfednictvim vlastnich internetovych strdnek nebo aplikaci podniku (vcetné
matefskych nebo pfidruzenych podnikd, extranetu), v pfedchozim kalenddfnim roce,

— piijimdni objedndvek prostfednictvim internetovych stranek elektronického trzisté nebo aplikaci
pouzivanych nékolika podniky pro obchodovani s vyrobky, v ptedchozim kalenddfnim roce,

— procento obratu z objedndvek piijatych prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci v ¢lenéni
podle objedndvek pfijatych prostiednictvim vlastnich internetovych strinek nebo aplikaci podniku
(v€etné matefskych nebo pfidruzenych podnikti, extranetu) a podle objednévek ptijatych prostrednict-
vim internetovych stranek elektronického trzisté nebo aplikaci pouzivanych nékolika podniky pro
obchodovéni s vyrobky, v pfedchozim kalenddfnim roce,

— pfijimani objednavek zadanych zdkazniky prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci podle
ptvodu: vlastni zemé, v pfedchozim kalenddinim roce,

— pfijimani objednavek zadanych zdkazniky prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci podle
puvodu: jiné zemé EU, v pfedchozim kalenddinim roce,

— pfijimani objednavek zadanych zdkazniky prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci podle
puvodu: ostatni zemé svéta, v pfedchozim kalendainim roce,

— (nepovinné) procento obratu z objedndvek pfijatych prostfednictvim internetovych stranek nebo
aplikaci v ¢lenéni podle pivodu: vlastni zemé, jiné zemé EU a ostatni zemé svéta;

i) za podniky, jez pfijaly objedndvky vyrobkl nebo sluzeb prostiednictvim zprav typu EDI:

— hodnota obratu nebo procento z celkového obratu elektronického prodeje, které jsou vysledkem
objedndvek zadanych prostrednictvim zprav typu EDI, v pfedchozim kalenddfnim roce,

— pfijaté objednavky, jez byly zaddny zdkazniky prostiednictvim zprav typu EDI, podle ptvodu: vlastni
zemé, v pfedchozim kalenddinim roce,

— phijaté objedndvky, jez byly zaddny zdkazniky prostfednictvim zprdv typu EDI, podle ptvodu: jiné
zemé EU, v pfedchozim kalenddfnim roce,

— prijaté objedndvky, jez byly zaddny zdkazniky prostfednictvim zprav typu EDI, podle ptivodu: ostatni
zemé svéta, v pfedchozim kalenddinim roce;

iv) za podniky, jez zaddvaly objedndvky prostfednictvim internetovych stranek, aplikaci nebo zprav typu EDI:

— (nepovinné) zaddvdni{ objedndvek zbozi ¢i sluzeb prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci,
v predchozim kalenddinim roce,

— (nepovinng) zaddvini objedndvek zbozi ¢i sluzeb prostfednictvim zprdv typu EDI, v pfedchozim
kalendéfnim roce,

— (nepovinng) zaddvani objedndvek zboZi ¢i sluzeb v hodnoté alespoii 1 % celkové hodnoty ndkupu pro-
stfednictvim internetovych strdnek, aplikaci nebo zprav typu EDI, v pfedchozim kalenddinim roce;

v) za podniky, jeZz zaddvaly objedndvky zboZi ¢i sluzeb v hodnoté alespont 1 % celkové hodnoty nakupu pro-
stfednictvim internetovych stranek, aplikaci nebo zprav typu EDI, v pfedchozim kalenddinim roce:

— (nepovinné) zadavani objednavek prostfednictvim internetovych strnek, aplikaci nebo zprav typu EDI
dodavateldm se sidlem ve vlastni zemi podniku, v pfedchozim kalenddfnim roce,
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— (nepovinné) zadavani objednavek prostfednictvim internetovych strnek, aplikaci nebo zprav typu EDI
dodavatelim se sidlem v jiné zemi EU, v pfedchozim kalenddfnim roce,

— (nepovinng) zadavani objedndvek prostfednictvim internetovych stranek, aplikaci nebo zprdv typu EDI
dodavatelim se sidlem v ostatnich zemich svéta, v predchozim kalenddfnim roce.

d) Elektronické procesy v oblasti podnikdni a organizacni hlediska
i) za podniky, jez pouZivaji pocitace:

— pouzivani softwarového baliku typu ERP (pldnovéni podnikovych zdroji) ke sdileni informaci mezi
riznymi podnikovymi funkcemi,

— pouzivani jakékoli softwarové aplikace pro spravu informaci o zdkaznicich (software CRM - fizeni
vztaht se zdkazniky), kterd umoziiuje shromazdovat a uklddat informace o zdkaznicich podniku
a zpfistupiiovat je ostatnim podnikovym funkcim,

— pouzivani jakékoli softwarové aplikace pro spravu informaci o zdkaznicich (software CRM - fizeni
vztaht se zdkazniky), kterd umoznuje analyzovat informace o zdkaznicich pro marketingové ticely,

— sdileni informaci o fizeni dodavatelského fetézce elektronicky s jingm podniky, jez jsou dodavateli ¢i
zéakazniky,

— (nepovinné) vystaveni|zasilini jakéhokoli typu faktur v elektronické nebo papirové podobé jinym
podnikim, v pribéhu pfedchoziho kalenddiniho roku,

— (nepovinn€) vystaveni/zasilani jakéhokoli typu faktur v elektronické nebo papirové podobé organtim
vefejné moci, v pribéhu pfedchoziho kalendéiniho roku,

— (nepovinng) vystaveni/zasilani jakéhokoli typu faktur v elektronické nebo papirové podobé soukromym
spotiebitelim, v pribéhu pfedchoziho kalendainiho roku,

— (nepovinn€) procento viech faktur pfijatych jako elektronické faktury ve standardni podobé vhodné
pro automatické zpracovani (elnvoices), v prubéhu predchoziho kalendafniho roku,

— (nepovinné) procento viech faktur pfijatych jako faktury v papirové podobé nebo v elektronické
podobé nevhodné pro automatické zpracovani, v pribéhu predchoziho kalenddiniho roku,

— pouZivani ndstroji identifikace na zdkladé radiové frekvence (Radio Frequency Identification)
k identifikaci osob nebo ke kontrole vstupu,

— pouzivani néstrojii identifikace na zdkladé rddiové frekvence (Radio Frequency Identification) jako
soucdsti procesu vyroby a poskytovani sluzeb,

— pouzivdni néstroji identifikace na zdkladé rddiové frekvence (Radio Frequency Identification)
k identifikaci vyrobkl po procesu vyroby;

ii) za podniky, jez sdileji informace o fzeni dodavatelského fetézce elektronicky s jinym podniky, jez jsou
dodavateli ¢i zdkazniky:

— sdileni informaci o fizeni dodavatelského fetézce s ostatnimi podniky elektronicky prostfednictvim
internetovych stranek (internetovych strdnek podniku, internetovych strdnek obchodnich partner
nebo internetovych portald),

— sdileni informaci o fizeni dodavatelského fetézce s ostatnimi podniky elektronicky prostfednictvim
elektronické vymény informaci v podobé vhodné pro automatické zpracovani;
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i) za podniky, jeZ vyddvaly/zasilaly faktury jinym podnikim nebo orgdnim vefejné moci, v pribéhu

pfedchoziho kalenddfniho roku:

— (nepovinné) procento vech faktur vydanych/zaslanych jako elektronické faktury ve standardni podobé
vhodné pro automatické zpracovani (elnvoices) jingm podnikim nebo orgdntim vefejné moci,
v prabéhu pfedchoziho kalendainiho roku,

— (nepovinn€) procento vSech faktur vydanych/zaslanych jako faktury v elektronické podobé nevhodné
pro automatické zpracovani jinym podnikiim nebo orgdniim vefejné moci, v pribéhu pfedchoziho
kalendainiho roku,

— (nepovinné) procento vSech faktur vydanych/zaslanych pouze jako faktury v papirové podobé jinym
podnikiéim nebo orgdniéim vefejné moci, v pribéhu pfedchoziho kalenddiniho roku.

€¢) Schopnosti a potfeba dovednosti v oblasti informac¢nich a komunikacnich technologii v podnicich
i) za podniky, jez pouzivaji pocitace:
— zaméstnani odbornikd na informacni a komunika¢ni technologie,

— poskytovéni jakéhokoli typu koleni na rozvoj dovednosti souvisejicich s informa¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi pro odborniky na tyto technologie, v pribéhu predchoziho kalenddiniho roku,

— poskytovéni jakéhokoli typu $koleni na rozvoj dovednosti souvisejicich s informa¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi pro jiné zaméstnance, v prubéhu pfedchoziho kalenddiniho roku,

— nabor nebo pokus o ndbor odbornikd na informa¢ni a komunika¢ni technologie, v prubéhu
pfedchoziho kalendainiho roku,

— (nepovinné) vykon nize uvedenych funkci informacnich a komunikaénich technologii v pribéhu
pfedchoziho kalenddiniho roku, rozdélenych podle kategorii ,Predev§im vlastnimi zaméstnanci
podniku, vcetné zaméstnancii pracujicich v matefském nebo pfidruzeném podniku®, ,Predevsim
externimi poskytovateli®, nebo ,Nehodi se*:

— (drzba infrastruktury informacnich a komunika¢nich technologii (serverd, pocitact, tiskaren, siti),

— podpora kancelatského softwaru,

— vyvoj softwaru/systéml pro Fzeni podniku,

— podpora softwaru/systému pro Fizeni podniku,

— vyvoj webovych fesen,

— podpora pro webova fesent,

— bezpecnost a ochrana ddaji;

ii) za podniky, jeZ pouZivaji pocitace a provedly ndbor nebo se pokusily o nibor odbornikii na informacni
a komunika¢ni technologie, v priibéhu ptedchoziho kalenddiniho roku:

— volnd pracovni mista pro odborniky na informa¢ni a komunikacni technologie, jez bylo tézké obsadit.

f) Pfekdzky ve vyuZivini informacnich a komunikalnich technologii, internetu a ostatnich elektro-
nickych siti, elektronického obchodovini a elektronickych procesii v oblasti podnikani

za podniky, jez pfijaly objedndvky zadané zdkazniky v ostatnich zemich EU prostfednictvim internetovych
stranek nebo aplikaci, v pfedchozim kalenddinim roce. Informace o nasledujicich obtizich pti prodavani do
ostatnich zemi EU:

— vysoké néklady na dodéni nebo vraceni zbozi,

— obtiZe souvisejici s feSenim stiznosti a sport,

— Uprava oznacovani vyrobka pro prodej do ostatnich zemi EU,

— nedostatecnd znalost cizich jazyk® nutnd pro komunikaci se zdkazniky v ostatnich zemich EU,

— omezeni ulozend obchodnimi partnery podniku na prodej do nékterych zemi EU.
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g) Pfistup k technologiim poskytujicim moZnost pfipojeni k internetu nebo k jinym sitim odkudkoli
a kdykoli (vSudypfitomnd mozZnost p¥ipojeni) a jejich vyuZivini

i) za podniky, jez maji p¥istup k internetu:

— (nepovinné) pouzivani sluzeb cloud computingu, s vyjimkou bezplatnych sluzeb;

i) za podniky, jez maji ptistup k internetu a kupuji sluzby cloud computingu:

— (nepovinné) pouzivani elektronické posty v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivani kanceldfského softwaru v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) provozovani databdze (databdzi) podniku v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) ukladani souborti v podob¢ sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivani finan¢nich a tcetnich softwarovych aplikaci v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivini fizeni vztahli se zdkazniky (Customer Relationship Management, CRM,
softwarovd aplikace pro spravu informaci o zdkaznicich) v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivani vypocetni kapacity pro provozovani vlastntho softwaru podniku v podobé
sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivani sluzeb cloud computingu poskytovanych na sdilenych serverech, které provozuji

poskytovatelé sluzeb,

— (nepovinn€) pouzivani sluzeb cloud computingu poskytovanych na serverech, které provozuji poskyto-
vatelé sluzeb a jsou urCeny vyhradné pfislusnému podniku.

3) Nasledujici podkladové informace se zjistuji za vSechny podniky, nebo se ziskavaji z alternativnich zdroj:

— hlavni ekonomicka ¢innost podniku v pfedchozim kalenddinim roce,

— prumérny pocet zaméstnanych osob v predchozim kalenddfnim roce,

— celkovéd hodnota obratu bez DPH v ptedchozim kalendédfnim roce.

B. ROZSAH POKRYTI

Proménné stanovené v ¢asti A bodech 2 a 3 se zjistuji za tyto kategorie podniki:

1) Ekonomickd ¢innost: podniky zafazené do téchto kategorii NACE Rev. 2:

Kategorie NACE Rev. 2

Popis

Sekce C

Sekce D, E

Sekce F
Sekce G
Sekce H
Sekce 1

Sekee |

,Zpracovatelsky pramysl*

,Dodavani elekttiny, plynu, pary a klimatizovaného vzduchu; zdsobovani vo-
dou, ¢innosti souvisejici s odpadnimi vodami, odpady a sanacemi*

,Stavebnictvi“

,Velkoobchod a maloobchod; opravy a tidrzba motorovych vozidel“
,Doprava a skladovani“

,2Ubytovéni, stravovani a pohostinstvi“

Jnformaéni a komunikaéni ¢innosti*
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Kategorie NACE Rev. 2 Popis
Sekce L ,Cinnosti v oblasti nemovitosti“
Oddily 69-74 ,Odborné, védecké a technické ¢innosti®
Sekce N ~Administrativni a podptrné ¢innosti
Skupina 95.1 ,Opravy pocitact a komunikacnich zafizeni.

2) Velikost podniku: podniky s 10 nebo vice zaméstnanci. Podniky s méné nez 10 zaméstnanci se zahrnuj
nepovinné.

3) Zemépisny rozsah: podniky kdekoli na tizemi ¢lenského statu.

C. REFERENCNI OBDOBI

Referenénim obdobim pro proménné, které se vztahuji k pfedchozimu kalenddfnimu roku, je rok 2016. Pro ostatni
proménné je referenénim obdobim rok 2017.

D. ROZDELENI UDAJU

U témat a jejich proménnych uvedenych v ¢dsti A bodé 2 se poskytnou tyto dopliujici proménné:

1) Rozdéleni podle ekonomické ¢innosti: podle téchto souhrnnych ukazateld NACE Rev. 2:

Agregace NACE Rev. 2

pro piipadny vypocet vnitrostdtnich souhrnnych ukazatelt

10+11+12+13+14+15+16+17 +18

19 +20+21 +22+23

24 + 25

26+27 +28+29+30+31+32+33

35+ 36+ 37 +38+39

41 + 42+ 43

45 + 46 + 47

47

49 +50 +51+52+53

55

58 +59+60+61+62+63

68

69+70+71+72+73+74

77 +78+79 + 80+ 81 + 82

26.1 +26.2+263+264+268+465+582+61+62+631+951
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Agregace NACE Rev. 2

pro piipadny vypocet evropskych souhrnnych ukazateli

10+ 11 +12

13+ 14+ 15

16 +17 + 18

26

27 + 28

29 + 30

31 +32+33

45

46

55+ 56

58 +59 + 60

61

62+ 63

77 +78 + 80+ 81 + 82

79

95.1

2) Rozdéleni podle kategorif velikosti: idaje se rozdéli do téchto kategorif velikosti podle po¢tu zaméstnanct:

Kategorie velikosti

10 zaméstnancu a vice
10 az 49 zaméstnanct
50 az 249 zaméstnanct

250 zaméstnancu a vice

Pokud jsou takové podniky zahrnuty, idaje se poskytnou rozdéleny v souladu s touto tabulkou:

Kategorie velikosti

0 az 9 zaméstnanct (nepovinng)
2 az 9 zaméstnancl (nepovinng)

0 az 1 zaméstnanec (nepovinng)

E. PERIODICITA

Udaje stanovené v této pifloze se poskytnou jednou za rok 2017.
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F. LHUTY

1) Agregované udaje, v piipadé potfeby oznacené jako divérné nebo nespolehlivé, uvedené v ¢lanku 6 a bodé 6
piilohy I nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se piedaji Eurostatu do 5. ¥jna 2017. Do tohoto dne musi byt datovy soubor
dokonéen, validovén a schvélen.

2) Metadata uvedend v ¢lanku 6 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se zaslou Eurostatu do 31. kvétna 2017.
3) Zpréva o kvalité uvedend v ¢l. 7 odst. 3 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se zasle Eurostatu do 5. listopadu 2017.
4) Udaje a metadata se Eurostatu dodaji v souladu se standardem pro vyménu dat uréenym Eurostatem prostednict-

vim sluzeb jednotného kontaktniho mista. Pro metadata a zprdvu o kvalité se pouzije standardni struktura pro
metadata stanovend Eurostatem.
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PRILOHA II

MODUL 2: Jednotlivci, domdcnosti a informaéni spole¢nost

A. TEMATA A JEJICH PROMENNE

1) Témata, kterd maji byt zahrnuta pro referencni rok 2017, vybrand ze seznamu v piiloze I nafizeni (ES)
¢ 808/2004 jsou:

a) pristup jednotliveti a/nebo domdcnosti k systémim informacnich a komunikacnich technologii a jejich
pouzivani;

RS

pouzivani internetu a dalsich elektronickych siti k rtznym tGcelim jednotlivci ajnebo domacnostmi;

(e)
~

bezpecnost a davéryhodnost informacnich a komunika¢nich technologii;

&

dovednosti a znalosti v oblasti informac¢nich a komunika¢nich technologif;

o
~

piekazky ve vyuzivani informacnich a komunikacnich technologif a internetu;

R}

pouzivani informaé¢nich a komunika¢nich technologii jednotlivei k vyméné informaci a sluzeb s vefejnou
spravou (elektronicka vefejna sprava, e-government);

g) piistup k technologiim poskytujicim moznost pfipojeni k internetu nebo k jinym sitim odkudkoli a kdykoli
(vSudyptitomnd moznost pfipojeni) a jejich vyuzivani.

2) Zjistuji se tyto proménné:
a) Pfistup jednotlivcii a/nebo domdcnosti k systémtim informa¢nich a komunikaénich technologii a jejich
pouzivani
i) za vSechny domdcnosti:

— piistup k pocitaci (jakéhokoli typu: stolni pocita¢, laptop, netbook ¢i tablet, kromé telefonu
smartphone) doma,

— piistup k internetu doma (prostiednictvim jakéhokoli zafizeni: poéitact, telefont smartphone, hernich
konzoli nebo ¢tecek elektronickych knih);

ii) za domdcnosti s pristupem k internetu:
— internetové pripojeni: pevné vysokorychlostni pFipojen,

— internetové pfipojeni: mobilni vysokorychlostni pfipojeni (prostfednictvim mobilni telefonni sité,
alespon 3G),

— (nepovinng) internetové piipojeni: vytacené piipojeni pres béznou telefonni linku nebo ISDN,

— (nepovinng) internetové pfipojeni: mobiln{ nizkorychlostni pfipojeni (prostfednictvim mobilni telefonni
sit€, méné nez 3G);

iii) za vSechny jednotlivce:

— posledni vlastni pouziti pocitace, a to kdekoliv (doma, v prici nebo kdekoli jinde): béhem poslednich
tii mésicti, pred tfemi aZz dvandcti mésici, pred vice nez jednim rokem, jednotlivec nikdy nepouzil
pocitac;

iv) za jednotlivce, ktefl béhem poslednich tif mésict pouzili pocitac, a to kdekoliv:

— pramérnd frekvence pouzivani pocitace: kazdy den nebo téméf kazdy den, alespoil jednou tydné (ale
ne kazdy den), méné nez jednou tydné.

b) PouZivani internetu k riznym dceliim jednotlivci ajnebo domdcnostmi
i)  za viechny jednotlivce:

— posledni pouziti internetu, kdekoliv, prostfednictvim jakéhokoli zafizeni: béhem poslednich ti{
mésicti, pfed tfemi az dvandcti mésici, pfed vice nez jednim rokem, jednotlivec nikdy nepouzil
internet;

ii)  za jednotlivce, kteff pouzivali internet:

— frekvence nakupovéani nebo objedndvani zbozi nebo sluzeb pfes internet (pouzitim webovych stranek
nebo aplikacf; s vyjimkou objedndvek prostiednictvim ru¢né psanych e-maild, sluzeb kratkych
textovych zprdv nebo sluzeb multimedidlnich zprav) k soukromym dcelim prostiednictvim
jakéhokoli zafizeni: béhem poslednich ti mésict, pred tiemi az dvandcti mésici, pfed vice nez jednim
rokem, jednotlivec nikdy nepouzil internet k ndkupu nebo objedndvce;
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iii)  za jednotlivce, kteff béhem poslednich tif mésici pouzili internet:

— pramérna frekvence pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict: kazdy den nebo téméf kazdy
den, alespon jednou tydné (ale ne kazdy den), méné nez jednou tydné,

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésict k soukromym twcelim pro odesildni a piijimani
elektronické posty,

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésicd k soukromym ucelim pro telefonovani pfes
internet, videotelefonovéni (prostfednictvim webové kamery) ptes internet (s vyuzitim aplikac),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésicti k soukromym ticeldm pro Gcast v socidlnich sitich
(vytvofeni uzivatelského profilu, vkldddni zprav nebo jinych pfispévka),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k soukromym déelim pro vkladani vlastni tvorby
(napf. textt, fotografii, hudebnich souborti, videosouborti, softwaru) za téelem sdileni na webové
strance,

— pouzivani internetu béhem poslednich tff mésict k soukromym tcelim pro cetbu on-line zpravo-
dajskych stranek, novin on-line nebo zpravodajskych magazint on-line,

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésica k soukromym tceltm pro vyhleddvani informaci
o zdravi (tykajicich se napf. poranéni, chorob, vyzivy, zlepSovani zdravotniho stavu),

— pouzivani internetu béhem poslednich tf mésict k soukromym tcelim pro hleddni informaci
o zbozi nebo sluzbéch,

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésictt k soukromym wcelam pro vklddani nazort na
obcanskd a politickd témata prostfednictvim internetovych stranek (pouzitim blogd, socidlnich siti
atd.),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k soukromym dcelim pro dcast na konzultacich
on-line nebo na hlasovdni o obcanskych ¢i politickych tématech (tykajicich se napf. tzemniho
planovani, podepsani petice),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésicti k soukromym déeliim pro hleddni zaméstnani nebo
zaslan{ zddosti o zaméstndni,

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésicti k soukromym Géeltim pro tcast v sitich profesnich
kontaktd (vytvofeni uzivatelského profilu, vkladani zprav nebo jinych piispévka),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k soukromym uceldm pro vyuZivani sluzeb
v souvislosti s cestovanim nebo s ubytovanim souvisejicim s cestovanim,

— pouzivani internetu béhem poslednich tf mésicti k soukromym tcelim pro prodej zbozi nebo sluzeb
(napf. prostfednictvim aukci),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésicti k soukromym téelam pro internetové bankovnictvi,

— pouzivani dlozisté dat (storage space) na internetu béhem poslednich tfi mésici k soukromym
Gceltim pro uklddani dokumentt, obrazkd, hudebnich soubort, videosoubori nebo jinych soubort,

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k ¢innostem spojenym s ucenim pro vzdélavaci,
profesni nebo soukromé tcely, a to Gicasti na kurzu on-line,

— pouzivani internetu béhem poslednich tf mésict k ¢innostem spojenym s ucenim pro vzdéldvaci,
profesni nebo soukromé tcely, a to pouzivanim materidlti on-line jinych nez Gplné kurzy on-line,

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k ¢innostem spojenym s ucenim pro vzdélavaci,
profesni nebo soukromé tcely, a to komunikaci s vyucujicimi nebo studenty s vyuzitim vyukovych
internetovych stranek/portéld,

— (nepovinné) pouzivdni internetu béhem poslednich tff mésicti k jinym cinnostem neZ c¢innostem
spojenym s ucenim pro vzdélavaci, profesni nebo soukromé tcely;

iv) za jednotlivce, ktefi béhem poslednich dvanacti mésicti pouzili internet:

— pouzivani jakékoli internetové stranky nebo aplikace béhem poslednich dvandcti mésict k zajisténi
ubytovdni (napf. pokoje, bytu, domu, chaty) od jiného jednotlivce k soukromym tcelim: z interne-
tovych stranek nebo aplikaci s danou tématikou, z jinych internetovych stranek nebo aplikaci (véetné
socidlnich siti), nepouzito,
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— pouzivani jakékoli internetové stranky nebo aplikace béhem poslednich dvandcti mésict k zajisténi
pfepravy (napf. auta) od jiného jednotlivce k soukromym tceltim: z internetovych strinek nebo
aplikaci s danou tématikou, z jinych internetovych stranek nebo aplikaci (véetné socidlnich siti),
nepouzito,

— pouzivani internetu (s vyjimkou e-mailtt) béhem poslednich dvanacti mésict za dcelem ndkupu nebo
prodeje akcii, dluhopisti, fondt nebo jinych investi¢nich sluzeb,

— pouzivani internetu (s vyjimkou e-mail)) béhem poslednich dvandcti mésicti za d¢elem nakupu nebo
obnovy pojisténi, vetné pojisténi, které se poskytuje v ramci balicku s dalsimi sluzbami,

— pouzivani internetu (s vyjimkou e-mailt) béhem poslednich dvandcti mésict za Gcelem pfijeti pajcky
¢i hypotéky nebo avéru od banky nebo jiného poskytovatele finan¢nich sluzeb;

v)  za jednotlivce, kteif béhem poslednich i mésict pouzili internet k obchodnim ¢innostem (nakupovani
nebo objedndvéni zbozi ¢i sluzeb):

— pocet, kolikrat byly béhem poslednich tif mésicti zbozi nebo sluzby nakoupeny nebo objedndny pfes
internet k soukromym tcelim: pocet piipadt nebo podle kategorii: 1-2krdt, 3krat az Skrat, 6krat az
10krat, > 10krdt,

— celkovd hodnota zbozi ¢ sluzeb (s vyjimkou akcif nebo jinych financ¢nich sluzeb) nakoupenych nebo
objednanych pres internet béhem poslednich tf mésict k soukromym uceltim: ¢astka v eurech nebo
podle kategorii: méné nez 50 EUR, 50 EUR aZ méné nez 100 EUR, 100 EUR az méné nez 500 EUR,
500 EUR az méné nez 1 000 EUR, 1 000 EUR i vice, nezjisténo;

vi) za jednotlivce, ktef{ béhem poslednich dvandcti mésicti pouzili internet k obchodnim ¢innostem
(nakupovani nebo objednavani zbozi ¢i sluzeb):

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objedndni jidla nebo potravin
k soukromym téelam,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésici k ndkupu nebo objedndni zbozi pro
domdcnost (jako je ndbytek, hracky atd., avsak s vyjimkou spotiebni elektroniky) k soukromym
Gcelum,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k nakupu nebo objedndni léka k soukromym
Gceltim,

— pouzivani internetu b&hem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objedndni obleceni nebo
sportovniho zbozi k soukromym tceltm,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésici k ndkupu nebo objedndni pocitacového
hardwaru k soukromym tceltim,
y

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objedndni elektronickych
zafizeni k soukromym déelim,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objedndni telekomunikacnich
sluzeb (napf. televize, pfedplaceného vysokorychlostniho pfipojeni, piedplaceného pfipojeni pomoci
pevné linky nebo mobilniho telefonu, doplnéni kreditu na predplacené telefonni karty) k soukromym
aceltim,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvanacti mésicd k nakupu nebo objedndni ubytovani na
dovolené (napt. hotelt) k soukromym tceltim,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésict k ndkupu nebo objedndni dalsich sluzeb
spojenych s cestovanim (napf. jizdenek/letenek, prondjmu auta) k soukromym tcelam,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k nakupu nebo objedndni vstupenek na rizné
akce k soukromym tceltm,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésici k ndkupu nebo objedndni filmd nebo hudby
k soukromym téelam,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvanacti mésicti k ndkupu nebo objednani knih, ¢asopist nebo
novin k soukromym tceltm,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objedndni materidltt pro
elektronické uéeni k soukromym tceltm,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésict k nakupu nebo objednani softwaru videoher,
jiného pocitacového softwaru a aktualizaci k soukromym déelim,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objedndni jiného zboZi nebo
sluzeb k soukromym déeltim,
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— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objedndni zbozi & sluzeb
k soukromym déeltim, podle piivodu: tuzemsti prodejci,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objedndni zbozi & sluzeb
k soukromym téelim, podle pavodu: prodejci z jinych zemi EU,
y podie p prodejci z jiny

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objednéni zbozi ¢&i sluzeb
k soukromym téelim, podle pivodu: prodejci z ostatnich zemi svéta,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k ndkupu nebo objednédni zbozi & sluzeb
k soukromym dceltim, podle pivodu: zemé ptivodu prodejce je nezndmd;

vii) za jednotlivce, kte béhem poslednich dvandcti mésicti pouzili internet k obchodnim ¢innostem
(nakupovani nebo objedndvani zbozi ¢i sluzeb) k ndkupu nebo objedndni filmd, hudby, knih, casopist,
novin, softwaru videoher, jiného pocitacového softwaru a aktualizaci softwaru:

— filmy nebo hudba stazené nebo piistupné z internetovych stranek nebo aplikaci béhem poslednich
dvandcti mésict, k soukromym ticelim,

— elektronické knihy stazené nebo pfistupné z internetovych stranek nebo aplikaci béhem poslednich
dvandcti mésict, k soukromym téelam,

— elektronické casopisy nebo elektronické noviny stazené nebo pFistupné z internetovych stranek nebo
aplikaci béhem poslednich dvandcti mésict, k soukromym déeliim,

— pocitacovy software (vetné pocitacovych her a videoher a aktualizaci softwaru) stazeny nebo
piistupny z internetovych stranek nebo aplikaci béhem poslednich dvandcti mésicti, k soukromym
tcelum;

vii) za jednotlivce, ktef{ pouzili internet k obchodnim ¢innostem (nakupovdni nebo objedndvani zbozi &
sluzeb) a ktef{ nakupovali nebo objednavali od prodejcti z jinych zemi EU nebo z ostatnich zemi svéta:

— fyzické zbozi (jako je elektronika, obleceni, hracky, jidlo, potraviny, knihy CD/DVD) koupené nebo
objednané k soukromym tceltm béhem poslednich dvanacti mésicd,

— produkty stazené nebo pristupné z internetovych strinek nebo aplikaci (jako jsou filmy, hudba,
elektronické knihy, elektronické noviny, hry, placené aplikace) k soukromym ucelim béhem
poslednich dvandcti mésict,

— sluzby spojené s cestovanim, ubytovanim a dovolenou (jako jsou jizdenky a dokumenty postou nebo
k vlastnimu vyti$téni) koupené nebo objednané k soukromym ucelim béhem poslednich dvandcti
mésica,

— jiné sluzby (jako jsou vstupenky na rtizné akce zaslané postou, predplaceni telekomunikaénich sluzeb)
koupené nebo objednané k soukromym tcelim béhem poslednich dvandcti mésict.

¢) Bezpecnost a diivéryhodnost informaénich a komunikaénich technologii

i) za domdcnosti bez pfistupu k internetu doma s uvedenim divodu, pro¢ nemaji piistup k internetu doma:
— obavy o soukromi nebo bezpec¢nost;

i) za jednotlivce, ktefi béhem poslednich dvandcti mésicti k soukromym tceltm nepiedlozili Zadné vyplnéné
formuléfe na internetovych strankdch orgdnt vefejné moci, prestoze predlozeni Gfednich formuldit bylo
nezbytné, divody, pro¢ tak neudinili:

— obavy tykajici se ochrany a bezpe¢nosti osobnich tidaj.
d) Dovednosti a znalosti v oblasti informa¢nich a komunikaénich technologii

i) zajednotlivce, ktefi béhem poslednich dvandcti mésict pouzili internet, tyto znalosti:

— pfenos souborl mezi pocitatem a jinymi zaf{zenimi,
— instalace softwaru nebo aplikaci,

— zména nastaveni jakéhokoli softwaru, véetné operacnich systémt nebo programt pro pocitacovou
bezpecnost,

— kopirovani nebo pfesunovani souborti ¢i slozek,
— pouzZivani softwaru pro zpracovani textu,

— tvorba prezentaci nebo dokumentt;, které obsahuji text, obrdzky, tabulky nebo grafy,
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— pouzivani tabulkovych procesort,
— pouzivani softwaru k editaci fotografif, videosoubort nebo audiosoubort,
— pouzivani k6da urcitého programovaciho jazyka;

ii) za jednotlivce, ktefi béhem poslednich dvandcti mésicti pouzili internet a tabulkové procesory, tyto
znalosti:

— pouzivani pokrocilych funkei tabulkovych procesorti urcenych pro uspofddani a analyzu ddajd, napf.
tiidén, filtrovani, pouzivdni vzorci, vytvafeni grafi;

i) za jednotlivce, ktef{ béhem poslednich dvandcti mésict pouzili internet k obchodnim c¢innostem
(nakupovéni nebo objedndvani zbozi ¢&i sluzeb), problémy pii pouziti internetu k obchodnim ¢innostem:

— v podobé problémi s podvodnym jedndnim (napf. nebylo doddno Zzddné zbozi/sluzby, doslo ke
zneuziti adaji kreditni karty);

iv) za jednotlivce, ktefi béhem poslednich dvandcti mésicti pouzili internet, ale ne k obchodnim ¢innostem
(nakupovéni nebo objedndvani zbozi ¢&i sluzeb), piekazky pouziti internetu k obchodnim ¢innostem:

— obavy ohledné zabezpeceni plateb nebo soukromi (napf. poskytnuti ddaji kreditni karty nebo
osobnich adajii ptes internet).

¢) Piekdzky ve vyuZivini informacnich a komunikac¢nich technologii a internetu

i) za domdcnosti bez pfistupu k internetu doma s uvedenim dtivodu, pro¢ nemaji piistup k internetu doma:
— maji pistup k internetu jinde,
— nepotfebuji internet, napf. z toho divodu, Ze neni uzite¢ny nebo zajimavy,
— ndklady na vybaveni jsou prili§ vysoké,
— prili§ vysoké poplatky za pfipojent (telefon, smlouvy o poskytovani sluzeb DSL),
— nedostatek dovednost,
— vysokorychlostni internet neni v dané oblasti k dispozici,
— jiny davod &i jiné davody;

ii) za jednotlivce, ktef{ béhem poslednich dvandcti mésict pouzili internet k obchodnim ¢innostem
(nakupovéni nebo objedndvani zbozi ¢&i sluzeb), problémy pii pouziti internetu k obchodnim ¢innostem:
— technickd zdvada na internetové strance pfi objedndvani ¢i placent,
— obtize pfi vyhleddvani informaci o zdrukdch a dalsich zdkonnych pravech,
— pozdgjsi doddni, nez bylo uvedeno,

Ny

— celkové ndklady byly vyssi, nez bylo uvedeno (napf. vyssi
transakci),

dodaci ndklady, neocekdvany poplatek za

— dodaéni jiného nebo poskozeného zboii,

— obtizné vyfizovani stiznosti a zjedndvani ndpravy nebo po poddni stiZnosti nendsledovala uspokojivd
odpoved,

— zahrani¢ni prodejce neprodéva do zemé respondenta,
— jiné problémy,
— 7zadné problémy;

iii) za jednotlivce, ktefi béhem poslednich dvandcti mésicti pouzili internet, ale ne k obchodnim ¢innostem
(nakupovéni nebo objedndvani zbozi ¢i sluzeb), piekazky pouziti internetu k obchodnim ¢innostem:

— upfednostnéni osobniho nakupovani ajnebo moznosti prohlédnout si vyrobek, loajalita k obchodim,
sila zvyku,

— nedostatek znalosti ¢i védomosti (jednotlivec nevédeél, jak internetovou stranku pouZit, jeji pouziti pFilis
slozité atd.),

— problémy s doddnim zboZi objednaného ptes internet (doddni trva piili§ dlouho, je z hlediska logistiky
obtizné atd.),
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— obavy ohledné doddvky nebo vraceni zboZi, obavy tykajici se vyfizovani stiznosti a zjedndvani ndpravy,
— postradani platebni karty, kterou lze pouzit k placeni pfes internet,

— (nepovinné) zahrani¢n{ prodejce neproddvad do zemé respondenta,

— jiné piekdzky v internetovém obchodovani.

f) Pouzivini informacnich a komunikacnich technologii jednotlivci k vyméné informaci a sluzeb
s vefejnou spravou (elektronickd vefejnd sprava, e-government)

i) zajednotlivce, kteff béhem poslednich dvandcti mésict pouzili internet:

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésict k soukromym ucelim pro ziskdni informaci
z internetovych strdnek ¢i aplikaci orgdni vefejné moci nebo internetovych strdnek ¢i aplikaci
vefejnych sluzeb (ru¢né psané e-maily je tieba vyloucit),

— pouzivani internetu béhem poslednich dvanacti mésicti k soukromym déelim pro stahovani/vytisténi
tfednich formuldit z internetovych stranek organti vefejné moci nebo internetovych stranek vefejnych
sluzeb (ru¢né psané e-maily je tieba vyloudit),

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésici k soukromym wcelim pro predloZeni
vyplnénych formulditi online orgdntim vefejné moci nebo vefejnym sluzbdm (ruéné psané e-maily je
tieba vyloucit);

i) za jednotlivce, ktefi béhem poslednich dvandcti mésicti k soukromym téelim nepfedlozili Zddné vyplnéné
formuléfe na internetovych strankdch organti vefejné moci:

— nepredlozili zddné vyplnéné formuldre, jelikoz nebylo tfeba pfedkladat dfedni formuldre;

iii) za jednotlivce, ktefi béhem poslednich dvandcti mésicti k soukromym téelim nepfedlozili Zadné vyplnéné
formuldfe na internetovych strankdch orgdnti vefejné moci, prestoze bylo tieba predklddat dfedni
formuléfe, divody, pro¢ tak neucinili:

— takovd sluzba internetové stranky nebyla k dispozici,

— nedostatek znalosti ¢i védomosti (napf. nevédéli, jak internetovou stranku pouZit nebo bylo jeji pouziti
pilis slozité),

— (nepovinng) absence elektronického podpisu ¢i elektronického prikazu totoznostifelektronického
certifikitu pozadované pro ovéfeni totoZnosti nebo pro vyuziti sluzby nebo problémy s takovym
podpisem ¢i prikazem totoznosti/certifikdtem,

— jind osoba predlozila formulafe jménem respondenta (napf. konzultant, danovy poradce, piibuzny
nebo ¢len rodiny),

— jiny davod nebo jiné divody pro nepredloZeni vyplnénych formulditi orgdntim vefejné moci online;
iv) specifické proménné o transakcich sluzeb elektronické vefejné spravy v pfedchozim kalenddinim roce:

— (nepovinng) celkovy pocet podanych dartovych priznani jednotlivet, celkovy pocet danovych pfizndni
jednotlivetl podanych elektronicky, celkovy pocet darovych pfizndni jednotlived podanych elektronicky
prostiednictvim zprostiedkovateld,

— (nepovinng€) celkovy pocet hldSeni o Zivé narozenych détech na matri¢ni Gfad, celkovy pocet elektro-
nickych hldseni o Zivé narozenych détech na matri¢ni Gfad, celkovy pocet hldseni o Zivé narozenych
détech podanych elektronicky prostiednictvim zprostiedkovatelt na matri¢ni tfad,

— (nepovinng) celkovy pocet hldSeni o Gmrti podanych na matri¢ni tGfad, celkovy pocet elektronickych
hldSeni o umrti podanych na matri¢ni Gfad, celkovy pocet hldseni o imrti podanych elektronicky pro-
stfednictvim zprostfedkovatelt na matri¢ni Grad,

— (nepovinng) pocet zadosti o rodny list, pocet elektronickych Zadosti o rodny list,

— (nepovinng) pocet zddosti o imrtnf list, pocet elektronickych zddosti o imrtn{ list.
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g) Pfistup k technologiim poskytujicim moZnost pfipojeni k internetu nebo k jinym sitim odkudkoli
a kdykoli (vSudypfitomnd moZnost pFipojeni) a jejich vyuZivini

i) za jednotlivce, ktefl béhem poslednich tif mésict pouzili internet:

— pouzivani mobilniho telefonu nebo telefonu smartphone pro piistup k internetu mimo domov nebo
pracovisté béhem poslednich tif mésict,

— pouzivani pfenosného pocitace (jako je laptop nebo tablet) pro piistup k internetu mimo domov nebo
pracovisté béhem poslednich ti mésict,

— pouzivani jinych mobilnich zafizeni pro pfistup k internetu mimo domov nebo pracovisté béhem
poslednich t¥ mésici,

— nepouzivani mobilntho zafizeni pro pfistup k internetu mimo domov nebo pracovisté béhem
poslednich tf mésici;

ii) za jednotlivce, kteff béhem poslednich tif mésictt pouzili mobilni telefon nebo telefon smartphone pro
piistup k internetu mimo domov nebo pracovisté:

— pouzivani mobilniho telefonu nebo telefonu smartphone prostfednictvim mobilni telefonni sité pro
piistup k internetu mimo domov nebo pracovisté béhem poslednich tif mésici,

— pouzivani mobilniho telefonu nebo telefonu smartphone prostfednictvim bezdratové sité pro piistup
k internetu mimo domov nebo pracovi§té béhem poslednich ti mésict;

iii) za jednotlivce, ktefi béhem poslednich i mésict pouzili prenosny pocita¢ pro piistup k internetu mimo
domov nebo pracovisté:
— pouzivani pfenosného pocitace prostiednictvim mobilni telefonni sité s pouzitim USB klice, SIM karty
nebo mobilniho telefonu ¢i telefonu smartphone jako modemu pro pristup k internetu mimo domov
nebo pracovisté béhem poslednich tif mésic,

— pouzivani pfenosného pocitace prostiednictvim bezdritové sité pro pfistup k internetu mimo domov
nebo pracovisté béhem poslednich tif mésici.

B. ROZSAH POKRYTI

1) Statistické jednotky u proménnych uvedenych v ¢asti A bodé 2 této pfilohy, jez se tykaji domdcnosti, jsou
domdcnosti alespor s jednim ¢lenem ve véku 16 az 74 let.

2) Statistické jednotky u proménnych uvedenych v ¢asti A bodé 2 této piilohy, jez se tykaji jednotlived, jsou
jednotlivci ve véku 16 az 74 let.

3) Zemépisny rozsah zahrnuje domdacnosti nebo jednotlivce nebo oboji, Zijici kdekoliv na tzemi dot¢eného
¢lenského statu.

C. REFERENCNI OBDOBI

Hlavnim referen¢nim obdobim pro zji§tovani statistickych adajt je prvni ¢tvrtleti roku 2017.

D. DOPLNUJICI SOCIOEKONOMICKE PROMENNE

1) U témat a jejich proménnych uvedenych v &sti A bodé 2 této piilohy, jez se tykaji domdcnosti, se zjistuji tyto
dopliwujici proménné:

a) region bydlisté podle klasifikace regionti NUTST;
b) (nepovinné) region bydlisté podle klasifikace NUTS2;

¢) zemépisnd poloha, tedy zda se bydlisté nachdzi v méné rozvinutych regionech, v pfechodovych regionech
nebo v rozvinutéjsich regionech;

d) stupen urbanizace, tedy zda se bydlisté nachdzi v husté obydlenych oblastech, ve stfedné obydlenych oblastech
nebo v Fidce obydlenych oblastech;
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e) typ domdcnosti s uvedenim poctu ¢lentt domdcnosti: (nepovinné) pocet osob ve véku od 16 do 24 let,
(nepovinng) pocet studentt ve véku od 16 do 24 let, (nepovinné) pocet osob ve véku od 25 do 64 let,
(nepovinné) pocet osob ve véku 65 let a vice a samostatné se zjistuje pocet déti mladsich 16 let, (nepovinné)
pocet déti ve véku od 14 do 15 let, (nepovinné) pocet déti ve véku od 5 do 13 let, (nepovinn€) pocet déti ve
véku 4 let nebo mladsich);

f) (nepovinngé) ¢isty mési¢ni pifjem domdcnosti, ktery se zjistuje jako hodnota nebo piijmova pasma odpovidajici
pifjmovym kvartilim;

g) (nepovinné) celkovy ¢isty mési¢ni ekvivalizovany piijem domdcnosti v kvintilech.

2) U témat a jejich proménnych uvedenych v ¢asti A bodé 2 této piilohy, jez se tykaji jednotlived, se zjistuji tyto
dopliujici proménné:

a) pohlavi;

b) zemé narozeni, s uvedenim, zda se jednd o osobu narozenou v tuzemsku nebo v zahranici; v pfipadé narozeni
v zahranidi se také uvede, zda se osoba narodila v jiném ¢lenském stdté EU nebo zemi mimo EU;

¢) statni pFislusnost, s uvedenim, zda se jednd o statni ptislusniky nebo cizi statni piislusniky, a upfesni se, zda
osoba ma statni ptislusnost jiného ¢lenského stitu EU nebo stdtu, ktery nenf ¢lenskym stitem EU;

d) vek, v celych letech; (nepovinné) mladsi nez 16 nebo starsi nez 74 let nebo oboji;
e) (nepovinné) fakticky rodinny stav, tedy zda se jednd o osobu Zijici v partnerském svazku, ¢i nikoli;

f) droven dosazeného vzdélini s uvedenim nejvysstho Uspésné ukonceného vzdélani podle Mezindrodni
standardni klasifikace vzdélani (ISCED 2011): nanejvy$ niz$i sekunddrni vzdélani (ISCED 0, 1 nebo 2) nebo
vys$si sekunddrni nebo postsekunddrni vzdéldni nizsi nez tercidrni (ISCED 3 nebo 4) nebo tercidrni vzdélani
(ISCED 5, 6, 7 nebo 8) nebo nizsi nez primdrni vzdélani (ISCED 0) nebo primarni vzdélani (ISCED 1) nebo
niz8i sekunddrni vzdélani (ISCED 2) nebo vyssi sekunddrni vzdélani (ISCED 3) nebo postsekundarni vzdélani
niz8i nez tercidrni (ISCED 4) nebo prvni stupen tercidrniho vzdélani (ISCED 5) nebo titul bakaldf nebo jeho
ekvivalent (ISCED 6) nebo titul magistr nebo jeho ekvivalent (ISCED 7) nebo titul doktor nebo jeho ekvivalent
(ISCED 8);

g) situace ohledné zaméstndni, s uvedenim, zda je osoba zaméstnanec nebo OSVC, véetné pomahajicich
rodinnych pfislusniké (nepovinné: zaméstnanec nebo OSVC s plnym pracovnim tGvazkem, zaméstnanec nebo
OSVC s &astecnym pracovnim Gvazkem, zaméstnanec s trvalym zaméstndnim nebo zaméstnanim na dobu
neur¢itou, zaméstnanec s dofasnym zaméstnanim nebo smlouvou na dobu urcitou, OSVC, vcetné
pomahajicich rodinnych piislusnika);

h) (nepovinné) ekonomické odvétvi zaméstnani:

Sekce NACE Rev. 2 Popis
A Zemédélstvi, lesnictvi a rybdfstvi
B,C,DaE Zpracovatelsky primysl, tézba a dobyvéni a jind pramyslova odvétvi
F Stavebnictvi
G Hal Velkoobchod a maloobchod, doprava, ubytovéni, stravovani a pohostinstvi
J Informac¢ni a komunikacni ¢innosti
K Penéznictvi a pojistovnictvi
L Cinnosti v oblasti nemovitosti
MaN Podnikatelské sluzby
O,PaqQ Vefejnd sprava, obrana, vzdélavani, zdravotni a socidlni péce
R, S, TaU Ostatni ¢innosti
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i) situace ohledné zaméstndni, s uvedenim, zda je osoba nezaméstnand nebo student/studentka nezapojeny/
nezapojend do pracovniho procesu nebo jind osoba nezapojend do pracovniho procesu (nepovinné: osoba je
v dtichodu, pfedéasném diichodu nebo zanechala podnikani, je trvale zdravotné postizend, v povinné zdkladni
vojenské nebo civilni sluzbé, v domdcnosti nebo neaktivni z jakéhokoli jiného dtuvodu;

j) povolani podle Mezindrodni standardni klasifikace zaméstnani (ISCO-08), s uvedenim, zda osoba je manudln{
pracovnik, jiny pracovnik, pracovnik v oblasti informacnich a komunika¢nich technologii, pracovnik v jiné

oblasti, nez je oblast informacnich a komunikacnich technologii, a nepovinné vsechna zaméstnani podle
ISCO-08 na drovni dvou mist ¢iselného kodu.

E. PERIODICITA

Udaje stanovené v této piiloze se poskytnou jednou za rok 2017.

F. LHUTY

1) Individudlni zdznamy udaji neumoznujici pifmou identifikaci dotfenych statistickych jednotek, uvedené
v ¢lanku 6 a v bodé 6 piilohy II nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se predaji Eurostatu do 5. fijna 2017. Do tohoto dne
musi byt datovy soubor dokoncen, validovan a schvalen.

2) Metadata uvedend v ¢lanku 6 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se zaslou Eurostatu do 31. kvétna 2017.
3) Zprava o kvalité uvedend v ¢l. 7 odst. 3 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se zasle Eurostatu do 5. listopadu 2017.
4) Udaje a metadata se Eurostatu dodaji v souladu se standardem pro vyménu dat uréenym Eurostatem prostednict-

vim sluzeb jednotného kontaktniho mista. Pro metadata a zpravu o kvalité se pouzije standardni struktura pro
metadata stanovend Eurostatem.
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