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NARIZENI

NARIZENI KOMISE V PRENESENE PRAVOMOCI (EU) & 1398/2014
ze dne 24. fijna 2014,

kterym se stanovi normy a postupy tykajici se zdjemcii o dobrovolnickou ¢innost a humanitirnich
dobrovolnikit EU

(Text s vyznamem pro EHP)
EVROPSKA KOMISE,
s ohledem na Smlouvu o fungovéni Evropské unie,

s ohledem na naf{zeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 375/2014 o ziizeni Evropského dobrovolnického sboru
humanitdrni pomoci (,iniciativa Humanitdrni dobrovolnici EU“) (!), a zejména na ¢l. 9 odst. 2 uvedeného nafizeni,

vzhledem k témto dévodim:

(1) V souladu s nafizenim (EU) ¢. 375/2014 by Komise méla vypracovat normy a postupy tykajici se nezbytnych
podminek, postupt a pozadavkd, jez maji uplatiiovat vysilajici a pfijimajici organizace pfi vyhleddvani, vybéru,
piipravé, fizeni a vysilini zdjemcti o dobrovolnickou ¢innost a humanitdrnich dobrovolnikis EU na podporu
humanitdrni pomoci ve tfetich zemich. Nafizeni (EU) ¢. 375/2014 stanovi, Ze normy maji byt pfijaty prostied-
nictvim aktd v pfenesené pravomoci a postupy prostiednictvim provadécich akti.

(2) U vSech ziicastnénych stran iniciativy Humanitdrni dobrovolnici EU, v¢etné samotnych dobrovolnikti a vysilajicich
a piijimajicich organizaci, by mélo byt podporovdno ztotoznéni se s iniciativou.

(3)  Kompeten¢ni rdmec, ktery se md pouzZit v rdmci iniciativy Humanitdrni dobrovolnici EU, musi definovat prife-
zové kompetence, které jsou pozadovdny v mnoha odvétvich dobrovolnické ¢innosti a zaméstnanosti, a rovnéz
stanovit specifické kompetence, které jsou pottebné pro iniciativu Humanitarni dobrovolnici EU a pro préci na
humanitdrni pomoci. Jeho soucasti by mél byt seznam piikladd technickych kompetenci. To by mélo pomoci
zajistit efektivni a potfebami odivodnény vybér a pfipravu zdjemct o dobrovolnickou ¢innost na zakladé spolec-
ného kompetenéniho ramce.

(4)  Aby bylo mozné jejich kompetence, vzdélavaci potteby a vysledky uceni dokumentovat a hodnotit, méli by
humanitarni dobrovolnici EU po celou dobu své t¢asti na iniciativé postupovat podle snadno pouzitelného planu
uceni a rozvoje. P vytvafeni tohoto planu se bude vychdzet z poznatkil ziskanych pii iniciativich Youth Pass
(pas mladeze) (3 a Europass (?).

(5)  Utasti na iniciativé Humanitarni dobrovolnici EU si dobrovolnici mohou na zakladé znalosti, dovednosti a kompe-
tenci, které zde ziskaji, zlepsit svou zaméstnatelnost. Ucast je rovnéz diikazem jejich solidarity s lidmi, kteff potie-
buji pomoc, a jejich odhodldni vyzdvihovat védomi evropského obcanstvi. Zvldstni ustanoveni by proto méla
v nejvétsi mozné mife usnadnit uzndvani neformalntho a informdlniho uceni humanitdrnich dobrovolniki EU
v souladu s doporucenim Rady ze dne 20. prosince 2012 o uznéavani neformélniho a informdlniho ucenf (¥).

(6)  Normy, kterymi se Fdi partnerstvi mezi vysilajicimi a pfijimajicimi organizace, jsou ddlezité jak pro odvétvi
humanitdrni pomoci, tak pro dobrovolnické organizace. Podporuji cil, kterym je budovani partnerstvi mezi prova-
dgjicimi organizacemi, a jsou vyjadfenim vzdjemné odpovédnosti téchto organizaci i jednotlivych humanitarnich
dobrovolnikd za dosahovéni cilii iniciativy Humanitdrni dobrovolnici EU. Je tfeba definovat zdsady, na nichz je
partnerstvi postaveno, a dohoda o partnerstvi by méla stanovovat minimalni pozadavky pro to, aby se partnefi
o projekty zahrnujici vysildni humanitdrnich dobrovolnikd EU do tfetich zemi mohli uchdzet nebo tyto projekty
spravovat.
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(7)  Zésady tykajici se rovnych pfilezitosti a nediskriminace jsou zakotveny ve vnitrostdtnich pravnich pfedpisech
a pravnich pfedpisech Unie a vysilajici a pFijimajici organizace by je mély vidy dodrzovat a podporovat. V pripadé
potieby jsou nicméné podle konkrétnich okolnosti pfijaty zvldstni vyjimky tykajici se definice tllohy a profilu
humanitdrnich dobrovolnikd EU.

(8)  Dodrzovani piislusnych vnitrostatnich pravnich pfedpist a prava Unie, jakoZ i pravnich pFedpisti ptijimajici zemé
je velmi dalezité. Odpovédnost za néj nesou vysilajici a piijimajici organizace, jez jsou rovnéZ povinny informovat
humanitarni dobrovolniky EU o jejich pravech a zdkonnych povinnostech plynoucich z danych predpisii a o jejich
pravu na pojistné kryti. Zdkladnim pfedpokladem pro vyslani dobrovolnikd je jejich jasny pravni status, ktery by
tudiz mél byt definovan ve smlouvé o vysldni uzavirané mezi vysilajici organizaci a humanitdrnim dobrovolnikem
EU. Zvléstni pozornost by rovnéz méla byt vénovdna ochrané osobnich tidajii, potiebé jednat v souladu se zdsa-
dami integrity a s etickym kodexem a ochrané prav déti a ohroZenych dospélych osob, zejména zavedenim
zdsady nulové tolerance pohlavniho zneuZivani.

9) Aby se zajistilo v¢asné provaddéni iniciativy Humanitdrni dobrovolnici EU, je nezbytné, aby toto nafizeni vstoupilo
v platnost jako naléhavé, nebot obsahuje ustanoveni, na jejichz zdkladé provadgjici organizace vysilaji humani-
tarni dobrovolniky EU do tfetich zemi,

PRIJALA TOTO NARIZENI:

KAPITOLA 1
OBECNA USTANOVENI
Cldnek 1
Piedmét

Toto nafizeni stanovi normy tykajici se zdjemcti o dobrovolnickou ¢innost a humanitdrnich dobrovolnika EU, pokud jde
o tyto zdlezitosti uvedené v ¢l. 9 odst. 2 nafizeni (EU) ¢. 375/2014:

a) kompeten¢ni rdmec pro vyhleddvani, vybér a ptipravu dobrovolniki jako zacatecnikt ¢i zkusenych odbornikd;
b) zajisténi rovnych pfileZitost! a zamezeni diskriminaci pii vyhledavani a vybéru;

c) zajisténi dodrzovéni prislusnych vnitrostdtnich pravnich pfedpisii a prdva Unie a prdva pfijimajici zemé ze strany
vysilajicich a pfijimajicich organizact;

d) normy upravujici partnerstvi mezi vysilajicimi a p¥ijimajicimi organizacemi a
e) zaji§téni uznavani schopnosti a dovednosti ziskanych humanitdrnimi dobrovolniky EU v souladu s relevantnimi stdva-
jicimi iniciativami Unie.
Cldnek 2
Definice

Pro tclely tohoto nafizeni se pouziji definice uvedené v ¢linku 3 nafizeni (EU) ¢ 375/2014 a definice uvedené v prové-
décim nafizeni Komise, které mé byt pfijato na zakladé ¢l. 9 odst. 3 nafizeni (EU) €. 375/2014. Pouziji se rovnéz tyto
definice:

a) ,kompetencemi“ se podle definice uvedené v evropském referenénim rdmci pro klicové schopnosti pro celoZivotni
uceni (') rozumi kombinace znalosti, dovednosti a postojii odpovidajicich urcitému kontextu, kterd humanitdrnim
dobrovolnikim EU umozni pfispét k poskytovani humanitirni pomoci zaloZené na potfebach;

b) ,prifezovymi kompetencemi‘ se rozumi kompetence, které jsou pozadovany v mnoha odvétvich dobrovolnické
¢innosti a zaméstnanosti a které nejsou specifické pro odvétvi humanitdrni pomoci;

() UF.vést. L 394, 30.12.2006, s. 10.
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c) ,specifickymi kompetencemi“ se rozumi{ kompetence, které jsou pozadovany pro iniciativu Humanitdrni dobrovolnici
EU a pro humanitdrni pomoc v $ir$im slova smysly;

d) ,technickymi kompetencemi“ se rozumi kompetence, které jsou vysledkem odbornych znalosti, jez jsou v kontextu
humanitdrni pomoci opodstatnéné;

e) ,vysledky uceni“ se podle definice uvedené v evropském ramci kvalifikaci (') rozumi vyjddfeni toho, co doty¢nd osoba
znd, ¢emu rozumi a co je schopna vykondvat po ukonceni vzdélavaciho procesu. Jsou vymezeny na zdkladé znalosti,
dovednosti a kompetenci.

KAPITOLA 2
KOMPETENCN{ RAMEC
Cldnek 3
Kompeten¢ni rimec
1. Kompetenéni rdimec pouZivany pro iniciativu Humanitdrni dobrovolnici EU md tfi dimenze:
a) prifezové kompetence;
b) specifické kompetence a
¢) technické kompetence.
2. Kompetenéni rdmec musi byt pfizptsoben:

a) zacdteCnikiim, zejména Cerstvym absolventtim, kteff maji méné neZ pét let odborné praxe a méné nez pét let zkuse-
nosti v oblasti humanitdrn{ ¢innosti a

b) zkuSenym odborniktim, ktef{ maji vice nez pét let odborné praxe v odpovédnych funkcich nebo na odborné pozici.

3. Kompetenc¢ni rdmec podporuje nepfetrzity proces osobniho rozvoje, kterym humanitdrni dobrovolnici EU procha-
zeji béhem riiznych fizi své Gcasti na iniciativé, a zdroven slouzi jako méfitku jejich posunu. Uroved znalosti v jednot-
livych kompetencich se posuzuje v souladu s pfistupem podle evropského rdmce kvalifikaci a pomoci nésledujictho
odstupiiovani:

a) Uroven 4: vybornd znalost;

b) Uroven 3: ucelend znalost;

¢) Uroven 2: znalost s potiebou dalstho rozvoje;
d) Uroveii 1: nedostate¢na znalost.

4. Definice hlavnich pouzivanych kompetenci jsou uvedeny v priloze.

Cldnek 4
Plin uceni a rozvoje

1. Pldn ueni a rozvoje stanovi vysledky ucenti, které jsou u humanitarnich dobrovolnik EU oc¢ekdvany, a poskytuje
informace o kompetencich, vzdélavacich potiebédch a vysledcich, které maji humanitirni dobrovolnici doséhnout v jed-
notlivych fazich Gcasti na iniciativé Humanitarni dobrovolnici EU.

() Uf.vést.C111,6.5.2008,s. 1.
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2. Plan uceni a rozvoje obsahuje tyto informace:

a) zakladni informace o humanitirnim dobrovolnikovi EU;

b) zakladni informace o pisobeni dobrovolnika a popis tkold, které ma vykondvat;

¢) kompetence stanovené v kompeten¢nim ramci a hodnoceni vykont dobrovolnika a souvisejicich vysledkti ucenf;
d) piipadné vzdélavaci potieby a ¢innosti planované za tcelem dalstho rozvoje;

e) Skoleni absolvovand béhem odborné piipravy nebo ptisobeni a

f) dalsi diilezité informace.

3. Pouzivani jednotlivych prvki planu uceni a rozvoje zdvisi na individudlnich potfebach a ambicich humanitarniho
dobrovolnika EU a je pravidelné aktualizovano, zejména v téchto fazich:

a) vybér;
b) odbornd ptiprava, piipadné véetné stize;
¢) vysldni a

d) hodnoceni po vyslani.

KAPITOLA 3
UZNANI SCHOPNOSTI A DOVEDNOSTI ZISKANYCH HUMANITARNIMI DOBROVOLNIKY EU
Cldnek 5
Hodnoceni kompetenci a postup jejich dokumentace

1. Hodnoceni kompetenci, které humanitdrni dobrovolnici EU ziskali G¢asti na iniciativé Humanitdrni dobrovolnici
EU, a jejich dokumentace napomdha k:

a) profesnimu uzndni ziskanych kompetenci, které jsou pifpadné vyuzitelné v souvislosti s profesi a které mohou zlepsit
zaméstnatelnost dobrovolnika a

b) spolecenskému uzndni piinosu dobrovolnika pii vyjadfovani hodnot Unie a jeho solidarity s lidmi v nouzi a pfi
vyzdvihovani védomi evropského obcanstvi.

2. Rozsah a proces hodnoceni a dokumentace se upravi tak, aby se dal pouzit pro zacdte¢niky i zkusené odborniky
a zdvisi na individudlnich potfebdch a ambicich humanitdrnich dobrovolnikd EU.

3. Hodnoceni a dokumentace ziskanych zkuSenosti jsou odrazem dlouhodobého procesu rozvoje, kterym humani-
tarni dobrovolnik EU prochdzi, a tudiZ vyjddfenim uzndni procesu uceni a rozvoje v jednotlivych fazich acasti dobrovol-
nika na iniciativé a podpory tohoto procesu. Hodnoceni a dokumentace se provadéji na zakladé planu uceni a rozvoje
uvedeného v ¢lanku 4.

4. Vysilajici a pfijimajici organizace davd najevo své odhodldni hodnotit a dokumentovat zkuSenosti ziskané humani-
tarnimi dobrovolniky EU s cilem usnadnit profesni a spolecenské uzndni.

5. Komise a ¢lenské stity EU poskytnou pfislusnym vnitrostitnim orgdntim odpovédnym za uzndvédni neformdlniho
a informalntho uceni dilezité informace o iniciativé Humanitdrni dobrovolnici EU a o procesu hodnoceni a dokumen-
tace, aby piipadné usnadnily proces formdlniho uzndni ziskanych zkusSenosti humanitdrnich dobrovolnikd EU v jejich
zemich.
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Cldnek 6
Profesni uzndni

1. Na zdkladé své zddosti obdrzi humanitdrni dobrovolnik EU osvéd¢eni o tcasti na iniciativé. Toto osvédceni vydava
Komise a jsou v ném uvedeny alesponi tyto informace:

a) datum pusobeni;
b) ndzvy a podrobnosti o vysilajici a piijimajici organizaci;
¢) jméno a kontaktni didaje osoby, kterd dobrovolnika zaskolovala, a jeho piimého nadtizeného;

d) jména a kontaktni tidaje osob ve vysilajici a pFijimajici organizaci, které jsou o dobrovolnikovi ochotny poskytnout
reference;

e) hlavni tkoly a povinnosti humanitdrniho dobrovolnika EU;
f) popis hlavnich vysledkd, kterych humanitirni dobrovolnik EU béhem svého piisobeni dosdhl;

g) popis vysledkd uceni, kterych humanitarni dobrovolnik EU dosdhl v jednotlivych fazich své tcasti na iniciativé,
pomoci odstuptiovani v souladu s ¢l. 3 odst. 3 tohoto naffzeni.

2. Na zddost humanitirniho dobrovolnika EU muze byt k osvéd¢eni pfipojena kopie planu uceni a rozvoje.

Cldnek 7
Spolecenské uznini

1.  Spolecenské uzndni je podporovino prostiednictvim ¢innosti uvedenych v plinu komunikace podle ¢lanku 17
nafizeni (EU) ¢. 375/2014. Humanitdrni dobrovolnik EU md moZnost zapojit se do vnéjsich komunika¢nich ¢innosti
s cilem §ifit informace o iniciativé a o angaZovanosti dobrovolnik.

2. Komise v pfipadé potieby organizuje mezindrodni akce za icelem osvéty a zviditelnéni iniciativy.

v

3. Vysilajici organizace $if{ informace o Humanitirni dobrovolnici EU a podporuji zapojeni do sité¢ dané iniciativy
s dirazem na piileZitosti, jez sit dobrovolniki nabizi, aby se problematice tykajici se humanitdrni pomoci a aktivni
evropského obcanské vénovali i po névratu z mise.

4. Vysilajici a pFijimajici organizace informuji humanitirni dobrovolniky EU o pfileZitostech nadéle se vénovat proble-
matice tykajici se humanitdrn{ pomoci a aktivntho evropského obcanstvi. Zejména humanitdrni pracovniky EU povzbu-
zuji, aby se ucastnili konferenci a workshopii organizovanych na trovni EU a na vnitrostdtn{ drovni a sdileli své zkuge-
nosti se zainteresovanymi zicastnénymi stranami.

KAPITOLA 4
NORMY UPRAVUJICI PARTNERSTVI MEZI VYSILAJICIMI A PRIJIMAJICIMI ORGANIZACEMI
Cldnek 8
Cil partnerstvi a jeho wcastnici
1. Partnerstvi mezi vysilajici a pfijimajici organizaci obsahuje ujedndni mezi partnery, kteif se uchdzeji o projekty

zahrnujici vysilani humanitdrnich dobrovolnika EU do tfetich zemy, jejich soucdsti mohou byt rovnéZ ¢innosti souvisejici
s budovanim kapacit a/nebo technickou pomoci, a ktefi tyto projekty spravuji.

2. Ucastniky partnerstvi jsou vysilajici organizace v souladu s ¢l. 10 odst. 3 nafizeni (EU) ¢. 375/2014 a piijimajici
organizace v souladu s ¢l. 10 odst. 4 nafizeni (EU) ¢. 375/2014.

3. Pfi vytvafeni partnerstvi mohou vysilajici a pfijimajici organizace jako partnery zahrnout jiné organizace, které se
zaméFuji na oblasti souvisejici s cili nebo vénuji projektlim zahrnujicim aktivity uvedené v odstavci 1, aby pfispély se
svymi specifickymi odbornymi znalostmi.
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4. Jsou-li soucdsti projektli ¢innosti souvisejici s budovanim kapacit a/nebo technickou pomoci, lze za zpusobilé
partnery povazovat vysilajici a pjimajici organizace, které jiz podstoupily proces akreditace v souladu s provadécim
nafizenim Komise, které md byt pfijato na zdkladé ¢l. 10 odst. 1 nafizeni (EU) ¢. 375/2014, ale dosud akreditaci neobdr-
zely, pokud uplatiujf strategii pro budovani kapacit a/nebo technickou pomoc odpovidajici pottebdm.

5. Pokud projekty slouzi jako podpora opatfeni v reakci na mimorddné situace, mohou partnerstvi tvofit pouze vysi-
lajici organizace.
Cldnek 9
Zésady partnerstvi

Pfi ¢innostech v ramci iniciativy Humanitdrni dobrovolnici EU je podporovano nadndrodni partnerstvi mezi vysilajicimi
a piijimajicimi organizacemi zaloZené na zdsadach:

a) rovnosti;

b) spole¢nych hodnot a spolecné vize;
¢) transparentnosti;

d) odpovédnosti a divéryhodnosti;

e) vzdjemné davéry a respektu;

f) komplementarity, vyuzivan{ rozmanitosti spoleCenstvi zabyvajicich se humanitdrni pomoci a dobrovolnickou ¢innosti
s diirazem na budovéani mistnich kapacit;

g) flexibility a pfizpsobeni a

h) vzdjemnosti pii rozdélovani prostiedki a stanovovani cild.

Cldnek 10
Dohoda o partnerstvi a normy
1. Dtive nez vysilajici a pFijimajici organizace uzaviou partnerstvi, vypracuji pfijimajici organizace pifpadné ve spolu-

préaci s vysilajicimi organizacemi posouzeni potieb zohlednujici posouzeni potieb v oblasti humanitirni pomoci, jez
vypracovala Komise.

2.V posouzeni potfeb musi byt uvedeny alespori tyto body:

a) posouzeni zranitelnosti a rizik zemé vyslani, véetné posouzeni rizik pro ochranu, cestovani a zdravi, kterd se humani-
tarnich dobrovolnikt EU mohou tykat;

b) zvéZzeni stdvajici kapacity pfijimajici organizace pfijmout humanitirniho dobrovolnika EU;

¢) analyza kompetenci a kapacit, které se pfijimajici organizaci a mistnimu spolecenstvi v soucasné dobé nedostdvaji,
s uvedenim potfeb a analyzy, jak lze dané nedostatky nejlépe Fesit;

d) analyza ocekdvaného piinosu humanitdrniho dobrovolnika EU, pfipadné pfedpoklddané pomoci pfijimajici organizaci
a mistnimu spolecenstvi v otdzce budovani kapacit.

3. Dohodu o partnerstvi podepisuji vSichni partnefi, aby se zajistilo dodrzovdni téchto minimdlnich norem
partnerstvi:

a) Partnerstvi jsou zaloZena na dohodé o spole¢nych hodnotich a spolecné vizi, zejména v otdzkich dobrovolnické
¢innosti a humanitdrni pomoci;

b) Musi byt jasné definovan pfinos jednotlivych partnert a jejich tkoly;



L 373/14 Utedni véstnik Evropské unie 31.12.2014

¢) Vsichni partnefi souhlasi se spole¢nymi cili partnerstvi a se zpusobem, jakym je partnerstvi spravovano, zejména
pokud jde o:

i)  rozhodovaci a pracovni postupy;
ii) finan¢ni ujedndni a spravu;

i) zptsoby komunikace mezi viemi zdcastnénymi stranami; Cetnost schizek a inspekci na misté ze strany vysilaji-
cich organizaci;

iv) plan prace a ¢innosti véetné harmonogramu;

v)  pfidéleni tkolt v souladu s planem komunikace iniciativy;

vi) sledovéni a hodnoceni partnerstvi;

vii) vedeni Getnictvi a dokumentace;

viii) konec¢né tpravy a finalizaci posouzeni poteb podle odstavce 1;

ix) spolecné definovani a hodnoceni dkolt pfidélenych humanitdrnim dobrovolnikiim EU;

x) ukoly a povinnosti zdjemct o dobrovolnickou ¢innost a humanitdrnich dobrovolnikii EU v réiznych fézich Gasti
na iniciativé Humanitdrn{ dobrovolnici EU;

xi) postupy pro FeSeni stiznosti (podanych v rdmci partnerstvi nebo zvnéjsku v souvislosti s ¢innosti partnerstvi)
a feSeni sport mezi partnery;

xii) politiky a postupy upravujici ukonéeni partnerstvi ze strany partnera;
xiii) finanéni dopady a
xiv) smluvni dopady (véetné dopadi tykajicich se humanitdrniho dobrovolnika EU a dotcenych spolecenstvi).

d) V piipadé potieby bude vypracovdna strategie pro budovéani kapacit a/nebo technickou pomoc mezi partnery odpovi-
dajici potfebdm a na danou strategii bude vy¢lenén zvlastni rozpocet.

e) Partnefi se podileji na vzdélavacich aktivitich a zavazuji se provadét akce zaméfené na komunikaci a zviditelnéni
v souladu s plinem komunikace podle ¢lanku 17 nafizeni (EU) ¢. 375/2014.

KAPITOLA 5
ROVNE PRILEZITOSTI A ZAMEZENI DISKRIMINACI
Cldnek 11
Obecnd zdsada
1. Iniciativa je oteviena vSem zpusobilym zdjemctim, bez ohledu na jejich stdtni piislusnost, pohlavi, rasu, etnicky

ptvod, vék, socidlni zdzemi, ndbozenské vyzndni nebo viru, rodinny stav nebo sexudlni orientaci a jakékoli pfipadné
zdravotni postiZeni.

2. Vysilajici a pHjimajici organizace se zavazuji dodrzovat zdsady rovného zachdzeni, rovnych piilezitosti a nediskrimi-
nace. Tyto zdsady jsou nedilnou soucdsti procesu vyhleddvani, vybéru a pfijimdni a pfipravy dobrovolniki a politik
a postupt fizeni vykonnosti.

Cldnek 12

Rovné zachdzeni, rovné p¥ileZitosti a nediskriminace

1. Vysilajici organizace md zakotvené zdsady a uplatiuje politiku zaji$tujici v praxi na pracovisti zohlednovéani zdsady
rovného zachdzeni, rovnych prilezitosti a nediskriminace a organiza¢ni kultura podporujici za¢lenéni.
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2. Politika rovného zachdzeni, rovnych piilezitosti a nediskriminace uvedend v odstavci 1 musi spliiovat pfinejmensim

tyto podminky:

a) byt v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy Unie a vnitrostitnimi pfedpisy a snaZit se branit diskriminaénimu
jedndni a postuptim, a to véetné jakychkoli piekdzek zaméstnanosti pro vSechny skupiny, které jsou uvedeny v danych
préavnich ptedpisech a/nebo o kterych je zndmo, Ze se pfi hledani zaméstndni mohou potykat s pfedsudky, a u kterych
tudiz hrozi, Ze nebudou dostate¢né zastoupeny, takova jedndni a postupy fesit nebo je odstraniovat;

b) zahrnovat mimo jiné vSechny aspekty dobrovolnické praxe, v¢etné pravidel chovéni jednotlivc, zvefejiiovani volnych
mist, pfjjimani a vybéru, odborné piipravy a rozvoje, fizeni vykonnosti, pracovnich podminek véetné postuptt odmé-
fiovani a propoustén;

c) jasné definovat tikoly a povinnosti viech zaméstnanct a dobrovolnikd, tymt vedoucich a Fidicich pracovnikd, oddé-
len{ lidskych zdroji a jakychkoli jinych zacastnénych stran, které organizace urci;

d) byt pravidelné kontrolovdna a prezkoumdvana s cilem, aby se zajistil jeji soulad s piislusnymi pravnimi pfedpisy a jeji
spravné a Gcinné provadéni.

3. PHijimajici organizace poskytne vysilajici organizaci pisemné srozuméni se zdsadami a politikou rovného zachdzeni,

rovnych piilezitosti a nediskriminace a poskytne vysilajici organizaci poradenstvi ohledné jakychkoli vyjimek tykajicich

se definice tlohy a profilu humanitdrniho dobrovolnika EU, které jsou nezbytné na zdkladé konkrétnich souvislosti jeji

préce.

4. Vysilajici organizace je ndpomocna piijimajici organizaci pii uplatiiovani politiky rovného zachdzeni, rovnych piile-
zitosti a nediskriminace a vyjime¢né pfijimajicim organizacim pomdhd s piipadnymi dpravami téchto zdsad podle
konkrétnich okolnosti.

5. Jeli to mozné, poskytuje vysilajici organizace vSem zaméstnancim pravidelnd odpovidajici odbornd $koleni
a instruktdZ ohledné politiky a jejich zdsad, aby vSechny zicastnéné strany politiku pochopily, podporovaly
a uplatniovaly.

KAPITOLA 6
DODRZOVANI VNITROSTATNICH PRAVNICH PREDPISU, PRAVA UNIE A PRAVNICH PREDPISU PRIJIMAJiCi ZEME
Cldnek 13
Obecnd ustanoveni

1. Vysilajici a pfijimajici organizace zajisti, aby byly dodrzovdny pfislusné vnitrostdtni pravni predpisy, pravo Unie
a pravni ptedpisy pfijimajici zemé, veetné:

a) nafizeni (EU) ¢. 375/2014, vetné obecnych zdsad uvedenych v ¢lanku 5;
b) préavnich pfedpisti upravujicich pravni status humanitdrnich dobrovolnikd EU;
¢) pouzitelnych pravnich predpist tykajicich se pracovnich podminek, zdravi, ochrany a bezpe¢nosti dobrovolnikd;
d) pravnich pfedpist o rovném zachdzeni a nediskriminaci a
e) pravnich pfedpist o ochrané osobnich tdaja.
2. Vysilajic a pfijimajici organizace informuji humanitirni dobrovolniky EU o jejich pravech a zdkonnych povinno-
stech plynoucich z pravnich pfedpisii uvedenych v odstavci 1 a o jejich pravu na pojistné kryti stanoveném v provadécim
nafizeni Komise, které md byt pfijato na zdkladé ¢l. 9 odst. 3 nafizeni (EU) ¢. 375/2014.
Cldnek 14

Pravni status humanitdrniho dobrovolnika EU
1. Vysilajici organizace dodrzuje pravni pfedpisy upravujici pravni status humanitirniho dobrovolnika EU. Pfipravi
proto smlouvu o vysldni podle ¢l. 14 odst. 5 nafizeni (EU) ¢. 375/2014, kterou musi podepsat vysilajici organizace

a humanitdrni dobrovolnik EU. Ve smlouvé musi byt uvedeny pouzitelné pravni predpisy a prdvo pfislusné pro
smlouvu.
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2. Vysilajici organizace zajisti, aby pfijimajici organizace smlouvu dodrZovala, a je odpovédnd za poruseni ustanoveni
smlouvy o vyslani ze strany pfijimajici organizace.
Cldnek 15
Povinnost informovat humanitirniho dobrovolnika EU o dafiovych pravidlech

1. Pfed vyslinim informuje vysilajici organizace humanitirniho dobrovolnika EU o veskerych dafiovych pravidlech
vztahujicich se na pispévky na pobyt v zemi, v niZ md vysilajic organizace sidlo, p¥ipadné v zemi vysldni.

2. Neni-li humanitdrni dobrovolnik EU rezidentem v zemi, v niz ma vysilajic{ organizace sidlo, informuje vysilajici
organizace humanitdrnitho dobrovolnika EU, Ze je povinen sezndmit se s dafiovymi pravidly, kterd zemé, v niz pobyvd,
v dané konkrétni situaci uplattiuje.

Cldnek 16

Ochrana ddaji

1. Pfi zpracovani osobnich tidaju postupuji vysilajici a pFijimajici organizace v souladu se smérnici Evropského parla-
mentu a Rady 95/46/ES (), pfpadné natizenim (ES) Evropského parlamentu a Rady ¢. 45/2001 (2.

2. Vysilajici a pfijimajici organizace zajisti, aby pii zpracovani daji o zdjemcich o dobrovolnickou ¢innost a humani-
tarnich dobrovolnicich EU, véetné jejich shromazdovani, uzivdni, zvefejiiovani, nebo pfi vymazdvéni téchto idaji nedo-
chézelo ke zneuziti nebo nespravnému uzivani. To se tykd vSech zéleZitosti v souvislosti se zdjemci o dobrovolnickou
¢innost a humanitdrnimi dobrovolniky EU, zejména:

a) piijimani a vybéru (véetné formuldt zddosti, zapist z pohovort a dotaznikii k sebehodnoceni) a

b) piipravy a fizeni humanitirnich dobrovolniki EU (véetné planti uceni a rozvoje, pfezkumt vykonnosti a zdznamt
o zaskoleni, lékafskych prohlidek nebo jakychkoli disciplindrnich zdleZitosti).

3. Vysilajici a pFijimajici organizace zajisti, aby byly zpracovaviny pouze relevantni Gidaje a aby veskeré osobni tdaje,
jako je jméno, vék, adresa a datum narozeni, v¢etné citlivych tdajd, informace tykajici se pfijeti, vlastniho zaméstnani
a vykonnosti, byly:

a) shromazdovény zdkonnym zpilisobem a zptisobem odpovidajicim legitimnimu ucelu;

b) zpracovany korektné a zdkonnym zpusobem;

¢) v piipadé potreby opravovany nebo aktualizovany;

d) piistupné pouze opravnénym zaméstnancim;

e) dotcenému zdjemci o dobrovolnickou ¢innost nebo humanitirnimu dobrovolnikovi EU na Zadost zpfistupnény;

f) bezpecné uchovivany a

g) uchovéviany po dobu ne del3i nez je nezbytné.

4. Ke zpracovani dajii uvedenych v odstavci 3 musi vysilajici a pfijimajici organizace ziskat vyslovny souhlas huma-
nitdrniho dobrovolnika EU.

5. Vysilajici a pfijimajici organizace informuji zdjemce o dobrovolnickou ¢innost nebo humanitdrnitho dobrovolnika
EU, Ze maji pravo na ochranu osobnich tdajt, pravo podat stiZnost a uzivat své vlastni Gidaje a mit k nim pfistup, privo
zndt totoznost subjektd, které budou mit pFistup k jejich osobnim tGdajom, a védét k jakému typu tdaji budou mit jed-
notlivé subjekty piistup.

(") Smérnice Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. fjna 1995 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osob-
nich Gdajt a o volném pohybu téchto tdaji (UF. vést. L 281, 23.11.1995, s. 31).

() Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 45/2001 ze dne 18. prosince 2000 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpraco-
vanim osobnich tdaji organy a institucemi Spolecenstvi a o volném pohybu téchto ddaji (UF. vést. L 8,12.1.2001, s. 1).
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Cldnek 17
Integrita a eticky kodex
1. Vysilajici a pFijimajici organizace se dohodne na politice integrity, jejimz cilem je pfedchdzet korupci a tplatkafstvi,
a na etickém kodexu zalozeném na vhodné politice Fzen{ vysilajici organizace, ktera se vztahuje na humanitarni dobro-

volniky EU a poskytuje jim pokyny ohledné ocekdvaného chovéni, slusnosti a integrité¢ pozadované béhem jejich tcasti
na iniciativé Humanitdrni dobrovolnici EU.

2. Eticky kodex je pro humanitirni dobrovolniky EU zdvazny a zahrnuje pfinejmensim tyto poZadavky:
a) zdvazek podporovat ztotoznéni s iniciativou Humanitdrni dobrovolnici EU a pfispivat k jejim cilim;

b) respektovani druhych, lidské dastojnosti a dodrzovani zdsad nediskriminace;

¢) dodrzovani zdsad humanitirni pomoci uvedenych v ¢l. 5 odst. 1 nafizeni (EU) €. 375/2014;

d) zdvazek k ochrané prav déti a ohrozenych dospélych osob, zejména zavedenim zdsady nulové tolerance pohlavniho
zneuZzivani;

e) nulovd tolerance k uzivani drog nedovolenych v zemi vyslanf;

f) dodrzovani mistnich zdkont;

g) integrita, opatfeni proti podvodiim a proti korupci;

h) zachovéni vysoké tirovné osobniho a profesniho chovéni;

i) dodrzovani postupt tykajicich se ochrany, zdravi a bezpe¢nosti;

j) povinnost ozndmit piipadné poruseni etického kodexu a opatfeni upravujici takové oznamovani;
k) pravidla pro jedndni s médii a pro spravu informaci a

1) pravidla zakazujici zneuzivani zaf{zeni organizace.

3.V pfipadé¢ jakéhokoli poruseni etického kodexu ze strany humanitirniho dobrovolnika EU se postupuje podle poli-
tiky fizeni vysilajic organizace.

4. Hrubé poruseni etického kodexu md za ndsledek predasny ndvrat humanitdrniho dobrovolnika EU, ptipadné je
jeho chovdn{ ozndmeno piislusnym profesnim nebo spravnim organizacim ¢i orgdntm.

Cldnek 18
Opatfeni na ochranu priv déti a ohroZenych dospélych osob, véetné nulové tolerance pohlavniho zneuZivini
1. Vysilajici a pfijimajici organizace se zavazuji k politice nulové tolerance zneuzivani déti ajnebo ohrozenych dospé-

lych osob, véetné pohlavniho zneuzivani. Musi byt schopny hldsit pfipady zneuZivéani, neprodlené a Fddné je fesit, posky-
tovat pomoc obétem, pfedchdzet viktimizaci osob, které piipad ozndmily, a pfivést pachatele k odpovédnosti.

2. Béhem procesu vybirdni humanitdrnich dobrovolnikd EU a jejich tivodnich skoleni a odborné piipravy vysilajici
a ptijimajici organizace ptedchazeji zneuzivani vytvofenim kultury otevienosti a informovanosti ohledné daného tématu
a stanovenim jasného Fzeni a povinnosti v oblasti dohledu.

3. Vysilajici organizace provede vechny ze zdkona nafizené kontroly, aby provéfila zpusobilost zdjemct o dobrovol-
nickou ¢innost k praci s témito cilovymi skupinami.

4. Ve snaze zajistit, aby k danému zneuZivini nedochdzelo, informuji vysilajici a pFijimajici organizace zdjemce
o dobrovolnickou ¢innost nebo humanitarni dobrovolniky EU o rizicich a doporucenych preventivnich opattenich.
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KAPITOLA 7
ZAVERECNA USTANOVENI
Cldnek 19
Vstup v platnost

Toto nafizeni vstupuje v platnost tietim dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.

Toto natizeni je zdvazné v celém rozsahu a piimo pouzitelné ve vech ¢lenskych statech.

V Bruselu dne 24. fijna 2014.

Za Komisi
piedseda
José Manuel BARROSO
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PRILOHA

Kompetencni rdmec

1. Priifezové kompetence, které jsou pozadoviny v mnoha odvétvich dobrovolnické ¢innosti a zaméstnanosti
a které nejsou specifické pro odvétvi humanitirni pomoci

Kompetence Popis

1) Rozvoj a udrZovéni vztaht zaloZenych na spoluprici

Spoluprice s druhymi — M4é povédomi o riznych pracovnich stylech, respektuje je a je schopen/na se jim
piizpusobit.
— Chdpe a akceptuje svou dlohu v tymu a pozitivné a aktivné pfispivd k dosazeni cilt
tymu.
— Sdili uzite¢né informace a znalosti s kolegy, pfipadné s $ir$im okolim.

— Konstruktivné fesi jakékoli pfipadné konflikty.

Komunikace — Efektivné komunikuje s ostatnimi ¢leny tymu i s dal$imi osobami mimo tym.
— Aktivné naslouchd novym a odlisnym ndzortim ostatnich ¢lent svého tymu.

— Vyuzivd fadu komunikacnich prostfedki (osobni jedndni, telefon a e-mail), v¢etné
neverbalni komunikace, podle mistntho kontextu a situace.

2) Smysleni a postoj

— Dobrovolnickd prace mufji pfindsi uspokojeni.

— M4 piehled o koncepcich dobrovolnické price a aktivnim obcanstvi a o jejich tloze
ve spole¢nosti a ma na né vlastni nézor.

— Je ochoten/ochotna pomdhat bez ndroku na finan¢ni odménu.

— Je odhodlan/a vykondvat svéfené tkoly a plni je co nejlépe podle svych schopnosti,
ackoli za né nedostdvé finanéni odménu.

— Usiluje o to, aby jehofjeji dobrovolnickd price byla pro organizaci piinosem,
a pomdhd piijemcim (napitklad mistnim spolecenstvim).

3) Schopnost piisobit v prostfedi, které je vystaveno tlaku a zméndm

Sebedtivéra a odolnost — Je schopen/na vyrovnat se se stresem a vzniklymi obtizemi.
— Identifikuje zdroje stresu a vi, jak jejich negativni G¢inky minimalizovat.
— Je ochoten/na o stresu a obtizich hovofit a v piipadé potfeby vyhledd pomoc.

— Je schopen/na se pfizpiisobit Zivotnim podminkdm s velmi omezenymi zdroji a velmi
nizkou mirou pohodli.

— V klidu se pfizpusobuje ménici se situaci a obtiZim a reaguje na né konstruktivné.

— Je si védom/a svych silnych stranek a svych limitd i jejich ptipadného vlivu na jeho/
jeji praci.

Samostatnost — Sdm/sama si organizuje ¢innosti na pracovisti i ve svém volném case.
— Organizuje si sviij pracovni den a vhodné si stanovuje priority.

— Uznava hranice své odpovédnosti a v pfipadé potieby se obraci na ptislusnou nadfi-
zenou osobu nebo osoby.
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Kompetence Popis
Dokaze pracovat s vlast- — M4 redlné povédomi o svém pfispéni k organizaci a pomoci, kterou miiZe pifjemcim
nimi o¢ekdvanimi poskytnout.

— Svd olekdvani ptizptisobuje ménici se situaci.

Mezikulturni povédomi ~ — Bréni se kulturnim stereotyptm.
— Je otevren/a kulturnim rozdilim a pijima je.
— Respektuje jiné kultury a své chovani pfizptsobuje tak, aby nedochizelo k nedorozu-
ménim.
— V multikulturnim kontextu vénuje pozornost neverbalni komunikaci.
— K rtiznym virdm, spolecenskym konvencim a hodnotdm zaujima nestranny postroj.

— Prokazuje empatii a citlivost.

4) Schopnost vést lidi

— Motivuje ostatni ¢leny tymu (v misté nebo v mezindrodnim rozsahu) k plnéni tkold.
— Dav4 lidem prostor, aby za své tikoly nesli odpovédnost.
— Aktivné naslouchd druhym.

— Vzbuzuje u ostatnich davéru.Zastdva-li nadfizenou tlohu:
— Jasné formuluje tkoly, které maji druzi vykonat, a sva o¢ekdvani od nich.

— Kontroluje, zda jeho ocekdvani byla pochopena.
— Poskytuje zpétnou vazbu a uzndva pfinos druhych.

— Pfijima rozhodnuti, kterd odrdZeji miru rizika opatieni ve vztahu k jeho naléhavosti.

5) Dosahovini vysledki

Dosahuje okamzitych — Zaujima vstiicny a proaktivni pistup.

vysledkd v oblasti budo-

vani kapacit a o téchto

vysledcich i pokroku — Efektivné sdéluje vysledky.

v dan€ oblasti informuje  _ [dentifikuje osoby, u kterjch se ocekdvd, Ze na jeholjeji praci navéii, a osobdm,
u kterych se ocekavd, Ze vysledky udrzi, pfedava poznatky o provedené praci.

— Urcyje, kterd vylepSeni jsou dulezitd k zajisténi udrzitelnosti vysledk.

— Hleda feseni.
— Resf jakékoli ptipadné konflikty.
Zastava-li konkrétni dlohu pti budovani kapacit:

— Zné rtzné metody budovani organiza¢ni kapacity v situacich s omezenymi zdroji
a tyto metody pouZiva.

— Znéd metody a ndstroje pro posuzovani potfeb umoznujici identifikovat oblasti, na
které se ma budovani kapacit zaméfit, a tyto metody a ndstroje pouzivd.

Odpovédnost — Zamétuje se na to, aby bylo vysledkt dosahovédno vcas.
— Snazi se ziskat zpétnou vazbu a na jejim zdkladé pfijimd dalsi kroky.
— Informuje pfislusné osoby.

— Dokaéze se postavit rozhodnutim a chovéni, kterd jsou v rozporu s etickym kodexem
organizace a/nebo jinymi piislu§nymi normami tykajicimi se humanitdrni pomoci.
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2. Specifické kompetence, které jsou pozadoviny pro iniciativu Humanitirni dobrovolnici EU a pro humani-
tarni pomoc v $ir$im slova smyslu

Kompetence Popis

6) Znalosti humanitdrniho kontextu iniciativy Humanitirni dobrovolnici EU a uplatiiovani humanitirnich
zasad

— Prokazuje znalosti systému humanitdrni pomoci, riznych zicastnénych stran a vazeb
mezi timto systémem a jinymi vné&j$imi politikami, zejména s pohledu EU.

— Vyuziva znalosti teoretickych zdsad a spole¢nych postupil, na nichZ je humanitdrni
pomoc zaloZena.

— Prokazuje znalosti pfislusnych norem humanitdrni pomoci a etického kodexu, a to
i pokud jde o odpovédnost a Fizeni kvality, a pravniho rdmce humanitdrni pomoci.

— Prokazuje znalosti jednotlivych fdz{ humanitdrni reakce véetné pfedchdzeni a pfiprave-
nosti, snizovani rizika katastrof, fizen{ rizika katastrof, reakce a obnovy.

— Prokazuje teoretické a praktické znalosti z oblasti pomoci, rozvoje a strategie odol-
nosti.

— Zohlediiuje potteby, dovednosti, kapacitu a zkuSenosti lidi postizenych katastrofou
nebo krizemi vyZadujicimi humanitarni pomoc.

— Chépe cile iniciativy Humanitdrni dobrovolnici EU a dopady téchto cilti na praci
vyslanych dobrovolnika.

— Rozumi procesu vybéru, odborného skoleni a vyslani.

— Chdpe dlohu dobrovolnika a opatieni, kterd maji byt ucinéna pied vysldnim, v jeho
pribéhu a nésledné.

— Vyuzivd svych znalosti G¢elu této iniciativy v SirSich souvislostech humanitdrni
pomoci EU.

7) Schopnost pracovat vidy bezpeénym a zabezpecenym zptisobem

— Je-li vysldn, chdpe vyznam dodrzovani bezpe¢nostnich postupt rtiznych organizaci.
— Chépe a uplatiiuje zdsadu ,neskodit”.

— V pribéhu projektu rozeznava rizika a témto rizikdim ptedchazi.

— Je schopen/na jednat v nebezpe¢nych situacich.

— Je schopen/na zvlddat stres souvisejici s bezpe¢nostnimi incidenty.

— M4 zékladni znalosti prvni pomoci.

8) Rizeni projektii s humanitirnim zaméfenim

— Je schopen/na popsat a analyzovat rizné fize projektového cyklu humanitdrni
pomoci, véetné posouzeni potieb, navrZeni celého projektu a sestaveni jeho rozpoctu,
plnéni projektu a jeho sledovani a hodnocent.

— Zna a uplatiiuje zdkladni zdsady sestavovani rozpoctu a piipravy navrha.
— Znd a uplatiuje zdkladni zdsady finan¢ni spravy projektd.
— Chdpe transparentnost procest fizeni projektt a zachovava ji.

— Zna a uplatiiuje zdkladni zdsady F{zeni vykonnosti, sledovani a hodnoceni.
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9) Komunikace a propagace

— Je obeznidmen/a s plinem komunikace iniciativy Humanitirni dobrovolnici EU,
aktivné se do néj zapojuje a plni své tkoly v daném planu.

— Hovoi{ jasné ve prospéch organizacnich hodnot a pi{padné hodnot humanitrnich
dobrovolnika EU.

— Rozezndvé prvofadé, druhofadé a zdsadni zGcastnéné strany v kontextu mistni huma-
nitdrni pomoci.

— Znd néstroje pouzivané za ucelem mobilizace podpory ztcastnénych stran na mezi-
ndrodni a mistni drovni v oblasti svého piisobeni a dané néstroje pouZiva.

— V rdmci propagovini iniciativy pouZzivd jasné a podloZené argumenty a uplatiiuje
uc¢innou komunikacni strategii.

. Technické kompetence, které jsou vysledkem odbornych znalosti, jeZ jsou v kontextu humanitirni pomoci

opodstatnéné

Humanitdrni dobrovolnici EU mohou disponovat kompetencemi v téchto oblastech (seznam je pouze informativni):
— finance a dcetnictvi

— pravo

— fizeni a spriva projekti

— sledoviéni a hodnoceni projekti

— komunikace (v&etné zviditelnéni, vztahti s vefejnosti a propagace)
— logistika a doprava

— fFizeni a vzdélavani lidskych zdroji

— organiza¢ni rozvoj a budovini kapacit

— strategické plidnovini a tvorba politik

— komunikaéni a informaéni technologie v oblasti rizik

— voda a hygiena

— ochrana a nouzové usidleni

— potraviny, vyZziva a zdravi

— uprchlici a vnitfné vysidlené osoby

— otdzky rovnosti Zen a muZi

— ochrana priv déti

— Zivobyti

— propojeni pomoci, obnovy a rozvoje

— fFizeni rizik v pfipadé katastrof

— zvySovéni odolnosti

— dudaje a znalosti o katastrofich

— posuzovini rizik a zranitelnosti, mapovdni a analyza nestability a konfliktd
— adaptace na zménu klimatu a ekosystémové fizeni

— osvéta a vychova

— odolnost mést a tizemni plinovani

— pldnovini mistniho rozvoje
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— socidlni ochrana a zdchranné sité

— odolné podnikatelské prostfedi a odolnd infrastruktura, véetné ochrany kritické infrastruktury
— financovini rizik

— systémy sledovini a v€asného varovani

— pfipravenost na katastrofy a plinovani pro nepfedvidané udilosti

— civilni ochrana a reakce na mimofddné situace

— posouzeni stavu po katastrofé a po konfliktu a obnova ptivodniho stavu

— lékafské a nelékaiské zdravotni sluzby

— inZenyrstvi

— fizeni dobrovolnické ¢innosti
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