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NARIZENI KOMISE (EU) & 1196/2014
ze dne 30. fijna 2014,

kterym se provadi nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) & 808/2004 o statistice
Spolecenstvi o informaéni spole¢nosti

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKA KOMISE,
s ohledem na Smlouvu o fungovéni Evropské unie,

s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 808/2004 ze dne 21. dubna 2004 o statistice Spolecenstvi
o informac¢ni spole¢nosti (!), a zejména na ¢l. 8 odst. 2 uvedeného nafizeni,

vzhledem k témto divodéim:

(1)  Nafizeni (ES) ¢. 808/2004 stanovi spolecny rdmec pro systematickou tvorbu evropskych statistik o informacni
spole¢nosti.

(2)  Provadéci opatteni jsou zapotiebi k urceni tidaji, které maji byt poskytnuty za celem tvorby statistik v modulu 1:
,Podniky a informaéni spole¢nost* a v modulu 2: ,Jednotlivci, domdcnosti a informacni spole¢nost®, a ke stano-
veni lhiit pro jejich pfedani.

(3)  Opateni stanovend timto nafizenim jsou v souladu se stanoviskem Vyboru pro Evropsky statisticky systém,

PRIJALA TOTO NARIZENI:

Cldnek 1
Udaje, které maji byt preddny za ticelem tvorby evropskych statistik o informacni spole¢nosti, jak stanovi ¢l. 3 odst. 2

a ¢lanek 4 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 v modulu 1: ,Podniky a informacni spole¢nost” a v modulu 2: ,Jednotlivci, doméc-
nosti a informacni spolecnost®, jsou vymezeny v pifiloze I a II tohoto nafizeni.

Cldnek 2

Toto naifzeni vstupuje v platnost dvacitym dnem po vyhldseni v Ufednim véstniku Evropské unie.

Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a pfimo pouzitelné ve viech ¢lenskych stdtech.

V Bruselu dne 30. ifjna 2014.

Za Komisi
predseda
José Manuel BARROSO

() UFt.vést. L 143, 30.4.2004, s. 49.
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PRILOHA I

Modul 1: Podniky a informacni spole¢nost

1. TEMATA A JEJICH PROMENNE

a)

Témata, kterd maji byt zahrnuta pro referen¢ni rok 2015, vybrand ze seznamu v piiloze I nafizeni (ES)
¢. 808/2004 jsou:

— systémy informacnich a komunika¢nich technologif a jejich pouZivani v podnicich,
— schopnosti a potieba dovednosti v oblasti informac¢nich a komunikacnich technologii v podnicich,
— pouzivani internetu a ostatnich elektronickych sit{ v podnicich,

— piistup k technologiim poskytujicim moznost piipojeni k internetu nebo k jinym sitim odkudkoli a kdykoli
(vSudypiitomnd mozZnost pfipojeni) a jejich vyuzivani,

— elektronické procesy v oblasti podnikdni a organiza¢ni hlediska,
— bezpecnost a diivéryhodnost informaénich a komunika¢nich technologii,
— elektronické obchodoviani,

— piekazky ve vyuzivani informacénich a komunika¢nich technologii, internetu a ostatnich elektronickych siti,
elektronického obchodovéni a ostatnich elektronickych procest v oblasti podnikdni.

Zjistuji se tyto proménné tykajici se podniki:

Systémy informacnich a komunikaénich technologii a jejich pouZzivani v podnicich

Proménnd, kterd se zjistuje za vSechny podniky:

— pouzivani pocitaca.

Proménnd, kterd se zjistuje za podniky, jeZ pouZivaji pocitace:

— (nepovinné) zaméstnanci nebo procento celkového poctu zaméstnancti, ktefi pouzivaji pocitace pro pracovni
ucely.

Schopnosti a potfeba dovednosti v oblasti informa¢nich a komunika¢nich technologii v podnicich

Proménné, které se zjistuji za podniky, jeZ pouZivaji pocitace:

— zaméstnani odbornikd na informaéni a komunikaéni technologie,

— poskytovani jakéhokoli typu $koleni na rozvoj dovednosti souvisejicich s informaénimi a komunika¢nimi tech-
nologiemi pro odborniky na tyto technologie, v pribéhu pfedchoziho kalendainiho roku,

— poskytovani jakéhokoli typu $koleni na rozvoj dovednosti souvisejicich s informaénimi a komunika¢nimi tech-
nologiemi pro jiné zaméstnance, v pribéhu pfedchoziho kalendainiho roku,

— ndabor nebo pokus o ndbor odbornikd na informa¢ni a komunika¢ni technologie, v pribéhu predchoziho
kalendainiho roku,

— vykon niZe uvedenych funkci informaénich a komunikaé¢nich technologii v pribéhu pfedchoziho kalenddiniho
roku (,Pfedevsim vlastnimi zaméstnanci podniku, véetné zaméstnanct pracujicich v matefském nebo pfidru-
zeném podniku®; ,Pfedevsim externimi poskytovateli; ,Nehodi se):

— Udrzba infrastruktury informacnich a komunika¢nich technologii (serverd, pocitact, tiskdren, siti),

— podpora kancelatského softwaru,

— vyvoj softwaru/systémi pro Fizeni podniku,
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— podpora softwaru/systémt pro Fzen{ podniku,
— vyvoj internetovych aplikaci,

— podpora internetovych aplikaci,

— bezpecnost a ochrana tdaji.

Proménnd, kterd se zji§tuje za podniky, jez pouZivaji pocitace a provedly ndbor nebo se pokusily o ndbor odbor-
nikd na informaéni a komunikaéni technologie, v prabéhu pfedchoziho kalendafniho roku.

— existence volnych pracovnich mist pro odborniky na informac¢ni a komunikaé¢ni technologie, jez bylo tézké
obsadit, v pribéhu pfedchoziho kalenddiniho roku.

PouZivini internetu a ostatnich elektronickych siti v podnicich
Proménnd, kterd se zjistuje za podniky, jez pouZivaji pocitace:

— pfistup k internetu.

Proménné, které se zjistuji za podniky, jez maji pfistup k internetu:

— zaméstnanci nebo procento celkového poctu zaméstnancd, kteif pouZivaji poéitace s piistupem k internetu
pro pracovni tcely,

— internetové pfipojeni: DSL nebo jakykoli jiny typ pevného vysokorychlostniho piipojeni,

— internetové piipojeni: mobilni vysokorychlostni ptipojeni prostfednictvim pfenosného zafizeni pouZivajictho
mobilni telefonnf sité (3G nebo 4G),

— (nepovinné) internetové piipojeni: mobilni vysokorychlostni pfipojeni prostfednictvim ptenosného pocitace
pouzivajictho mobilni telefonni sité (3G nebo 4G),

— (nepovinng) internetové pfipojeni: mobilni vysokorychlostni pfipojeni prostfednictvim jiného pfenosného zafi-
zeni, napfiklad telefonu smartphone, pouzivajictho mobilni telefonni sité (3G nebo 4G),

— poutzivani internetovych stranek,

— zaméstnanci nebo procento celkového poétu zaméstnancy, ktefi pouZivaji prenosné zafizeni poskytované
podnikem, jeZ umoziiuje ptipojeni k internetu prostfednictvim mobilni telefonni sité, pro pracovni téely,

— pouzivani socidlnich siti nejen za Géelem umisténi placené reklamy,
— pouzivani podnikovych blogi nebo mikroblogti nejen za téelem umisténi placené reklamy,

— pouzivani internetovych stranek urcenych ke sdileni multimedidlniho obsahu nejen za G¢elem umisténi placené
reklamy,

— pouzivani ndstroji sdileni znalosti zaloZzenych na principu wiki nejen za G¢elem umisténi placené reklamy,
— (nepovinné) pouzivani placené reklamy na internetu.

Proménnd, kterd se zji§tuje za podniky, jeZ pro pfipojeni k internetu vyuZivaji DSL nebo jakykoli jiny typ pevného
vysokorychlostniho pfipojent:

— maximdlni smluvné stanovend rychlost stahovani nejrychlejstho pevného internetového pfipojeni v Mbitfs;
(0, < 2; [2, < 10]; [10, < 30J; [30, < 100]; [> 100]).

Proménné, které se zjistuji za podniky, jez maji internetové stranky:

— nabidka funkce: popis zboZi ¢i sluzeb, ceniky,

— nabidka funkce: objednavani nebo rezervace on-line,

— nabidka funkce: moZnost pro navstévniky uzpusobit si ¢i navrhnout on-line zboZi nebo sluzby,

— nabidka funkce: sledovéani nebo stav podanych objedndvek,
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— nabidka funkce: individualizace obsahu internetovych strnek pro pravidelné navitévniky/navstévniky, kteff
stranky navstivi opakované,

— nabidka funkce: hypertextové odkazy nebo jiné odkazy na profily podniku v socidlnich médiich,

— (nepovinné€) nabidka funkce: prohldSeni o ochrané osobnich tdajl, osvédéeni o zachovani divérného charak-
teru informaci nebo osvédceni o zabezpeceni internetovych stranek,

— (nepovinné) nabidka funkce: vyvéska volnych pracovnich mist nebo formulaf zddosti o zaméstnani on-line.
Proménné, které se zjistuji za podniky, jez pouZivaji socidlni média, zejména socidlni sité, podnikové blogy nebo
mikroblogy, internetové stranky uréené ke sdileni multimedidlntho obsahu ¢i néstroje sdileni znalosti zaloZené na
principu wiki, a to pro jiné Gcely, nez je umisténi placené reklamy:

— pouzivani socidlnich médii k vytvafeni image podniku nebo pro ticely marketingu,

— pouzivani socidlnich médif za tcelem ziskat ndzory a hodnoceni zdkaznikéi nebo umoznit jim klast otdzky
a rovnéZ na jejich ndzory, hodnoceni nebo otézky reagovat,

— pouzivani socidlnich médii k zapojeni zakaznikd do vyvoje nebo inovace zboZi ¢i sluzeb,
— pouzivani socidlnich médif ke spoluprici s obchodnimi partnery nebo jinymi subjekty,
— pouzivani socidlnich médif k ndboru zaméstnancd,

— pouzivani socidlnich médii k vyméné ndzord, stanovisek nebo znalosti v ramci podniku.

Piistup k technologiim poskytujicim moZnost pfipojeni k internetu nebo k jinym sitim odkudkoli
a kdykoli (vSudypfitomnd moznost pFipojeni) a jejich vyuZivini

Proménné, které se zjistuji za podniky, jez maji pfistup k internetu:

— (nepovinng) poskytovani vzdaleného piistupu k systému podnikové elektronické posty, dokumentim nebo
aplikacim,

— (nepovinné) pouzivani sluzeb cloud computingu, s vyjimkou bezplatnych sluzeb.

Proménné, které se zjistuji za podniky, jez maji piistup k internetu a zakupuji sluzby cloud computingu:
— (nepovinné) pouzivani elektronické posty v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivani kanceldfského softwaru v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) provozovani databdze (databazi) podniku v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) ukladani souborti v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivani finan¢nich a tGcetnich softwarovych aplikaci v podobé sluzby cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivani fizeni vztahi se zdkazniky (Customer Relationship Management, CRM) v podobé sluzby
cloud computingu,

— (nepovinné) pouzivini vypocetni kapacity pro provozovani vlastniho softwaru podniku v podobé sluzby cloud
computingu,

— (nepovinné) pouzivani sluzeb cloud computingu poskytovanych na sdilenych serverech, které provozuji posky-
tovatelé sluzeb,

— (nepovinné€) pouzivani sluzeb cloud computingu poskytovanych na sdilenych serverech, které provozuji posky-
tovatelé sluzeb a jsou uréeny vyhradné piislusnému podniku.
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Elektronické procesy v oblasti podnikdni a organizacni hlediska
Proménné, které se zjistuji za podniky, jez pouzivaji pocitace:

— poutzivani softwarového baliku typu ERP (pldnovdni podnikovych zdroji) ke sdileni informaci mezi riiznymi
podnikovymi funkcemi,

— pouzivani jakékoli softwarové aplikace pro spravu informaci o zdkaznicich (software CRM — fizeni vztahil se
zdkazniky), kterd umoznuje ziskdvat a uklddat informace o zdkaznicich podniku a zpfistupriovat je ostatnim
podnikovym funkcim,

— pouzivani jakékoli softwarové aplikace pro spravu informaci o zdkaznicich (software CRM — fizen{ vztahil se
zdkazniky), kterd umoziiuje analyzovat informace o zdkaznicich pro marketingové acely,

— elektronické sdileni informaci o fizeni dodavatelského fetézce (Supply Chain Management, SCM) s dodavateli
nebo odbérateli s cllem koordinovat dostupnost a dodavky vyrobkii nebo sluzeb kone¢nym odbérateltim, aniz
by byly informace ru¢né zadavany pomoci klavesnice,

— (nepovinng) zasildni faktur jingm podnikim nebo orgdniim vefejné moci, v pribéhu ptedchoziho kalendéi-
niho roku,

— (nepovinné) procento vSech faktur zaslanych jako elektronické faktury (e-invoices) ve standardni podobé
vhodné pro automatické zpracovani jinym podnikéim nebo orgdnim vefejné moci, v pribéhu pfedchoziho
kalenddfniho roku,

— (nepovinné) procento vSech faktur zaslanych jako faktury v elektronické podobé nevhodné pro automatické
zpracovani jinym podniktim nebo orgdntim vefejné moci, v priibé¢hu predchoziho kalenddiniho roku,

— (nepovinné) procento viech faktur zaslanych pouze jako faktury v papirové podobé jinym podnikéim nebo
organtim vefejné moci, v priibéhu pfedchoziho kalenddiniho roku,

— (nepovinné) procento viech faktur pfijatych jako elektronické faktury (e-invoices) ve standardni podobé vhodné
pro automatické zpracovani, v pribéhu ptredchoziho kalendatniho roku,

— (nepovinné) procento viech faktur pfijatych jako faktury v papirové podobé nebo v elektronické podobé
nevhodné pro automatické zpracovani, v prabéhu pfedchoziho kalenddfniho roku.

Proménné, které se zji$tuji za podniky, jez elektronicky sdileji informace o fizeni dodavatelského fetézce:
— elektronické sdileni informaci o fizeni dodavatelského fetézce s dodavateli nebo odbérateli prostiednictvim
internetovych stranek (internetovych stranek podniku, internetovych stranek obchodnich partnert nebo inter-

netovych portalt),

— elektronické sdileni informaci o fizeni dodavatelského fetézce s dodavateli nebo odbérateli prostrednictvim
elektronické vymény informaci vhodné pro automatické zpracovani.

Bezpecnost a diivéryhodnost informacnich a komunikaénich technologii
Proménnd, kterd se zjistuje za podniky, jez pouZivaji pocitace:
— existence formdlné vymezené politiky bezpe¢nosti informaénich a komunikaé¢nich technologii.

Proménné, které se zjistuji za podniky, jez pouZivaji pocitace a maji formdlné vymezenou politiku bezpecnosti
informacnich a komunikacnich technologii:

— rizika FeSend v rdmci politiky bezpe¢nosti informa¢nich a komunika¢nich technologii: zni¢eni nebo poskozeni
Gdaji zpusobené Gtokem nebo neocekdvanym incidentem,

— rizika FeSend v rdmci politiky bezpecnosti informacnich a komunika¢nich technologif: zp¥istupnéni citlivych
tdajt zptsobené vniknutim, pharmingem nebo phishingem ¢i ndhodng,

— rizika feS§end v rdmci politiky bezpecnosti informacnich a komunika¢nich technologif: nedostupnost sluzeb
informacnich a komunikaénich technologif zptisobend Gtokem zvenéi (napf. dtokem typu ,denial of service®),

— obdob{ vymezeni politiky bezpecnosti informac¢nich a komunikacnich technologii nebo obdobi jeji posledni
revize (,béhem poslednich dvandcti mésict*; ,pied vice nez dvandcti mésici aZz 24 mésici*; ,pfed vice nez
24 mésici“).
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Elektronické obchodovani
Proménné, které se zjistuji za podniky, jeZ pouzZivaji pocitace:

— prijimani objedndvek zbozi ¢&i sluzeb provedenych prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci (inter-
netovy prodej) v pfedchozim kalenddfnim roce,

— (nepovinné) ptekdzky omezujici nebo znemoziujici prodej prostiednictvim internetovych stranek nebo apli-
kaci, které jsou dasledkem nevhodnosti zboZi ¢i sluzeb pro internetovy prode;j,

— (nepovinné) piekdzky omezujici nebo znemoziujici prodej prostrednictvim internetovych strinek nebo apli-
kaci, které jsou dasledkem problémt spojenych s logistikou,

— (nepovinné) ptekdzky omezujici nebo znemoziujici prodej prostiednictvim internetovych stranek nebo apli-
kaci, které jsou diisledkem problémt spojenych s platbami,

— (nepovinng) piekdzky omezujici nebo znemoziujici prodej prostrednictvim internetovych strinek nebo apli-
kaci, které jsou dusledkem problémt spojenych s bezpecnosti informac¢nich a komunika¢nich technologii ¢

ochranou adajt,

— (nepovinné) ptekdzky omezujici nebo znemoziujici prodej prostiednictvim internetovych stranek nebo apli-
kaci, které jsou diisledkem problémt spojenych s pravnim rdmcem,

— (nepovinné) ptekdzky omezujici nebo znemoziujici prodej prostfednictvim internetovych strinek nebo apli-
kaci, které jsou dasledkem piili§ vysokych investi¢nich nédkladd ve srovndni s oekdvanymi pfinosy,

— pfijimani objedndvek zboZi ¢ sluzeb prostfednictvim zprdv typu EDI (prodej prostfednictvim EDI) v pfed-
chozim kalenddinim roce,

— zadéavani objedndvek zbozi ¢&i sluzeb prostiednictvim internetovych stranek, aplikaci nebo zprav typu EDI
v pfedchozim kalendafnim roce.

Proménné, které se zji§tuji za podniky, jeZ pfijaly objedndvky zadané prostfednictvim internetovych stranek nebo
aplikaci v pfedchozim kalenddinim roce:

— hodnota nebo procento z celkového obratu, které jsou vysledkem objedndvek provedenych prostrednictvim
internetovych stranek nebo aplikaci, v ptedchozim kalenddfnim roce,

— procento elektronického prodeje (obratu) soukromym spotiebitelim (B2C), které je vysledkem objedndvek
provedenych prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci, v pfedchozim kalenddinim roce,

— procento elektronického prodeje (obratu) ostatnim podnikiim (B2B) a elektronického prodeje orgdniim vefejné
moci (B2G), které je vysledkem objedndvek provedenych prostiednictvim internetovych stranek nebo aplikaci,
v pfedchozim kalendafnim roce,

— elektronicky prodej podle mista pavodu: vlastni zemé, v pfedchozim kalendédfnim roce,

— elektronicky prodej podle mista piivodu: jiné zemé EU, v pfedchozim kalenddfnim roce,

— elektronicky prodej podle mista pivodu: ostatni zemé svéta, v pfedchozim kalenddfnim roce,

— (nepovinné) pouzivdni platebnich systémii on-line pro prodej prostfednictvim internetovych stranek nebo apli-
kaci, tj. platba je soucdsti procesu objednavky,

— (nepovinné) pouzivani platebnich systému off-line pro prodej prostfednictvim internetovych stranek nebo apli-
kaci, tj. platba neni soucasti procesu objedndvky.

Proménnd, kterd se zjiStuje za podniky, jez pfijaly objedndvky vyrobki nebo sluzeb prostiednictvim zprdv
typu EDIL:

— hodnota nebo procento z celkového obratu, které jsou vysledkem objedndvek provedenych prostrednictvim
zprav typu EDI, v pfedchozim kalendafnim roce,

— elektronicky prodej podle mista ptivodu: vlastni zemé, v pfedchozim kalenddfnim roce,
— elektronicky prodej podle mista ptvodu: jiné zemé EU, v pfedchozim kalendafnim roce,

— elektronicky prodej podle mista piivodu: ostatni zemé svéta, v pfedchozim kalenddfnim roce.
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Proménné, které se zjistuji za podniky, jez zaddvaly objedndvky prostfednictvim internetovych stranek, aplikaci
nebo zprév typu EDI:

— (nepovinné) zaddvani objedndvek zbozi ¢i sluzeb prostiednictvim internetovych stranek nebo aplikaci, v pfed-
chozim kalenddfnim roce,

— (nepovinné) zaddvéni objedndvek zbozi ¢i sluzeb prostrednictvim zprdv typu EDI v predchozim kalenddfnim
roce,

— zadavani objednavek zbozi ¢&i sluzeb v hodnoté alesponi 1 % celkové hodnoty ndkupu prostfednictvim interne-
tovych stranek, aplikaci nebo zprav typu EDI, v pfedchozim kalendainim roce.

Proménné, které se zjiStuji za podniky, jez zaddvaly objedndvky zbozi ¢i sluzeb v hodnoté alesponn 1 % celkové
hodnoty ndkupu prostrednictvim internetovych stranek, aplikaci nebo zprav typu EDI, v pfedchozim kalenddfnim

roce:

— (nepovinné) ndkup prostiednictvim elektronického obchodovani podle mista pavodu: vlastni zemé, v pfed-
chozim kalenddfnim roce,

— (nepovinné) ndkup prostiednictvim elektronického obchodovani podle mista pavodu: jiné zemé EU, v pfed-
chozim kalenddfnim roce,

— (nepovinné) ndkup prostfednictvim elektronického obchodovani podle mista pivodu: ostatni zemé svéta,
v pfedchozim kalendafnim roce.

Dopliujici proménné tykajici se podnikd, které se zjistuji nebo ziskdvaji z alternativnich zdroji:
Proménné, které se zjistuji za viechny podniky:

— hlavni ekonomickd ¢innost podniku v predchozim kalenddfnim roce,

— pramérny pocet zaméstnanych osob v pfedchozim kalenddinim roce,

— celkovy obrat (celkovd hodnota bez DPH) v pfedchozim kalenddinim roce.

2. ROZSAH POKRYTI

Proménné stanovené v bodé 1 pism. b) az c) této ptilohy se zjistuji a ziskdvaji za podniky zafazené do ndsledujicich
kategorii ekonomickych ¢innosti, velikosti podniku a zemépisného rozsahu.

a)

Ekonomickd ¢innost: podniky zafazené do téchto kategorii NACE Rev. 2:

Kategorie NACE Popis
Sekce C »Zpracovatelsky prtimysl*
Sekce D, E ,Dodavani elektfiny, plynu a pary, zdsobovani vodou, ¢innosti souvisejici s odpadnimi
vodami a odpady*
Sekce F LStavebnictvi®
Sekce G ,Velkoobchod a maloobchod; opravy a Gdrzba motorovych vozidel
Sekce H ,Doprava a skladovani“
Sekee ,Ubytovani, stravovani a pohostinstvi“
Sekce | Jnformaéni a komunikaéni ¢innosti“
Sekce L ,Cinnosti v oblasti nemovitosti“
Oddily 69-74 ,Odborné, védecké a technické ¢innosti*
Sekce N »Administrativni a podptrné ¢innosti
Skupina 95.1 ,Opravy pocitact a komunikacnich zafizeni
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b) Velikost podniku: podniky s 10 nebo vice zaméstnanci. Podniky s méné nez 10 zaméstnanci se zahrnuji nepo-
vinné.

¢) Zemépisny rozsah: podniky kdekoli na Gzemi ¢lenského statu.

3. REFERENCNI OBDOBI

Referen¢nim obdobim pro proménné, které se vztahuji k pfedchozimu kalenddinimu roku, je rok 2014. Pro ostatni
proménné je referenc¢nim obdobim rok 2015.

4. CLENENI
U témat a jejich proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této ptilohy se poskytuji tyto dopliujici proménné:

a) Rozdéleni podle ekonomické ¢innosti: podle téchto souhrnnych ukazatelt NACE Rev. 2:

Agregace NACE Rev. 2 pro piipadny vypocet vnitrostdtnich souhrnnych ukazatelt

10-18
19-23
24-25
26-33
35-39
41-43
45-47
47
49-53
55
58-63
68
69-74
77-82
26.1-26.4, 26.8, 46.5, 58.2, 61, 62, 63.1, 95.1

Agregace NACE Rev. 2 pro piipadny vypocet evropskych souhrnnych ukazatelii

10-12
13-15
16-18
26
27-28
29-30
31-33
45
46
55-56
58-60
61
62-63
77-78 + 80-82
79
95.1
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b) Rozdéleni podle kategorii velikosti: tidaje se rozdéli podle téchto kategorif velikosti podle po¢tu zaméstnanct:

Kategorie velikosti

10 zaméstnancy a vice
10 az 49 zaméstnanct
50 az 249 zaméstnancii

250 zaméstnanct a vice

Nize uvedené rozdéleni se pouzije pro podniky s méné nez 10 zaméstnanci, jsou-li zahrnuty. (Proménné pro kate-
gorie velikosti ,Méné nez 5 zaméstnanct“ a ,5 aZ 9 zaméstnancl“ se poskytuji nepovinné.)

Kategorie velikosti

Méné nez 10 zaméstnanct
Méné nez 5 zaméstnanct (nepovinng)

5 az 9 zaméstnanct (nepovinné)

5. PERIODICITA

Udaje se poskytnou jednou za rok 2015.

6. LHOTY
a) Agregované udaje, v pfipadé potieby oznacené jako divérné nebo nespolehlivé, uvedené v cldnku 6 nafizeni (ES)
¢. 808/2004 se piedaji Eurostatu pfed 5. i{jnem 2015. Do tohoto dne musi byt datovy soubor dokoncen, vali-
dovan a schvilen.
b) Metadata uvedend v ¢lanku 6 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se pfedaji Eurostatu pied 31. kvétnem 2015.
¢) Zprava o kvalité uvedend v ¢l. 7 odst. 3 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se pfedd Eurostatu do 5. listopadu 2015.
d) Udaje a metadata se Eurostatu poskytnou v souladu se standardem pro vyménu dat uréenym Eurostatem prostied-

nictvim sluzeb jednotného kontaktniho mista. Pro metadata a zpravu o kvalité se pouZije standardni struktura pro
metadata stanovend Eurostatem.
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PRILOHA II

Modul 2: Jednotlivci, domécnosti a informacni spolecnost

1. TEMATA A JEJICH PROMENNE

a) Témata, kterd maji byt zahrnuta pro referen¢ni rok 2015, vybrand ze seznamu v piiloze 1I nafizeni (ES)
¢. 808/2004 jsou:

— ptistup jednotlivct a/nebo domdcnosti k systémim informacnich a komunika¢nich technologii a jejich pouzi-
vani,

— pouzivani internetu a dalich elektronickych siti k riznym téeltim jednotlivci ajnebo domdcnostmi,
— dovednosti a znalosti v oblasti informacnich a komunikaénich technologii,
— prekdzky ve vyuzivan{ informacnich a komunika¢nich technologif a internetu,

— pouzivani informacnich a komunika¢nich technologii jednotlivei k vyméné informaci a sluzeb s vefejnou
spravou (elektronicka vefejnd sprava, e-government),

— piistup k technologiim poskytujicim moznost pfipojeni k internetu nebo k jinym sitim odkudkoli a kdykoli
(vSudypfitomnd moznost pfipojeni) a jejich vyuzivani,

— bezpecnost a diivéryhodnost informaénich a komunikac¢nich technologii.

b) Zjistuj se tyto proménné:

Pfistup jednotlivcls ajnebo domdcnosti k systémiim informacnich a komunika¢nich technologii a jejich
pouzivani

Proménné, které se zjistuji za vSechny domacnosti:

— pfistup k pocita¢i doma,

— pfistup k internetu doma (prostfednictvim jakéhokoli zafizeni).
Proménné, které se zjistuji za domdcnosti s piistupem k internetu:

— typ vysokorychlostniho pfipojeni pouzivany pro ptistup k internetu doma: pevné vysokorychlostni p¥ipojen,
napf. DSL, ADSL, VDSL, kabel, opticky kabel, satelit, vefejné WifFi,

— typ vysokorychlostniho pfipojeni pouZzivany pro pfistup k internetu doma: mobilni vysokorychlostni pfipojeni
(prosttednictvim mobilni telefonn sité, alespoit 3G, napt. UMTS, s vyuzZitim SIM karty nebo USB kli¢e, mobil-

niho telefonu nebo telefonu smartphone jako modemu),

— (nepovinné) typ pfipojeni pouZivany pro piistup k internetu doma: vytdcené pfipojeni pies béznou telefonni
linku nebo ISDN,

— (nepovinné) typ pfipojeni pouzivany pro pfistup k internetu doma: mobilni nizkorychlostni pfipojeni (pro-
stfednictvim mobilni telefonni sité, méné nez 3G, napt. 2G+/GPRS, s vyuzitim SIM karty nebo USB Kklice,
mobilniho telefonu nebo telefonu smartphone jako modemu).

Proménnd, ktera se zjistuje za vechny jednotlivce:

— posledni pouziti pocitace doma, v praci nebo jinde (béhem poslednich tif mésict; pfed tfemi mésici aZ jednim
rokem; pfed vice neZ jednim rokem; jednotlivec nikdy nepouzil pocitac).

Proménnd, ktera se zjistuje za jednotlivce, ktefi pouzili pocita¢ béhem poslednich i mésict:

— prumérnd frekvence pouzivani pocitace (kazdy den nebo téméf kazdy den; alespon jednou tydné (ale ne kazdy
den); méné nez jednou tydné).
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PouZzivini internetu k rtiznym d&eltim jednotlivci a/nebo domédcnostmi
Proménnd, ktera se zjistuje za viechny jednotlivce:

— posledni pouziti internetu (béhem poslednich tf mésich; pfed tfemi mésici aZz jednim rokem; pfed vice nez
jednim rokem; jednotlivec nikdy nepouzil Internet).

Proménnad, kterd se zjistuje za jednotlivce, ktef{ pouzivali Internet:

— posledni pouziti internetu k obchodnim ¢innostem k soukromym tcelim (béhem poslednich tif mésict; pred
tfemi mésici aZ jednim rokem; pfed vice nez jednim rokem; jednotlivec nikdy nepouzil Internet k nédkupu
nebo objednavce).

Proménné, které se zjituji za jednotlivce, ktefi pouzili Internet béhem poslednich t¥{ mésici:

— prumérnd frekvence pouzivini internetu béhem poslednich tf mésict (kazdy den nebo téméf kazdy den;
alespoii jednou tydné (ale ne kazdy den); méné nez jednou tydné),

— pouzivani internetu béhem poslednich t# mésict pro odesildni a pfijimani elektronické posty,

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésicti k soukromym tceltm pro telefonovani ptes Internet, video-
telefonovani (prostfednictvim webové kamery) pfes Internet (s vyuzitim aplikaci, napf. Skype, FaceTime),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésicti k soukromym tceldm pro Gcast v socidlnich sitich (vytvoreni
uzivatelského profilu, vklddani zprav nebo jinych p¥ispévka),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésicti k soukromym ucelim pro vklddani vlastni tvorby (textd,
fotografii, videosouborti, hudebnich soubort, softwaru atd.) na jakékoli internetové stranky za tcelem sdilent,

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésict k soukromym déeliim pro Cetbu zpravodajstvi on-line, novin
on-line nebo zpravodajskych magazind on-line,

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésicti k soukromym tcelim pro vyhleddvani informaci o zdravi
(napf. o poranénich, chorobdch, vyzivé, zlepSovani zdravotniho stavu),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésici k soukromym tdcelim pro vyhledévani informaci z oblasti
vzdélavani, odborné piipravy nebo nabidek kurzd,

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésict k soukromym déelim pro nahliZeni do wiki k ziskdni
poznatkd o jakémkoli tématu,

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k soukromym tceltm pro hleddni informaci o zbozi nebo
sluzbach,

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésicti k soukromym acelim pro stahovdni softwaru (jiného nez

her),

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésicd k soukromym dcelim pro vklddani ndzord na obcanskd
a politickd témata prostrednictvim internetovych stranek (napf. blogd, socidlnich siti),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k soukromym wceldm pro Gcast na konzultacich on-line
nebo na hlasovani o ob¢anskych ¢i politickych tématech (napf. tzemni pldnovéani, podepsani petice),

— pouzivani internetu béhem poslednich ti mésict k soukromym déeltim pro hleddni zaméstnani nebo zasldni
7adosti o zaméstnani,

— pouzivani internetu béhem poslednich ti{ mésicti za Gcelem Gcasti v sitich profesnich kontaktd (vytvoreni
uzivatelského profilu, vklddani zprav a jinych pispévkd napf. na LinkedIn, Xing),

— pouzivani internetu béhem poslednich tf mésicti k soukromym uacelim pro vyuZzivani sluzeb v souvislosti
s cestovanim nebo s ubytovanim souvisejicim s cestovanim,

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k soukromym déelim pro prodej zbozi nebo sluzeb, napf.
prosttednictvim drazeb on-line,

— pouzivani internetu béhem poslednich tf mésict k soukromym tceldm pro internetové bankovnictvi,
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— pouzivani tlozZisté dat (storage space) na internetu béhem poslednich tif mésici k soukromym déelim pro
uklddani dokumentti, obrazks, hudebnich soubort, videosouborti nebo jinych souborti (napf. Google Drive,
Dropbox, Microsoft OneDrive (dfive SkyDrive), iCloud, Amazon Cloud Drive),

— pouzivani internetu béhem poslednich ti{ mésict k ¢innostem spojenym s uenim pro vzdéldvaci, profesni
nebo soukromé Géely: tcast na kurzu on-line,

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k ¢innostem spojenym s ucenim pro vzdéldvaci, profesni
nebo soukromé tcely: pouzivani materidld on-line jinych nez Gplné kurzy on-line (napf. audiovizudlni mate-

ridly, vyukovy software on-line, elektronické ucebnice),

— pouzivani internetu béhem poslednich tif mésict k ¢innostem spojenym s ucenim pro vzdéldvaci, profesni
nebo soukromé tcely: komunikace s vyucujicimi nebo studenty s vyuzitim vyukovych internetovych stranek/
portald,

— pouzivani internetu béhem poslednich tff mésict k ¢innostem spojenym s ucenim pro vzdéldvaci, profesni
nebo soukromé tcely: jiné.

Proménnd, kterd se zjiStuje za jednotlivce, kteti béhem poslednich ti{ mésicti pouzivali Internet k soukromym
tcelm pro dcast v socidlnich sitich:

— prumérnd frekvence pouZzivani internetu béhem poslednich tff mésict pro acast v socidlnich sitich (kazdy den
nebo téméf kazdy den; alesponi jednou tydné (ale ne kazdy den); méné nez jednou tydné).

Proménné, které se zjistuji za jednotlivce, ktef{ béhem poslednich dvandcti mésictt pouzili Internet k obchodnim
¢innostem k soukromym déelim:

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objedndni jidla nebo potravin,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objednani zboZ{ pro domécnost,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objednéni 1ékd,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objednani obleceni nebo sportovnich potieb,
— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésict k objednani poéita¢ového hardwaru,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésict k objedndni elektronickych zafizeni (v¢etné fotoapa-
ratd),

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésict k objedndni telekomunika¢nich sluzeb (napf. televize,
pfedplaceného vysokorychlostniho pfipojeni, pfedplaceného piipojeni pomoci pevné linky nebo mobilniho
telefonu, doplnéni kreditu pro predplacené telefonni karty),

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k nakupu akcif, pojisténi a dalsich finanénich sluzeb,

— poutzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objedndni ubytovani na dovolené (hoteld atd.),

— pouzivani internetu béhem poslednich dvanicti mésicti k objedndni dalsich sluzeb spojenych s cestovanim
(iizdenek/letenek, prondjmu auta atd.),

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objedndni vstupenek na rtizné akce,
— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objednani filmi nebo hudby,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésict k objedndni knih, ¢asopistt nebo novin (véetné elektro-

nickych knih),
— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésict k objednani materidlds pro elektronické ucent,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objedndni softwaru videoher, jiného pocita¢ového
softwaru a aktualizaci,
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— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k objednéni jiného zboZi nebo sluzeb,
— zbozi & sluzby zakoupené nebo objednané béhem poslednich dvandcti mésicti u tuzemskych prodejci,
— zbozi ¢ sluzby zakoupené nebo objednané béhem poslednich dvandcti mésicti u prodejct z jinych zemi EU,

— zbozi & sluzby zakoupené nebo objednané béhem poslednich dvandcti mésici u prodejctt z ostatnich zemi
svéta,

— zbozi ¢ sluzby zakoupené nebo objednané béhem poslednich dvandcti mésict: zemé pivodu prodejce je
nezndmd,

— pocet objedndvek pres Internet nebo mnoZstvi zboZi ¢&i sluzeb zakoupenych pres Internet béhem poslednich
tif mésict (pocet objedndvek/ndkupt nebo podle jednotlivych kategorif: 1-2 objedndvky/ndkupy; mezi > 2 a 5
objedndvkami/ndkupy; mezi > 5 a 10 objedndvkami/ndkupy; > 10 objedndvek/ndkupt),

— celkovd hodnota zbozi ¢&i sluzeb (kromé akcif ¢i jinych finanénich sluzeb) zakoupenych pfes Internet béhem
poslednich tif mésict (v eurech nebo podle jednotlivych kategorii: méné nez 50 EUR; 50 EUR aZz méné neZ
100 EUR; 100 EUR az méné nez 500 EUR; 500 EUR az méné nez 1 000 EUR; 1 000 EUR nebo vice; nezji-
$téno),

— problémy pii pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: technickd zdvada na internetové strince pii objednd-
vani ¢i placent,

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: obtiZe pfi vyhleddvani informaci o zdrukdch a dalsich
zdkonnych pravech,

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢&innostem: zbozi/sluzby byly dodany pozdéji, nez bylo uvedeno,

yx7s

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢&innostem: celkové ndklady byly vyssi, nez bylo uvedeno (napi.
vy$si dodaci néklady, neocekdvany poplatek za transakci),

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: dodani jiného nebo poskozeného zbozi,

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: problémy s podvodnym jedndnim (napf. nebylo
dodéno zddné zbozi[sluzby, doslo ke zneuziti (idaji kreditni karty),

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: obtizné vyfizovani stiznosti a zjedndvini ndpravy
nebo po poddni stiZnosti nendsledovala uspokojivd odpovéd,

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: zahrani¢ni prodejce zbozifsluzby neprodavd v zemi
zdjemce,

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: jiné,

— problémy pfi pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: zddné.

Dovednosti a znalosti v oblasti informa¢nich a komunikaénich technologii

Proménné, které se zjistuji za jednotlivce, kteff béhem poslednich dvandcti mésict pouzili Internet:
— znalosti — pfenos souborll mezi pocitacem a jinymi zafizenimi,

— znalosti — instalace softwaru nebo aplikaci,

— znalosti — zména nastaveni jakéhokoli softwaru, v¢etné opera¢nich systéma nebo programt pro pocitacovou
bezpecnost,

— znalosti — kopirovani nebo pfesunovani soubori ¢i sloZek,

— znalosti — pouzivani softwaru pro zpracovéni textu,
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— znalosti — tvorba prezentaci nebo dokumentd, které obsahuji text, obrazky, tabulky nebo grafy,

— znalosti — pouzivani tabulkovych procesort,

— znalosti — editace fotografii, videosoubort nebo audiosoubort,

— znalosti — pouzivani kéda uréitého programovaciho jazyka.

Proménné, které se zjistuji za jednotlivce, ktet{ béhem poslednich dvandcti mésic pouzivali tabulkové procesory:

— znalosti — pouzivani pokrocilych funkci tabulkovych procesorti pro uspofddani a analyzu tidajt, napf. tiidéni,
filtrovéni, pouZivani vzorct, vytvateni grafd.

Prekdzky ve vyuzivani informacnich a komunikaé¢nich technologii a internetu

Proménné, které se zjistuji za domdacnosti bez pfistupu k internetu doma:

— davod, pro¢ nemaji pfistup k internetu doma: maji pfistup k internetu jinde,

— davod, pro¢ nemaji piistup k internetu doma: nepotiebuji Internet (neni uZite¢ny, neni{ zajimavy atd.),
— davod, pro¢ nemaji piistup k internetu doma: prili§ vysoké ndklady na vybaveni,

— davod, pro¢ nemaji ptistup k internetu doma: pfili§ vysoké poplatky za pfipojeni (telefon, smlouvy o poskyto-
vani sluzeb DSL atd.),

— daivod, pro¢ nemaji pfistup k internetu doma: nedostate¢né znalosti,

— davod, pro¢ nemaji pfistup k internetu doma: obavy o soukromi nebo bezpe¢nost,

— davod, pro¢ nemaji piistup k internetu doma: vysokorychlostni Internet neni v dané oblasti k dispozici,
— davod, pro¢ nemaji piistup k internetu doma: jiné.

Proménné, které se zjistuji u jednotlived, kteti béhem poslednich dvandcti mésici pouzili Internet, ale ne
k obchodnim ¢innostem:

— prekdzky pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: uptednostiiuje se osobni nakupovéni, moznost prohléd-
nout si vyrobek, loajalita k obchodiim, sila zvyku,

— piekazky pouziti internetu k obchodnim c¢innostem: nedostatek znalosti ¢i védomosti (jednotlivec napf.
nevédél, jak internetovou stranku pouzit nebo bylo jeji pouziti ptili§ slozité),

— piekazky pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: doddni zboZi objednaného pfes Internet je problematické
(napf. dodéni trvé piili§ dlouho nebo je z hlediska logistiky obtizné),

— prekdzky pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: obavy ohledné zabezpeceni plateb nebo soukromi (napf.
poskytnuti tidaja kreditn{ karty nebo osobnich tdajti pfes Internet),

— prekdzky pouzit internetu k obchodnim ¢innostem: obavy ohledné doddvky nebo vraceni zboZi, obavy tykajici
se vyfizovani stiznosti a zjedndvani ndpravy,

— piekazky pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: jednotlivec nevlastni Zadnou platebni kartu, kterd
umoziuje platbu pfes Internet,

— (nepovinné) piekdzky pouziti internetu k obchodnim ¢innostem: zahrani¢ni prodejce zboZi[sluzby neprodava
v zemi jednotlivce,

— piekdzky v internetovém obchodovani: jiné.
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Pouzivani informac¢nich a komunika¢nich technologii jednotlivci k vyméné informaci a sluzeb s vefejnou
spravou (elektronickd vefejnd spriva, e-government)

Proménné, které se zjistuji za jednotlivce, kteff béhem poslednich dvandcti mésict pouzili Internet:

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k soukromym tcelim pro ziskdni informaci z interne-
tovych strdnek orgdnil vefejné moci nebo internetovych stranek verejnych sluzeb,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésici k soukromym tGéeliim pro stahovani tfednich formu-
l4f0 z internetovych stranek orgdnti vefejné moci nebo internetovych strinek vefejnych sluzeb,

— pouzivani internetu béhem poslednich dvandcti mésicti k soukromym wcelam pro pfedloZeni vyplnénych
internetovych formuldft organtim vefejné moci nebo institucim vefejnych sluzeb.

Proménné, které se zjistuji za jednotlivce, kteff béhem poslednich dvandcti mésicti k soukromym tcelim neptedlo-
zili Zadné vyplnéné formuldfe na internetovych strankdch orgdnd vefejné moci:

— davod nepfedlozeni zddnych vyplnénych formuldit na internetovych strankdch orgdnt vefejné moci: predlo-
Zen{ tfednich formulatt nebylo zapottebi.

Proménné, které se zjistuji za jednotlivce, kteff béhem poslednich dvandcti mésicti k soukromym tcelim neptedlo-
zili Zadné vyplnéné formuldfe na internetovych strankdch orgdnti vefejné moci a ktefi jako davod neuvedli, Ze
nebylo tfeba pfedklddat dfedni formuldre:

— davod nepfedlozeni Zadnych vyplnénych formuldit na internetovych strinkdch orgdnt vefejné moci: takova
sluzba internetové stranky nebyla k dispozici,

— davod nepfedlozeni zddnych vyplnénych formuldfi na internetovych strankdch orgdnii vefejné moci: nedo-
statek znalosti ¢i védomosti (jednotlivec napt. nevédél, jak internetovou strinku pouZit nebo bylo jeji pouziti
piHlis slozité),

— davod nepfedlozZeni zddnych vyplnénych formuldit na internetovych strankdch orgdnti vefejné moci: obavy
tykajici se ochrany a bezpe¢nosti osobnich tdaja,

— (nepovinné) dtivod nepiedlozeni zddnych vyplnénych formuldft na internetovych striankdch orgdnd vefejné
moci: absence elektronického podpisu nebo elektronického prikazu totoZnostifelektronického certifikdtu
(vyZaduje se pro ovéfeni totoznosti/vyuZiti sluzby) nebo s tim souvisejici problémy,

/v.0

— davod nepiedlozeni Zadnych vyplnénych formuldit na internetovych strankdch orgdnt vefejné moci: jind
osoba tak u¢inila mym jménem (napf. konzultant, dafiovy poradce, piibuzny nebo ¢len rodiny),

— davod nepredlozeni Zadnych vyplnénych formuldit na internetovych strankdch orgdnti vefejné moci: jiné.

Bezpecnost a ditvéryhodnost informac¢nich a komunikacnich technologii
Proménné, které se zjistuji za jednotlivce, ktefi béhem poslednich dvanacti mésict pouzili Internet:

— neZzddouci pithody pii pouzivani internetu k soukromym tcelim béhem poslednich dvanacti mésict: ztrita
tdajt nebo ¢asu zptisobend napadenim virem nebo jinym napadenim pocitace (napt. Cerv nebo trojsky ki),

— nezadoudi pithody pii pouZivani internetu k soukromym tcelim béhem poslednich dvandcti mésicti: zneuziti
osobnich 1dajti, které se zasilaji prostfednictvim internetu nebo jiné naruseni soukromi (napf. zneuziti foto-
grafii, videi, osobnich tidajd umisténych na strankdch internetovych komunit),

— nezddouci pithody p#i pouzivani internetu k soukromym téelim béhem poslednich dvandcti mésict: finanéni
ztrdta zpusobend obdrzenim podvodnych zprdv (,phishing) nebo pfesmérovanim na falesné internetové
stranky, které pozaduji zaddni osobnich tdaji (,pharming®),
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— nezddouci pithody pfi pouzivani internetu k soukromym téeltim béhem poslednich dvandcti mésict: finanéni
ztrdta zptisobend podvodnym pouzitim platebni karty (kreditni nebo debetni),

— nezadouci ptihody pii pouzivani internetu k soukromym tcelim béhem poslednich dvanacti mésict: piistup
déti na nevhodné internetové stranky,

— obavy tykajici se bezpecnosti jako omezeni nebo piekdzka objedndni nebo ndkupu zbozi nebo sluzeb
k soukromym tGceltim pres Internet béhem poslednich dvandcti mésica,

— obavy tykajici se bezpecnosti jako omezeni nebo piekdzka provadéni bankovnich operaci, napt. spravy Gctu,
k soukromym tcelim pfes Internet béhem poslednich dvanacti mésict,

— obavy tykajici se bezpec¢nosti jako omezen{ nebo piekdzka poskytovani osobnich tdaji online komunitdm pro
vytvafeni spolecenskych a profesiondlnich kontakti béhem poslednich dvandcti mésict,

— obavy tykajici se bezpe¢nosti jako omezeni nebo ptekdzka komunikace s vefejnymi sluzbami nebo spravnimi
tfady k soukromym ucelim pres Internet béhem poslednich dvandcti mésict,

— obavy tykajici se bezpec¢nosti jako omezen{ nebo piekdzka stahovani softwaru, hudby, videosoubort, her nebo
jinych datovych souborti k soukromym tcelim pres Internet béhem poslednich dvandcti mésict,

— obavy tykajici se bezpecnosti jako omezeni nebo prekazka pouZivani internetu prostfednictvim mobilniho
zafizeni (napf. pfenosného pocitace) pies bezdrtové piipojeni z jiného mista nez z domova béhem poslednich
dvandcti mésicd,

— potizovani zdloznich souborti (dokumentti, obrdzka atd.) z vlastntho pocitace na jakékoli externi zdlohovaci
zaf{zeni napf. CD, DVD, externi pevny disk, USB zdlohovaci zafizeni) nebo dlozist¢ dat (storage space) na
internetu (ano (automaticky nebo manuélné); ne),

— informovanost o tom, Ze pomoci souborl cookies lze sledovat pohyb osob na internetu, vytvorit profil
kazdého uzivatele a zasilat uzivatelim cilenou reklamu,

— nastaveni internetového prohlizece jiz bylo v minulosti zménéno, aby se zabranilo nebo omezilo uklddani
mnozZstvi soubort cookies na vlastnim pocitaci.

Pfistup k technologiim poskytujicim moZnost p¥ipojeni k internetu nebo k jinym sitim odkudkoli
a kdykoli (vSudypfitomna moznost pfipojeni) a jejich vyuzivini

Proménné, které se zjistuji za jednotlivce, kteff béhem poslednich ti mésict pouzili Internet:

— pouzivani mobilniho telefonu (nebo telefonu smartphone) pro piistup k internetu mimo domov nebo praco-
ViSte,

— pouzivani mobilniho telefonu (nebo telefonu smartphone) prostrednictvim mobilni telefonni sité pro piistup
k internetu mimo domov nebo pracovité,

— pouzivani mobilniho telefonu (nebo telefonu smartphone) pro pfistup k internetu mimo domov nebo praco-
visté prostiednictvim bezdrdtové sité (napt. WiFi),

— poutzivani pfenosného pocitace (napt. laptopu, tabletu) pro pfistup k internetu mimo domov nebo pracovistg,

— pouzivani prenosného pocitace (napf. laptopu, tabletu) pro piistup k internetu mimo domov nebo pracovisté
prostiednictvim mobilni telefonni sité s pouzitim USB klice, SIM karty nebo mobilniho telefonu ¢i telefonu
smartphone jako modemu,

— pouzivani prenosného pocitace (napf. laptopu, tabletu) pro piistup k internetu mimo domov nebo pracovisté
prostrednictvim bezdritové sité (napt. WiFi),

— pouzivani jinych zaf{zeni pro pfistup k internetu mimo domov nebo pracovisté,

— nepouzivan{ mobilniho zaf{zeni pro p¥istup k internetu mimo domov nebo pracovisté.
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2. ROZSAH POKRYTI

a) Statistické jednotky u proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této piilohy, jez se tykaji domacnosti, jsou
domacnosti alespoti s jednim ¢lenem ve véku 16 az 74 let.

b) Statistické jednotky u proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této piilohy, jez se tykaji jednotlivci, jsou jednot-
livci ve véku 16 az 74 let.

Neer

3. REFERENCNI OBDOBI

Hlavnim referen¢nim obdobim pro zji§tovani statistickych ddajt je prvni ctvrtleti roku 2015.

4. DOPLNUJICI SOCIALNE-EKONOMICKE PROMENNE

a) U témat a jejich proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této piilohy, které se tykaji domdcnosti, se zjistuji tyto
doplnujici proménné:

— region bydlisté (podle klasifikace regiontt NUTS1),

— (nepovinné) region bydlisté podle klasifikace NUTS2,

Noess

Neer

Neer

osoby Zijici v fidce obydlenych oblastech,

— typ domdcnosti: pocet ¢lenti domdcnosti; (nepovinné) pocet osob ve véku od 16 do 24 let; (nepovinné) pocet
studentd ve véku od 16 do 24 let; (nepovinné) pocet osob ve véku od 25 do 64 let; (nepovinné) pocet osob
ve véku 65 let a vice (samostatné se zjistuje: pocet déti mladsich 16 let, (nepovinné) pocet déti ve véku od 14
do 15 let, (nepovinné) pocet déti ve véku od 5 do 13 let, (nepovinné) pocet déti ve véku 4 let nebo mladsich),

— (nepovinné) Cisty mési¢ni pifjem domécnosti (zjistuje se jako hodnota nebo pi{jmovd pdsma odpovidajici
pijmovym kvartilim),

— (nepovinné) celkovy ¢isty mési¢ni ekvivalizovany pifjem domdcnosti v kvintilech.

=

U témat a jejich proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této piilohy, které se tykaji jednotlivct, se zjituji tyto
doplijici proménné:

— pohlavi: muzi, Zeny,

— zemé narozeni: narozeni v tuzemsku; narozeni v zahrani¢f: narozeni v jiném clenském stdté EU; narozeni
v zahrani¢f: narozen/a ve stdt&, ktery neni ¢lenskym stitem EU,

— statni piislu$nost: statni pfislusnici; cizi statni p¥islusnici: mé statni p¥islusnost jiného ¢lenského statu EU; cizi
statni ptislusnici: ma statni p¥islusnost statu, ktery neni ¢lenskym statem EU,

— vék, v celych letech; (nepovinné) mladsi nez 16 a/nebo star$i nez 74 let,
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— droven dosazeného vzdélani (nejvyssi Gspésné ukoncené vzdélini) podle Mezindrodni standardni klasifikace
vzdélani (ISCED 2011): nanejvys niz§i sekunddrni vzdélani (ISCED 0, 1 nebo 2); vyssi sekunddrni nebo postse-
kundérni vzdéldni nizsi nez tercidrni (ISCED 3 nebo 4); tercidrni vzdélani (ISCED 5, 6, 7 nebo 8); niz$i nez
primarni vzdélani (ISCED 0); primérni vzdélani (ISCED 1); niz§i sekunddrni vzdélani (ISCED 2); vyssi sekun-
dérni vzdélani (ISCED 3); postsekundérni vzdélani niz$i nez tercidrni (ISCED 4); prvni stupen tercidrniho vzdé-
lani (ISCED 5); titul bakaldf nebo jeho ekvivalent (ISCED 6); titul magistr nebo jeho ekvivalent (ISCED 7); titul
doktor nebo jeho ekvivalent (ISCED 8),

— situace ohledné zaméstndn{: zaméstnanec nebo OSVC, véetné pomahajicich rodinnych piislusniké (nepovinné:
zaméstnanec nebo OSVC s plnym pracovnim tvazkem, zaméstnanec nebo OSVC s &dste¢nym pracovnim
tvazkem, zaméstnanec s trvaljm zaméstndnim nebo zaméstndnim na dobu neurditou; zaméstnanec
s docasnym zaméstndnim nebo smlouvou na dobu uréitou; OSVC, véetné pomahajicich rodinnych pfislus-
nikd),

— (nepovinné) ekonomické odvétvi zaméstnani:

Sekce NACE Rev. 2 Popis
A Zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi
B,C,DaE Zpracovatelsky prumysl, tézba a dobyvani a jind primyslovd odvétvi
F Stavebnictvi
G Hal Velkoobchod a maloobchod, doprava, ubytovani, stravovani a pohostinstvi
] Informacni a komunikaéni ¢innosti
K PenéZnictvi a pojistovnictvi
L Cinnosti v oblasti nemovitostf
MaN Podnikatelské sluzby
O,PaQ Vefejnd sprava, obrana, vzdélavani, zdravotni a socidlni péce
R,S, TaU Ostatn{ sluzby

— situace ohledné zaméstndn: nezaméstnany/nezaméstnand; student/studentka nezapojeny/nezapojend do
pracovniho procesu; jind osoba nezapojend do pracovniho procesu (nepovinné pro jiné osoby nezapojené do
pracovniho procesu: osoba je v dichodu, pfedCasném dichodu nebo ukoncila samostatnou vydéle¢nou
¢innost; trvale zdravotné postizend; v povinné zakladni vojenské nebo civilni sluzbé; v domécnosti; jind neak-
tivni osoba),

— povolani podle Mezindrodni standardni klasifikace zaméstnani (ISCO-08): manudlni pracovnici; ostatni pracov-
nici; pracovnici v oblasti informaénich a komunika¢nich technologii, pracovnici v jiné oblasti, nez je oblast
informacnich a komunika¢nich technologii; (nepovinné) viechna zaméstnani podle ISCO-08 na tdrovni dvou
mist ¢iselného kédu.

5. PERIODICITA

Udaje se poskytnou jednou za rok 2015.
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6. LHOTY
a) Individudlni zdznamy tidaji neumozriujici pfimou identifikaci dot¢enych statistickych jednotek, uvedené v ¢lanku 6
a v bodé 6 piilohy II nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se pfedaji Eurostatu pfed 5. fijnem 2015. Do tohoto dne musi byt
datovy soubor dokoncen, validovén a schvélen.
b) Metadata uvedend v ¢lanku 6 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se pfedaji Eurostatu pfed 31. kvétnem 2015.
¢) Zprava o kvalité uvedend v ¢l. 7 odst. 3 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se pfedd Eurostatu do 5. listopadu 2015.
d) Udaje a metadata se Eurostatu poskytnou v souladu se standardem pro vyménu dat uréenym Eurostatem prostied-

nictvim sluzeb jednotného kontaktniho mista. Pro metadata a zpravu o kvalité se pouZije standardni struktura pro
metadata stanovend Eurostatem.
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