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(Nelegislativni akty)

ROZHODNUTI

ROZHODNUTI KOMISE
ze dne 16. listopadu 2012
o stitni podpofe SA.33305 (2012/C) a SA.29832 (2012/C), kterou Nizozemsko poskytlo podniku

(ozndmeno pod cislem C(2012) 8238)

(Pouze anglické znéni je zdvazné)

(Text s vyznamem pro EHP)
(2013/719/EV)

EVROPSKA KOMISE,

s ohledem na Smlouvu o fungovdni Evropské unie, a zejména
na ¢l. 108 odst. 2 prvni pododstavec této smlouvy,

s ohledem na Dohodu o Evropském hospodéiském prostoru,
a zejména na ¢l. 62 odst. 1 pism. a) této dohody,

poté, co vyzvala Clenské stity a ostatni zdastnéné strany
k podani pfipominek v souladu s vySe uvedenymi ustanoveni-
mi (1),

vzhledem k témto ddévodim:

I. POSTUP

(1)  Dne 22. fijna 2008 ozndmilo Nizozemsko Komisi navy-
Seni kapitdlu (ddle jen ,rekapitaliza¢ni opatfeni®)
v podniku ING Groep N.V. (ddle jen ,ING®) o 10 miliard
EUR ve formé cennych papirti v rdmci hlavni kapitdlové
slozky Tier 1 (déle jen ,cenné papiry CT1%).

(20 Rozhodnutim ze dne 12. listopadu 2008 (déle jen ,roz-
hodnuti o zdchrané) () Komise rekapitalizacni opatfeni
docasné schvidlila jako podporu na zichranu, a to na
zdkladé fady zdvazkl predloZenych Nizozemskem
a podnikem ING. K témto zdvazkim patiila povinnost
opétovného  ozndmeni  rekapitalizatniho  opatfeni
v pifpadé, Ze nastane nékterd z niZe uvedenych situaci,
jez by mohly vést k tomu, Ze dosazeni celkové navrat-
nosti ve vysi nejméné 10 % rocné bude podstatné méné
pravdépodobné (%):

() Uk. vést. C 262, 30.8.2012, s. 34. ]

() Rozhodnuti Komise ve véci N528/2008, Uf. vést. C 328,
23.12.2008, s. 10.

(%) Viz 32. bod odlivodnéni rozhodnuti o zdchrané.

— pokud nebudou po dobu dvou let po sobé nebo ti
let béhem piistich péti let vyplaceny dividendy; nebo

— pokud po uplynuti jednoletého pfechodného obdobi
ode dne vydani rozhodnuti bude cena akcii po dobu
dvou let po sobé v priméru nizsi nez 13 EUR.

(3)  V rozhodnuti o zdchrané se Komise domnivala, Ze ackoli
by v piipadé, ze by nastal néktery ze scéndft pro
opétovné ozndmeni, nebylo rekapitalizacni opatfeni
samo o sobé zpochybnéno, mohl by tento vyvoj
zpochybnit podminky slucitelnosti opatfeni a mohl by
zejména vyzadovat dodate¢nd omezeni tykajici se
chovidni, mélo-li by byt opatfeni naddle slucitelné
s vnitinim trhem.

(4)  Dne 22. fijna 2009 pfedlozilo Nizozemsko pldn restruk-
turalizace, ktery obsahoval seznam zdvazkd. Rozhod-
nutim ze dne 18. listopadu 2009 (¥ (dile jen ,rozhod-
nuti o restrukturalizaci z roku 2009%) schvélila Komise
podporu na restrukturalizaci, kterd byla nebo md byt
poskytnuta podniku ING, a jeho plan restrukturalizace.
V ¢&anku 1 tohoto rozhodnuti ukonéila Komise formdlni
vySetfovaci fizeni, jez zahdjila s ohledem na zalozni faci-
litu pro znehodnocend aktiva, kterou Nizozemsko
poskytlo podniku ING, a opatieni schvilila s vyhradou
dodrzeni zdvazkl predlozenych Nizozemskem. V ¢lanku
2 tohoto rozhodnuti Komise v prvnim odstavci uvddi, Ze
podpora na restrukturalizaci, kterou Nizozemsko
poskytlo podniku ING, pfedstavuje stitni podporu, a ve
druhém odstavci, ze tato podpora je slucitelnd se
spole¢nym trhem s vyhradou zdvazki stanovenych
v piiloze II zminéného rozhodnuti.

(%) Rozhodnuti Komise C 10/09 (ex N 138/09), Uf. vést. L 274,

19.10.2010, s. 139.
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Dne 17. listopadu 2011 ozndmilo Nizozemsko Komisi
zddost o zménu zdvazkd, z nichz vychdzelo rozhodnuti
o restrukturalizaci z roku 2009; toto ozndmeni bylo
zaevidovano jako véc SA.29832. Namisto odprodeje
Westland Utrecht Bank (dédle jen ,WUB“) podnikem
ING, jak se predpokladalo v zavazcich, z nichz vychazelo
rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2009 (dile jen
,zdvazek tykajici se WUB®), Nizozemsko navrhlo, Zze
podnik ING zacleni ¢asti WUB do Nationale Nederlanden
Bank (dédle jen ,NN Bank®) a odprodd tento integrovany
subjekt jako souddst podniku ING Insurance Europe.
Nizozemsko pozidalo rovnéz o prodlouzeni lhuty pro
odprodej WUB, kterd byla stanovena v rozhodnuti
o restrukturalizaci z roku 2009.

Dne 21. listopadu 2011 ozndmilo Nizozemsko Komisi
opétovné rekapitalizaéni opatfeni ve véci SA.33305.
Dtvodem tohoto ozndmeni byla skutecnost, Ze podnik
ING nevyplatil Nizozemsku kupén po dobu dvou po
sobé jdoucich let (v roce 2010 za rok 2009 a v roce
2011 za rok 2010).

Dne 5. prosince 2011 obdrzela Komise od spole¢nosti
Mediobanca informace, které podnik ING Direct (') Italia
obvinovaly z poruSeni zdkazu tykajictho se cenového
vedeni, jenz se na podnik ING vztahoval v dasledku
zavazkd, které Nizozemsko pfijalo v rdmci rozhodnuti
o restrukturalizaci z roku 2009 (3).

Nizozemsko a podnik ING usilovaly o ¢dstecné zruSeni
rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2009 ve spojenych
vécech T-29/10 a T-33/10. Rozsudkem ze dne 2. bfezna
2012 (}) zrusil Tribundl prvni a druhy odstavec ¢lanku 2
rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2009 a pfilohu II
uvedeného rozhodnuti (4.

Jelikoz Tribundl tato ustanoveni zrusil, musela Komise
podporu na restrukturalizaci posoudit znovu, pficemz
vychdzela ze situace, jakd existovala dne 18. listopadu
2009. Dne 11. kvétna 2012 proto Komise piijala nové
rozhodnuti (ddle jen ,rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2012%) (°), v némz konstatovala, Zze zména (°)
podminek splaceni cennych papird CT 1 pfedstavuje

ING Direct pfedstavuje obchodni segment podniku ING, ktery nabizi

celou 3kdlu jednoduchych finan¢nich produktt — spofeni, hypotéky,
retailové investicni produkty, platebni Gcty a spotiebitelské avéry —
piedevsim prostiednictvim piimych kandlG (na svych internetovych
strankdch). Podnik pusobi v téchto zemich: Kanada, §panélsko,
Austrilie, Francie, Italie, Némecko, Rakousko a Spojené krdlovstvi.
Viz 53., 84., 128. a 150. bod odtivodnéni rozhodnuti o restruktura-
lizaci z roku 2009.

Spojené véci T-29/10 a T-33/10, Nizozemské kralovstvi a dalsi v.
Komise, rozsudek ze dne 2. bfezna 2012, dosud nezvefejnéno ve Sb.
rozh.

Dne 11. kvétna 2012 podala Komise proti rozsudku Tribundlu ze
dne 2. biezna 2012 ve spojenych vécech T-29/10 a T-33/10, Nizo-
zemsko a ING Groep v. Komise, opravny prostiedek — pod ¢islem
C-224/12 P.

Rozhodnut{ Komise SA.28855 (ex N373/2009, ex C10/2009, ex
N528/2008), Uf. vést. C 260, 29.8.2012, s. 1.

Podle plvodni dohody o rekapitalizacnim opatieni, které bylo
Komisi ozndmeno dne 22. fijna 2008, mohl podnik ING splatit
cenné papiry CT1 v prvnich tiech letech od jejich vyddni za
150 % emisni ceny. V fijnu 2009 se tyto podminky zménily
a podnik ING mél moznost splaceni za vyhodnéjsich podminek,
tj. 100 % + narostlé iroky + pendle za pFedcasné splaceni v zdvislosti
na cené akcii podniku ING, avak s minimdln{ vnitfni navratnosti
pro stét ve vysi 15 % rocné. Vice informaci je uvedeno v 45. az 61.
bodé odiivodnéni rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012.

staitni podporu a 7e opatieni a veskerd dal§i podpora
na restrukturalizaci poskytnutd podniku ING v rdmci
plénu restrukturalizace jsou slucitelné s vnitfnim trhem.
Komise zalozZila své zjisténi tykajici se slucitelnosti mimo
jiné na zdvazcich poskytnutych v rdmci planu restruktu-
ralizace ze dne 22. ffjna 2009, které byly opétovné
uvedeny v piiloze rozhodnuti o restrukturalizaci z roku
2012 ().

(10)  Rozhodnutim ze dne 11. kvétna 2012 (déle jen ,rozhod-

nuti o zahdjeni fizeni“) () zahdjila Komise fizeni podle ¢l.
108 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie, aby
provéfila tyto tfi zdleZitosti:

— zda protiplnéni poskytnuté za rekapitalizaéni opatieni
je i nadale pfiméfené, jelikoz podnik ING nevyplatil
od roku 2009 statu kupény, coz vedlo k opétovnému
ozndmeni z divodi popsanych ve 2. bodé odtvod-
nénf;

— zda navrhované zmény zdvazkd, a zejména alterna-
tiva, kterou Nizozemsko navrhlo jako ndhradu za
zavazek tykajici se WUB, zajistuji slucitelnost
podpory na restrukturalizaci;

— zda podnik ING Direct uplatiioval agresivni cenovou
politiku, zejména v Itdlii.

(11)  Rozhodnuti o zahdjeni f{zeni bylo dne 30. srpna 2012

zvefejnéno v Utednim véstniku Evropské unie. Komise
vyzvala zdcastnéné strany k poddni pfipominek. Komise
obdrzela ptipominky od nékolika tietich stran.

(12) E-mailem ze dne 13. cervna 2012 zaslalo Nizozemsko

Komisi odpovéd k vyrokové ¢dsti rozhodnuti o zahdjeni
fizeni. Kromé informaci tykajicich se podniku ING
Direct, a zejména ING Direct Italia, obsahovala tato
odpovéd dokument, ktery mél odpovédét na otdzky
uvedené v rozhodnuti o zahdjeni fizeni s ohledem na
alternativu  zdvazku tykajicho se WUB, a zddost
o preru$eni béhu lhiity pro odprodej a jmenovani spravce
pfevodu.

() Priloha rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012 je totoznd

s ptilohou II rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2009.

(%) Uf. vést. C 262, 30.8.2012, s. 34.
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(13)  Dne 15. ¢ervna 2012 navrhlo Nizozemsko rovnéz dalsi
zdvazky, véetné zavazku v podobé pevného splatkového
kalendafe pro zbyvajici cenné papiry CT1. Nizozemsko
rovnéz uvedlo, Ze bude nutné zménit harmonogram
odprodeje pojistovaci divize podniku ING (') uvedeny
v planu restrukturalizace ze dne 22. fijna 2009, a pied-
lozilo za timto déelem ndvrh na prodlouzeni opatfeni
tykajicich se chovdni, kterd se vztahovala na podnik
ING. Nizozemsko se domnivalo, Ze tyto ndvrhy umozni
Komisi dospét k zdvéru, ze podpora na restrukturalizaci
je slucitelnd s vnitinim trhem.

(14 Dne 19. cervna 2012 se Komise sesla se zdstupci
podniku ING, NN Bank a Nizozemska a béhem této
schizky predlozila NN Bank Komisi dodatek obchodniho
plénu, ktery byl popsin v rozhodnuti o zahdjeni fize-
ni (3.

(15)  Dalsi schizky Komise, podniku ING a Nizozemska se
uskutecnily dne 25. cervence, 24. srpna, 6., 17., 18.
a 26. zaif a 1. fijna 2012. Soub&zné s témito jednanimi
poskytlo Nizozemsko informace o procesu odprodeje
pojistovaci divize podniku ING, o obchodnim modelu
NN Bank a cenové politice podniku ING Direct Europe,
a to konkrétné dne 23. srpna a 14., 24. a 25. zai{ 2012.

(16) Dne 23. srpna 2012 pfedlozilo Nizozemsko studii,
kterou provedla spolecnost RBB Economics a kterd popi-
sovala mozné zpusoby, jak zamezit nepfiznivym
dopadtim na hospodéiskou soutéz v disledku zdkazu
tykajictho se cenového vedeni uloZeného podniku ING
Direct Europe, ktery se na tento subjekt vztahoval
z divodu zdvazku, ktery pijalo Nizozemsko a ktery
byl uveden v piiloze rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2012. E-mailem ze dne 5. zdfi 2012 polozila
Komise fadu otdzek tykajicich se této studie a pozidala
o kvantitativni tdaje, které by dolozily tvrzeni spole¢-
nosti RBB Economics. Dne 13. zaf{ 2012 poskytlo Nizo-
zemsko sdéleni spole¢nosti RBB Economics ze dne
11. za¥f 2012, které reagovalo na otdzky Komise, avsak
neobsahovalo zadné dalsi kvantitativni Gidaje. Dne 14. zai
2012 predlozil podnik ING nékteré dodatecné udaje,
které spolec¢nost RBB Economics pouzila, a béhem tech-
nické schazky s Komisi, kterd se konala dne 17. zdif
2012, poskytl dalsi doplitkové informace poskytl..

(17) Dne 14. zaf{ 2012 piedlozilo Nizozemsko aktualizované
projekce rozvahy NN Bank (déle jen ,obchodni plin NN
Bank®).

(18) Dne 31. fijna 2012 predlozilo Nizozemsko Komisi ofici-
dlni Zzddost o zménu rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2012, zejména ve vztahu k lhitdm pro odprodej
pojistovaci divize podniku ING, a pfedlozilo novy
seznam zdvazkd, ktery obsahuje pozadovanou zménu

(") Pojistovaci divize podniku ING je podrobnéji popsina v 21. bodé
odtivodnéni.
(%) Viz 52. az 78. bod odtvodnéni rozhodnuti o zahdjeni fizeni.

lhat pro odprodej pojistovaci divize podniku ING, méni
diive podanou zddost o zménu lhity pro odprodej WUB
a méni ptivodni zddost o zménu popsanou v rozhodnuti
o zahdjeni fizeni. Novy seznam zdvazkd by zménil urcité
prvky planu restrukturalizace ze dne 22. fjna 2009
a nahradil by zdvazky uvedené v piiloze rozhodnuti
o restrukturalizaci z roku 2012 (). Tyto zdvazky by
nabyly d¢inku dnem vyddni rozhodnuti Komise
o zméné rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012.
K seznamu zdvazkd jsou pfipojeny dva zvldstni
dokumenty. Prvni upfesiiuje informace o zdkazu ceno-
vého vedeni vztahujictho se na podnik ING Direct
Europe, ktery nebude soucdsti pozméiujictho rozhod-
nuti, bude v3ak zdkladem pro sledovani pozménéného
rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012 ze strany
Komise. Druhy dokument obsahuje zdsady, které se
budou vztahovat na interni likvidaci variabilnich anuit
v USA a podniki ING pusobicich v oblasti finan¢nich
produkti v USA, a pokladd se za samostatnou piilohu.

(19) Komise podotykd, Ze Nizozemsko vyjimeéné souhlasilo
s tim, aby bylo toto rozhodnuti pfijato v jazyce anglic-
kém.

II. SKUTECNOSTI
2.1 POPIS PODNIKU ING

(200 Podnik ING se skladd z ING Groep N.V., mateiské
holdingové spolecnosti, kterd kontroluje ¢innosti podniku
ING v oblasti bankovnictvi prostfednictvim ING Bank
N.V. (déle jen ,bankovni divize podniku ING*) a ¢innosti
v oblasti pojisténi prostfednictvim podniku ING Verze-
keringen N.V. (ddle jen ,pojistovaci divize podniku ING®).

(21)  PH vykazovani jednotlivych segmentli rozdéluje podnik
ING bankovni divizi ING podle oblasti podnikdni na
retailové bankovnictvi, obchodni bankovnictvi a podnik
ING Direct. Pojistovaci divize podniku ING naopak
pouziva pii vykazovani zemépisnou strukturu: Insurance
Benelux (kterd zahrnuje nizozemskou pojistovnu
podniku ING ,Nationale Nederlanden (zndmou rovnéz
pod zkratkou ,NN“), Insurance Central and Rest of
Europe, Insurance US a Insurance Asia/Pacific. Podrob-
ngjsi popis jednotlivych obchodnich segmentit podniku
ING je uveden ve 20. az 37. bodé odivodnéni rozhod-
nuti o restrukturalizaci z roku 2012.

(22)  V tabulce 1 jsou shrnuty hlavni finan¢ni ddaje podniku
ING za obdobi 2007-2011. Navzdory skute¢nosti, Ze
podnik ING byl v letech 2010 a 2011 ziskovy, nevyplatil
svym akciondfim dividendy. V disledku toho nevyplatil
Nizozemsku Zddné kupény.

() V piipadé potieby by nahradil rovnéz zavazky uvedené v piiloze II

rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2009. Pokud by soudy Unie
povazovaly druhy odstavec ¢lanku 2 rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2009 a piilohu II uvedeného rozhodnuti za platné, bylo by
posouzeni, a tudiz schvaleni na zdkladé hodnoceni piilohy rozhod-
nut{ o restrukturalizaci z roku 2012 ze strany Komise nadbytecné.
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(23)

(24)

(25)

Tabulka 1

Hlavni finan¢ni ukazatele podniku ING za obdobi 2007-2011

Rok 2007 2008 2009 2010 2011
Celkové piijmy (v milionech EUR) 73672 | 64248 | 46928 | 54105 | 55794
Cisty vysledek (v milionech EUR) 9238 | -868|—-1006| 2810 5766
Celkové aktiva (v miliardich EUR) 1313 1332 1164 1247 1279
Celkovy vlastni kapitdl (v miliarddch EUR) 37 17 34 41 47
Nesp)lacené nomindlni hodnota cennych papird CT1 (v miliarddch 10 5 5 3
EUR]

2.2 PLAN RESTRUKTURALIZACE SCHVALENY V ROZHOD-
NUTI O RESTRUKTURALIZACI Z ROKU 2012

Podnik ING v soucasnosti provadi plan restrukturalizace
ze dne 22. ffjna 2009, ktery je zaloZen na zdvazcich
uvedenych v piiloze rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2012. Provadéni ze strany podniku ING, mimo
jiné i plnéni zdvazku tykajictho se WUB a zdvazkd
podniku ING a ING Direct Europe dodrzovat zdkazy
tykajici se cenového vedeni, sleduje kontrolni spravce.

2.3 POTIZE PRI PLNEN[ ZAVAZKU, Z NICHZ VYCHAZI
ROZHODNUTI O ZACHRANE A ROZHODNUTI O RESTRUK-
TURALIZACI Z ROKU 2012

Opétovné ozndmeni rekapitalizaéniho opatfeni

Podnik ING musi Nizozemsku vyplatit kupény z cennych
papiri CT1 pouze tehdy, jsou-li vypliceny dividendy
z kmenovych akcii. V dobé vydani rozhodnuti o zdchrané
podnik ING uvedl, Ze bude nadédle uplatiiovat svou
tehdejsi dividendovou politiku, pokud to budou umoz-
fovat trzni podminky. Jelikoz vSak podnik ING v letech
2010 a 2011 dividendy nevyplatil, ozndmilo Nizo-
zemsko dne 21. listopadu 2011 opétovné rekapitaliza¢ni
opatfeni v souladu se svym zdvazkem, z néhoz vychazelo
rozhodnuti o zdchrané. Zavazek tykajici se opétovného
ozndmeni mél zajistit dostate¢né protiplnéni vzhledem
k nejistému vyplaceni kupént, které je dano charakterem
cennych papiri CTI.

Potize pfi plnéni zdvazku tykajictho se WUB
a zdvazkd souvisejicich s odprodejem pojisténi (1) —
zména téchto zdvazkd k zajiSténi sluitelnosti
podpory na restrukturalizaci

Na podzim roku 2010 provedl podnik ING priazkum
trthu s cilem ovéfit, zda by wcastnici trhu méli zdjem

() 77. bod odivodnéni a piiloha rozhodnuti o restrukturalizaci z roku
2012 popisuji zdvazek, ktery pfijal podnik ING a nizozemsky stdt
a ktery se tykal odprodeje veskerych ¢innosti podniku ING v oblasti
pojisténi.

(26)

(27)

o koupi WUB. Podnik ING oslovil fadu ucastnika
trthu (3. O WUB vsak nikdo neprojevil skute¢ny zdjem.
Kontrolni sprévce informoval o priizkumu trhu ve svych
zpravach ze zai 2010, listopadu 2010 a ledna 2011 ().
Nizozemsko proto piepracovalo zdvazek tykajici se WUB
a ozndmilo zménu Komisi. Novd podoba zdvazku pied-
pokladala zaclenéni ¢asti WUB do NN Bank, kterd je
soucdsti podniku ING Insurance Europe. Tato struktura,
kdy budou ¢isti WUB zaclenény do NN Bank a kdy si
podnik ING ponechd velkou ¢ast historického hypotec-
niho portfolia (ve vysi 34 miliard EUR), byla Nizozem-
skem a podnikem ING oznacena jako scéndf Van Gogh.

Kromé potizi pfi plnéni zdvazku tykajictho se WUB celil
podnik ING i potizim pii plnéni zdvazku souvisejictho
s odprodejem pojistovaci divize podniku ING. Podnik
ING piivodné zamyslel provést zdvazek tykajici se odpro-
deje pojistovaci divize podniku ING prostiednictvim
primdrni vefejné nabidky akcii, kterd by se vztahovala
na celou pojistovaci divizi, pozdéji se vSak rozhodl
pouzit dvé samostatné primdrni vefejné nabidky akcii,
jednu pro Eurasii (*) a druhou pro USA, misto jediné
primdrni vefejné nabidky akcii. Vzhledem k zhor$ujicimu
se hospoddiskému a trznimu prostiedi v Evropé vsak
podnik ING zékladni scénéf zaloZeny na primdrni vefejné
nabidce akeif tykajici se pojisténi v Eurasii zménil a hodld
pfezkoumat moznosti samostatného odprodeje nékterych
¢asti podnikdn{ v oblasti pojisténi v Eurasii.

Podle Nizozemska byl odprodej pojistovaci divize
podniku ING opozdén v dasledku makroekonomického
vyvoje a vyvoje pravnich piedpisti, neptiznivého ocenéni
a vystaveni podniku ING problémim celého odvétvi. Co
se tykd makroekonomického prostiedi, dlouhodobé
urokové sazby se jak v Nizozemsku, tak v USA dale

() V prvnim kole pracoval podnik ING se seznamem 24 stran. Ve

druhém kole pracoval se seznamem Sestndcti stran, ktery byl na
zadost spravce doplnén o dalsi tii jména.
(}) Podrobny popis nesplnéni zdvazku tykajictho se WUB je uveden

A4

39. az 78. bodé odtvodnéni rozhodnuti o zahdjeni fizeni.

(*) Pojisténi v Eurasii odkazuje na podnikdni pojistovaci divize podniku
ING v Evropé a Asii.
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(29)

(30)

snizovaly a zdvazky pojistoven v disledku toho vzrostly.
Dopad na hodnotu aktiv Zivotnich pojistoven méla
mimoto eskalace evropské dluhové krize. Panuje nejistota
ohledné novych pravidel Solventnost II (1), coz vefejnym
investorim a partnerim v odvétvi ztézuje provedeni
pfesného ocenéni pojistovny. Podle Nizozemska se
ukazatele ocenéni zhorsily, s indexy zahrnujicimi Zivotni
pojistovny v Evropé a USA obchodovanymi na historicky
minimdlnich drovnich bliZicich se 0,4ndsobku dcetni
hodnoty vlastniho kapitdlu (snizeni z 0,9ndsobku dcetni
hodnoty z druhého pololeti roku 2009).

Mimoto [...] (¥} Nationale Nederlanden [...] pfetrvavajici
nejistotou v souvislosti s nizozemskym pfipadem
nevhodného prodeje vztahujicim se na celé odvétvi
(tzv. Woekerpolissen). Pokud jde o ING Insurance US,
podnik ING uved], Ze [...], pokud jde o variabilni anuity,
na néz piipadd velkd ¢dst bilanéni sumy podniku ING
Insurance US (%).

V tomto kontextu nebude podnik ING schopen odprodat
pojistovaci divizi do konce roku 2013, coz Nizozemsko
potvrdilo v odpovédi na rozhodnuti Komise o zahdjeni
fizeni.

Udajnd agresivni cenovi strategie podniku ING
Direct Italia

V dopise ze dne 5. prosince 2011 spolecnost Medi-
obanca uvedla, Ze podnik ING jednal na italském trhu
jako subjekt udavajici ceny v rozporu se zdkazem tyka-
jicim se cenového vedeni, ktery se na néj vztahuje. Tato
spolecnost konkrétné uvedla, Ze ve ¢tvrtém zédfijovém
tydnu roku 2011 (19. -25. zdff) zvysil podnik ING
Direct Italia svou dvandctimési¢ni hrubou drokovou
sazbu pro nové zdkazniky z 3,50 % (sazba platnd v pred-
chozim tydnu, kterd byla zavedena nejméné od ctvrtého
Cervnového tydne roku 2011) na 4,20 %, ¢imz se stal
subjektem uddvajicim ceny. Podle spole¢nosti Medi-
obanca zvysila v disledku nové nabidky podniku ING
Direct Italia spolecnost Banca Sistema v poslednim
zdtijovém tydnu roku 2011 (26.-30. zaf) svou dvandc-
timési¢n{ hrubou trokovou sazbu pro vechny zdkazniky
na 4,25 %, coz ji zajistilo — pfinejmensim v teoretické
roviné — konkurenceschopnéjsi produkt (3).

(") Solventnost II odkazuje na smérnici Evropského parlamentu a Rady
2009/138/ES ze dne 25. listopadu 2009 o piistupu k pojistovaci
a zaji§tovaci ¢innosti a jejim vykonu (Solventnost II) — pfepracované
znéni nékolika smérnic —, kterd se pravdépodobné pouzije ode dne
1. ledna 2014. Tato smérnice by zejména zménila kapitdlové poza-
davky vztahujici se na pojistovny.

(*) Duvérny udaj.

(%) Na konci roku 2011 predstavovaly variabilni anuity 27 % bilancni
sumy podniku ING Insurance US. Cinnosti v oblasti variabilnich
anuit jsou ukoncovdny a v soucasnosti je podnik ING vykazuje
v ramci ,uzavieného ucetnictvi“.

(}) Podrobny popis stiznosti je uveden v 79. az 90. bodé odiivodnéni
rozhodnuti o zahdjeni fizeni.

(31)

(32)

(33)

(34)

IIl. DOVODY PRIETI ROZHODNUTI O ZAHAJENI
RIZENI

V rozhodnuti o zahdjeni fizeni uvedla Komise s ohledem
na zmény navrhované Nizozemskem a jejich schopnost
zajistit i naddle slucitelnost rekapitaliza¢niho opatieni
a podpory na restrukturalizaci s vnitinim trhem tyto
pochybnosti:

Pochybnosti ohledné pfiméfeného protiplnéni u reka-
pitaliza¢niho opatfeni

Zda se, ze s ohledem na protiplnéni u cennych papird
CT1 uplatiluje podnik ING tcelovou strategii, coz se zdad
byt v rozporu s difve ozndmenymi zdméry, pokud jde
o vyplaceni dividend. Podle Komise se zdd, Ze podnik
ING sledoval politiku vypldceni dividend, kterd omezo-
vala vyplaceni kupénu stitu, pficemz byl podnik ING
schopen vyplatit dividendy z dosazenych ziskd. Bez
pevnych omezeni tykajicich se chovdni s ohledem na
podminky protiplnéni spojené s cennymi papiry CT1
méla proto Komise pochybnosti, zda mize i naddle
povazovat rekapitalizatni opatieni bez jakékoli zmény
za slucitelné s vnitinim trhem, a to v souladu s vyhra-
dami, které vyjadiila v 32. bodé odtivodnéni rozhodnuti
o zéchrané.

Zejména se zdalo, ze omezeni tykajici se chovani jsou
nezbytnd k odstranéni ,arbitrdize v oblasti stitnich
podpor, kdy pfijemce piijimd strategickd rozhodnuti,
jejichz cilem je minimalizovat ndvratnost pro ¢lensky
stat, jiz by tento docilil pfi bézném podnikdni piijemce
podpory. Témito omezenimi by mohlo byt podle nazoru
Komise zvyseni protiplnéni, objasnéni splatkového kalen-
défe nebo kombinace takovychto opatieni.

Pochybnosti ohledné navrhované zmény zivazki
k zajisténi slucitelnosti podpory na restrukturalizaci

Podnik ING navrhl zaclenéni hlavnich ¢dstif WUB do NN
Bank, jak je popsdno ve 4. bodé odivodnéni. Ndvrh na
odprodej WUB po jejim zaclenéni do nové zalozené NN
Bank byl ozndmen Komisi. Na zdkladé ptedbézného
posouzeni finan¢nich tdaji a projekci popsanych v 39.
az 78. bod¢ odtvodnéni rozhodnuti o zahdjeni fizeni
vyslovila Komise pochybnosti, zda bude NN Bank samo-
statnym subjektem a zda md jeji odprodej stejny vyznam
z hlediska hospodaiské soutéze jako pavodni zdvazek
tykajici se WUB.

Komise vyslovila zejména pochybnosti, zda je NN Bank
z hlediska rozsahu ¢innosti a nabidky produktd srovna-
telnd se zdvazkem tykajicim se WUB (jelikoz NN Bank
méla niz8i podily na trhu a finanéni ukazatele nez WUB),
a nebyla pfesvéd¢ena o tom, Zze NN Bank dostate¢né
poroste, aby se v dohledné budoucnosti stala
vyznamnym ac¢astnikem.
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Komise vyslovila rovnéz pochybnosti, zda bude NN Bank
schopna fungovat jako nezdvisly tcastnik trhu. Infor-
mace, které byly Komisi poskytnuty, ji neumoznovaly
dostatecné zjistit, zda md NN Bank kritickou miru
a dostatecny piistup k financovani, aby mohla zachovat
a dale rozsifovat svou ¢innost. Tyto informace neumoz-
fiovaly ovéfit ani Zivotaschopnost subjektu. Komise méla
rovnéZz pochybnosti, zda lze vzhledem k vyvoji trhu
podle nejnovéjsich dostupnych tdaji potvrdit harmono-
gram odprodeje pojistovaci divize podniku ING do roku
2013, ktery mél podle ptredpokladii zajistit nezdvislost
nové banky, a pozadovala aktualizovany harmonogram
odprodeje podniku ING Insurance Europe. Na tomto
zdkladé vyslovila Komise pochybnosti, zda navrhovand
zména zajisti i naddle slucitelnost podpory.

Pochybnosti ohledné cenového chovini podniku
ING Direct Italia

Komise se rozhodla provéfit cenové chovani podniku
ING Direct v Itlii. Cenové chovani podniku ING Direct
podle tvrzeni spolecnosti Mediobanca by v pfipadé, ze by
bylo potvrzeno, vyvolalo pochybnosti, zda podnik ING
dodrzel zdvazek, z néhoz vychdzelo rozhodnuti
o zichrané a podle né&z se mél tento podnik zdrzet
roz§ifovani svych podnikatelskych aktivit, které by
neprovadél, pokud by podporu na rekapitalizaci neobdr-
7el. Setieni Komise zahrnuje rovnéz otdzku, zda je rele-
vantnim trhem pro posouzeni cenové strategie podniku
ING Direct cely trh se spoficimi a hypote¢nimi produkty,

vevs

nebo specializovanéjsi internetovy trh s témito produkty.

IV. PRIPOMINKY TRETICH STRAN

Komise obdrzela tyto ptipominky tfetich stran:

Pfipominky podniku ING

Podle podniku ING zévazek tykajici se opétovného oznd-
meni uvedeny v rozhodnuti o zdchrané umoziluje
Komisi pouze posoudit, zda je pravdépodobné, ze podnik
ING zaplati protiplnéni ve vysi nejméné 10 % rocné.

Dne 21. prosince 2009 splatil podnik ING 500 miliond
cennych papirdt CT1 (v nomindlni hodnoté ve vysi 5
miliard EUR) s navratnosti pro Nizozemsko ve vysi
15 %. Dne 13. kvétna 2011 mimoto podnik ING splatil
dalsich 200 miliont cennych papir CT1 (v nomindlni
hodnoté ve vysi 2 miliardy EUR) s ndvratnosti pro Nizo-
zemsko ve vys§i 19,5 %, coz Nizozemsku zajiStuje u spla-
cené cdstky ve vys$i 7 miliard EUR celkovou ndvratnost
17 % rocné. Podle podniku ING proto nemohou exis-
tovat vazné pochybnosti, zda stit ziskd celkovou ndvrat-
nost ve vysi nejméné 10 % rocné.

Podle podniku ING rozhodnuti o zdchrané nebralo (a ani
nemohlo brat) v tvahu vyvoj v priistich nékolika letech
(dluhova krize). V rozhodnuti o restrukturalizaci z roku
2012 Komise schvilila plan restrukturalizace podniku

(42)

(44)

(45)

(46)

ING, ktery uvadél, ze podnik ING pfedpokladd, ze bude
schopen vypldcet dividendy z kmenovych akcii az od
roku 2013. Nebyl proto divod pro domnénku, Ze
podnik ING vyplati dividendy v obdobi mezi rokem
2008 a 2013. V odpovédi na rozhodnuti o zahdjeni
fizeni podnik ING uvedl, Ze jeho dividendovd politika
nebyla dcelovd. Ackoli podnik ING vykdzal v roce
2010 a 2011 zisky, musel je zadrzet k dosazeni vyse
kapitalu, kterd spliiuje nové pozadavky podle ramce
Basel III (1).

Podnik ING uved], Ze scénaf Van Gogh predstavuje lepsi
piilezitost k dosazeni cile Komise tykajictho se zalozeni
zivotaschopného a konkurenceschopného podniku, ktery
je samostatny a nezdvisly na podnicich, jez si ponecha
podnik ING.

Podle scéndfe Van Gogh bude mit NN Bank piistup
k vice zdkaznikiim a bude ptisobit pod mnohem silnéjsi
retailovou znackou, nez se predpoklddalo v zdvazku
tykajicim se WUB. Scéndi Van Gogh déle zahrnuje dlou-
hodobéjsi financovdni portfolif, nez je stanoveno
v zavazku tykajicim se WUB, takze vysledkem je banka,
kterd md na stavajicich trzich konkurenéni vyhodu
vzhledem k neexistenci historického hypotecniho port-
folia a diverzifikovanym moznostem financovani.
Spojenim s WUB je NN Bank schopna rist i na
soufasném problematickém trhu.

Do primédrni vefejné nabidky akcii tykajici se podniku
ING Insurance Europe zlstanou podniky ING Insurance
Europe a WUB z provozniho hlediska oddélené od
zbytku podniku ING, aby byla zajisténa jejich nezéavislost.
Podnik ING mimoto navrhl dodate¢nd opatieni tykajici
se vyclenéni s cilem dile zarucit nezévislost integrova-
ného subjektu vyplyvajictho ze spojeni WUB a nové
zalozené NN Bank. Podle podniku ING proto scéndf
Van Gogh spliiuje a dokonce piekracuje cile Komise.

Podnik ING uved], Ze neexistuji zddné dikazy, Ze podnik
ING Direct Italia porusil zdkaz tykajici se cenového
vedeni. Stiznost spole¢nosti Mediobanca tykajici se
dodrzovani zakazu cenového vedeni ze strany podniku
ING Direct Italia je neopodstatnénd. Spolecnost Medi-
obanca zminila pouze jeden konkrétni piiklad (zai
2011), ktery je vSak ve skutecnosti nepravdivy, jelikoz
Banca Sistema nabizela lepsi sazbu neZ podnik ING.
Banca Sistema nabizela sazbu ve vysi 4,25 % jiz dne
30. srpna 2011, coz bylo dolozeno v informacich,
které byly Komisi predlozeny dne 13. &ervna 2012.

Podle podniku ING jsou pochybnosti Komise ohledné
toho, zda mohl podnik ING dosdhnout svého podilu
na trhu bez podpory, neopodstatnéné. Podnik ING
prokazal, Ze jeho podil na trhu v Itilii se od obdrzeni

(") Rdmec Basel III je souborem reformnich opatieni, kterd vypracoval

Basilejsky vybor pro bankovni dohled s cilem posilit regulaci, dohled
a fizeni rizik v bankovnim sektoru.
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podpory nezvysil. Zadnd z podpor, které podnik ING
obdrzel, kazdopadné nesouvisela s podnikem ING Direct
Europe (véetné ING Direct Italia).

Podnik ING uved], Ze nesledoval vysoce rizikovou strate-
gii. Ztraty, které podnik ING vykdzal u svych investic,
a rovnéz rezervy na ztrity z Uvérovych operaci, jez
vytvoril, jsou vysledkem krize a zvldstnich opatfeni
k sniZenf rizik, kterd podnik ING provedl, aby se chranil
pied dopady této krize.

Podnik ING uvedl, ze mezi Komisi, kontrolnim sprédvcem
a podnikem ING bylo dohodnuto, Ze srovnavacim
méfitkem pro zdkaz tykajici se cenového vedeni je cely
trh: on-line i off-line, se zahrnutim malych i velkych
konkurentd. Podnik ING zastdvd rovnéz ndzor, Ze neni
divod rozli§ovat mezi on-line a off-line trhem pro
finan¢ni produkty, jelikoz jiz neexistuji ¢isté on-line
a off-line banky.

Pfipominky De Nederlandsche Bank NV

De Nederlandsche Bank NV (ddle jen ,DNB) je orgin
obezietnostntho dohledu nad finanénimi institucemi
v Nizozemsku a v této funkci chce reagovat na nésledu-
jici zalezitosti:

— pfiméfenost protiplnéni u rekapitalizatniho opatfeni
a rozhodnuti podniku ING nevyplacet dividendy po
dobu t# let po sobé;

— nahrazeni odprodeje WUB scéndfem Van Gogh.

Co se tyka otdzky protiplnéni, DNB tvrdi, Ze podle jejiho
nazoru nebyl podnik ING schopen vyplatit svym akci-
onaitim dividendy. V tomto ohledu DNB objasnila, ze za
jinak stejnych podminek (') sniZuje vyplaceni dividend
kapitdl instituce, a je proto nutno je analyzovat z obez-
fetnostniho hlediska. DNB rovnéz objasnila, Ze jeji obez-
fetnostni hodnoceni jsou vyhledovd, a proto berou
v Gvahu napiiklad ménici se regula¢ni pozadavky. DNB
konkrétné odkazuje na zavedeni rdmce Basel III, ktery
podstatné zvysi kapitdlové pozadavky vztahujici se na
banky. Podle ndzoru DNB je ,nejdiileZitéjsim zpiisobem,
jak dostdt témto novym poZadavkim, nerozdélovdni zisku“.
DNB popisuje, ze v roce 2010 i 2011 vedly podnik
ING a DNB nepfetrzity dialog, v némz se podnik ING
pokousel maximalizovat splaceni stitni podpory v rdmci
omezeni, Ze kapitdlova pozice musi zlistat z obezFetnost-
niho hlediska pfijatelna. S ohledem na kapitdlovou pozici
podniku ING proto neexistoval Zddny prostor pro vypla-

(") Bez piihlédnuti napiiklad k navySeni kapitdlu nebo vynostim
z odprodej.

(52)
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ceni dividend nebo podileni se na jinych ¢innostech
zhor$ujicich pozici podniku ING, pokud jde o kmenovy
kapital.

DNB se vyjadfila rovnéz k Zivotaschopnosti scéndfe Van
Gogh. DNB tvrdi, Ze pohlizi-li na WUB izolovang, je
velkd vétsina Cinnosti WUB zaloZena spiSe na aktivech
(Gvéry) nez na pasivech (spofeni). Obchodnimu modelu
WUB zalozenému na aktivech je proto vlastni, Ze bude
vzdy vykazovat urity nedostatek retailového financovani.
S ohledem na potize pii ziskdvani velkoobchodniho
financovéni za soucasné ekonomické situace je nezbytné,
aby WUB nasla silnou matefskou spole¢nost, kterd miize
poskytnout znacné &astky financnich prosttedkd, aby
byla zajisténa Zivotaschopnost WUB. Vzhledem k nedo-
state¢nému financovani WUB poklddd DNB za pochopi-
telné, Ze podnik ING nebyl schopen nalézt pro WUB
kupujiciho, ktery by byl ochoten a schopen poskytnout

znacné &astky financnich prostfedkd, jez WUB pottebuje.

Z hlediska DNB spocivé hlavni vyhoda scéndfe Van Gogh
v porovnani se zdvazkem tykajicim se WUB v tom, Ze
objem aktiv WUB, kterd budou pfevedena podle scéndre
Van Gogh, je mensi nez podle zdvazku tykajictho se
WUB. K pokryti téchto aktiv je zapotiebi méné financ-
nich prostfedkd, coz zajistuje, Ze scéndf Van Gogh je
zivotaschopnéj§i. DNB zdvérem uvadi, ze by akvizici
NN Bank tykajici se vétsi operace zaloZené na aktivech
neschvilila, velikost spole¢nosti vSak znamend, Ze scénéf
Van Gogh je z obezfetnostniho hlediska pfijatelnym fese-
nim.

Pfipominky Nationale Nederlanden (%)

Nationale Nederlanden se vyjddiila k Zivotaschopnosti
a postaveni NN Bank z hlediska hospodaiské soutéze
na zdkladé scéndfe Van Gogh. Nationale Nederlanden
tvrdi, Ze nemd zddné pochybnosti ohledné Zivotaschop-
nosti NN Bank a Ze NN Bank a WUB ziskaji spolecné
lepsi postaveni z hlediska hospodaiské soutéze nez kazdy
podnik samostatné. V tomto ohledu odkazuje Nationale
Nederlanden na vyvdzendjsi a rozmanitéjsi obchodni
model NN Bank, silngjsi rozvahu, kterd by méla zajistit
stabiln{ pfistup k financovéni (coz je klicovy faktor pro
Uspésnou soutéz), piistup ke 2,5 milionu zdkaznika,
model $ir${ distribuce a vétsi povédomi o znacce.

Nationale Nederlanden se domnivé, ze banka bez fyzické
sit¢ pobocek je pfitazlivéjsi nez banka s provoznimi
naklady spojenymi se zdédénou siti pobocek. Co se
tykd béznych Gctl, domnivd se, Ze nabidka béznych
uctth bude pro NN Bank predstavovat spiSe strategickou
zdtéZ nez konkurenéni vyhodu.

(®) Vice informaci o spolecnosti viz 21. bod odtivodnéni tohoto

rozhodnuti.
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Gogh zvysi kapacity a rozsah ¢innosti v oblasti retailo-
vého bankovnictvi rychleji, nez by toho dosdhla NN
Bank sama.

Pfipominky zaméstnanecké rady WUB

Zaméstnaneckd rada WUB podala piipominky ke scénéfi
Van Gogh a uvedla, Ze je tieba zajistit, aby byla nova
banka zivotaschopnd v dlouhodobém horizontu. Zamést-
naneckd rada zmifiuje nékolik pitkladd, kdy bude muset
novd banka vypracovat za timto Gcelem dynamickou
politiku (inovace produktli s cilem pfedjimat novou
vladni politiku v oblasti hypoték, novy vyvoj s ohledem
na zprostfedkovatele, nové distribu¢ni kandly a infor-
macni technologie).

Zaméstnaneckd rada uvedla, Ze rychlé rozhodnuti Komise
by bylo rovnéz v zdjmu zaméstnanci WUB.

Pfipominky WUB

Vykonnd rada WUB podala ptipominky k Zivotaschop-
nosti a postaveni nové NN Bank z hlediska hospodarské
soutéze po zaclenéni WUB. Vykonnd rada se domnivd, Ze
spole¢nost je Zivotaschopnd a konkurenceschopnd, a to
z fady davoda.

Podle ndzoru vykonné rady poticbuje za prvé mald
banka jako NN Bank silnou matefskou spolecnost, jako
je Nationale Nederlanden, kterd zlepsi naptiklad pfistup
na velkoobchodni trh.

Vykonnd rada za druhé podotykd, Ze nizozemsky hypo-
tecni trh je problematicky a ze hlavni distribu¢ni kanal
(nezévisli  zprostfedkovatelé) prochdzi vyznamnymi
zménami. Novd NN Bank bude schopna zavést strategii
zaloZenou na vice distribu¢nich kandlech (napf. smluvni
zdstupci a piima distribuce).

Vykonnd rada vidi za tieti pifinos ve skute¢nosti, ze Nati-
onale Nederlanden md na trhu dobré jméno a povést.

Vykonnd rada rovnéz podotykd, Ze scéndt Van Gogh
umozni NN Bank zaméfit zdroje na jednu organizaci
a jednu znacku. Zvy$i proto efektivnost organizace
a zlepsi dopady na hospodéiskou soutéz.

Na zavér vykonnd rada rovnéz zminila, Ze scéndf Van
Gogh je v soucasnosti jedinou schiidnou moznosti
odprodeje, kterd existuje.

V samostatném dopise vyslovili ¢lenové nezavislé dozoréi
rady WUB svou podporu stanovisku vykonné rady
a vyslovné uvedli, Ze jeji dopis schvaluji.

(66)

(68)

(69)

Vereniging Eigen Huis, nizozemské sdruzeni majitelt
domd a bytd zastupujici 700 000 nizozemskych drzitelt
hypoték, poskytlo dokumentdrni film s ndzvem ,Uw
hypotheek als melkkoe* [,Vase hypotéka jako dojnd krava“],
ktery se zabyvé nizozemskym hypotecnim trhem (zdlezi-
tostmi jako rostouci ceny hypoték v Nizozemsku, zména
konkurenéniho prostiedi v Nizozemsku a zdkazy tykajici
se cenového vedeni). Sdruzeni poukazuje na tyto infor-
mace jako na dtlezité pro posouzeni tieti zalezitosti (tj.
cenového chovéni podniku ING Direct Italia).

Odpovéd Nizozemska na pfipominky tfetich stran

Nizozemsko vzalo na védomi skutecnost, Ze se tfeti
strany vyjadiily k otdzkdm Zivotaschopnosti WUB a ke
scéndii Van Gogh. VSechny zaclastnéné strany, které
podaly pfipominky, podpofily scéndt Van Gogh jako
pfijatelnou alternativu pvodniho zdvazku tykajictho se
WUB. Nizozemsko bere na védomi rovnéz pozndmku
DNB, Ze scéndi Van Gogh je z obezfetnostntho hlediska
piijatelnym fesenim.

Po prostudovini viech pfipominek si je Nizozemsko
jisté, ze scénai Van Gogh povede k Zivotaschopnému
a konkurenceschopnému novému t¢astniku na nizozem-
ském maloobchodnim trhu. Nizozemsko bere na védomi
rovnéZ tvahy o negativnim dopadu obdobi nejistoty
napiiklad na zaméstnance a jiné zdcastnéné strany. Nizo-
zemsko véH, Ze rozhodnuti o zméndch planu restruktu-
ralizace podniku ING poskytne WUB a jejim zamést-
nanctim potfebnou jistotu. Co se tykd pfipominek sdru-
zen{ Vereniging Eigen Huis, Nizozemsko podotykd, Ze se
dokument tykd nizozemského hypoteéntho trhu, a navr-
huje, Ze se v této zaleZitosti obrati na nizozemsky orgdn
pro hospodafskou soutéz. Nizozemsko podotyka, ze se
tfeti otdzka, kterou ma Komise posoudit, tykd stiznosti
spole¢nosti Mediobanca na dodrzovani zdkazu cenového
vedeni ze strany podniku ING Direct v Itdlii.

V. STANOVISKO NIZOZEMSKA

5.1 HOSPODARSKY VYVO] OVLIVNUJICI PODNIK ING PRI
PROVADENI PLANU RESTRUKTURALIZACE ZE DNE 22. RNA
2009

Podle Nizozemska se v dobé, kdy podnik ING predlozil
plan restrukturalizace ze dne 22. fjna 2009, soucasnd
krize v Evropé nepredpoklddala a jeji dopady se jedno-
znacné neodrazily ve finan¢nich projekcich, které byly
v té dobé piedlozeny.

Navzdory slozitym okolnostem vykazovala bankovni
divize podniku ING nadile dobré finan¢ni vysledky.
V roce 2011 se bankovni{ divize podniku ING tcastnila
zdtézovych testli v rdmci celé Unie (v Cervenci a fijnu),
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(70)

(71)

(72)

(73)

které provadél Evropsky orgdn pro bankovnictvi (ddle jen
,EBA®) (!). EBA navrhl od ¢ervna 2012 novy cil tykajici
se kapitdlu core tier 1 ve vysi 9,0 % a podnik ING byl
schopen tyto nové cile splnit. Pokud jde o pojisténi,
podnik ING provedl vyznamnd opatfeni k zlepSeni
vykonnosti, zvySeni zaji§téni a piipravé svych pojistoven
na budouci samostatnost.

Finan¢ni a likvidni pozice podniku ING byla i nadéle
zdravd. Podnik ING napiiklad nevyuzil dlouhodobych
refinan¢nich operaci, které ECB umoznila v prosinci
2011 nebo bieznu 2012.

V diisledku dluhové krize se podnik ING potykal napfi-
klad s vyznamnymi ztratami u svého portfolia feckych
statnich dluhopist, jejichz hodnotu bylo nutno v dasledku
zapojeni soukromého sektoru snizit téméf o 80 %.
SniZeni hodnoty mélo za ndsledek kumulativni ztraty
podniku ING ve vysi pfiblizné 1 miliardy EUR.

5.2 NOVY NAVRH NIZOZEMSKA

Dne 31. fijna 2012 predlozilo Nizozemsko Komisi novy
navrh, ktery sestdvd z fady zmén planu restrukturalizace
ze dne 22. fijna 2009, jez maji odstranit obavy uvedené
v rozhodnuti o zahdjeni fizeni, a zavazuje se k dodrzeni
novych lhiit pro odprodej pojistovaci divize podniku ING
s prodlouzenim obdobi restrukturalizace.

Zévazek tykajici se NN Bank, ktery nahradi zdvazek
tykajici se WUB

Novy ndvrh Nizozemska tykajici se odprodeje NN Bank
vychdzi z navrhu popsaného v 39. az 78. bodé odtivod-
néni rozhodnuti o zahdjeni fizeni. Podle nového ndvrhu
by si integrovand NN Bank méla ve svém ucetnictvi
ponechat hypotéky ve vysi piiblizné 3 miliardy EUR (2)
a souvisejici financovani, zatimco podnik ING by si
ponechal hypoteéni portfolio v hodnoté 34 miliard
EUR, jez by ¢astecné obsluhovala NN Bank.

Obr. 1

(74)

(75)

(76)

77)

Struktura a sortimentni skladba

Nizozemsko obnovilo sviij zdvazek tykajici se toho, Ze
podnik ING zalozi v tomto ¢lenském stdté novou spolec-
nost urCenou k odprodeji (dédle jen ,odproddvany
podnik®), kterd bude vy¢lenéna z jeho stévajicich podnika
v oblasti retailového bankovnictvi v Nizozemsku.
Vysledek musi byt takovy, aby nova vy¢lenénd spolecnost
byla zivotaschopnym a konkurenceschopnym podnikem,
ktery je samostatny a nezavisly na podnicich, jez si
ponechd podnik ING. Tato novd spole¢nost bude
zahrnovat ¢&dsti podnikdni, které jiz byly vyclenény
z WUB, a stdvajici (omezené) ¢innosti neddvno zaloZené
bankovni divize Nationale Nederlanden (NN Bank).

Odprodavany podnik bude zafazen do podniku ING
Insurance | Investment Management (IM) Europe, ktery
mé dlouhodoby strategicky zdvazek tykajici se nizozem-
ského maloobchodniho trhu, a bude plisobit pod
znackou ,Nationale Nederlanden“ (jako ,NN Bank®),
s vlastnimi finan¢nimi kapacitami a rozsdhlou distribu¢ni
sit. NN Bank bude proto odproddna jako soucdst
podniku ING Insurance Europe nejpozdéji do 31. prosince
2015. Tento odprodej se pravdépodobné uskutecni
prostiednictvim primarni vefejné nabidky akcii.

NN Bank bude nabizet Sirokou a soudrznou fadu
produktti, a to hypoteéni produkty, spofici produkty,
bankovni anuity, investicni produkty a spotiebitelské
tvéry, spoletné s hlavnimi retailovymi pojistnymi
produkty Nationale Nederlanden (Zivotni pojisténi
a majetkové a neZivotni pojisténi). NN Bank bude
zdkazniky oslovovat prostiednictvim  integrovaného
modelu vicekandlové distribuce s vyuZzivinim nezavislych
finan¢nich poradcti a smluvnich zdstupctt s celostatni
ptisobnosti pro poradenstvi v oblasti slozitych finan¢nich
situaci a produktd a v rostouci mife i internetu a stfedisek
telefonickych sluzeb v oblasti prodeje a sluzeb. Tyto
distribu¢ni kanaly zajistuji kumulativné piistup k vice
nez 2,5 milionu zdkazniki Nationale Nederlanden.

projekce rozvahy NN Bank podle obchodniho plinu NN
Bank predlozeného dne 11. cervence 2012 je nasledujici:

Obchodni plin NN Bank (v milionech EUR)

Aktiva

[...]

Hypotéky

Spotiebitelské financovani

Hotovost a penézni ekvivalenty

Vlastni kapital

Ll ta | ta | | i

() Ve spolupraci s DNB, Evropskou centrdlni bankou (ECB), Komisi
a Evropskou radou pro systémova rizika.

(®) V podani ze dne 11. cervence 2012 se uvadélo, ze pfevedené port-
folio bude zpocitku ¢init 2,6 miliardy EUR.
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Vklady zdkaznikd

Sporici vklady

Vklady podnikii/levensloop

Bankovni anuity — Mortgage

Bankovni anuity — Lijfrente

Velkoobchodni financovéani

Financovéni bankovni divize podniku ING

Kapitdlové trhy

Rizikové vdzend aktiva

Pomér kapitdlu tier 1

Ndvratnost vlastniho kapitdlu

(78)  Novy obchodni plin podle scéndte Van Gogh, vcetné

dodate¢nych zavazkd, odhaduje névratnost vlastniho
kapitdlu po péti letech ve vysi piiblizné [7-12] %,
pficemz v dlouhodobém horizontu vzroste ndvratnost
vlastntho kapitdlu na [9-15] %.

Cile tykajici se produkce u hlavnich produktii

— Hypotéky

(79)  V oblasti hypoték bude mit NN Bank primérnou ro¢ni

novou produkci (véetné obnovenych hypoték z portfolia
ve vlastnictvi bankovni divize podniku ING (se znackou
NN)) ve vysi nejméné [1,5-6] miliard EUR ro¢né a [2-9]
% celkové produkce hypoték na nizozemském trhu
s maximédlné [2-8] miliardami EUR rocné v letech
2013 () az 2015. Nebudou-li tato kritéria splnéna,
podnik ING se zavazuje:

— prevést zavazky s jednotlivymi klienty prostfednic-
tvim pfevodu hypoték na NN Bank (na zdkladé indi-
vidudlnich nabidek urcenych zdkaznik@im bankovni
divize podniku ING, ktefi maji hypotéku) (3), (%), a

— prevést vlastnictvi téchto hypoték bez dodate¢nych
poplatkd pro klienta nebo NN Bank a

— umoznit, aby NN Bank vyuzivala distribu¢ni kandly
bankovni divize podniku ING k nabizeni hypoték NN
Bank klientiim bankovni divize podniku ING za
ucelem dosazeni stanovenych cila.

— Spotiebitelské avéry

(80) V oblasti spottebitelskych tvérti bude mit NN Bank ro¢ni

novou produkci ve vysi nejméné [10-100] miliont EUR
a nejméné [0,5-4] % celkové produkce spotiebitelskych
Gvért na nizozemském trhu ke dni 31. prosince
2013 (*). NN Bank bude mit ro¢ni novou produkei ve
vysi nejméné [40-140] miliontt EUR ro¢né a nejméné
[0,5-6] % celkové produkce spotiebitelskych dvérti na
nizozemském trhu ke dni 31. prosince 2015 s maximdlné
[100-200] miliony EUR. Nebudou-li tato kritéria
splnéna, podnik ING se zavazuje:

— prevést zdvazky s jednotlivymi klienty prostiednic-
tvim pfevodu portfolia spotiebitelskych dvérti nizo-
zemské bankovni divize podniku ING (°) na NN
Bank (°) a

— prevést vlastnictvi téchto spotiebitelskych Gvértt bez
dodate¢nych poplatkd pro klienta nebo NN Bank.

— Platebni ndstroj

(81)  Podnik ING se zavazuje zahrnout do NN Bank platebni

nastroj ve formé kreditni karty se znackou NN s nédklady
pro spotfebitele, které nejsou vy$si nez ndklady na

() V pfechodném obdobi do spusténi scéndfe Van Gogh (dokud

nezacne fungovat popsand struktura NN Bank) zacnou WUB a NN
Bank budovat co nejdfive kapacity v oblasti spotfebitelského finan-
covani. S ohledem na toto pfechodné obdobi se podnik ING
zavazuje k pomérné trzni produkci mezi spusténim scéndfe Van
Gogh a dnem 31. prosince 2013. Pfipadny schodek v produkci
v piislusném roce bude napraven v nésledujicich letech, aby bylo

(') Méfeno ode dne zahdjeni cinnosti NN Bank, tj. od okamziku, kdy dosazeno projekei uvedenych v obchodnim planu.

zacne fungovat popsand struktura NN Bank. (°) Timto portfoliem spotiebitelskych tvérti podniku ING Bank Nether-
(%) Veetné dcefinych spolecnosti bankovni divize podniku ING. lands je portfolio ve vlastnictvi bankovni divize podniku ING.
() Velikost bude zdviset na nutnosti dosdhnout podilii na trhu stano- (%) Velikost bude zdviset na nutnosti dosahnout podili na trhu stano-

venych v 79.bodé odtivodnéni; vybér z portfolia podniku ING s prav-
dépodobnosti nesplaceni (PD) a ztritovosti ze selhdni (LGD)
v souladu s obchodnim plénem NN Bank.

venych v 80. bodé odtvodnéni; vybér z portfolia podniku ING
s pravdépodobnosti nesplaceni (PD) a ztrdtovosti ze selhdni (LGD)
v souladu s obchodnim plénem NN Bank.
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(83)

(85)

(86)
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debetni kartu. Co se tykd drziteld kreditnich karet se
znackou NN, podnik ING jim poskytne bezplatny piistup
ke svym bankomatim po dobu tif let od zavedeni této
kreditn{ karty a v zdsadé do 31. prosince 2015.

Podnik ING zasle svym 350 000 klientd obchodni
sdéleni tykajici se NN Bank v souladu s nizozemskymi
prévnimi pfedpisy o ochrané osobnich 1daji. Podnik
ING bude moci svym klientdm vysvétlit, ze tcelem
tohoto sdéleni je dodrzeni pravidel Unie pro stdtni
podpory ze strany podniku ING.

Spojeny zdkaz

Podnik ING se zavazuje, Ze ro¢ni produkce hypoték
bankovni divize podniku ING (bez obnovenych hypoték)
nebude vys§i nez [2-4]ndsobek nové produkce NN Bank.
Na ¢tyrtletnim zdkladé nemize novd produkce podniku
ING prekrocit [2,5-5]ndsobek nové produkce NN Bank

(84)

Obr. 2

ve stejném Ctvrtleti a [2,25-4,5]ndsobek nové produkce
NN Bank za pololeti. Pokud nové produkce NN Bank na
roénim zédkladé piekro¢i [2-8] miliardy EUR, nebudou
s ohledem na novou produkci bankovni divize podniku
ING uplatiiovdna zddnd omezeni (to znamend, ze pokud
v jednom pololeti novd produkce NN Bank pfesihne
[1-4] miliardy EUR, nebude podniku ING v nésledujicim
pololeti ulozeno zddné omezen{ objemu nové produkce).

Pomér ve vy$i [2-4]ndsobku mezi novou produkci
podniku ING bez obnovenych zévazkd a novou produkci
NN Bank vychdzi z tdaji uvedenych na obr. 2, které
poskytlo Nizozemsko. V obdobi od ledna 2011 do
Cervna 2012, tj. v obdobi, pro néz Nizozemsko poskytlo
tdaje, ¢inila primérnd ro¢ni produkce [5-15] miliard
EUR, coz po vydéleni ¢astkou ve vysi [1,5-6] miliard
EUR ro¢né (tj. minimalni produkci NN Bank, k niz se
podnik ING zavézal), odpovidd stanovenému poméru.

Produkce novych hypoték ze strany podniku ING v roce 2011 a v prvnim pololeti roku 2012

Hypotéky v Nizozemsku: novd produkce a obnoveni (bez hypoték WUB)

ASTKY x 1 mil. EUR | 1/2011 | 2/2011 | 3/2011 | 4/2011 | 5/2011 | 6/2011 | 7/2011 | 8/2011 | 92011
nové produkce 878 835 1020 856 921 888 762 679 549
obnoveni [500- | [300- | [300- | [500- | [500- | [500- | [600- | [600- | [600-
1000] | 800] 800] | 1000] | 1000] | 1000] | 1100] | 1200] | 1 200]
102011 | 11/2011 | 122011 | 1/2011 | 2j2012 | 3/2012 | 4[2012 | 5/2012 | 6/2012
nové produkce 485 369 466 403 421 624 627 571 547
obnoveni [600- | [500- | [600- | [600- | [500- | [400- | [600- | [600- | [600-
1200] | 1000] | 1200] | 1200] | 1000] | 900] | 1200] | 1200] | 1 200]
NN Bank musi podniku ING poskytnout bez zbyte¢nych mé pfistup k financovani a kapitdlu, aby umoznila rist
prodlev tdaje o nové produkci (nové ndvrhy, schvilené a produkci hypoték, coz za soucasnych trznich
navrhy) a odhady na mési¢nim zdkladé. Dodrzovani podminek pfedstavuje konkurenéni vyhodu.
limitu bude méfeno na zdkladé udaji o produkci, které
zvefejni Kadaster (1).
(88) NN Bank musi svou rozvahu samofinancovat. Profil
financovani NN Bank bude v souladu s odhady rozvahy,
Omezeni popsané v 85. bodé odtivodnéni plati v obdobi jak se navrhuje v obchodnim planu. Podnik ING nezvysi
od 1. ledna 2013 do 31. prosince 2015. V pfechodném své financovani NN Bank v absolutnich ¢dstkdch nad
obdobi do zahdjeni ¢innosti NN Bank se podnik ING ramec ¢astek uvedenych v obchodnim plinu NN Bank
zavazuje k maximdlni nové produkci (bez obnovenych pro kazdy rok a maximdlni financovdni poskytnuté
hypoték) ve vysi [2-4]ndsobku cdstky ve vysi [1,5-6] podnikem ING v roce 2015 bude ¢init 2,7 miliardy EUR.
miliard EUR ([3-24] miliard EUR) ro¢né. Podnik ING
bude ¢tvrtletné podéavat zpravy o pokroku.
(89)  Financovdni poskytnuté podnikem ING na konci roku

Zdvazek tykajici se samofinancovdni

NN Bank bude z velké ¢asti samofinancovéna retailovymi
tsporami a nadmérnymi finan¢nimi prostiedky z ¢innosti
v oblasti pojisténi, které budou v piipadé potieby
doplnény externim financovanim. Nationale Nederlanden

(") Kadaster je nizozemsky katastr nemovitosti.

2015 (s maximalni ¢dstkou ve vysi 2,7 miliardy EUR)
musi mit podobu obchodovatelnych cennych papira,
kdy podnik ING muze za trzni ceny koupit nezajisténé
nebo zajisténé cenné papiry, jako jsou kryté dluhopisy
nebo cenné papiry kryté hypotékou pro bytové ucely
(,RMBS*). Cenné papiry mohou nakupovat rovnéz jini
investofi nez podnik ING. 100 % cennych papird by
mélo mit pfi vyddni dobu splatnosti v délce péti let ¢i
vice, 66 % dobu splatnosti v délce sedmi let & vice
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a 33 % dobu splatnosti v délce deseti let ¢i vice. O tom,
zda byly ceny stanoveny ,nezavisle*, bude rozhodovat
vlastni cena samotného cenného papiru, nebo v piipadg,
ze je podnik ING jedinym kupcem cenného papiru, ceny
na sekunddrnim trhu u srovnatelnych produktd
kontrolnim sprdvcem.

Vyse financovani NN Bank (celkové vklady a velkoob-
chodni financovani) (') bude ¢init nejméné 75 % v prvnim
roce, 80 % ve druhém roce a 85 % ve tfetim roce (s
maximalnim velkoobchodnim financovdanim ve vysi
[1-4] miliard EUR) v porovndni s odhady v zdkladnim
scéndfi.

Je-li kvili podstatnym zméndm pravniho prostredi
a/nebo trznich podminek skute¢né financovani nizsi
nez tato rozpéti, v dusledku ¢ehoz je tieba aktualizovat
odhady rozvahy, ozndmi podnik ING tuto skutenost
kontrolnimu sprdavci a Komisi. Kontrolni sprdvce po
konzultaci s Komisi navrhne, jakd opatfeni je tieba
piijmout k zajisténi Zivotaschopnosti NN Bank, a tato
opatien{ budou schvilena Komisi.

Vyse financovdni poskytnutého podnikem ING bude
kazdoro¢né pfezkoumdvidna, a to pocinaje od zahdjeni
¢innosti NN Bank, tj. od okamziku, kdy za¢ne fungovat
popsand struktura NN Bank, do dne 31. prosince 2015.

Nejsou-li projekce financovani uvedené v obchodnim
planu NN Bank na konci kazdého roku dosazeny, pfijme
podnik ING niZe uvedend ndpravnd opatieni, kterd jsou
popsdna v 94. az 96. bodé odtivodnéni.

Po prvnim roce zasle podnik ING obchodni sdéleni tyka-
jici se NN Bank dalsim 50 000 klient podniku ING, je-li
skutecné financovani nizsi nez 80 %, a dalsim 100 000
klientt podniku ING, je-li skute¢né financovani nizsi nez
75 % projekce pro prvni rok podle zdkladntho scénéfe.
Po druhém roce zasle podnik ING obchodni sdéleni tyka-
jici se NN Bank dalsim 100 000 klientt podniku ING, je-
li skute¢né financovani nizsi nez 85 %, a dalsim 150 000
klientt podniku ING, je-li skute¢né financovani nizsi nez
80 % projekce pro druhy rok podle zdkladniho scénafe.
Sdéleni budou zasldna v souladu s nizozemskymi prav-
nimi ptedpisy o ochrané osobnich ddaji. Podnik ING
bude moci svym klientim vysvétlit, Ze sdéleni je
nezbytné, aby podnik ING dodrzel pravidla Unie pro
statni podpory.

(") Bez financovani poskytnutého podnikem ING (nebo nékterou z jeho
piimych ¢ nepfimych dcefinych spolecnosti).

(95)

(96)

(97)

(98)

(99)

Po prvnim roce poskytne podnik ING ve prospéch NN
Bank dodate¢ny rozpocet na propagaci ve vysi 1 milionu
EUR, je-li skuteéné financovani nizsi nez 80 %, a 2
miliony EUR, je-li skute¢né financovani niZsi nez 75 %
projekce pro prvni rok podle zdkladniho scéndfe. Po
druhém roce poskytne podnik ING NN Bank dodate¢ny
rozpoCet na propagaci ve vysi 2 miliont EUR, je-li
skute¢né financovani niz$i nez 85 %, a 4 miliond EUR,
je-li skute¢né financovani nizsi nez 80 % projekce pro
druhy rok podle zdkladniho scéndfe. Po tfetim roce
poskytne podnik ING NN Bank dodate¢ny rozpocet na
propagaci ve vysi 5 miliond EUR, je-li skutecné financo-
vani niz8l nez 85%, a 6 miliond EUR, je-li skute¢né
financovani nizsi nez 80 % odhadu pro tfeti rok podle
zakladniho scéndfe. NN Bank tyto rozpocty na propagaci
pouzije pro marketingové tcely v souvislosti s novymi
pimymi prodeji (2).

Je-li skutecné financovani v roce 2015 niZ$i nez 85 %
projekce pro rok 2015 podle zdkladnitho scénéfe,
prodlouzi podnik ING kromé ndpravnych opatieni
popsanych v 94. a 95. bodé odivodnéni o dva roky
bezplatny pfistup drziteld kreditnich karet se znackou
NN k bankomatim podniku ING (do dne 31. prosince
2017).

Komise posoudi zdvazky uvedené v 73. az 96. bodé
odtivodnéni pti odprodeji vice nez 50 % podniku ING
Insurance Europe nebo pfipadné NN Bank, nebo ke dni
31. prosince 2015, podle toho, co nastane dfive. Platnost
zdvazkt skonci ke dni odprodeje vice nez 50 % podniku
ING Insurance Europe nebo pfipadné NN Bank, neni-li
stanoveno jinak.

NN Bank bude zalozena pod dohledem v soucasnosti
jmenovaného kontrolntho spravce. Podnik ING zajisti
ochranu NN Bank az do odprodeje vice nez 50 %
podniku ING Insurance Europe, coz bude sledovat
kontrolni spravce. Pii vyclenéni bude hlavni zdsadou
umoznit NN Bank a NN Insurance pfiméfené uplatiio-
vani integrované obchodni strategie mezi retailovymi
pojistnymi produkty a sluzbami a retailovymi bankov-
nimi produkty a sluzbami.

Podnik ING se po piechodnou dobu, a to dvandcti
mésicti od odprodeje NN Bank (odprodej vice nez 50 %
podniku ING Insurance Europe a NN Bank), zdrzi aktiv-
niho oslovovani zdkaznikG NN Bank s ohledem na
produkty, které NN Bank témto zdkaznikiim poskytuje
ke dni pfijeti tohoto rozhodnuti.

(?) Piedevsim reklamni [...] a [...] pobidky a v men$im rozsahu jiné

marketingové metody. Pokud opatfeni nespocivaji predeviim
v reklamnich [...] nebo [...] pobidkdch, musi byt schvilena
kontrolnim sprévcem a Komise je mize zamitnout.
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(101)
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Kapitalizace

Pti provadéni obchodniho planu NN Bank si podnik ING
ponechd &ast stavajictho hypote¢niho portfolia WUB.
Bilanén{ suma NN Bank bude na zacitku mald, aby byl
zajistén ndlezity soulad aktiv a pasiv a rychly rist s cilem
stat se stfedné velkym hrdcem. Kapitalizace NN Bank
bude postacovat k provedeni jejtho planu tykajictho se
dlouhodobého ristu: podnik ING prevede ekonomicky
prospéch plynouci z portfolia, které si ponechd (350
miliontt EUR na zdklad¢ ¢isté soucasné hodnoty (hospo-
datskych) ziski plynoucich z tohoto portfolia), jako
pocate¢ni kapitalovy vklad a v piipadé potieby poskytne
dalsi kapitédl (az do vySe 120 miliont EUR), v zdsadé vsak
tésné pied odprodejem (pokud se stane zdvaznym
pakovy pomér podle rdmce Basel IIl a pokud NN Bank
bude potiebovat kapitdl pro provedeni svého obchodniho
planu). Tento planovany vyvoj kapitalizace NN Bank
zajisti rist piiblizné do roku 2016, pfiemz poté bude
NN Bank schopna financovat svijj rist sama. Podnik ING
ponese veskeré vydaje a rizika plynouci z ponechaného
hypote¢niho portfolia (az do doby splatnosti) a zisky
pfevede na NN Bank.

Podnik ING se zavazuje, Ze minimdlni cilovd vyse kapi-
tdlu tier 1 v NN Bank bude ke dni 31. prosince 2015
nebo pii odprodeji vice nez 50 % podniku ING Insurance
/IM Europe nebo piipadné NN Bank, podle toho, co
nastane dfive, ¢init 12 % (coz znacné presahuje mini-
mélni regulaéni pozadavek).

Zavazek tykajici se odprodeje

Podnik ING snizi do 31. prosince 2015 svou bilanéni
sumu piiblizné o 45 % v porovndni s udaji za tieti
Ctyrtleti roku 2008, a to prostiednictvim odprodeji (1)
¢i jinych opatfeni k sniZeni bilan¢ni sumy (napt. likvidace
portfolii) (%). Pfislibené sniZzeni bilan¢ni sumy je zaloZeno
na udajich za tfeti Ctvrtleti roku 2008 a nepfihlizi
k moznému dopadu organického ristu, zmén sménnych
kurzl, zmén drokovych sazeb nebo dalsich navyseni
kvali pfipadnym novym regulaénim pozadavkim, napii-
klad v pfipadé, Ze by banky musely kvili novym pred-
pisim Unie drzet podstatné vétsi likvidni rezervy.

Podnik ING nebude podléhat omezeni tykajicimu se
organického rtstu (tj. ristu nesouvisejiciho s akvizicemi)
bilanéni sumy jeho podnikd. Podnik ING bude nadile

(") ING provede celkové sniZeni bilanéni sumy nejméné o [...] miliard
EUR (45 %) ve formé odprodeji (v souladu s planem restrukturali-
zace podniku ING ze dne 22. fjna 2009).

(?) Likvidaci variabilnich anuit a finanénich produkti v USA lze vzit
v tvahu jako odprodej, pokud je tato likvidace provedena v souladu
s podminkami stanovenymi v piiloze II.

(104)

(105)

(106)

O) T

uplatiiovat obecnou politiku, podle niz bude rist svych
finan¢nich prostiedkds svéfenych zdkazniky vyuzivat
pievazné k vétsimu poskytovani tivéra redlné ekonomice
(podnikim a spotiebitelim) a bude nadale sniZovat svou
expozici vidi rizikovéjsim kategoriim aktiv v rdmci
cennych papird krytych hypotékami na podnikdni
(CMBS) a RMBS. Podnik ING nebude zahajovat nové
¢innosti, které zvysuji jeho piimou expozici viici nemo-
vitostem (%), v souladu s obecnou politikou podniku ING
tykajici se snizovani rizik.

Podnik ING se zavazuje odprodat do 31. prosince 2013
vice nez 50% podniku ING Insurance Asia, do
31. prosince 2014 vice nez 50 % podniku ING Insurance
US a do 31. prosince 2015 vice nez 50 % podniku ING
Insurance Europe () vedle c¢innosti subjektil/podnikd,
které jiz podnik ING odprodal, zacal likvidovat nebo
ukongil, jak je uvedeno v 77. bodé odivodnéni rozhod-
nuti o restrukturalizaci z roku 2012 a v posledni polo-
letn{ zpravé o pokroku (°). V piipadé podniku ING Insu-
rance US se podnik ING zavazuje odprodat nejméné
25 % podniku do 31. prosince 2013 ().

Za splnéni pozadavku na odprodej se povazuje odprodej
vice nez 50% podilu podniku ING (méfeno v akciich)
v urcitém podniku. V tomto piipadé pfijde podnik ING
o vétsinu ve spravni radé a bude podnik dekonsolidovat
(v souladu s acetnimi pravidly mezindrodnich standardt
ucetniho vykaznictvi). Podnik ING odprodd zbyvajici
podily v i) podniku ING Insurance Europe do 31. prosince
2018, ii) podniku ING Insurance US do 31. prosince
2016 a iii) podniku ING Insurance Asia do 31. prosince
2016.

Podnik ING se zavazuje odstranit dvoji pakovy efekt. Za
timto ¢elem budou pfi uskute¢néni odprodejti v oblasti
pojisténi vynosy z odprodeje pouzity k snizeni dvojiho
pakového efektu (nejsou-li tyto vynosy zapottebi k zacho-
vani pakového efektu u zbyvajicich pojistoven na piija-
telné drovni), coz nakonec povede k Gplnému odstranéni
dvojitho pakového efektu. Je-li tento nadmérny kapital

bez hypoték, jelikoz se nepovazuji za piimou expozici vici

nemovitostem.

(*) 50 % je méfeno z hlediska 50 % plus 1 akcie a ztrity vétsiny ve
spravni radé a dcetni dekonsolidace subjektu.

(°) Zprava o pokroku pfi provadéni konecné verze planu restrukturali-
zace podniku ING ze dne 19. ¢ervna 2012.

(°) Likvidace v USA (tj. variabilni anuity a financni produkty) se pova-
zuji za pro forma odprodeje. Tyto likvidace méfené piidélenym
vlastnim kapitdlem (na zdkladé ddaji pro dcetni obdobi 2011)
spolu s odprodejem nejméné 25% podilu v podniku ING Insurance
US povedou do dne 31. prosince 2014 k odprodeji vice nez 50 %

(pro forma).
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(107)

(108)

(109)

(110)

(111)

(112)

(113)

vytvofen navic k tomu, co je zapotfebi k splnéni poza-
davkd ramce Basel III nebo pravidel Solventnost II,
mohou dividendy skupiny ING tvofit dodate¢ny zdroj,
ktery pomize urychlit odstranéni dvojtho pakového
efektu.

Pozménéné zdvazky tykajici se chovéni
Zdkaz akvizic

Nizozemsko se dile zavazuje, Ze podnik ING dodrzi
zdkaz tykajici se akvizic.

Podnik ING se po dodate¢nou dobu zdrzi nabyvéni
financnich instituci, a to az do dne 18. listopadu 2015,
nebo do dne, k némuz bude odproddno vice nez 50 %
¢innosti v oblasti pojisténi v Asii, 50 % pojisténi v USA
a 50% pojisténi v Evropé, podle toho, co nastane
difve (). Podnik ING se mimoto po stejnou dobu zdrzi
nabyvani jakychkoli jinych podnikd, které by zpomalilo
spldceni cennych papird CT1 Nizozemsku.

Bez ohledu na tento zdkaz muaZe podnik ING se
souhlasem Komise nabyvat podniky, zejména je-li to
nezbytné k zajisténi financni stability nebo hospodaiské
soutéZe na relevantnich trzich.

Zdkaz cenového vedeni

Nizozemsko se zavazuje, Ze bankovni divize podniku
ING bude dodrzovat zdkaz tykajici se cenového vedeni.

Ke sledovani tohoto zdvazku jmenuje Nizozemsko
kontrolniho spravce, kterého predem vybere a navrhne
podnik ING (déle jen ,kontrolni spravce pro zdkaz ceno-
vého vedeni®). Jmenovani kontrolntho sprivce pro zdkaz
tykajici se cenového vedeni podléhd schvéleni Komisi.

ING EU (mimo ING Direct) > 5% podil na trhu

Zékaz tykajici se cenového vedeni se nebude vztahovat
na Nizozemsko (hypotéky, spofeni, vklady malych
a stiednich podnikd, soukromé bankovnictvi atd.). Pro
ostatn{ podniky v EU mimo ING Direct s podilem na
tthu vy$$im nez 5% plati omezeni uvedend v 113.
a 114. bodé odtivodnéni.

Bez predchoziho schvéleni Komisi nebude podnik ING

nabizet piznivéj§i ceny u standardnich produktd

(") U podniku ING Insurance US bude kritéria tykajiciho se odprodeje
50 %+ dosazeno, jakmile podnik ING odprodal alespoii 25 % tohoto
podniku, s pfihlédnutim k pro forma odprodeji likvidovanych
podnikd v USA (podle tdaji o pfidéleném vlastnim kapitdlu pro
ucetni obdobi 2011).

podniku ING (na trzich vymezenych v 114. bodé
odtvodnéni) nez jeho tfi pfimi konkurenti s nejlep$imi
cenami, pokud jde o trhy v EU, na nichz md podnik ING
podil na trhu vy$si nez 5 %. Podnik ING maze proto
nabizet ur¢itou cenu pouze tehdy, existuji-li na trhu
nejméné tfi produkty s lep3i cenou.

(114) Tento zdvazek je omezen na standardni produkty
podniku ING na téchto trzich: i) maloobchodni trh
spofeni, ii) maloobchodni hypotecni trh, iii) soukromé
bankovnictvi, pokud zahrnuje hypotecni nebo spofici
produkty, nebo iv) vklady malych a stfednich podnikd
(malé a stfedni podniky vymezené podle definice téchto
podnikd, kterou podnik ING obvykle/v soucasnosti
pouzivd pii své Cinnosti v piislusné zemi). Jakmile se
podnik ING dovi, Ze u svych produktd nabizi vyhodnéjsi
ceny neZ jeho tii konkurenti s nejlepsimi cenami, upravi
co nejdifve a bez zbyteéné prodlevy () svou cenu na
uroven, kterd je v souladu s timto zdvazkem. Pfi stano-
vovan{ svych cen podnik ING posoudi, zda jsou tyto
ceny v souladu s omezenimi tykajicimi se cenového
vedeni. Aby se co nejvice omezily konflikty mezi
zdkazem tykajicim se cenového vedeni a pravnimi a regu-
la¢nimi omezenimi vztahujicimi se na tpravu cen, omezi
podnik ING platnost svych trznich nabidek na nejvyse tii
mésice.

ING Direct EU

(115) Na podporu dlouhodobé Zivotaschopnosti podniku ING
nebude podnik ING Direct kromé toho nabizet bez pfed-
choziho schvéleni Komisi u standardnich produktd ING
vyhodnéjsi cenu nez jeho piimy konkurent s nejlepsi
cenou (z deseti finan¢nich instituci (3), které maji nejvétsi
podil na relevantnim produktovém trhu) (¥, pokud jde
o maloobchodni hypote¢ni trhy a maloobchodni trhy
spofeni v EU. Podnik ING muZze proto nabizet urcitou
cenu pouze tehdy, existuje-li na trhu nejméné jeden
produkt s lepsi cenou. Za tGcelem porovnani lze pouzit
vSechny ceny nabizené touto finanéni instituci (véetné
cen vedlejsich znacek a dcefinych spole¢nosti).

(116) Jakmile se podnik ING Direct dovi, Ze se na maloob-
chodnim hypote¢nim trhu nebo maloobchodnim trhu
spofeni v EU stal subjektem udavajicim ceny, upravi

(%) Vyrazem ,bez zbytecné prodlevy” se rozumi, Ze podnik ING upravi

svou cenu do [0-20] pracovnich dnd, pokud tak mutze ucinit na
zdkladé (mistnich) prdvnich a sprévnich piedpisd.

(}) ,Finané¢ni instituce” je vymezena jako vSechny spole¢nosti v rdmci
urcité skupiny. V disledku toho jsou zahrnuty i vedlejsi znacky
a dcefiné spolecnosti.

() Pokud se podnik ING Direct sim nenachdzi mezi pfednimi deseti
institucemi, muZe se porovnat s deseti (nejvétsimi) hraci. Patif-li
podnik ING Direct mezi pfednich deset nejvétsich hraca, mélo by
se srovndni provést na zakladé ostatnich deviti nejvétsich hrac¢t na
trhu. Posledné uvedené se nevztahuje na podnik ING Direct Austria,
ktery se maze vidy srovndvat s ostatnimi deseti (nejvétsimi) hraci.
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117)

(118)

119)

(120)

svou cenu na droven, kterd je v souladu s timto zdvaz-
kem, a to co nejdiive a bez zbyte¢né prodlevy (!). Pfi
stanovovani svych cen podnik ING Direct posoudi, zda
jsou tyto ceny v souladu s omezenimi. Aby se co nejvice
omezily konflikty mezi zdkazem tykajicim se cenového
vedeni a pravnimi a regula¢nimi omezenimi vztahujicimi
se na tpravu cen, omezi podnik ING Direct platnost
svych trznich nabidek na nejvyse tii mésice.

Je-li pocet cen ve srovndvacim méfitku zaloZeném na
nejlepsi sazbé kazdé z deseti prednich finanénich instituci
niz§l nez deset, pouzije se 11., 12., 13. atd. nejvétsi
finan¢ni instituce, dokud nebylo zji§téno deset cen
riznych finanénich instituci.

Pro kazdou zemi a skupinu produktd byl schvilen
pfedem stanoveny seznam vidcich deseti finanénich
instituci (obsazeny v technickém dodatku, ktery bude
zdkladem pro sledovédni), jenz se pouzije do dne
30. cervna 2013 a ktery je pravidelné aktualizovan. Ve
druhém ctyrtleti roku 2013 kontrolni spravce pro zdkaz
tykajici se cenového vedeni (%) tento seznam pfezkoumd
a v piipadé potieby navrhne jeho zmény.

Pro Spanélsko, Francii a Italii byly pfijaty zvlstni dohody
tykajici se srovndvani. Ve zvldStnim piipadé Itdlie
(zdkladni drokovd sazba) se podnik ING zavazuje
k nizsi cené, nez je italskd zdkladni trokova sazba ¢islo
jedna v porovnani s celym trhem spofeni (s vylouc¢enim
tii specializovanych hract: [...]). Nové tcastniky na trhu
posoudi kontrolni spravce pro zdkaz tykajici se cenového
vedeni. Srovndvaci méfitko pro italské reklamni pohyb-
livé drokové sazby spofeni je vypracovdno na zakladé
pfednich deseti finan¢nich instituci. Pro kazdou finanéni
instituci bude vzata v tvahu nejvy$si akéni pohybliva
trokovd nabidka sazby sporfeni. Jestlize finan¢ni instituce
nenabizi u spofeni akéni pohyblivou trokovou nabidku
sazby, pouzije se misto toho nejvys§i nabidka
u [1-12]mési¢niho terminovaného vkladu. Pokud vsak
vice nez [2-6] z prednich deseti finan¢nich instituci
nabiz{ u spofeni akéni pohyblivou trokovou nabidku
sazby, nelze moznost tykajici se zahrnut{ [1-12]mésic-
nich terminovanych vkladd pouzit. Podnik ING se
zavazuje k niZ$i cené, neZ je nejlepsi nabidka v tomto
srovnavacim seznamu. Podrobné informace o vyjimkach
a dalsi vysvétlivky jsou obsazeny v dodatku uvedeném
v 118. bodé odivodnéni.

Podnik ING nebude mimoto nabizet pobidky k pofizeni
(napf. bonusy v hotovosti) vypldcené za zaloZeni spofi-
ctho Gétu, které jsou spole¢né s nabizenou drokovou
sazbou vyhodnéjsi neZ nejlepsi kombinace wrokové
sazby a pobidky k pofizeni na trhu spofeni. Pfi nabizeni
balicku produktti (véetné spofictho Gctu) nebude kombi-

() Vyrazem ,bez zbytecné prodlevy“ se rozumi, ze podnik ING upravi
svou cenu do [0-20] pracovnich dni, pokud tak muze ucinit na
zdkladé (mistnich) prévnich a sprévnich pfedpist.

(3) Viz 124. bod odtvodnéni.

nace trokovych sazeb a pobidek k pofizeni u tohoto
balicku lepsi nez nejlepsi kombinace trokovych sazeb
a pobidek k pofizeni na trhu spofeni nebo u podobného
balicku. Balicek zahrnuje cenu samotného produktu. Za
ucelem vypoctu spolecné hodnoty nabidky je pobidka
k pofizeni snizena o primérny prvni vklad u podniku
ING v piipadé kampané na ro¢nim zdkladé, coz vede
k efektivni kombinované drokové sazbé. U podniku
ING Retail (}) budou balicky porovndviny se tiemi
piimymi konkurenty s nejlep$imi cenami. U podniku
ING Direct budou balicky porovnany s deseti finanénimi
institucemi, které maji nejvétsi podil na relevantnim
produktovém trhu.

(121) V pifpadé zmén na trhu, které povedou k neexistenci

znaéné konkurence v rdmci urdité srovnavaci kategorie,
a to ani po zahrnuti vSech financnich instituci, nebo
v piipadé, Ze konkurenti i) poskytnou zdkaznikiim
nespravné nebo netiplné tdaje s ohledem na zikaz tyka-
jici se cenového vedeni, ktery se vztahuje na podnik ING,
nebo ii) se pokusi vystavit podnik ING riziku poruseni
zdkazu cenového vedeni, pfedlozi kontrolni spravce pro
zéakaz tykajici se cenového vedeni po vyslechnuti Komise
ndvrh a vyzdda si souhlas Komise a podniku ING s cilem
nalézt vhodnou ndpravu v duchu feSeni uvedenych
v dodatku.

(122) Zavazky tykajici se zdkazu cenového vedeni, které

podnik ING predlozil v roce 2009 a které jsou zahrnuty
v piiloze rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012,
zdstanou v platnosti po prechodnou dobu v délce ti
mésic  od piijeti tohoto rozhodnuti. Pozménénd
omezeni uvedend v pifloze I vstoupi v platnost tii mésice
od pfijeti tohoto rozhodnuti. Zdkaz cenového vedeni
bude platit do dne 18. listopadu 2015 nebo do dne,
k némuz bude odprodino vice nez 50 % cinnosti
v oblasti pojisténi v Asii, 50 % ¢innosti v oblasti pojisténi
v USA (¥) a 50 % cinnosti v oblasti pojisténi v Evropé,
podle toho, co nastane difve.

ProdlouZeni obdobi restrukturalizace a prodlouzeni
platnosti ostatnich zdvazkd uvedenych v plinu
restrukturalizace

(123) Podnik ING bude pokracovat v preorientovani svého

=

nedepozitniho financovani na dlouhodobéjsi financovani,
a to vyddvanim vice dluhovych néstrojii se splatnosti
deli nez jeden rok. Tato strategie znamend, Ze se rela-
tivni podil nevypofddaného dlouhodobého financovani
(se splatnosti delsi nez jeden rok) v nedepozitni &isti
rozvahy podniku ING bude nadile zvysovat. Uspéch
této strategie zdvisi na tom, zda se trhy vrdti k méné

tizivym podminkdm.

() Tj. vSechny pobocky nebo dcefiné spolecnosti podniku ING, které

nejsou soucdsti podniku ING Direct a které maji podil na trhu vyssi
nez 5 %.

U podniku ING Insurance US bude kritéria tykajictho se odprodeje
50 %+ dosazeno, jakmile podnik ING odprodal 25 % tohoto
podniku, s piihlédnutim k pro forma odprodeji likvidovanych
podnikt (podle pfidéleného vlastntho kapitdlu (Gdaje za Gcetni
obdobi 2011)).
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(124) Co se tyka splaceni cennych papirti v rdmci kapitdlu tier ceni tohoto néstroje je ptredpokladem pro potiebnou

(125)

(126)

(127)

131)

1 a tier 2, Nizozemsko se zavazuje, Ze podnik ING bude
Komisi predklddat ke schvéleni kazdé splaceni nebo
odkup kapitdlovych nastroju tier 2 a hybridnich ndstroji
tier 1 az do dne 18. listopadu 2014, nebo do dne,
k némuz podnik ING splatil Nizozemsku cenné papiry
CT1 v plné vysi (v¢etné pfislusnych narostlych droka
z kup6nil u téchto cennych papird CT 1 a vystupnich
poplatkd), podle toho, co nastane diive.

Podnik ING nebude povinen odlozit vyplaceni kupénu
u hybridnich ndstroja.

Nizozemské orgdny jsou srozumény s tim, ze Komise je
proti tomu, aby piijemci stdtni podpory vypldceli
odmény za kapitdl (vlastni kapitdl a podiizeny zdvazek),
pokud jejich ¢innosti nevytvafeji dostatecny zisk, a Ze
Komise je v tomto ohledu v zdsadé proti splaceni kapi-
tdlovych néstrojii tier 2 a hybridnich néstroji tier 1.

Bez ohledu na omezeni uvedené ve 126. bodé¢ odtivod-
néni bude moci podnik ING splatit ¢astku ve vysi 1,25
miliardy EUR u hybridniho néstroje ING Verzekeringen
NV (ISIN XS0130855108), ktery ma spoustéci mecha-
nismus pii zméné kontroly, pii jehoZ uplatnéni by se
podnik ING Verzekeringen NV dostal do prodleni. Spla-

Splatkovy kalendar
(v mld. EUR)

(128)

(129)

(130)

restrukturalizaci  umoziujici  samostatné  podnikdni
v oblasti pojisténi. Dolozka o zméné kontroly bude
uplatnéna pti odprodeji pojisténi v Asii.

Nizozemsko se zavazuje, Ze podnik ING nebude uvadét
rekapitalizani opatfeni jako konkuren¢éni vyhodu pfi
vefejné marketingové kampani.

Nizozemsko se zavazuje, Ze restrukturalizace podniku
ING bude zcela dokoncena do dne 31. prosince 2015,
neni-li stanoveno jinak, jako napiiklad u odprodeje
zbyvajictho podilu (. podilu nizstho nez 50 %) v pojisto-
vaci divizi podniku ING.

Splitkovy kalenddf

Podnik ING splati Nizozemsku zbyvajicich 300 000 000
cennych papird v ramci kapitalu core tier 1 podle tohoto
splatkového kalendare: i) castku ve vysi 1125 miliont
EUR do dne 26. listopadu 2012, ii) ¢astku ve vysi 1 125
milion&t EUR do dne 6. listopadu 2013, iii) ¢astku ve vysi
1 125 miliont EUR do dne 31. biezna 2014 a iv) ¢astku
ve vysi 1 125 miliond EUR do dne 15. kvétna 2015, jak
je podrobnéji uvedeno v ndsledujicim splatkovém kalen-
dari.

[ 50 % prémie / narostlé uroky
= odkup
I splaceni za nominalni
hodnotu prostfednictvim pfemény

4,500

06.11.2013

26.11.2012

Aby byla zajiSténa celkovd platba presné ve vysi 4,5
miliardy EUR, bude muset podnik ING u velmi malé
asti uplatnit moznost pfemény cennych papird CT1,
jelikoz zpétny odkup ve vysi 150 % nomindlni hodnoty
povede k narostlym drokim, pokud se neuskute¢ni ke
dni 13. kvétna kazdého roku. V pifpadé (takovéto)
pfemény (jak je rovnéZ popsano v ramci tohoto zdvazku
niZe) se nizozemsky stdt rozhodne pro splaceni za nomi-
ndlni hodnotu v hotovosti.

Tyto splatky se uskutecni pfevdzné formou zpétného
odkupu cennych papird CT1 od Nizozemska a zapla-

31.03.2014

15.05.2015 Celkem

cenim souvisejici 50% prémie. Splatkovy kalenddf vede
k celkové splatce ve vysi 4,5 miliardy EUR, coz znamend
celkovou vnitini névratnost presné ve vysi 12,5 %, kterd
je vy$si nez celkovd ndvratnost nejméné 10 %, jak je
uvedeno v rozhodnuti o zichrané. Podnik ING vyuzije
moznost piemény pouze tehdy, dojde-li k vyplaceni
kupénit a/nebo budou-li splatné narostlé droky, aby se
vynosy rovnaly celkové castce ve vysi 4,5 miliardy EUR.
V tomto piipadé budou platby kupénti a/nebo narostlych
urokt vedouci k vynostim vy$sim nez 4,5 miliardy EUR
odecteny od platby 50% prémie nebo piipadné pfipsany
ve prospéch této platby. Celkové splatky presné ve vysi
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4,5 miliardy EUR lze dosdhnout pomérnou pfeménou
Casti zbyvajicich cennych papirti namisto jejich odkupu.
Vsechny zbyvajici platby (nomindlni hodnota, prémie,
kupény a/nebo narostlé tiroky) ¢ini celkem 4,5 miliardy
EUR.

Skute¢né spldtky transi na zdkladé vySe uvedeného splat-
kového kalenddfe jsou podminény souhlasem DNB.

Snahou podniku ING je vyplatit Nizozemsko co nejrych-
leji a podnik ING platby urychli, bude-li to obezietné
s ohledem na aktudlni finan¢ni situaci. Pokud podnik
ING platby urychli, vedlo by to k vnitfni ndvratnosti
vyss nez 12,5 % ().

Neni-li mozné provést platbu transe zcela nebo &astecng,
napravi to podnik ING odpovidajicim navySenim
nasledné transe. Nizozemsko se zavazuje, Ze rekapitali-
zacni opatfeni opétovné ozndmi, pokud podnik ING
nezaplati dvé po sobé ndsledujici transe v plné vysi.

Nesplati-li podnik ING celkovou ¢astku ve vysi 4,5 mili-
ardy EUR do dne 15. kvétna 2015, jak je uvedeno ve
splatkovém kalenddfi, zavazuje se nizozemsky stdt reka-
pitaliza¢ni opatfeni opétovné ozndmit.

Dodate¢né pfipominky Nizozemska, co se tykd spla-
ceni cennych papirts CT1

S ohledem na splatkovy kalenddf je téeba pfipomenout,
ze podle podminek tykajicich se cennych papir CT1 si
mohl podnik ING po tech letech od provedeni rekapi-
talizaénitho opatieni zvolit mezi splacenim cennych
papirt CT1 ve vy$i 150 % nomindlni hodnoty, nebo
jejich pfeménou na akcie v poméru jedna ku jedné (v
tomto ptipadé mohlo Nizozemsko pozadovat splaceni
v plné vysi v hotovosti). Nizozemsko pfipomenulo, Ze
pravo podniku ING na pfeménu cennych papirtt CT1 na
akcie bylo uplatnéno dne 12. listopadu 2011.

Nizozemsko odkazuje na splatkovy kalenddt podniku
ING s celkovou platbou ve vysi 4,5 miliardy EUR a s
velmi omezenym vyuzZitim prdva na pfeménu. Splitkovy
kalenddf uvedeny v tomto rozhodnuti vede k wvnitini
navratnosti ve vysi 12,5 %. [...]

Nizozemsko Komisi rovnéz informovalo, Ze DNB pfijala
dne 22. fijna 2012 rdmcové rozhodnuti na zdkladé
opatfeni k odprodeji, jez jsou posuzovdna v tomto
rozhodnuti. Kromé rdmcového schvdleni opatfeni
k odprodeji musi DNB vydat rovnéz souhlas s kazdou

(") Vnitini ndvratnost by byla vyssi, jelikoz by se celkova vyse splatky
nesnizila, ale ke splatce by doslo dfive, coz by tudiz zkrdtilo dobu,
za niZ se vnitini ndvratnost vypocitdvd.

(139)

(140)

(141)

(142)

(143)

splatkou cennych papird CT1 v okamziku splaceni, aby
bylo zajisténo, Ze splatka je pfijatelnd z obezfetnostniho
hlediska. DNB jiz schvilila splaceni nomindlni hodnoty
ve vysi 750 miliond EUR a &astky ve vysi 1,125 miliardy
EUR véetné prémie za rok 2012. Nizozemsko uvedlo, Ze
si je jisté, ze pokud se podstatné nezméni trzni
podminky a podnik ING provede sviij plin tykajici se
kapitdlu, DNB spldtky uvedené v piiloze I schvali.

Sledovéni a opétovné ozndmeni zdvazku

Uplné a #adné plnéni viech zdvazkd a povinnosti uvede-
nych v piiloze 1 bude az do dne 31. prosince 2015
nepretrzité a podrobné sledovdno kontrolnim spravcem
s odpovidajici kvalifikaci, ktery neni zdvisly na podniku
ING. Spole¢nost, kterd je v souasnosti povéfena timto
tkolem, bude i naddle sledovat zdvazek s ohledem na
scéndf Van Gogh a vsechny ostatni zdvazky uvedené
v piiloze I s vyjimkou sledovéni zékazu cenového vedeni.
Zakaz tykajici se cenového vedeni bude sledovat novy
spravce, kontrolni spréavce pro zdkaz tykajici se cenového
vedeni. Jmenovéni a ¢innost obou sprévci prezkoumd
Komise po Sesti mésicich a poté prubézné. Néklady na
vSechny sprédvce jmenované béhem procesu restrukturali-
zace ponese podnik ING.

Podnik ING a Nizozemsko se zavazuji, ze do dne
31. prosince 2013 budou Komisi co $est mésicti pted-
klddany zpravy o pokroku pfi provadéni plinu restruk-
turalizace a poté kazdorocné az do roku 2018, nebo
dokud nedojde k tdplnému odprodeji pojistovaci divize
podniku ING.

Nesplni-li podnik ING zdvazek tykajici se odprodeje nebo
néktery ze zdvazkt souvisejicich s NN Bank, které maji
byt provedeny v roce 2015, ozndmi Nizozemsko
opétovné rekapitalizacni opatieni Komisi.

5.3 DALSI INFORMACE O PODNIKU ING DIRECT

Podle Nizozemska neni tvrzeni spolecnosti Mediobanca
pravdivé, jelikoz Banca Sistema zvysila svou sazbu na
4,25 % jiz dne 30. srpna 2011. Podnik ING pfedlozil
dtikazy, Ze tirokovd sazba, kterou Banca Sistema nabizela
u svého produktu SI Conto!, ¢inila 4,25 % jiz dne
30. srpna 2011.

Podle Nizozemska se podil podniku ING na trhu spofeni
v Itdlii snizil z [1-4] % na konci roku 2008, kdy obdrzel
statni podporu, na [1-4] % na konci roku 2011.
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(144) Nizozemsko Komisi sdélilo, Ze ackoli se podnik ING a zdavazkd, jelikoz md pravomoc tyto zmény povolit,

(145)

(146)
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domnivd, Ze formdlné dodrzel zdkaz cenového vedeni
v Itdlii, je ochoten pFijmout revidovany zdkaz tykajici
se cenového vedeni, aby zamezil nedorozuméni a aby
rozptylil obavy Komise, takze v Itdlii bude mozno
piedejit takovym stiznostem, jako je stiZnost spole¢nosti
MedioBanca. Na nékterych trzich, jako je Itdlie, nabizi
podnik ING Direct produkty, které hlavni banky nenabi-
zeji. Proto se nékdy vyzaduje, aby podnik ING Direct
porovnal tyto produkty s produkty mensich hraca
s mensim objemem. Revidovany zdkaz tykajici se ceno-
vého vedeni zajistuje, Ze ceny podniku ING Direct jsou
porovnavany s pfednimi deseti hlavnimi finanénimi insti-
tucemi (skupinami). Revidovany zakaz tykajici se ceno-
vého vedeni zahrnuje rovnéz (procesni) vyjasnéni a/nebo
zmény, napiiklad s ohledem na lhiitu pro Gpravu cen
poté, co se podnik ING dovi, Ze se stal subjektem udéva-
jicim ceny, ve spojeni s omezenim platnosti trznich nabi-
dek.

Co se tykd finan¢nich vysledkti podniku ING, Nizo-
zemsko poskytlo informace, podle nichz lze znehodno-
ceni ve vysi 608 miliond EUR u podniku ING Direct
piicist znehodnoceni feckych stitnich dluhopisti o 347
miliontt EUR. Dal§i znehodnoceni ve vysi 187 miliond
EUR vyplyvd ze sniZeni expozice podniku ING Direct
vi¢i nadmérné koncentrovanym aktivim v regionu
oznacovaném podnikem ING jako ,jizni Evropa“. Tato
ztrdta ve vysi 187 miliont EUR vyplyvd z prodeje expo-
zice v této kategorii ve vysi 2,3 miliardy EUR. Znehod-
nocen{ ve vysi 74 miliond EUR souvisi s portfoliem
cennych papirti krytych hypotékami na bydleni v podniku
ING Direct US.

Podle poskytnutych tdaji je rezerva na ztrity z Gvéro-
vych operaci pro rok 2011 rozdélena na castku ve vysi
326 miliontt EUR vykazanou podnikem ING Direct USA
a Castku ve vysi pouze 136 miliond EUR urenou pro
ostatni regiony.

VI. POSOUZENI

Toto rozhodnuti se tykd posouzeni pochybnosti
s ohledem na opétovné ozndmeni rekapitaliza¢niho
opatien{ a zménu plénu restrukturalizace ze dne 22. fijna
2009 a zdvazkd schvdlenych v rozhodnuti o restruktura-
lizaci z roku 2012. K odstranéni téchto pochybnosti
aktualizovalo Nizozemsko diive pfedlozeny plan restruk-
turalizace a zdvazky (') (ddle rovnéZz jen ,zména“),
piicemz uvedend zména je zdkladem tohoto posouzeni.
Komise muze schvélit zménu planu restrukturalizace

(") To se vztahuje na piflohu rozhodnuti o restrukturalizaci a v p¥ipadé,
ze to bude zapotiebi, tj. pokud by soudy Unie povazovaly druhy
odstavec ¢lanku 2 rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2009
a piflohu II uvedeného rozhodnuti za platné, a rovnéz na zdvazky
v pifloze rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2009.

(148)

(149)

(150)

151)

(152)

jsou-li rovnocenné ptivodnim protéjskiim, takze zmény
rovnéz zarucuji slucitelnost podpory s vnitinim trhem
a nezahrnuji dodate¢nou podporu.

6.1. NEPOSKYTNUTI DODATECNE PODPORY

Tato zména nezahrnuje
prospéch podniku ING.

dodate¢nou podporu ve

Komise v rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012
konstatovala, Ze podnik ING obdrzel stitni podporu ve
vysi vice nez 15 miliard EUR, pfi¢emZ na rekapitaliza¢ni
opatien{ pfipadd ¢astka ve vysi 10 miliard EUR. Komise
déle konstatovala, Ze zména podminek spldceni cennych
papird CT1 pfedstavovala podporu ve prospéch podniku
ING.

Komise podotykd, Ze ozndmené zmény neméni
podminky spldceni cennych papirt CT1. Zavazek Nizo-
zemska zavést splitkovy kalendéf je v souladu s podmin-
kami spldceni stanovenymi v rozhodnuti o zichrané.
Tento harmonogram umoziuje Caste¢ny zpétny odkup
za 150 % nomindlni hodnoty a ¢aste¢nou preménu ().
Oba mechanismy splaceni jsou v soucasnosti mozné za
podminek posouzenych v rozhodnuti o zdchrané a nevy-
zaduji zménu podminek spldceni cennych papird CT1.
Stdvajici dostupnost obou mechanismi kontrastuje se
situaci v roce 2009, kdy mél podnik ING pouze smluvni
moznost splatit cenné papiry ve vysi 150 % nomindlni
hodnoty, jelikoZ moznost pfemény byla poskytnuta az za
tii roky od vydani cennych papira CT1.

Na rozdil od stavu v roce 2009 neuzavielo Nizozemsko
dohodu ad hoc, na jejimz zdkladé by schvdlenim zmény
stavajici smlouvy pfijalo investicni rozhodnuti. Nizo-
zemsko nemuselo pii schvéleni splitkového kalenddfe
podniku ING, k némuz se zavazuje, ulinit investicni
rozhodnuti. Komise se proto domnivd, Ze Nizozemsko
nemohlo na zdkladé splatkového kalendéte pfijit o zddné

pifjmy.

Komise rovnéz podotykd, Ze splnéni zdvazku tykajictho
se opétovného ozndmeni, ktery byl uveden v rozhodnuti
o zéachrané, nenastoluje otdzku existence dodate¢né
podpory. Toto opétovné oznameni se tykd pouze otdzky
slucitelnosti, jelikoz vyvoldvd otdzku, zda Nizozemsko
obdrzi pfiméfené protiplnéni. Zdvazek podniku ING
tykajici se pevného splatkového kalenddfe by proto mél
byt pfezkoumédn pouze za déelem zjisténi slucitelnosti
zmén planu restrukturalizace.

(?) Pfeména by pro Nizozemsko zajistila alespon splaceni za nominalni

hodnotu, které mize Nizozemsko pozadovat v piipadé premény
podle podminek schvélenych v rozhodnuti o zéchrang.
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6.2. SLUCITELNOST PODPORY NA RESTRUKTURALIZACI

Jelikoz ozndmené zmény nezahrnuji dodate¢nou statni
podporu ve prospéch podniku ING, Ize je povazovat za
nahrazeni ur¢ittho poctu zdvazkd jinymi zdvazky.
Komise by proto méla pfezkoumat, zda rovnéz nahra-
zené zdvazky zajistuji slucitelnost podpory poskytnuté
v roce 2008 a 2009 (1).

Zavér uvedeny v rozhodnuti o restrukturalizaci z roku
2012 ohledné slucitelnosti této podpory by se nemél
zménit, pokud lze dojit k zavéru, ze nové zdvazky nadéle
zajistuji  Zivotaschopnost, ndlezitou droven sdileni
ndkladd a dostate¢nd opatieni k odstranéni naruseni
hospodaiské soutéze (2).

Zivotaschopnost

Jelikoz nebyla poskytnuta dodate¢nd podpora, Komise
neposoudi znovu Zivotaschopnost podniku ING. Pouze
pfezkoumd, zda zmény pldnu restrukturalizace nezpo-
chybriuji zdvér ohledné Zivotaschopnosti podniku ING,
ktery byl vyvozen v rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2012. Ozndmené zmény se dotykaji Zivotaschop-
nosti podniku ING dvéma zpusoby: snizenim sloZitosti
obchodniho modelu a odstranénim dvojiho pékového
efektu a prostfednictvim udrzitelnosti cenové strategie
podniku ING Direct.

V rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012 zalozila
Komise své posouzeni Zivotaschopnosti na zdvazku
podniku ING odstranit dvoji pdkovy efekt a zvysit kapi-
tilové poméry, aby byl lépe schopen celit moznému
nepifznivému hospodaiskému vyvoji v budoucnu a absor-
bovat neocekavané ztraty (?).

Nové lhiity pro odprodej pojisténi v Evropé za prvé
prodluzuji platnost zdvazku tykajictho se sniZeni slozi-
tosti a odstranéni dvojiho pédkového efektu. Odprodejem
vice nez 50 % vSech subjektli plisobicich v oblasti pojis-
téni do konce roku 2015 a ztrdtou kontroly ve spravni
radé pravnich subjektd pojistovaci divize podniku ING
bude ke strategickému rozhodovani podniku ING
dochdzet pouze na bankovnim trhu, a nikoli i na
pojistném trhu. Zména mimoto nezpochybnuje zdvazek
podniku ING plné vyloucit dvoji pakovy efekt. Uplny
odprodej deefinych spolecnosti v oblasti pojisténi povede
k odstranéni dvojitho pékového efektu nejpozdéji v roce
2018.

(1) Stejny piistup byl pifjat v rozhodnuti ve véci SA.34539 Commerz-
bank, Uf. vést. C 177, 20.6.2012, s. 20, 25. bod odtivodnéni.

(3) Ve véci SA.29833 KBC, Ut. vést. C 135, 9.5.2012, s. 5, 74. az 83.
bod odiivodnéni, Komise posoudila znovu podporu na restruktura-
lizaci KBC na zdkladé pozadavka sdéleni Komise o ndvratu k Zivota-
schopnosti a hodnoceni restrukturalizacnich opatfeni ve financnim
sektoru v soucasné krizi podle pravidel pro stitni podporu, UF. vést.
C 195,19.8.2009, s. 9, (ddle jen ,sdéleni o restrukturalizaci®), jelikoz
zmény plénu restrukturalizace vedly k dodate¢né stdtni podpote.

(%) 180. bod odiivodnéni rozhodnuti o restrukturalizaci.

(158)

(159)
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Pozménény zdvazek tykajici se odprodeje podnikdni
v oblasti variabilnich anuit v USA [...] ze strany podniku
ING v porovndni s rozhodnutim o restrukturalizaci
z roku 2012. Av3ak [...] prostiednictvim zdvazku
podniku ING tykajiciho se dodrzeni piisnych ustanoveni
o likvidaci uvedenych v piiloze I, véetné plného zajisténi
expozice a konzervativni reinvesti¢ni politiky. MoZnosti
prodeje musi byt mimoto pravidelné prezkoumdvény,
a ponechdni [...] by proto mélo byt pouze docasné.

Komise rovnéz podotykd, ze pii provadéni planu restruk-
turalizace byl podnik ING schopen absorbovat neoceka-
vané ztrity, napiiklad ztrity z feckych dluhopisa (4.
Komise déle podotykd, ze podnik ING byl schopen splnit
kapitdlové pozadavky v zdtéZovych testech EBA, pii
nichz nebyl zjistén nedostatek kapitalu (). Vzhledem
k prokidzané schopnosti podniku ING absorbovat neoce-
kdvané otfesy neovlivituje prodlouzeni lhity pro odstra-
néni dvojiho pékového efektu hodnoceni Zivotaschop-
nosti podniku ING uvedené v rozhodnuti o restrukturali-
zaci z roku 2012.

Za druhé bylo vyvriceno tvrzeni, ze podnik ING jednal
jako subjekt udavajici ceny. Podnik ING pfedlozil dikazy,
ze nepatfil k subjekttim s nejlepsi cenou ze vsech ticast-
nikd na trhu, a neporusil tudiz zdkaz cenového vedeni
stanoveny v rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2009.

Komise podotykd, Ze Banca Sistema nabizela lepsi sazby
nez podnik ING Direct v zaif 2011. Banca Sistema vsak
nepatif mezi pfedn{ hrdce na trhu, pokud jde o podil na
trhu a uzndni znacky. Ackoli Nizozemsko prokézalo, Ze
podnik ING Direct neporusil znéni zdvazku tykajiciho se
cenového vedeni, pozice podniku ING Direct v Itdlii
tésné za Banca Sistema nicméné potvrzuje, Ze cena je
dosud hlavnim prvkem v obchodni strategii podniku
ING Direct.

Posileny zdvazek, ktery vede k presnéji stanovenému
zakazu tykajicimu se cenového vedeni, spolecné s obez-
fetnéj§im vymezenim srovnatelné skupiny pro podnik
ING Direct v tomto kontextu zajisti, Ze podnik ING
nebude v budoucnu motivovan k investiénim strategiim
usilujicim o zisk, jez by jej mohly vystavit riziku znehod-
noceni, jak tomu bylo u investi¢niho portfolia v USA.
Toto porovndni je zaloZeno zejména tdajich, které

(* Viz 71. bod odtivodnéni.

(®) Viz 70. bod odtivodnéni.
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podnik ING poskytl s ohledem na dynamiku trhu
s podkladovym ndstrojem (!). V piipadé Itdlie vyslovné
vynéti [...] ze srovndvacitho vzorku zajisti, Ze podnik
ING bude srovndvan pouze se subjekty srovnatelné sily.

Aby se zamezilo konfliktim pfi vykladu a zlepsil proces
sledovéni, byla s podnikem ING a Nizozemskem projed-
ndna kritéria sledovéni, kterd jsou specifickd pro jedno-
tlivé trhy a jsou zaloZena na produktech, které podnik
ING Direct Europe nabizi v jednotlivych <¢lenskych
statech, v nichZ pusobi, a tato kritéria byla upfesnéna
ve zvlastnim dokumentu, ktery je pfipojen k seznamu
zdvazka (?). Sledovani a a¢inné plnéni zdvazku zlepsi
zejména jednoznacné vymezeni srovnatelné skupiny pro
vSechny tyto trhy.

Na tomto zdkladé by mélo byt zajisténo, ze podnik ING
Direct nepfijme agresivnéjsi cenovou strategii nez
zavedeni konkurenti.

Komise hodnoti kladné, Ze podnik ING provedl véas
zdvazek tykajici se odprodeje ING Direct US, ktery
v planu restrukturalizace pfedstavoval hlavni opatieni
k zajisténi Zivotaschopnosti.

Zmény proto nezpochybnuji analyzu Zivotaschopnosti
uvedenou v rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012
a rozptylily pochybnosti Komise, které byly vysloveny
v rozhodnuti o zahdjeni Fizeni.

Sdileni ndkladd

Pochybnosti, které Komise v rozhodnuti o zahdjeni fizeni
uvedla s ohledem na strategii podniku ING tykajici se
protiplnéni u cennych papirtt CT1 a které zpochybnovaly
piiméfené plnéni u cennych papiri CT1, byly navrho-
vanym novym splitkovym kalenddfem a souvisejicim
zdvazkem tykajicim se dosaZeni vnitini ndvratnosti ve
vysi 12,5 % rozptyleny.

Komise vsak nemiize souhlasit s tvrzenim podniku ING
uvedenym v 39., 40. a 41. bodé odtvodnéni, Ze Komise
neni opravnéna vyjadfovat se k jeho dividendové politice,
jelikoz rozhodnuti o zdchrané odkazuje pouze na vnitini
ndvratnost ve vysi nejméné 10 %, a Ze nemohou exis-
tovat pochybnosti, Ze této trovné ndvratnosti bude
dosazeno. Komise nemuize zejména souhlasit s tvrzenim,
Ze neni oprdvnéna znovu pfezkoumat dividendovou poli-

(") Ackoli tyto udaje nebyly pouzity ve studii spole¢nosti RBB Econo-
mics (viz 16. bod odivodnéni), kterd vychdzela ze souhrnngjsich
trznich informaci, predpokldda se, Ze by se obavy uvedené ve studii
spolecnosti RBB Economics na zdkladé téchto podrobnéjsich infor-
maci zménily. Podrobné tidaje o dynamice trhu nezpochybiiuji rele-
vantnost vymezeni trhu pouzitého v rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2012. Komise rovnéz neobdrzela zddné piipominky tfetich
stran k rozhodnuti o zahdjeni fizeni tykajici se relevantnosti
vymezeni trhu.

() Viz 18. bod odtvodnéni.

(169)

(170)

171)

tiku podniku ING, jelikoZ nezédvisle na vyplaceni kupénat
tato politika nepovede k ndvratnosti vyssi nez 8,5 %, a Ze
nevyplaceni dividend (a rovnéz kupént) podnikem ING
nemtiZe byt spojovdno s trovni vnitini ndvratnosti. Na
rozdil od tvrzeni podniku ING tomu neni tak, Ze Komise
v rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012 (a rovnéz
v nyni zruseném rozhodnuti o restrukturalizaci z roku
2009) nebrala dividendovou politiku podniku ING
v potaz.

Tato tvrzeni je nutno odmitnout, jelikoz jsou zaloZena na
Castecném  znéni 32. bodu odavodnéni rozhodnuti
o zdchrané. K zasazeni zdvazku Nizozemska, z néhoz
vychdzi rozhodnuti o zdchrané, do kontextu je nezbytné
vzit v avahu piipominky tohoto <¢lenského stitu
a podniku ING, které jsou uvedeny v 31. bodé odtivod-
néni zminéného rozhodnuti. V tomto kontextu je zfejmé,
ze Komise hodnotila rekapitalizaéni opatieni kladné na
zakladé zdvazku tykajictho se opétovného ozndmeni
pravé proto, ze Clensky stat uvedl, Ze pfiméfend navrat-
nost bude Cistecné zaji§téna prostiednictvim vyplaceni
kupénti, a ze podnik ING uvedl, Ze bude pokracovat
ve své predchozi dividendové politice. Jelikoz si Komise
byla védoma skutecnosti, Ze se vySe podpory poskytnuté
bance prostiednictvim pimé kapitalizace bude lisit
v zévislosti na mife protiplnéni, které bude ¢lenskému
statu poskytnuto, mohla Komise docasné schvdlit rekapi-
taliza¢ni opatfeni na zdkladé zdvazku clenského stitu
tykajictho se opétovného ozndmeni, ktery Komisi do
ur¢ité miry ujistil, Ze banka neziskd statni podporu,
aniz by zaplatila odpovidajici odménu.

Komise rovnéz zduaraznuje, ze pokud schvaluje urcité
opatfeni, ¢ini tak na zdkladé piipadnych ptipojenych
zdvazkd, které tvofi nedilnou souédst doty¢ného
opatieni. Jako takovy byl zdvazek tykajici se opétovného
ozndmeni zaclenén do posuzovaného opatieni a docasné
schvalen rozhodnutim o zichrané. Kdyz Komise znovu
pfezkoumdvala rekapitalizaéni opatfeni v rdmci rozhod-
nuti o restrukturalizaci z roku 2012, zistal zdvazek tyka-
jici se opétovného ozndmeni nedilnou souddsti opatieni
a v tomto rozhodnuti neni nic, co by naznacovalo, Ze
Komise prestala povazovat pozadavek tykajici se opétov-
ného ozndmeni za dtleZity pro jeji posouzeni. Samotné
znéni zavazku tykajictho se opétovného ozndmeni
naznacuje, ze Komise méla za to, ze plati po dobu péti
let a Ze Nizozemsko nabidlo zdvazek na stejnou dobu.
Neexistuje nic, co by naznacovalo, Ze se povazovani
rekapitalizacntho opatfeni ze strany Komise za soucdst
podpory na restrukturalizaci, kterd byla schvélena
v rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012, dotykalo
pozadavku na opétovné oznamovdni.

Opétovné ozndmeni rekapitaliza¢niho opatieni a piislusné
skute¢nosti proto mohly zpochybnit slucitelnost proti-
plnéni u cennych papirtt CT1. V souladu s rozhodnutim
o zichrané z roku 2008 muze byt slucitelnost opatfeni
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kazdopddné zajisténa, pokud Nizozemsko zavedlo dosta-
te¢né zdvazky tykajici se chovani, aby bylo zajisténo
piiméfené protiplnéni za stitni kapitél.

Vhodnym zdvazkem tykajicim se chovéni, ktery byl pfed-
lozen s ohledem na zévazek tykajici se opétovného oznd-
meni, jenz Nizozemsko pfijalo v roce 2008, je pevny
splatkovy  kalendaf. Navrhovany pevny splitkovy
kalenddi odstrafiuje nejistotu ohledné protiplnéni obsa-
zenou v rekapitalizatnim opatfeni a zaruCuje Nizo-
zemsku pevné stanovenou ndvratnost ve vysi 12,5 %.
Komise podotykd, Ze se rovnéz jiné financni instituce,
které byly rekapitalizovany pomoci podobnych kapitalo-
vych ndstrojd, zavdzaly k pevnému splitkovému kalen-
dafi ('). Skute¢nost, ze DNB jiz schviélila splaceni nomi-
nélni hodnoty ve vysi 750 miliontt EUR a ¢dstky ve vysi
1,125 miliardy EUR v¢etné prémie za rok 2012, davd
Komisi dostate¢nou jistotu, Ze dojde ke splacent.

Komise se domnivd, ze uvedend vnitini ndvratnost ve
vy$i 12,5 % vyplyvajici ze splatkového kalenddre je pro
Ucely této analyzy slucitelnosti pfijatelnd bez ohledu na
skute¢nost, Ze rozhodnuti o restrukturalizaci z roku
2012 obsahovalo splatkovy kalenddf s vys§i vnitini
navratnosti (). Komise uvadi, Ze vnitini navratnost, jiz
je dosazeno prostiednictvim splatkového kalendafe, ¢ini
12,5 %, coZ je méné neZ ndvratnost schvdlend v rozhod-
nuti o restrukturalizaci z roku 2012 jako pfiméfend pro
splaceni prvni poloviny cennych papiri CT1 a je niZi
nez orientacni vnitfni ndvratnost ve vysi [15-25] %,
kterou podnik ING pfedpokladal v planu restrukturali-
zace ze dne 22. ¥jna 2009. Vnitfni ndvratnost ve vysi
12,5 % vyplyvajici ze splitkového kalenddre je vsak jistd
na rozdil od diive uvedenych orienta¢nich hodnot. Je
rovnéz v souladu s Grovnémi vnitin{ ndvratnosti, které
byly schvileny jako dostate¢né, aby byla stitni podpora
slu¢itelnd s vnitinim trthem, v jingch rozhodnutich
Komise o pevnych splitkovych kalenddfich u bank,
které byly rekapitalizovany pomoci obdobnych néstro-
ji (). Vnitini ndvratnost ve vysi 12,5 % lze povazovat
za piiméfené protiplnéni.

Zmény planu restrukturalizace s ohledem na lhdtu pro
odprodej pojistovaci divize se za druhé tykaji sdileni
nakladd. Predpokladalo se, Ze odprodeje umozni podniku
ING ziskat potfebné zdroje k uhrazeni ndkladii plinu
restrukturalizace (*), zejména ke splaceni stitni podpory.

(1) N372/2009 AEGON, Ut. vést. C 290, 27.10.2010, s. 1 a SA.33303
SNS REAAL, Uf. vést. C 33, 7.2.2012, s. 5.

(3) Pavodné [15-25] %, viz 97. bod odfivodnéni rozhodnuti o restruk-

turalizaci z roku 2012. V 189. bodé odiivodnéni rozhodnuti o reka-
pitalizaci z roku 2012 jiz Komise souhlasila se snizenim na vnitfn{
ndvratnost ve vysi 15 % jako pfiméfenym protiplnénim pro dcely
analyzy slucitelnosti.

(}) SA.33303 SNS REAAL Ut. vést. C 33, 7.2.2012, s. 5, SA.29833

KBC, Uft. vést. C 135, 9.5.2012, s. 5.

() Viz 192. bod odivodnéni rozhodnuti o restrukturalizaci z roku

2012.

(175)

(176)

Zhorseni finan¢niho prostredi (viz 26. bod odtivodnéni
a nasledujici body) vedlo k obtiznym podminkdm pro
prodej podnikii v oblasti pojisténi (°).

Lhata pro odprodej podniku ING Insurance Europe, kterd
je hlavnim dGvodem prodlevy, je vSak ovlivnéna rdznymi
jinymi aspekty, které nebylo mozno v roce 2009 pted-
vidat a které vedou k tomu, Ze dodrzeni lhiit stanove-
nych na rok 2013 je téméf nemozné. Jednd se za prvé
o pietrvavajici nejistotu ohledné pravidel Solventnost II
a rovnéZ nejistotu spojenou s evropskou dluhovou krizi
a jejim piimym dopadem na pojistovnictvi vzhledem
k tomu, Ze pojistovny jsou dilezitou skupinou investort
do statnich dluhopisti. Podnik ING Insurance Europe ma
déle v diisledku zac¢lenéni ¢dsti WUB do Nationale Neder-
landen zménény rozsah ¢innosti. Za tfeti, na domdcim
tthu Nationale Nederlanden existuji [...] (}). Tento
pozménény rozsah ¢innosti a rovnéZz pravni a makroeko-
nomické prostfedi vyznamné ztizily proces odprodeje
podniku ING Insurance Europe v kritkodobém hori-
zontu. Vzhledem k témto souvislostem a skutecnosti,
ze v dusledku souvisejictho prodlouzeni platnosti zdkazu
tykajiciho se akvizic a zdkazu tykajiciho se splaceni nebo
zpétného odkupu hybridnich ndstroji je zachovino vyssi
sdileni ndkladd, lze prodlouzeni lhity pro odprodej do
roku 2015 povazovat za pfiméfené.

Co se tykd prodlouzeni lhiity pro odprodej podniku ING
Insurance US, Komise bere na védomi [...]. Vyslednou
prodlevu pii odprodeji lze povazovat za pFiméfenou,
jelikoz podnik ING zacal likvidovat podnikdni v oblasti
variabilnich anuit a v budoucnu bude podléhat pfisnym
zavazkim stanovenym v piiloze II [...] (). Podnik ING
soucasné podléhd i nadédle zdvazku tykajicimu se pldno-
vané primdrni vefejné nabidky akcii u zbytku podniku
ING Insurance US a zavazuje se k 50% omezeni podniku
ING Insurance US na konci roku 2013 (pfi¢emz se do
tohoto zapoditavé likvidace portfolia variabilnich anuit),
vezme-li se v Gvahu dotyény kapitdl. V roce 2014 pak
podnik ING odprodd 50 % podniku bez portfolia

() Ackoli doslo k urcitym transakcim, jejich velikost byla mensi, nez je

tomu u pojiStovaci divize podniku ING. Napiiklad pocitecni
primarni vefejné nabidky akcii podniku Talanx; nabyti podniku
JEVCO spolecnosti Intact Financial Corporation (obchod ve vysi
530 miliond USD, pomér akcie k tcetni hodnoté 1,3, kvéten 2012);
nabyt{ podniku Old Mutual Skandinavia podnikem Skandia LifeS-
kandia AB (obchod ve vysi 2 496 miliontt EUR, pomér ceny akcie
k dcetni hodnoté 1,7, prosinec 2011); nabyti podniku AXA Canada
spolecnosti Intact Financial Corporation (obchod ve vysi 2 665
milionti USD, pomér ceny akcie k dcetni hodnoté 1,8, kvéten 2011);
nabyti podniku Tower Australia podnikem Dai Ichi Life (obchod ve
vysi 1 432 miliond USD, cena akcie k dcetni hodnoté 1,94, prosinec
2010).

Viz 28. bod odivodnéni.

Ponechdni by mélo byt pouze docasné, jelikoz se podnik ING
zavédzal odprodat podnikdni v oblasti variabilnich anuit [...]. Sledo-
vani tohoto zdvazku zahrnuje pravidelné sondovini trhu s cilem
zjistit, zda je prodlouzeni lhity pro odprodej zménou podminek
odprodeje portfolia variabilnich anuit omezeno na nezbytné mini-
mum.
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variabilnich anuit. Komise se domnivd, Ze tento piistup je
pfijatelnym feSenim [...]. Je rovnéz vhodny, pokud jde
o sdileni ndkladd, a to diky souvisejicimu prodlouzeni
platnosti zdkazu tykajiciho se akvizic a zdkazu tykajictho
se splaceni nebo zpétného odkupu hybridnich ndstroja.

Navzdory prodlevdm pii odprodeji pojisténi v Evropé a v
USA by mél byt podnik ING schopen dodrzet pevny
splatkovy kalenddf do roku 2015. Toto hodnoceni
neméni Gprava podrobnych podminek odprodeje, ktery
se na zdkladé pozménéného zdvazku uskute¢ni prede-
vSim prodejem vice nez 50 % pfislusnych podnika
v oblasti pojisténi. Zatimco Komise podotyka, Ze prodej
vétsiny prislusnych podnikd umozni jejich oddéleni od
podniku ING z tcetniho a regula¢niho hlediska, hodnoti
rovnéZ kladnég, Ze se Nizozemsko mimoto zavazalo, Ze
podnik ING odprodd v celém rozsahu pojisténi v Asii
a USA do konce roku 2016 a pojistovaci divizi ING
insurance Europe do konce roku 2018.

Vzhledem k vySe uvedenym skute¢nostem se Komise
domnivd, Ze zmény nezpochybniuji zavér uvedeny
v rozhodnuti o restrukturalizaci z roku 2012, pokud
jde o droven sdileni ndkladd, a rozptylily pochybnosti
Komise ohledné protiplnéni u cennych papirt CTI.

NaruSeni hospodifské soutéze

Zmény, které byly Komisi ozndmeny, se tykaji zejména
piiméfeného protiplnéni za stitni podporu a odprodeje
nové konkuren¢ni sily na nizozemském maloobchodnim
trhu.

Komise za prvé podotykd, ze podnik ING poskytl
u cennych papird CT1 pfiméfené protiplnéni (!). Vysi
protiplnéni je nutno posoudit ve spojeni se splacenim.
Zatimco pfiméfend vySe protiplnéni je nezbytnd k odstra-
néni existujictho naruseni hospodaiské soutéze, vcasné
splaceni omezi dopad stdtni podpory. Komise jiz zjistila,
ze podle splitkového kalendafe je vnitini ndvratnost, jiz
je dosazeno u rekapitalizacntho opatfeni, stanovena na
12,5%, coz Komise povazuje za piiméfené. Podle
zdvazkl bude mimoto tento stitni kapitdl splacen
v plné vysi do roku 2015.

Prijetim zdvazku tykajictho se odprodeje WUB se Nizo-
zemsko a podnik ING za druhé zavdzaly pfivést na nizo-
zemsky maloobchodni trh Zivotaschopnou a konkurence-
schopnou novou silu. Nizozemsko a podnik ING tento
plivodni zévazek nesplnily. Jako alternativu nabidly
scéndf Van Gogh, s ohledem na néjz Komise v rozhodnuti
o zahdjen{ fizeni vyslovila pochybnosti. Tyto nedostatky
byly mezitim odstranény tfemi klicovymi zavazky, které
spole¢né upravuji pobidky podniku ING k zaloZeni
udrzitelného nového subjektu na nizozemském trhu.

(") V bodé 34 sdéleni o restrukturalizaci je uvedeno, Ze patficné proti-
plnéni je jednim z nejvhodnéjsich omezeni naruseni hospodéfské
soutéze, jelikoz omezuje vysi podpory.

(182)

(183)

(184)

(185)

Komise hodnoti kladné zdvazek tykajici se spojeného
zdkazu, jak bylo popsano v 83. az 86. bodé odtivodnéni,
ktery omezuje produkci novych hypoték u podniku ING
jako ndsobek produkce NN Bank. Tento zdvazek zajis-
tuje, ze podnik ING bude mit pobidky k dosazeni prisli-
bené drovné produkce NN Bank, a tim pfislibeného
podilu na trhu ve vysi [2-9] %. Nasobek ve vysi [2-4],
ktery spojuje produkci hypoték v podniku ING a NN
Bank, vychdzi z primérné produkce novych hypoték
v podniku ING bez obnovenych hypoték od roku
2011 (3 v porovnani s odhadovanou ro¢ni novou
produkci NN Bank ve vysi [1,5-6] miliard EUR. Pokud
NN Bank nedosdhne minimalnich ciléi tykajicich se nové
produkce, ptijde podnik ING o podil na trhu.

V soucasném makroekonomickém prostredi, kdy je
odhad budouctho vyvoje velikosti trhu relativné velmi
nejisty, je vhodné stanovit omezeni produkce ve vztahu
k vykonnosti NN Bank misto v absolutni vysi. Provaza-
nost v ramci zdkazu zajisti, Ze pokud trh roste nebo
upadd rychleji, nez se ocekdvalo, md podnik ING
potiebné pobidky k zachovani podilu NN Bank na trhu
v souladu s predpokliddanou drovni.

Tento zdvazek tykajici se spojeného zdkazu je dale
posilen zdvazkem souvisejicim se samofinancovanim,
ktery je popsin v 87. az 96. bodé odivodnéni. Novd
produkce NN Bank by méla byt samofinancovédna, aby
byla ve stfednédobém horizontu zajisténa skute¢nd nezé-
vislost na podniku ING. Spojeny zdkaz by mohl vést
k tomu, Ze podnik ING bude NN Bank pobizet, aby
novou produkci financovala neudrzitelnym zptsobem,
s cilem vyhnout se omezeni produkce podniku ING ve
stfednédobém horizontu. Podnik ING se zavdzal, Ze
financovani bude z velké ¢asti sestdvat ze zdvazkl vaci
zakaznikam, kdy celkové vklady a velkoobchodni finan-
covéani budou podle odhadi v zdkladnim scéndfi pfed-
stavovat nejméné 75 % v prvnim roce, 80 % ve druhém
roce a 85 % ve tretim roce financovani, pficemz velkoob-
chodni financovani musi byt omezeno na [1-4] miliardy
EUR.

Aby bylo dosazeno kritické miry objemu podilu na trhu
ve vysi [2-9] %, je piijatelné, aby podnik ING financoval
NN Bank do okamziku odprodeje maximdlni ¢dstkou ve
vy$i 2,7 miliardy EUR v souladu s obchodnim plinem
NN Bank. Aby v3ak bylo dosazeno nezévislosti NN Bank
jako nového subjektu na nizozemském trhu retailového
bankovnictvi, mutze mit financovini po odprodeji
podobu pouze cennych papiri, které emituje NN Bank
a které podnik ING koupi v rdmci transakci odpovidaji-
cich trznim podminkdm. Komise hodnoti kladng, ze
podle tohoto zdvazku nemutze podnik ING ovliviiovat
obchodni strategii NN Bank tim, Ze by hrozil nahlym
ukoncenim financovani, jelikoz cenné papiry budou mit
minimdlni splatnost v délce péti az deseti let.

() Viz obr. 1 v 77. bodé odivodnéni.
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(186) Obchodni plan NN Bank pfedpoklddd udrzitelné finan- (191) Rada obav souvisejicich se zivotaschopnosti, které zt&zo-
covéani az do vySe [2-8] miliard EUR. Bude-li docileno valy odprodej WUB (zejména zna¢ny nedostatek financ-
této tGrovné, dosdéhne NN Bank dostatecné velikosti, aby nich prostiedkil), byla ve scéndii Van Gogh odstranéna.
se etablovala jako novy tcastnik na trhu. Je proto pfija- Stavajici finanéni projekce NN Bank naznaluji, Ze by
telné, Ze podnik ING neni nad tuto troveii s ohledem na mohla byt Zivotaschopnym subjektem. Co se tykd kapi-
vlastni produkci omezen. tdlové pfiméfenosti, Komise uvadi, Ze solventnost banky
bude ve stfednédobém horizontu zajisténa zdvazkem
podniku ING, Ze zajisti minimalni pomér kapitdlu tier
1 v NN Bank ve vysi 12 %. Nabidka kreditni karty NN
(187) Vérohodnost strategie NN Bank v oblasti samofinanco- E,;fmok by soucasne mvevla po,rgf)mvzlepsn stablttubspdonac,h
vani je zajiSténa ndpravnymi opatfenimi, kterd jsou navr- uctu. YK}? mISF rovnez uvadi, ze Nllj Banl _bude mit
zena v zdvazcich piedloZenych Nizozemskem a kterd prospech -z fmancnt sﬂyv své matefske spolecnosti, ING
¢ bvt prabézng sledovana a provadéna. Tato napravna Insurance Europe. Opatfeni navrhovand Nizozemskem
maji byt p p p o R SNPS o
A I ; .y . poskytuji vérohodny scénaf pro zZivotaschopnou a konku-
opatfeni maji napravit pfipadné nedostate¢né samofinan- sl . ke Joobchodn b
covani a vytvofit pro podnik ING dodatecné pobidky rencni sflu na nizozemskem ~maloobchodnim trhu.
s cilem zajistit dosaZeni cili tykajicich se financovédni Zévazky, a zejména jednoznatné stanovend npravnd
raiiy on e : feni Stéci hani by mély poskytnout
NN Bank. Prubézné sledovani umozni odhalit nedostatky gpatrenvl a spoustect mlic dan};my y mely poskyt deni
véas a pred kone¢nou lhiitou pro odprodej. ostatecnou Jistotu, pokud jde 0 uspesnc provedenl.
Toto hodnoceni je podpofeno rovnéz piipominkami
tietich stran, které potvrzuji vérohodnost obchodntho
modelu NN Bank.
(188) Za tfeti, co se tykd dopadu NN Bank na hospodéiskou
soutéz na trhu retailového bankovnictvi v Nizozemsku,
ktery bude hlavnim trhem, na némz bude podnik ING po
skoneni procesu restrukturalizace naddle pisobit,
Korr,nse hOdn.Ot.l lfla‘?“é sk}uteé{lo’st, ze se .podmk HO\IG (192) Komise uvadi, Ze prodlouzeni platnosti zdkazu cenového
zavizal k minimdlni nové rocni produkei a podilim vedeni na trzich, na nichz podil podniku ING ¢&ini 5 %
NN Bfmlf na ,trhu,. ato Jf‘k, v_oblasti h}/potek (), ta}< nebo vice, pfedstavuje dodatecné opatieni k odstranéni
1 s.Po.trebvnelskeho financovdni (). Tento zavazeko b}f‘ mél naruSeni hospodéfské soutéze.. Toto prodlouzeni neplati
zajistit, ze NN .Be}nlf dosahnevv tthtO dvou dulezvlt.ycl} v Nizozemsku, kde je zachovani stdvajictho podilu
ob’lastech podnikdni na strané aktiv v rozvaze kritické podniku ING na hypotecnim trhu prostiednictvim spoje-
Tmiry. ného zdkazu podminéno dspéchem NN Bank. Bez
ohledu na skute¢nost, ze pfipominky Vereniging Eigen
Huis nejsou dilezité ve vztahu k pochybnostem, které
Komise uvedla v rozhodnuti o zahdjeni fizeni, a neproka-
(189) Vérohodnost téchto zdvazki opét zajistuje skutecnost, Ze zuji pifmou pficinnou souvislost mezi zdkazem tykajicim
podnik ING piijme ndpravnad opatfeni, pokud NN Bank se cenového vedeni ulozenym podniku ING a chovanim
nedosahne svych ciléi. Komise podotykd, ze se podnik nizozemského hypotecniho trhu, byly by kazdopddné
ING zavdzal pievést vztahy s jednotlivymi klienty omezenym rozsahem zdkazu tykajictho se cenového
prostiednictvim pfevodu hypoték na NN Bank, pficemz veden{ odstranény.
ndklady na pfevod ponese zcela a vyhradné podnik ING.
Takovyto mechanismus zamezuje riziku malo kvalitniho
provedeni napriklad sekuritizaci starého portfolia, coz by
NN Bank poskytovalo mélo obchodnich piilezitosti
k zvyseni podilu na trhu.

(193) Naruseni hospodaiské soutéze vyplyvajici ze skutecnosti,
ze proces odprodeje je opozdén, vyrovndvaji rovnéz
prodlouzené zdruky tykajici se chovdni. Toto zmirnéni

(190) Co se tykd rozsahu fady produktti NN Bank, Komise bere naruseni je 3V souladu s praxi Komise v jinych nedévnych
na védomi{ skute¢nost, ze NN Bank bude vykondvat pripadech ().
¢innosti v péti produktovych oblastech, tj. hypotéky,
spotiebitelské financovdni, spofeni, bankovni anuity
a retailové cenné papiry. Skute¢nost, Ze NN Bank rozsi-
fila sortiment svych produktd v porovndni s tim, co se
planovalo v zdvazku tykajicim se WUB v rozhodnuti
o restrukturalizaci z roku 2012, vyvojem platebniho (194) Komise se proto domnivd, Ze zména zdvazku tykajictho

néstroje ve formé kreditni karty, dale piispivd k diverzifi-
kaci obchodniho modelu, a odstraiiuje tudiz jeden
z nedostatkti obchodntho modelu WUB, a to jeji posta-
veni jakozto subjektu specializovaného na hypotéky.

() V praméru [1,5-6] miliard EUR resp. [2-9] % v obdobi 2013-2015,
viz 79. bod odtivodnéni.

(%) [40-140] miliond EUR resp. [0,5-6] % do roku 2015, viz 80. bod
odiivodnéni.

se WUB ve spojeni s prodlouzenim platnosti zdkazu
cenového vedeni a zdkazu tykajictho se akvizic nezpo-
chybnuje jeji zavér uvedeny v rozhodnuti o restrukturali-
zaci z roku 2012, Ze existuji dostate¢nd opatfeni omezu-
jici naruseni hospodatské soutéze.

() Rozhodnuti ve véci SA.34539 Commerzbank, Uf. vést. C 177,

20.6.2012, s. 20 a rozhodnuti ve véci SA.29833 KBC, UFf. vést.
C 135, 9.5.2012, s. 5.
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(195) Vzhledem k vyvdzenosti opatieni vyvozuje Komise zavér,
ze nové zdvazky postaluji k rozptyleni pochybnosti,
které vyslovila v rozhodnuti o zahdjeni fizeni, pokud
jde o neopravnéné naruseni hospodaiské soutéze, a k
zajisténi slucitelnosti podpory na restrukturalizaci.

Zavér

(196) Pozménéné zdvazky spolecné se splacenim ¢&dstky ve vysi
4,5 miliardy EUR na zdklad¢ pevného splatkového kalen-
défe zajistuji, Ze posouzeni slucitelnosti je v souladu
s rozhodnutim o restrukturalizaci z roku 2012, jelikoz
jsou s to zajistit obnoveni Zivotaschopnosti, sdileni
ndkladi a odstranéni naruSeni hospoddfské soutéze.
Navrhovand zména rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2012 na zdkladé novych zdvazka zajistuje i nadale
slu¢itelnost rekapitaliza¢ntho opatfeni a podpory na
restrukturalizaci, kterou Nizozemsko poskytlo podniku
ING. Na tomto zakladé byly pochybnosti, které Komise
uvedla v rozhodnuti o zahdjeni fizeni, rozptyleny,

PRIJALA TOTO ROZHODNUTI:

Clanek 1

Vlozeni kapitdlu ve vysi 10 miliard EUR, ktery Nizozemsko
upsalo dne 22. fijna 2008, je i nadéle slucitelné s vnitinim
trhem na zakladé zavazki stanovenych v piiloze 1.

Cldnek 2

Statni podpora uvedend v rozhodnuti Komise ze dne 11. kvétna
2012 ve véci SA.28855 (N 373/2009) (ex C 10/2009 a ex
N528/2008) je i naddle slucitelnd s vnitinim trhem na zdkladé
zdvazka stanovenych v piiloze L.

Zavazky stanovené v piiloze rozhodnuti Komise ze dne
11. kvétna 2012 ve véci SA.28855 (N 373/2009) (ex
C 10/2009 a ex N528/2008) se nahrazuji zdvazky uvedenymi
v piiloze 1.

Cldnek 3

Toto rozhodnuti je uréeno Nizozemskému krdlovstvi.

V Bruselu dne 16. listopadu 2012.

Za Komisi
Joaquin ALMUNIA
mistopredseda
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PRILOHA 1

SEZNAM ZAVAZKU

a) Splaceni zbyvajicich cennych papirGi v ramci kapitdlu core tier 1:

— Podnik ING splati Nizozemsku zbyvajicich 300 000 000 cennych papird v rdmci kapitdlu core tier 1 podle tohoto

splatkového kalendare: i) ¢astku ve vysi 1 125 miliontt EUR do dne 26. listopadu 2012, ii) ¢astku ve vysi 1 125
miliont EUR do dne 6. listopadu 2013, iii) ¢astku ve vysi 1 125 miliontt EUR do dne 31. bfezna 2014 a iv)
Castku ve vysi 1 125 milion EUR do dne 15. kvétna 2015, jak je podrobnéji uvedeno v nésledujicim splatkovém
kalendafi.

Splatkovy kalendar
(v mid. EUR)

1,125 4,500
[ 50 % prémie / narostlé droky -

= odkup
W splaceni za nominalni

e 1,500

hodnotu prostfednictvim pfeminy

1,125

1,125

1,125 - 0,062
0,244

0,069

26.11.2012 6.11.2013 31.3.2014 15.5.2015 Celkem

Aby byla zajisténa celkova platba presné ve vysi 4,5 miliardy EUR, bude muset podnik ING u velmi malé ¢dsti
uplatnit moZznost pfemény cennych papirt v rdmci kapitdlu core tier 1, jelikoz zpétny odkup ve vysi 150 %
nomindlni hodnoty povede k narostlym trokim, pokud se neuskute¢ni ke dni 13. kvétna kazdého roku. V piipadé
(takovéto) pfemény (jak je rovnéz popsdno v rdmci tohoto zdvazku niZze) se nizozemsky stit rozhodne pro
splaceni za nomindlni hodnotu v hotovosti.

— Tyto splatky se uskute¢ni prevdzné formou zpétného odkupu cennych papirti od nizozemského stdtu a zaplacenim

souvisejici 50% prémie. Vyse uvedeny splitkovy kalenddi vede k celkové splatce ve vysi 4,5 miliardy EUR, coz
znamend celkovou vnitini ndvratnost pfesné ve vysi 12,5 %, kterd je vyssi nez celkovd ndvratnost nejméné 10 %,
jak je uvedeno v rozhodnuti Komise ze dne 12. prosince 2008. Podnik ING vyuZije moznost pfemény pouze
tehdy, dojde-li k vyplaceni kupont ajnebo budou-li splatné narostlé roky, aby se vynosy rovnaly celkové ¢dstce
ve vysi 4,5 miliardy EUR. V tomto piipadé budou platby kupént ajnebo narostlych trokt vedouci k vynostim
vy$sim nez 4,5 miliardy EUR odecteny od platby 50% prémie nebo piipadné pfipsiny ve prospéch této platby.
Celkové splatky pfesné ve vysi 4,5 miliardy EUR lze dosdhnout pomérnou pfeménou Casti zbyvajicich cennych
papirti namisto jejich odkupu. VSechny zbyvajici platby (nomindlni hodnota, prémie, kupény a/nebo narostlé
troky) ¢ini celkem 4,5 miliardy EUR.

— Skutecné splatky trandi na zdkladé vyse uvedeného splatkového kalenddfe jsou podminény souhlasem nizozemské

centralni banky (DNB).

— Snahou podniku ING je vyplatit Nizozemsko co nejrychleji a podnik ING platby urychli, bude-li to obezfetné

s ohledem na aktudlni finan¢n{ situaci. Pokud podnik ING platby urychli, vedlo by to k vnitini ndvratnosti vyssi
nez 12,5 %.

— Neni-li mozné provést platbu transe zcela nebo Cdstecné, napravi to podnik ING odpovidajicim navysenim

nésledné transe. Nizozemsky stdt se zavazuje, Ze rekapitalizacni opatfeni v podobé kapitédlu core tier 1 opétovné
ozndmi, pokud podnik ING nezaplati dvé po sobé nésledujici transe v plné vysi.
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— Nesplati-li podnik ING celkovou ¢astku ve vysi 4,5 miliardy EUR do dne 15. kvétna 2015, jak je uvedeno ve
splatkovém kalendadri, zavazuje se nizozemsky stat rekapitaliza¢ni opatfeni v podobé kapitdlu core tier 1 opétovné
oznamit.

b) Zavazky tykajici se snizeni bilanéni sumy podniku ING

— Podnik ING snizi do 31. prosince 2015 svou bilan¢ni sumu pfiblizné o 45 % v porovndni s Udaji za tfeti Ctvrtlet
roku 2008, a to prostfednictvim odprodejt (!) ¢i jinych opatfeni k snizeni bilanéni sumy (napt. likvidace port-
folif) (3). Pfislibené sniZeni bilancni sumy je zaloZeno na udajich za tieti Ctvrtleti roku 2008 a nepfihlizi
k moznému dopadu organického riistu, zmén sménnych kurzd, zmén trokovych sazeb nebo daldich navyseni
kvili pfipadnym novym regulacnim poZzadavkim, napiiklad v pfipadé, Ze by banky musely kvili novym pred-
pisim EU drZet podstatné vétsi likvidni rezervy.

— Podnik ING nebude podléhat omezeni tykajicimu se organického ristu (4. ristu nesouvisejictho s akvizicemi)
bilan¢ni sumy jeho podnikd. Podnik ING bude nadéle uplatnovat obecnou politiku tykajici se vyuZzivani vyssich
finan¢nich prostiedkd svéfenych zdkazniky prevdzné k vétsimu poskytovani tvért redlné ekonomice (podnikiim
a spotfebiteliim) a bude nadéle snizovat svou expozici vici rizikovéjsim kategoriim aktiv v rdmci cennych papirt
krytych hypotékami na podnikdni a cennych papirtl krytych hypotékami na bydleni. Podnik ING nepfijme nové
iniciativy, které zvysuji jeho piimou expozici vici nemovitostem (), v souladu s obecnou politikou podniku ING
tykajici se snizovani rizik.

— Podnik ING se zavazuje odprodat do 31. prosince 2013 vice nez 50 % podniku ING Insurance | Investment
Management (IM) Asia, do 31. prosince 2014 vice nez 50 % podniku ING Insurance | IM US a do 31. prosince
2015 vice nez 50 % podniku ING Insurance | IM Europe (%) navic k ¢innostem subjekta/podnikd, které jiz podnik
ING odprodal, zacal likvidovat nebo ukondil, jak je uvedeno v 77. bodé odtivodnéni rozhodnuti o restrukturalizaci
z roku 2012 a v posledni pololetni zpravé o pokroku (°). V piipadé podniku ING Insurance [ IM US se podnik
ING zavazuje odprodat nejméné 25 % podniku do 31. prosince 2013 (6).

— Za splnéni pozadavku na odprodej se povazuje odprodej vice nez 50% podilu podniku ING (méfeno v akciich)
v urcitém podniku. V tomto piipadé ptijde podnik ING o vétsinu ve sprdvni radé a bude podnik dekonsolidovat (v
souladu s G¢etnimi predpisy IFRS ). Podnik ING odproda zbyvajici podily v i) podniku ING Insurance | IM Europe
do 31. prosince 2018, ii) podniku ING Insurance | IM US do 31. prosince 2016 a iii) podniku ING Insurance | IM
Asia do 31. prosince 2016.

¢) Nizozemsko se déle zavazuje, Ze podnik ING dodrzi zdkaz tykajici se akvizic:

— Podnik ING se po dodatecnou dobu zdrzi nabyvéani finan¢nich instituci. Podnik ING se mimoto po stejnou dobu
zdrzi nabyvani jakychkoli (jinych) podnikd, které by zpomalilo splaceni cennych papirti v rdmci kapitdlu core tier
1 Nizozemsku. Zdkaz tykajici se akvizic bude platit az do dne 18. listopadu 2015, nebo do dne, k némuz bude
odprodédno vice nez 50 % podniku ING Insurance | IM Asia, 50 % podniku ING Insurance | IM US a 50 %
podniku ING Insurance [ IM Europe, podle toho, co nastane dfive ().

— Bez ohledu na tento zdkaz mtze podnik ING se souhlasem Komise nabyvat podniky, zejména je-li to nezbytné
k zajisténi financni stability nebo hospodafské soutéZe na relevantnich trzich.

(") ING provede celkové snizeni bilan¢ni sumy nejméné o [...] miliard EUR (45 %) ve formé odprodeju (v souladu s planem restruktu-

ralizace podniku ING ze dne 22. fijna 2009).

(3 Likvidaci variabilnich anuit a finan¢nich produkt v USA lze vzit v dvahu jako odprodej, pokud je tato likvidace provedena v souladu
s podminkami stanovenymi v prﬂoze IL

() Tj. bez hypotek jelikoZ se nepovazuji za pifmou expozici vici nemovitostem.

(% 50 % je méfeno z hlediska 50 % plus 1 akcie a ztraty vétSiny ve spravni radé a Gcetni dekonsolidace subjektu.

©) Zprava o pokroku pii provadéni konecné verze plinu restrukturalizace podmku ING ze dne 19. cervna 2012.

(°) Likvidace v USA (tj. variabilni anuity a finan¢ni produkty) se povazuji za pro forma odprode]e Tyto likvidace méfené pfidélenym
vlastnim kapitdlem (na zdkladé adaji pro tcetni obdobi 2011) spolu s odprodejem nejméné 25% podilu v podniku ING Insurance | IM
US povedou do dne 31. prosince 2014 k odprodeji vice nez 50 % (pro forma).

(’) U podniku ING Insurance | IM US bude kritéria tykajiciho se odprodeje 50 %+ dosazeno, jakmile podnik ING odprodal alespon 25 %
tohoto podniku, s piihlédnutim k pro forma odprodeji likvidovanych podniki v USA (podle tdajii o pridéleném vlastnim kapitdlu pro
acetni obdobi 2011).
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d) Nizozemsko se zavazuje, Ze bankovni divize podniku ING bude dodrzovat zdkaz tykajici se cenového vedent:

ING EU (mimo ING Direct) > 5% podil na trhu

— Zdkaz tykajici se cenového vedeni se nebude vztahovat na Nizozemsko (hypotéky, spofeni, vklady malych
a stfednich podnikdi, soukromé bankovnictvi atd.). Pro ostatni podniky v EU mimo ING Direct s podilem na

trhu vy$§im nez 5 % plati nize uvedené.

— Bez piedchoziho schvdleni Komisi nebude podnik ING nabizet piiznivéjsi ceny u standardnich produkti podniku
ING (na trzich vymezenych niZe) nez jeho tfi piimi konkurenti s nejlep$imi cenami, pokud jde o trhy v EU, na
nichZ md podnik ING podil na trhu vy3si nez 5 %. Podnik ING muzZe proto nabizet urcitou cenu pouze tehdy,

existuji-li na trhu nejméné tii produkty s lepsi cenou.

— Tento zdvazek je omezen na standardni produkty podniku ING na téchto trzich: i) maloobchodni trh spofeni, ii)
maloobchodni hypote¢ni trh, iii) soukromé bankovnictvi, pokud zahrnuje hypotecni nebo spotici produkty, nebo
iv) vklady malych a stfednich podnikd (malé a stfedni podniky vymezené podle definice téchto podnikd, kterou
podnik ING obvykle/v soucasnosti pouzivd pii své ¢innosti v piislusné zemi). Jakmile podnik ING zjisti, Ze
u svych produktd nabizi vyhodngjsi ceny nez jeho tii konkurenti s nejlepsimi cenami, upravi co nejdiive
a bez zbytecné prodlevy — do [0-20] pracovnich dnd, je-li to mozZné na zdkladé (mistnich) pravnich a spravnich
piedpisti — svou cenu na trover, kterd je v souladu s timto zdvazkem. Pfi stanovovéni svych cen podnik ING
posoudi, zda jsou tyto ceny v souladu s omezenimi tykajicimi se cenového vedeni. Aby se co nejvice omezily
konflikty mezi zdkazem tykajicim se cenového vedeni a pravnimi a regula¢nimi omezenimi vztahujicimi se na

dpravu cen, omezi podnik ING platnost svych trznich nabidek na nejvyse tii mésice.

ING Direct EU

— Na podporu dlouhodobé Zivotaschopnosti podniku ING nebude podnik ING Direct nabizet bez ptedchoziho
schvéleni Komisi u standardnich produktd ING vyhodnéjsi cenu nez jeho piimy konkurent s nejlepsi cenou (z
deseti financnich instituci, které maji nejvétsi podil na relevantnim produktovém trhu) ('), pokud jde o maloob-
chodni hypotecni trhy a maloobchodni trhy spofeni v EU. Podnik ING mdzZe proto nabizet urcitou cenu pouze
tehdy, existuje-li na trhu nejméné jeden produkt s lepsi cenou. Financni instituce bude vymezena jako vSechny
spolecnosti v rdmci ur¢ité skupiny (zahrnuty jsou napfiklad i vedlejsi znacky a dcefiné spolecnosti). Za tcelem
porovnani lze pouZit viechny ceny nabizené touto financni instituci (véetné cen vedlejsich znacek a dcefinych

spolecnosti).

— Jakmile podnik ING Direct zjisti, Ze se na maloobchodnim hypote¢nim trhu nebo maloobchodnim trhu spofeni
v EU stal subjektem uddvajicim ceny, upravi svou cenu na tiroven, kterd je v souladu s timto zdvazkem, a to co
nejdiive a bez zbytecné prodlevy — do [0-20] pracovnich dnd, je-li to mozné na zdkladé (mistnich) pravnich
a spravnich predpisti. PH stanovovani svych cen podnik ING Direct posoudi, zda jsou tyto ceny v souladu
s omezenimi. Aby se co nejvice omezily konflikty mezi zdkazem tykajicim se cenového vedeni a pravnimi
a regula¢nimi omezenimi vztahujicimi se na Gpravu cen, omezi podnik ING Direct platnost svych trznich nabidek

na nejvyse tii mésice.

vy,

— Je-li pocet cen ve srovndvacim méfitku zalozeném na nejlepsi sazbé kazdé z deseti pfednich finanénich instituci
niz8i nez deset, pouzije se 11., 12, 13. atd. nejvétsi finan¢ni instituce, dokud nebylo zji§téno deset cen riznych

financnich instituci.

— Pro kazdou zemi a skupinu produktt byl schvélen predem stanoveny seznam pfednich deseti finan¢nich instituci
(obsazeny ve zvldstnim dokumentu, ktery byl dohodnut s Komisi jako zéklad sledovani), jenz se pouzije do dne
30. Cervna 2013 a ktery je pravidelné aktualizovdn. Ve druhém ¢tvrtleti roku 2013 kontrolni sprévce pro zékaz

tykajici se cenového vedeni tento seznam prezkoumd a v piipadé potieby navrhne jeho zmény.

(") Pokud se podnik ING Direct sim nenachdzi mezi prednimi deseti institucemi, muZe se porovnat s deseti (nejvétsimi) hraci. Patii-li
podnik ING Direct mezi pfednich deset nejvétsich hracti, mélo by se srovndni provést na zakladé ostatnich deviti nejvétsich hract na
trhu. Posledné uvedené se nevztahuje na podnik ING Direct Austria, ktery se muze vzdy srovndvat s ostatnimi deseti (nejvétsimi) hraci.
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Pro Spanélsko, Francii a Itdlii byly piijaty zvldstni dohody tykajici se srovndvdni. Ve zvldstnim pifpadé Itdlie
(zdkladni trokovd sazba) se podnik ING zavazuje k nizsi cené, nez je italskd zdkladni drokovd sazba ¢islo jedna
v porovnani s celym trhem spofeni (s vyloucenim tif specializovanych hréct: [...]). Nové dcastniky na trhu
posoudi kontrolni sprdvce pro zdkaz tykajici se cenového vedeni. Srovndvaci méfitko pro italské akéni nabidky
pohyblivé trokové sazby spofeni je vypracovdno na zdkladé prednich deseti finan¢nich instituci. Pro kazdou
financ¢ni instituci bude vzata v tvahu nejvyssi akéni nabidka pohyblivé drokové sazby spofeni. Jestlize finan¢ni
instituce nenabizi u spofeni akéni nabidku pohyblivé drokové sazby, pouzije se misto toho nejvyssi nabidka
u [1-12]mési¢niho terminovaného vkladu. Pokud vsak vice nez [2-6] z prednich deseti finan¢nich instituci nabizi
u spofeni akéni pohyblivd tGrokovd sazba, nelze moznost tykajici se zahrnuti [1-12]mésicnich terminovanych
vkladii pouzit. Podnik ING se zavazuje k niz$i cené, neZ je nejlepsi nabidka v tomto srovndvacim seznamu.
Podrobné informace o vyjimkach a dalsf vysvétlivky jsou obsazeny ve zvldstnim dokumentu, ktery byl dohodnut
s Komisi za tdcelem sledovéni.

Obecné

— Podnik ING nebude mimoto nabizet pobidky k pofizeni (napf. bonusy v hotovosti) vypldcené za zalozeni

spofictho tctu, které jsou spolené s nabizenou tirokovou sazbou vyhodngjsi nez nejlepsi kombinace drokové
sazby a pobidky k pofizeni na trhu spofeni. Pfi nabizeni balicku produktd (véetné spofictho Gétu) nebude
kombinace trokovych sazeb a pobidek k poiizeni u tohoto balicku lepsi nez nejlepsi kombinace drokovych
sazeb a pobidek k pofizeni na trhu spofeni nebo u podobného balicku. Balicek zahrnuje cenu samotného
produktu. Za téelem vypoctu spolené hodnoty nabidky je pobidka k pofizeni snizena o primérny prvni
vklad u podniku ING v piipadé kampané na ro¢nim zdkladé, coz vede k efektivni kombinované drokové sazbé.
U podniku ING EU ((mimo ING Direct) > 5% podil na trhu) budou balicky porovndny se tfemi piHmymi
konkurenty s nejlep$imi cenami. U podniku ING Direct budou balicky porovndny s deseti finan¢nimi institucemi,
které maji nejvétsi podil na relevantnim produktovém trhu.

— V piipadé zmén na trhu, které maji za ndsledek neexistenci znacné konkurence v rdmci urdité srovndvaci

kategorie, a to ani po zahrnut{ vech finan¢nich instituci, nebo v p¥ipadé, Ze konkurenti i) poskytnou zdkazniktim
nespravné nebo netiplné tidaje s ohledem na zdkaz tykajici se cenového vedent, ktery se vztahuje na podnik ING,
nebo ii) se pokusi vystavit podnik ING riziku poruseni zdkazu cenového vedeni, pfedlozi kontrolni spravce pro
zdkaz tykajici se cenového vedeni po vyslechnuti Komise ndvrh a vyzadd si souhlas Komise a podniku ING s cilem
nalézt vhodné feseni v duchu feSeni uvedenych ve zvlastnim dokumentu, ktery byl dohodnut s Komis{ za tcelem
sledovani.

— Zavazky tykajici se zdkazu cenového vedeni, které podnik ING pfedlozil v roce 2009 a které jsou zahrnuty

v piiloze rozhodnuti Komise ze dne 11. kvétna 2012, zistanou v platnosti po pfechodnou dobu v délce pii
mésicti od pfijeti rozhodnuti Komise o této pozménéné piiloze. Pozménénd omezeni uvedend v této piiloze
vstoupi v platnost tfi mésice od pfijeti rozhodnuti Komise o této pozménéné piiloze. Zdkaz cenového vedeni
bude platit do dne 18. listopadu 2015 nebo do dne, k némuz bude odprodino vice nez 50 % podniku ING
Insurance | IM Asia, 50 % podniku ING Insurance [ IM US () a 50 % podniku ING Insurance | IM Europe, podle
toho co nastane dfive. Ke sledovani tohoto zdvazku jmenuje Nizozemsko kontrolntho spravce, kterého piedem
vybere a navrhne podnik ING (ddle jen ,kontrolni spravce pro zdkaz tykajici se cenového vedeni®). Jmenovani
kontrolniho sprévce pro zikaz tykajici se cenového vedeni podléhd schvéleni Komisi.

¢) Nizozemsko se zavazuje k fadé podrobnych ustanoveni, co se tykd vyclenéni a odprodeje WUH|/Interadvies:

— Odkazuje se na zddost o pfezkum | ndvrh obchodniho plinu (Van Gogh) Nizozemska ze dne 4. listopadu 2011

a ndsledné aktualizace, které byly predlozeny Komisi, zejména aktualizaci obchodniho planu ze dne 11. cervence
2012. Zavazky podle scéndfe Van Gogh jsou uvedeny niZze.

— Podnik ING zalozi v Nizozemsku novou spolecnost uréenou k odprodeji, kterd bude vy¢lenéna z jeho stdvajicich

podnikd v oblasti retailového bankovnictvi v Nizozemsku. Hlavni finanéni projekce tohoto podniku jsou nésle-
dujici ():

(") U podniku ING Insurance | IM US bude kritéria tykajictho se odprodeje 50%+ dosazeno, jakmile podnik ING odprodal 25 % tohoto
podniku, s pfihlédnutim k pro forma odprodeji likvidovanych podnikd (podle pfidéleného vlastniho kapitdlu (iidaje za tcetni obdobi
2011).

(%) Odhady tykajici se hypoték jsou zaloZeny na ro¢ni produkci ve vysi [1,5-7] EUR (zdkladni scéndf). Odhady spotiebitelského finan-
covani vychazeji z nize uvedenych cilii tykajicich se produkce. Skute¢né tidaje se mohou lisit kvili chovdni spotiebitele, pokud jde
o placeni pfedem, produkce vsak bude v souladu se stanovenymi cili, jak jsou uvedeny nize. Celkové vklady a velkoobchodni
financovani budou v rdmci nize uvedenych rozpéti za rok.
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Projekce bilance u klienti1 a finacovani NN bank

(v milionech)

Zahdjeni 2013 2014 2015 2016 2017
Bilance u klienti
Hypotéky 2 600 EUR [...] [...] [...] [...] [...]
Sl’ao’tfebitelské financo- | 188 EUR [...] [...] [...] [...] [...]
van{
VKlady zdkaznikii 2940 EUR ] [.] [.] ] [.]

Velkoobchodni financovéani

Financovéni ING Bank [...] [...] [...] [...] [...] [...]

Kapitalové trhy [...] [...] [...] [...] [...] [...]

— Vysledek musi byt takovy, aby novd spolecnost byla Zivotaschopnym a konkurenceschopnym podnikem, ktery je

samostatny a nezdvisly na podnicich, jeZ si ponechd podnik ING. Tato nové spolecnost bude zahrnovat &sti
podnikéni, které jiz byly vyclenény z bankovni divize Westland Utrecht/Interadvies (ddle jen ,Westland Utrecht
Bank®), a stdvajici (omezené) ¢innosti neddvno zalozené bankovni divize Nationale Nederlanden (NN Bank).

— Odprodavany podnik bude zafazen do podniku ING Insurance | IM Europe, ktery md dlouhodoby strategicky

zdvazek tykajici se nizozemského maloobchodniho trhu, a bude fungovat pod znackou ,Nationale Nederlanden®
(jako ,NN Bank®), s vlastnimi finan¢nimi kapacitami a rozséhlou distribu¢ni siti. NN Bank bude proto odproddna
jako soucdst podniku ING Insurance | IM Europe nejpozdéji do 31. prosince 2015. Tento odprodej se pravdé-
podobné uskute¢ni prostiednictvim pocdtecni vefejné nabidky.

— NN Bank bude nabizet Sirokou a soudrznou fadu produktd, a to hypote¢ni produkty, sporfici produkty, bankovni

anuity, investi¢ni produkty a spotiebitelské Gvéry, spolecné s hlavnimi retailovymi pojistnymi produkty pojistoven
NN v oblasti Zivotniho pojisténi a majetkového a nezivotniho pojisténi (!). NN Bank bude zdkazniky oslovovat
prostiednictvim integrovaného modelu vicekandlové distribuce s vyuzivanim nezdvislych financnich poradct
a smluvnich zdstupct s celostdtni pisobnosti pro poradenstvi v oblasti slozitych finan¢nich situaci a produktt
a v rostouci mife i internetu a stfedisek telefonickych sluzeb v oblasti prodeje a sluzeb. VSechny tyto distribucni
kandly zajistuji spolecné piistup k vice nez 2,5 milionu zdkaznikd Nationale Nederlanden.

— NN Bank bude z velké ¢dsti samofinancovdna retailovymi dsporami a nadmérnymi financnimi prostiedky

z &innosti v oblasti pojisténi, které budou v piipadé potieby doplnény externim financovanim. NN md pfistup
k financovani a kapitdlu umoznujicimu rtst a produkci hypoték, coz za soucasnych trznich podminek pfedstavuje
konkurencni vyhodu.

— Pii provadéni navrhu obchodniho planu si podnik ING ponechd ¢dst stdvajictho hypotecniho portfolia Westland

Utrecht Bank. Bilanéni suma NN Bank bude na zacitku nizkd, aby byl zajistén ndlezity soulad aktiv a pasiv
a rychly rust s cilem stit se stfedné velkym hracem. Kapitalizace bude postacovat k provedeni planu tykajictho se
dlouhodobého riistu: podnik ING prevede hospoddiské vyhody plynouci z portfolia, které si ponechd (350
miliont EUR na zdkladé cisté soucasné hodnoty (hospodaiskych) ziskti plynoucich z tohoto portfolia), jako
pocatecni kapitdlovy vklad a v pfipadé potieby poskytne dalsi kapitdl (az do vySe 120 miliont EUR), v zdsadé
viak tésné pred odprodejem (pokud se stane zdvaznym pakovy pomér podle ramce Basel III a pokud NN Bank
bude potiebovat kapitdl pro provedeni svého obchodniho planu). Tento pldnovany vyvoj kapitalizace NN Bank
zajisti rst az do roku 2016, pficemz poté bude NN Bank schopna financovat svijj rist sama. Podnik ING ponese
veskeré vydaje a rizika plynouci z ponechaného hypote¢niho portfolia (az do doby splatnosti) a zisky ptevede na
NN Bank.

— NN Bank bude mit niZe uvedené cile, co se tykd hypoték a spotiebitelskych Gvéra:

(") NN Bank v soucasnosti nabizi pouze bankovni anuity a avéry (hypotéky), Jakékoli rozsiteni ¢innosti nebo produktt vyzaduje piedchozi
schvéleni DNB.
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Hypotéky

V oblasti hypoték bude mit NN Bank primérnou roéni novou produkei (véetné obnovenych hypoték z portfolia
ve vlastnictvi bankovni divize podniku ING (se znackou NN)) ve vysi nejméné [1,5-6] miliard EUR ro¢né a [2-9]
% celkové produkce hypoték na nizozemském trhu s maximalné [2-8] miliardami ro¢né v letech 2013 (méfeno
ode dne zahdjeni ¢innosti NN Bank (') az 2015. Nebudou-li tato kritéria splnéna, podnik ING se kumulativné
zavazuje:

— pievést vztahy s jednotlivymi klienty prostfednictvim pfevodu hypoték na NN Bank (na zdklad¢ individudlnich
nabidek urcenych klientim bankovni divize podniku ING, ktef{ maji hypotéku (%)) (velikost bude zdviset na
nutnosti doséhnout vyse uvedeného podilu na trhu; vybér z portfolia podniku ING s pravdépodobnosti
nesplaceni (PD) a ztrdtovosti ze selhdni (LGD) (*) v souladu s obchodnim plénem);

— prevést vlastnictvi téchto hypoték bez dodate¢nych poplatki pro klienta nebo NN Bank;

— umoznit, aby NN Bank vyuzivala distribu¢ni kandly bankovni divize podniku ING k nabizeni hypoték NN
Bank klientim bankovni divize podniku ING za tGcelem dosazeni stanovenych cild.

Spotiebitelské vivéry

V oblasti spotfebitelskych tvért bude mit NN Bank ro¢ni novou produkci ve vysi nejméné [10-100] milionti EUR
a nejméné [0,5-4] % celkové produkce spotiebitelskych Gvérti na nizozemském trhu ke dni 31. prosince 2013 (¥).
NN Bank bude mit ro¢ni novou produkci ve vysi nejméné [40-140] miliont EUR ro¢né a nejméné [0,5-5] %
celkové produkee spotiebitelskych tivért na nizozemském trhu ke dni 31. prosince 2015 s maximélné [100-200]
miliony EUR. Nebudou-li tato kritéria splnéna, podnik ING se zavazuje:

pievést vztahy s jednotlivymi klienty prostfednictvim pfevodu portfolia spotiebitelskych avért ING Bank Nether-
lands (portfolio ve vlastnictvi bankovni divize podniku ING) na NN Bank (velikost bude zdviset na nutnosti
dosdhnout vyse uvedeného podilu na trhu; vybér z portfolia podniku ING s pravdépodobnosti nesplaceni (PD)
a ztratovosti ze selhdni (LGD) v souladu s obchodnim plinem);

pevést vlastnictvi téchto spotfebitelskych tvéra bez dodatenych poplatkii pro klienta nebo NN Bank.

— Podnik ING se zavazuje, Ze minimdlni cilovd vyse kapitdlu tier 1 v NN Bank bude ke dni 31. prosince 2015, nebo pii
odprodeji vice nez 50 % podniku ING Insurance | IM Europe nebo pfipadné NN Bank ¢init 12 % (coZz znacné
pfesahuje minimélni regula¢ni pozadavek).

— Podnik ING se zavazuje zahrnout do NN Bank platebni ndstroj ve formé kreditni karty se znackou NN s naklady pro
spotiebitele, které nejsou vyssi nez nédklady na debetni kartu. Co se tykd drziteld kreditnich karet se znackou NN,
podnik ING jim poskytne bezplatny piistup ke svym bankomatiim po dobu tif let od zavedeni této kreditni karty a v
zdsadé do 31. prosince 2015.

— Podnik ING zasle 350 000 svych klientd obchodni sdéleni tykajici se NN Bank v souladu s nizozemskym zdkonem
o ochrané osobnich ddaji. Podnik ING bude moci svym klientim vysvétlit, Ze celem tohoto sdéleni je dodrzeni
pravidel Unie pro stitni podpory ze strany podniku ING.

(") V pfechodném obdobi do spusténi scéndfe Van Gogh bude zdvazek tykajici se produkce hypoték podle scéndfe Van Gogh provadét
stavajici Westland Utrecht Bank. Béhem tohoto obdobi bude Westland Utrecht Bank podavat zprdvy o téchto zévazcich kontrolnimu
spravci. Novd produkce hypoték (véetné obnovenych hypoték) a vklady zdkaznik ucinéné v tomto pfechodném obdobi budou
pievedeny na novou NN Bank pfi zahdjeni ¢innosti nebo pfed timto dnem.

(%) Veetné dcefinych spolecnosti bankovni divize podniku ING.

(}) Pravdépodobnost nesplaceni (PD) a ztrdtovost ze selhdni (LGD).

(*) V prechodném obdobi do spusténi scéndfe Van Gogh za¢nou WUB a NN Bank budovat co nejdiive kapacity v oblasti spotiebitelského
financovani. S ohledem na toto prechodné obdobi se podnik ING zavazuje k pomérné trzni produkci mezi spusténim scéndfe Van
Gogh a dnem 31. prosince 2013. Pfipadny schodek v produkci v pfislusném roce bude napraven v ndsledujicich letech, aby bylo
dosazeno odhadii uvedenych v obchodnim planu.
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— Bankovni divize podniku ING omezi svou produkci novych hypoték. Podnik ING se zavazuje, Ze ro¢ni produkce

hypoték bankovni divize podniku ING (bez obnovenych hypoték) nebude vyssi nez [2-4]ndsobek nové produkce NN
Bank. Na ctvrtletnim zdkladé nemdze novd produkce podniku ING piekrocit [2,5-5]ndsobek nové produkce NN Bank
ve stejném Ctvrtleti a [2,25-4,5]ndsobek nové produkce NN Bank za pololeti. Pokud novéd produkce NN Bank na
ro¢nim zékladé piekroci [2-8] miliardy EUR, neexistuji s ohledem na novou produkci bankovni divize podniku ING
74dnd omezeni, to znamend, Ze pokud v jednom pololeti novd produkce NN Bank pfesahne [1-4] miliardy EUR,
nebude podnik ING v ndsledujicim pololeti s ohledem na objem své nové produkce omezen.

NN Bank musi podniku ING poskytnout bez zbytecnych prodlev ddaje o nové produkei (nové ndvrhy, schvilené
névrhy) a odhady na mési¢nim zdkladé. Dodrzovéni limitu bude méfeno na zdkladé ddajii o produkci, které zvetejni
Kadaster.

Vyse uvedené omezeni plati v obdobi od 1. ledna 2013 do 31. prosince 2015. V pfechodném obdobi do spusténi
scéndfe Van Gogh se podnik ING zavazuje k maximdlni nové produkei (bez obnovenych hypoték) ve vysi [2-4]nd-
sobku ¢&stky ve vysi [1,5-6] miliard EUR ([3-24] miliard EUR) ro¢né. Ctvrtletné budou poddvany zpravy o pokroku.

NN Bank musi svou rozvahu samofinancovat. Finan¢ni profil NN Bank bude v souladu s projekcemi rozvahy, jak se
navrhuje v obchodnim pldnu. To znamend, Ze podnik ING nezvysi své financovani NN Bank v absolutnich ¢astkdch
nad rdmec ¢dstek uvedenych v obchodnim pldnu pro kazdy rok a maximélni financovani poskytnuté podnikem ING
v roce 2015 bude ¢init 2,7 miliardy EUR.

Financovani poskytnuté podnikem ING na konci roku 2015 s maximdlni ¢dstkou ve vysi 2,7 miliardy EUR musi mit
podobu obchodovatelnych cennych papird, kdy podnik ING muze za trzni ceny koupit nezaji§téné nebo zajisténé
cenné papiry, jako jsou kryté dluhopisy nebo cenné papiry kryté hypotékami na bytové tcely (RMBS). Cenné papiry
mohou nakupovat rovnéz jini investofi nez podnik ING. 100 % cennych papird by mélo mit pii vyddni dobu
splatnosti o délce péti let ¢i vice, 66 % dobu splatnosti o délce sedmi let ¢i vice a 33 % dobu splatnosti o délce
deseti let ¢i vice. O tom, zda byly ceny stanoveny ,nezédvisle“, bude rozhodovat ocenéni samotného cenného papiru,
nebo v piipadé, Ze je podnik ING jedinym kupcem cenného papiru, ceny na sekunddrnim trhu u srovnatelnych
produktd navrzenych kontrolnim sprévcem.

Vy3e financovani NN Bank (celkové vklady a velkoobchodni financovani) (') bude ¢init nejméné 75 % v prvnim roce,
80 % ve druhém roce a 85 % ve tfetim roce(s maximalnim velkoobchodnim financovanim ve vy3i [1-4] miliard EUR)
v porovndni s projekcemi v zdkladnim scénéfi.

Je-li kvili podstatnym zméndm pravniho prostiedi a/nebo trznich podminek skute¢né financovani niz$i nez tato
rozpéti, v dasledku cehoz je tieba aktualizovat projekce rozvahy, ozndmi podnik ING tuto skutecnost kontrolnimu
spravci a Komisi. Kontrolni spravce po konzultaci s Komisi navrhne, jakd opatfeni je tfeba piijmout k zajisténi
zivotaschopnosti NN Bank, a tato opatfeni budou schvalena Komisi.

Vyse financovani poskytnutého podnikem ING bude kazdoro¢né piezkoumévdna, a to pocinaje od zahdjeni ¢innosti
NN Bank (Van Gogh) do 31. prosince 2015.

Nejsou-li projekee financovédni uvedené v obchodnim pldnu na konci kazdého roku dosazeny, ptijme podnik ING nize
uvedend ndpravnd opatient:

— Po prvnim roce zasle podnik ING obchodni sdéleni tykajici se NN Bank dalsim 50 000 klientti podniku ING, je-li
skutecné financovani niz$i nez 80 %, a dalsim 100 000 klientti podniku ING, je-li skute¢né financovani nizsi nez
75 % projekce pro prvni rok podle zdkladniho scéndfe. Po druhém roce zasle podnik ING obchodni sdéleni
tykajici se NN Bank dalsim 100 000 klientd podniku ING, je-li skutecné financovani niz$i nez 85 %, a dalsim
150 000 klienttt podniku ING, je-li skute¢né financovani nizsi nez 80 % projekce pro druhy rok podle zdkladniho
scéndfe. Sdéleni budou zasldna v souladu s nizozemskym zdkonem o ochrané soukromi. Podnik ING bude moci
svym klientim vysvétlit, Ze sdéleni je nezbytné, aby podnik ING dodrzel pravidla stitni podpory.

(") Bez financovani poskytnutého podnikem ING (nebo nékterou z jeho pfimych ¢i nepiimych deefinych spolecnosti).
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— Po prvnim roce poskytne podnik ING NN Bank dodate¢ny rozpocet na propagaci ve vysi 1 milionu EUR, je-li

skutecné financovani nizsi nez 80 %, a 2 miliony EUR, je-li skute¢né financovani nizsi nez 75 % projekce pro
prvni rok podle zdkladniho scénédfe. Po druhém roce poskytne podnik ING NN Bank dodateény rozpocet na
propagaci ve vysi 2 miliontt EUR, je-li skute¢né financovédni nizsi nez 85 %, a 4 miliond EUR, je-li skute¢né
financovéni nizsi nez 80 % projekce pro druhy rok podle zdkladniho scénéfe. Po tietim roce poskytne podnik ING
NN Bank dodatecny rozpocet na propagaci ve vysi 5 milionti EUR, je-li skute¢né financovani nizsi nez 85 %, a 6
miliont EUR, je-li skute¢né financovani nizsi nez 80 % projekce pro tieti rok podle zdkladniho scéndfe. NN Bank
tyto rozpoCty na propagaci pouzije pro novy piimy marketing (pfedeviim reklamni [...] a [...] pobidky a v
mensim rozsahu jiné marketingové metody. Pokud opatfeni nespocivaji predevsim v reklamnich [...] nebo [...]
pobidkdch, musi byt schvilena kontrolnim sprévcem a Komise je miize zamitnout).

Je-li skutecné financovani v roce 2015 niz$i nez 85 % projekce pro rok 2015 podle zdkladniho scénéfe, pfijme
podnik ING navic toto nédpravné opatient:

— prodlouzi o dva roky bezplatny pfistup drzitelt kreditnich karet se znackou NN k bankomatim podniku ING (do

dne 31. prosince 2017).

— Komise posoudi vyse uvedené zdvazky pii odprodeji vice nez 50 % podniku ING Insurance | IM Europe nebo

pifpadné NN Bank, nebo ke dni 31. prosince 2015, podle toho, co nastane dfive. Platnost zdvazkd skonéf ke dni
odprodeje vice nez 50 % podniku ING Insurance | IM Europe nebo pifpadné NN Bank, neni-li stanoveno jinak.

— NN Bank bude zalozena pod dohledem v soucasnosti jmenovaného kontrolniho spravce. Podnik ING pfijme

opatfeni na ochranu NN Bank az do odprodeje vice nez 50 % podniku ING Insurance | IM Europe, coZ bude
sledovat kontrolni sprdvce. Pii pfijimdni ochrannych opatfeni bude hlavni zdsadou umoznit NN Bank a NN
Insurance pfiméfené uplatiovani integrované obchodni strategie mezi retailovymi pojistnymi produkty a sluzbami
a retailovymi bankovnimi produkty a sluzbami.

— Podnik ING se po pfechodnou dobu, a to dvandcti mésicti od odprodeje NN Bank (tj. odprodej vice nez 50 %

podniku ING Insurance | IM Europe a NN Bank), zdrzi aktivntho oslovovani zdkaznikd NN Bank s ohledem na
produkty, které NN Bank témto zdkaznikim poskytuje ke dni pfijeti rozhodnuti Komise.

f) Naklady na vSechny sprdvce jmenované béhem procesu restrukturalizace ponese podnik ING.

g) Za tcelem obnoveni Zivotaschopnosti se Nizozemsko zavazuje, Ze podnik ING dodrzi tyto zévazky:

— Podnik ING bude pokracovat v pteorientovani svého nedepozitniho financovani na dlouhodobgjsi financovani,

a to vyddvanim vice dluhovych ndstrojii se splatnosti delsi nez jeden rok. To znamend, Ze se relativni podil
nevyporddaného dlouhodobého financovéni (se splatnosti del3f nez jeden rok) v nedepozitni ¢dsti rozvahy bude
déle zvySovat. Uspéch této strategie zdvisi na tom, zda se trhy vrdti k méné obtiznym podminkdm.

— Podnik ING se zavazuje odstranit dvoji pdkovy efekt. Za timto ticelem budou p#i uskute¢néni odprodejti v oblasti

pojisténi vynosy z odprodeje pouzity k snizeni dvojitho pakového efektu (nejsou-li tyto vynosy zapotiebi k zacho-
vani pédkového efektu u zbyvajicich pojistoven na pfijatelné trovni), coz nakonec povede k Gplnému odstranéni
dvojitho pakového efektu. Je-li tento nadmérny kapitdl vytvoren navic k tomu, co je zapotiebi k splnéni pozadavkad
ramce Basel III nebo pravidel Solventnost II, mohou dividendy skupiny ING tvofit dodate¢ny zdroj, ktery pomiize
urychlit odstranéni dvojiho pakového efektu.

h) Co se tykd odkladu vyplaceni kupéni a splaceni cennych papird v rémci kapitdlu tier 1 a tier 2, Nizozemsko se
zavazuje, Zze podnik ING dodrzi tyto zdvazky:

— Podnik ING nebude povinen odlozit vyplaceni kupénu u hybridnich néstrojd.
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Nizozemské orgény jsou srozumény s tim, Ze Komise je proti tomu, aby pifjemci stitni podpory vypliceli odmény za
kapitdl (vlastni kapitdl a podiizeny zavazek), pokud jejich ¢innosti nevytvéreji dostatecny zisk ('), a Ze Komise je
v tomto ohledu v zdsadé proti splaceni kapitdlovych ndstroju tier 2 a hybridnich ndstroju tier 1. Splaceni nebo odkup
kapitdlovych néstroju tier 2 a hybridnich néstroji tier 1 budou v budoucnu v kazdém jednotlivém piipadé predlozeny
Komisi ke schvdleni, a to az do dne 18. listopadu 2014, nebo do dne, k némuz podnik ING splatil Nizozemsku cenné
papiry v rdmci kapitdlu tier 1 v plné vysi (véetné pifslusnych narostlych trokd z kupénii u téchto cennych papirt
v rdamci kapitdlu tier 1 a vystupnich poplatkii), podle toho, co nastane dfive.

Bez ohledu na vyse uvedené omezeni bude moci podnik ING splatit ¢dstku ve vysi 1,25 miliardy EUR u hybridniho
néstroje ING Verzekeringen NV (ISIN XS0130855108), ktery md spoustéci mechanismus pfi zméné kontroly, pfi
jehoz uplatnéni by se podnik ING Verzekeringen NV dostal do prodleni. Splaceni tohoto ndstroje je pfedpokladem
pro potiebnou restrukturalizaci umoziujici samostatné podnikéni v oblasti pojisténi. Dolozka o zméné kontroly bude
uplatnéna pii odprodeji pojisténi v Asii.

Nizozemsko se zavazuje, Ze podnik ING nebude uvddét rekapitalizacni opatfeni jako konkurenéni vyhodu pfi
marketingovych akcich urcenych Siroké vefejnosti.

Nizozemsko se zavazuje, Ze podnik ING zachova omezeni tykajici se politik v oblasti odménovani a marketingovych
¢innosti, jak se zavédzal dfive na zdkladé dohod tykajicich se cennych papirt v rdmci hlavni kapitdlové slozky Tier 1
a zdlozni facility pro nelikvidni aktiva.

Podnik ING a Nizozemsko se zavazuji, ze do dne 31. prosince 2013 budou Komisi co Sest mésicti predklddany
zprdvy o pokroku pii provadéni planu restrukturalizace a poté kazdorocné az do roku 2018, nebo dokud nedojde
k dplnému odprodeji pojistovaci divize podniku ING.

Nesplni-li podnik ING zdvazek tykajici se odprodeje nebo néktery ze zdvazki souvisejicich s NN Bank, které maji byt
provedeny v roce 2015, ozndmi nizozemsky stdt opétovné rekapitalizacni opatieni Komisi.

Uplné a f4dné plnénf vsech zdvazkd a povinnosti uvedenych v této pifloze bude az do dne 31. prosince 2015
nepfetrzité a podrobné sledovino kontrolnim spravcem s odpovidajici kvalifikaci, ktery neni zavisly na podniku ING.
Spolecnost, kterd je v soucasnosti povéfena timto tkolem, bude i nadale sledovat zdvazek s ohledem na scéndf Van
Gogh a vSechny ostatni zdvazky uvedené v této piiloze s vyjimkou sledovani zdkazu cenového vedeni. Zdkaz tykajici
se cenového vedeni bude sledovat novy spravce, kontrolni sprévce pro zdkaz tykajici se cenového vedeni. Cinnost
obou spravcti prezkoumd Komise po Sesti mésicich a poté pribézné. Ujedndni o jmenovéni kontrolniho spravce pro
zdkaz tykajici se cenového vedeni a jeho povinnosti jsou stanoveny ve zvlastnim dokumentu.

Nizozemsko se zavazuje, Ze restrukturalizace podniku ING bude zcela dokoncena do dne 31. prosince 2015, neni-li
stanoveno jinak, napiiklad u odprodeje zbyvajiciho podilu (tj. podilu nizstho nez 50 %) v podniku ING Insurance | IM.

(") Viz bod 26 sdéleni Komise o ndvratu k Zivotaschopnosti a hodnoceni restrukturaliza¢nich opatieni ve finanénim sektoru v soucasné

krizi podle pravidel pro stitni podporu (sdéleni o restrukturalizaci).
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PRILOHA I

ZASADY VZTAHUJICi SE NA INTERN{ LIKVIDACI JEDNOTEK V OBLASTI POJISTEN{

Platné po dobu, kdy md skupina ING plnou kontrolu nad podnikem.

Obavy z naruSeni hospodiiské soutéze

i) zddnd nova produkce, zddné uzavirani novych pojistek se stdvajicimi nebo novymi klienty (kromé smluvnich zdvazka
nebo pro ucely fizeni aktiv/pasiv)

ii) pfezkoumdni moznosti ukonéeni platnych pojistek se souhlasem klientt
i) Zddné zlepSeni obchodnich podminek u platnych pojistek

iv) pokud pojistite] miize upravit obchodni podminky, musi byt obchodni podminky stanoveny na co nejméné vyhodné
arovni

Obavy tykajici se Zivotaschopnosti

i) pravidelny pfezkum moznosti prodeje zbyvajicich aktiv a pasiv jako celku nebo po ¢astech (ro¢ni prizkumy trhu
nahldSené spravci, plné¢ zdokumentované priizkumy trhu co dva roky)

ii) ochrannd opatfeni omezujici mozné dopady na Zivotaschopny podnik prostiednictvim oddéleni ticetnictvi a jedno-
znacného rozvrzeni ndkladd mezi dobrou banku a likvidovany podnik

iif) konzervativni odhad budoucich kapitdlovych potieb likvidovaného podniku a pfidéleni potfebného kapitdlu ve formé
rezerv ¢i jinak

iv) konzervativni sprdva aktiv souvisejicich se zdvazky (pokyny tykajici se reinvestovani musi byt zdokumentovany)

v) konzervativni politika v oblasti zajidténi s cilovou Gc¢innosti zajisténi v rozmezi 80-120 % cile tykajiciho se celkového
zajisténi, s vyhradou vyznamnosti

vi) pravidelny ptezkum moznosti ¢dstecného nebo plného zajisténi (je nutno zdokumentovat)

vii) vyse uvedené zdsady musi byt v souladu s platnymi mistnimi regula¢nimi pozadavky a cili
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