L 172/10

Utedni véstnik Evropské unie

30.6.2012

NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) & 531/2012

ze dne 13. ¢ervna 2012

o roamingu ve vefejnych mobilnich komunikaénich sitich v Unii

(pfepracované znéni)

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména
na ¢lanek 114 této smlouvy,

s ohledem na ndvrh Evropské komise,

po postoupeni ndvrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parla-
mentim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodéiského a socidl-
niho vyboru (1),

po konzultaci s Vyborem regiont,

v souladu s fadnym legislativnim postupem (2),

vzhledem k témto dévodim:

(1)

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 7172007 ze dne 27. ¢ervna 2007 o roamingu ve
vefejnych mobilnich komunika¢nich sitich ve Spole¢en-
stvi (%) bylo podstatné zménéno (¥). Vzhledem k tomu, Ze
je tieba pfijmout dalsi zmény, by uvedené nafizeni mélo
byt z divodu srozumitelnosti a prehlednosti pfepraco-
véno.

Cil snizen{ rozdilu mezi vnitrostdtnimi a roamingovymi
tarify, ktery je obsaZen ve srovndvacim ramci Komise na
roky 2011-2015, schvdleném skupinou na vysoké
trovni i2010 v listopadu roku 2009 a obsazeném ve
sdéleni Komise nazvaném ,Digitélni agenda pro Evropu®,
by mél ztstat cilem i tohoto nafizeni. Zamysleny oddé-
leny prodej roamingovych sluzeb a vnitrostatnich sluzeb
by mél posilit hospodaiskou soutéz, a snizit tak ceny pro
zdkazniky a vytvofit vnitini trh roamingovych sluzeb
v Unii, v jehoZ rdmci nebudou existovat podstatné
rozdily mezi vnitrostitnimi a roamingovymi tarify.
Roamingové sluzby na tizemi{ Unie mohou stimulovat
rozvoj vnitintho trhu telekomunikacnich sluzeb v Unii.

() UF. vést. C 24, 28.1.2012, s. 131.
(%) Postoj Evropského parlamentu ze dne 10. kvétna 2012 (dosud

nezvefejnény v Ufednim véstniku) a rozhodnuti Rady ze dne
30. kvétna 2012.

() Uk vést. L 171, 29.6.2007, s. 32.
(* Viz piiloha 1.

G)

Nelze hovofit o vnitfnim trhu telekomunika¢nich sluZeb,
jestlize existuji vyrazné rozdily mezi vnitrostatnimi
cenami a cenami za roaming. Kone¢nym cilem by
proto mélo byt odstranéni rozdilu mezi vnitrostdtnimi
cenami a cenami za roaming, a tim vytvofeni vnitintho
trhu mobilnich komunika¢nich sluzeb.

Vysoka tiroveni cen roamingovych hlasovych, SMS a dato-
vych sluzeb, které plati uzivatelé vefejnych mobilnich
komunikacnich siti, jako jsou studenti, osoby na sluzeb-
nich cestdch a turisté, je prekdzkou pro pouzivani jejich
mobilnich zafizeni pfi cestovani v zahrani¢i v rdmci
Unie, a pro spotiebitele, vnitrostdtni regulacni orginy
a organy Unie je tato vysokd droveni cen znepokojujici
otdzkou predstavujici vyznamnou ptekdzku pro vnitini
trh. Premr$téné vysoké maloobchodni ceny vznikaji
v disledku vysokych velkoobchodnich cen détovanych
operéatorem hostitelské zahrani¢ni sité a v mnoha piipa-
dech rovnéz v duasledku vysokych maloobchodnich
pfirdzek  G¢tovanych  operdtorem  domovské = sité
zdkaznika. V dasledku nedostateéné hospodaiské soutéze
se snizovani velkoobchodnich cen ¢asto nepromitd do
cen uctovanych maloobchodnimu zdkaznikovi. Ackoli
néktefi operdtofi neddvno zavedli tarifni programy,
které  zadkaznikim nabizeji ¢si  podminky
a o néco malo niz§i ceny, stdle existuji dukazy, zZe
mezi ndklady a cenami neni zdaleka takovy vztah, jaky
by prevlidal na trzich s rozvinutou hospodaiskou

v~

soutezl.

Vysoké ceny za roaming piedstavuji prekdzku pro dsili
Unie rozvinout se ve znalostni ekonomiku a pro usku-
tecnéni vnitintho trhu ¢itajictho 500 miliond spotfebi-
teld. Mobilni pfenos dat je usnadnén pfidélenim dosta-
te¢ného radiového spektra, aby spotiebitelé a podniky
mohly vyuzivat hlasovych, SMS a datovych sluzeb
kdekoli v Unii. VEasnym zajisténim pfidéleni dostate¢-
ného a vhodného spektra na podporu cili politiky
Unie a co nejlepsiho uspokojeni rostouci poptavky po
bezdritovém pienosu dat polozi prvni vicelety program
politiky radiového spektra, ktery byl zaveden rozhod-
nutim ¢ 243/2012/EU (%), zdklady pro rozvoj, ktery
Unii umozni zaujmout celosvétové vedouci postaven,
pokud jde o rychlost Sirokopasmového piipojeni, mobi-
litu, pokryti a kapacitu, a usnadnit tak vznik novych
obchodnich modeld a technologii a pfispét k omezeni
strukturdlnich problému v oblasti roamingu na velkoob-
chodni drovni.

(°) Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 243/2012[EU ze dne
14. biezna 2012 o vytvoreni vicelet¢ho programu politiky radiového
spektra (Uf. vést. L 81, 21.3.2012, s. 7).
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Rozdifené pouzivani mobilnich zafizeni s internetem
znamend, Ze roaming v oblasti datovych sluzeb mad
velky hospodafsky vyznam. Je rozhodujicim kritériem
jak pro uzivatele, tak pro poskytovatele aplikaci a obsahu.
Aby bylo mozné stimulovat rozvoj tohoto odvétvi trhu,
ceny za prenos dat by nemély branit ristu.

Ve svém sdéleni s ndzvem ,Pribéznd zprdva o stavu
vyvoje roamingovych sluzeb v Evropské unii“ Komise
uvedla, Ze technologicky rozvoj nebo alternativy roamin-
govych sluzeb, jako napt. dostupnost sluzeb interneto-
vého hlasového protokolu (VoIP) nebo WiFi, mohou
piispét k vétsi konkurenceschopnosti vnitintho trhu
roamingovych sluzeb Unie. Ackoli se tyto alternativni
sluzby, zejména sluzby VoIP, vyuzivaji na vnitrostatni
arovni stale vice, v jejich uZivani pfi roamingu nebyly
zaznamendny zadné vyznamné zmény.

Vzhledem k rychlému rozvoji mobilntho pfenosu dat
a rostoucimu poctu zdkaznikl vyuZzivajicich roamingo-
vych hlasovych, SMS a datovych sluzeb v zahranidi je
tfeba zvysit konkurenéni tlak na rozvoj novych obchod-
nich modelti a technologii. Regulace cen za roaming by
méla byt koncipovdna tak, aby neodrazovala od hospo-
daiské soutéze k jesté nizsim cenovym drovnim.

Vytvofenim evropského socidlntho, vzdéldvaciho, kultur-
niho a podnikatelského prostoru na zdkladé mobility
jednotlived a digitdlnich dat by méla byt usnadnéna
komunikace mezi lidmi, a potazmo vybudovéna skute¢nd
,Evropa pro obany*.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES ze
dne 7. bfezna 2002 o pristupu k sitim elektronickych
komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich
vzajemném propojeni (piistupovd smérnice) (1), smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2002/20/ES ze dne
7. bfezna 2002 o opravnéni pro sité a sluzby elektro-
nickych komunikaci (autorizaéni smérnice) (%), smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES ze dne
7. bfezna 2002 o spoletném ptedpisovém rdmci pro
sité a sluzby elektronickych komunikaci (rimcovd smér-
nice) (), smérnice Evropského parlamentu a Rady
2002/22[ES ze dne 7. bfezna 2002 o univerzalni sluzbé
a pravech uzivateld tykajicich se siti a sluzeb elektronic-
kych komunikaci (smérnice o univerzdlni sluzbé) (%)
a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES
ze dne 12. cervence 2002 o zpracovani osobnich tdaja
a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci
(smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich) (%)
(spolecné dile jen ,pfedpisovy rdmec pro elektronické
komunikace z roku 2002“) maji za cil vytvofeni
vnitintho trhu pro elektronické komunikace v rdmci

Unie pii zajisténi vysoké trovné ochrany spotiebitele
prostiednictvim rozvinuté hospodaiské soutéze.

(11)  Nafizeni (ES) ¢.717/2007 neni ojedinélym opatfenim,
nybrz, pokud jde o roaming na tzemi Unie, dopliiuje
a podporuje pravidla stanovend pfedpisovym rdmcem
pro elektronické komunikace z roku 2002. Tento pted-
pisovy rdmec totiz neposkytl vnitrostdtnim regulaénim
organim dostatek prostiedkdl, aby mohly rozhodné
a u¢inné zakroCit v otdzce cen roamingovych sluzeb
v ramci Unie, a nenf tedy s to zajistit fddné fungovani
vnitintho  trhu roamingovych sluzeb. Nafizeni (ES)
¢.717/2007 bylo vhodnym prosttedkem k ndpravé
tohoto stavu.

(12)  Pfedpisovy rdmec pro elektronické komunikace z roku
2002 je postaven na zasad¢, Ze regulaéni povinnosti ex
ante by mély byt uklddiny pouze v piipadech, kdy
neexistuje G¢innd hospodaiskd soutéz, a stanovi postup
zahrnujici pravidelnou analyzu trht a prezkum povin-
nosti vnitrostatnimi regulaénimi orgdny, coz vede k ukld-
dani povinnosti ex ante operdtorim oznacenym jako
podniky s vyznamnou trzni silou. Mezi prvky tohoto
postupu patii vymezeni relevantnich trhi v souladu
s doporucenim Komise o relevantnich trzich produktd
a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci, které
pfipadaji v dvahu pro regulaci ex ante podle smérnice
2002/21[ES (%) (déle jen ,doporuceni®), analyza vymeze-
nych trhil v souladu s pokyny Komise pro analyzu trhu
a posuzovani vyznamné trzn{ sily podle predpisového
ramce Unie pro sité a sluzby elektronickych komunika-
ci (), oznaleni operdtord s vyznamnou trzni silou
a uloZeni povinnosti ex ante takto oznacenym operdto-

o

rum.

(13)  Jako relevantni trh, ktery pfipadd v Gvahu pro regulaci ex
ante, uvedlo doporuceni velkoobchodni vnitrostatni trh
pro mezindrodni roaming ve vefejnych mobilnich sitich.
Avsak  price  wnitrostitnich  regula¢nich  organd,
provadénd jak jednotlivé, tak v rdmci skupiny evropskych
regulacnich orgdnt (ERG) a jejtho ndstupce SdruZeni
evropskych regulacnich orgdnd v oblasti elektronickych
komunikaci (BEREC) zf{zeného podle nafizeni (ES)
¢.1211/2009 (%) v oblasti analyzy velkoobchodnich vnit-
rostatnich trhti pro mezindrodni roaming dokldda, Ze
kvali obtizim pii urcovani podnikd s vyznamnou trzni
silou — vzhledem ke zvld$tnim vlastnostem mezindrod-
niho roamingu vcetné jeho preshraniéni povahy -
nemohou dosud vnitrostitni regulacni orgdny wc¢inné
fesit vysokou troven velkoobchodnich cen za roaming
na Uzemi Unie. Po vstupu nafizeni (ES) ¢. 717/2007
v platnost byl trh s roamingem z revidovaného doporu-
Ceni (°) odstranén.

() UF. vést. L 114, 8.5.2003, s. 45.

() UF. vést. C 165, 11.7.2002, s. 6.

(®) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1211/2009 ze dne
25. listopadu 2009 o ziizeni SdruZeni evropskych regula¢nich
orgdnti v  oblasti elektronickych  komunikaci  (BEREC)
a Uradu (UF. vést. L 337, 18.12.2009, s. 1).

(°) Doporuceni Komise ze dne 17. prosince 2007 o relevantnich trzich

(') Ut vést. L 108, 24.4.2002, s. 7. produktii a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci, které pfipa-
(3 Uf. vést. L 108, 24.4.2002, s. 21. daji v Gvahu pro regulaci ex ante podle smérnice Evropského parla-
() Ut. vést. L 108, 24.4.2002, s. 33. mentu a Rady 2002/21/ES o spoleéném piedpisovém ramci pro sité
(*) UL vést. L 108, 24.4.2002, s. 51. a sluzby elektronickych komunikaci (Uf. vést. L 344, 28.12.2007,
() Uk vést. L 201, 31.7.2002, s. 37. 5. 65).
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(14)  Vnitrostatni regulacni orgdny odpovidajici za ochranu (199 Maloobchodni a velkoobchodni trh s roamingem
a prosazovani zajma uzivateld mobilnich telefonti, kteff vykazuji jedine¢né vlastnosti, které odtivoduji vyjime¢nd
maji obvyklé bydlisté na jejich tzemi, navic nemohou opatfeni, jez jdou nad rdmec mechanismd, které jsou
mit kontrolu nad chovdnim operdtortt navstivené sité jinak dostupné podle ptedpisového rdmce pro elektro-
sidlicich v jinych ¢lenskych stitech, na kterych jsou tito nické komunikace z roku 2002.
uZivatelé pifi vyuzivani mezindrodnich roamingovych
sluzeb zavisli. Uvedend prekdzka by rovnéz mohla
sniZovat Ucinnost opatfeni pfijatych clenskymi stity na
zdkladé zbytkové pravomoci piijimat predpisy na (20)  Mel by se zavést spolecny harmonizovany piistup, ktery
ochranu spotiebitele. zajist, Ze uZivatelé vefejnych pozemnich mobilnich
komunikacnich siti nebudou pfi cestovani v ramci Unie
za roamingové sluzby na dzemi Unie platit pfemr§téné
ceny, ¢imzZ se posili hospodéiska soutéZ v oblasti roamin-
govych sluzeb mezi poskytovateli roamingu, dosdhne se
(15)  Na clenské stity je tedy vyvijen tlak, aby pfijaly opateni vysoké trovné ochrany spotiebitele a soucasné se zacho-
upravujici vysi cen za mezindrodni roaming, ale mecha- vaji podnéty k inovacni cinnosti a moznost volby pro
nismus pro regulacni zdsah ex ante ze strany vnitrostdt- spotiebitele. S ohledem na preshranicni povahu dotce-
nich regulacnich orgdnd, stanoveny v pfedpisovém rdmci nych sluzeb je tento spolecny piistup potiebny k tomu,
pro elektronické komunikace z roku 2002, se neukdzal ab/y poskytovat}elé roamingu IPOhli )PﬁSObit v ramci jedi-
byt dostatecny, aby vnitrostitnim regulacnim orgdntim ného soudrzného piedpisového rdmce zalozeného na
umoznil v této konkrétni oblasti rozhodnym zpiisobem objektivné stanovenych kritériich.
jednat v zdjmu spotiebiteld.
(21)  Platnost nafizeni (ES) ¢. 717/2007 ma skonéit ke dni
30. ¢ervna 2012. Komise pted skoncenim jeho platnosti
(16)  Kromé toho ve svém usneseni o regulaci a elektronickych llzrov,idla. pr?zémm v sgpladél sbJTh(:i cla?kem ,111 po(cille
komunikaénich trzich v Evropé (') vyzval Evropsky parla- t}ere 0 J(j’,tre )a posou It, zda by’ 0 dosazeno ciltl uvede-
ment Komisi k vyvinuti novych iniciativ sméfujicich ke nehol nabrl?lené, ’ah prezkoumatkvyvo} ,v}elllkoob’ch}:)dmch
sniZeni vysokych nékladd na pfeshrani¢ni provoz mobil- a (;na 00 ﬁ ko nie .kceVn,Z; {)OVS g/t ovant nlasovyc i{ SM,S
nich telefont a Evropskd rada na zaseddni ve dnech 23. a atovyc comuiukacnich sUzeh roamingovym zaxazni-
a 24. bfezna 2006 dospéla k zdvéru, ze cilené, G¢inné k. V? SVe zprave Evrop,skeml,l par}amentu ?Rade ze
a integrované politiky v oblasti informac¢nich a komuni- dn?, 6. Fe%\/Sencve 721071 ; Ocz);y;ledcglch I;()rezkuni(u ungovani
ka¢nich technologii na unijni i vnitrostitni drovni jsou Earlzgni ( )hc' dné | b ospsal omise k zavery, ze
nezbytné pro dosazeni cili hospodafského ristu Dy Dylo vhodn€, aby = pouzitelnost narizeni (ES)
a produktivity, a v této souvislosti uvedla, Ze sniZeni ¢. 717{2007 byla prodlouZena i na obdobf po 30. Zervnu
cen za roaming je dtlezité pro konkurenceschopnost. 2012.
(22)  Udaje o vyvoji cen za roamingové hlasové, SMS a datové
sluz na uUzemi Unie od vst naffzeni (ES
(17)  Na zakladé¢ tehdej§1’ch 1,’1vah bylg cilem ptedpisového é‘u7});7/2007 1‘1] platn([)Jst, Véetié zeglrile}na adaj, kierg
famee - pro. elektronvlck?v komunikace 2 FOISH 2002 byly ¢tvrtletné sbirdny vnitrostitnimi regulaénimi orgény
Od,Stramt Vse?hny prekdzky ?bCh_Odu, mezt ClenSkyH_n a hldseny prostiednictvim sdruzeni BEREC, neposkytuji
staty v oblasti, kterou tento pfedpisovy rdmec harmoni- dikaz, 7e hospoddfskd soutéZ na maloobchodni nebo
zoval, mimo jiné v oblastiv opatfent, jevi maji thv na ceny velkoobchodni tirovni se pfiméfené rozvinula a bude
za roaming. Tato skutecno}st by v§ak .r.16r,ne1a’ bra/mt pravdépodobné udrzitelnd i po ¢ervnu 2012 pii neexis-
pfizpasobeni harmonizovanych pravidel jinym tvahdm tenci regulacnich opatfeni. Tyto tdaje naznacuji, Ze
s cilem nalézt nejicinngjsi prostfedky pro posilent maloobchodni a velkoobchodni ceny za roaming jsou
hOSVPOdéfSké fou’téie na ’Vnitfnvim trhu roarrlingovych stale mnohem vy$$i neZ vnitrostitni ceny a nadédle se
sluzeb a dosazeni vysoké tirovné ochrany spotfebitele. drzi na limitech stanovenych nafizenim (ES) & 717/2007
nebo v jejich blizkosti s tim, Ze pod trovni téchto limitd
existuje pouze omezend hospodafskd soutéz.
(18)  Toto nafizeni by proto mélo umoznit odchyleni se od
jinak pouzitelnych pravidel piedpisového rdmce pro (23)  Pokud by regula¢ni ochrannd opatieni tykajici se roamin-

elektronické komunikace z roku 2002, a pfedevsim
ramcové smérnice, zejména od pravidla, Ze cena za nabi-
zené sluzby by méla byt v nepfitomnosti vyznamné trzni
sily stanovena obchodni dohodou, a umoznit tak
zavedeni doplitkovych regulacnich povinnosti, které by
odrazely zvlastni vlastnosti roamingovych sluzeb na
uzemi Unie.

() Uk. vést. C 285 E, 22.11.2006, s. 143.

govych sluzeb na velkoobchodni a maloobchodni drovni
na uzemi Unie na zdkladé nafizeni (ES) ¢.717/2007
pozbyla platnosti dnem 30. Cervna 2012, znamenalo
by to vdiné nebezpe¢i, Ze by souvisejici nedostatek
konkurené¢nich tlakd na vnitinim trhu roamingovych
sluzeb a snaha poskytovatelti roamingu maximalizovat
své pifjmy z roamingu zpusobily ndvrat k maloob-
chodnim a velkoobchodnim cendm za roaming na
tzem{ Unie, které pfiméfené neodrdzeji ndklady na
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(24)

(26)

poskytovani této sluzby, ¢imz by byly ohroZeny cile
uvedeného nafizeni. Regulaéni zdsah na trhu mobilnich
roamingovych sluzeb by proto mél zistat v platnosti
i po 30. ¢ervnu 2012, aby se zajistilo fadné fungovani
vnitintho trhu tim, Ze se umozni rozvoj hospodafské
soutéze a zdroven bude ve prospéch spotiebitelt naddle
zaruceno, Ze jim nebude G¢tovdna piemr$ténd cena ve
srovndni s konkurenénimi vnitrostdtnimi cenami.

Cil politiky stanoveny v clanku 8 rdmcové smérnice,
ktery se tykd moznosti piistupu koncovych uzivatelt
k informacim nebo jejich Sifeni stejné jako pouzivini
aplikaci a sluzeb dle vlastni volby, by mél byt prosazovin
vnitrostitnimi regulaénimi orgény.

Aby byl umoznén rozvoj efektivngjsiho, jednotnéjsiho
a konkurenceschopnéjstho trhu roamingovych sluzeb,
neméla by existovat omezeni, kterd podnikim brani
ucinné vyjedndvat o velkoobchodnim pfistupu za déelem
poskytovani roamingovych sluzeb. Mély by byt odstra-
nény piekdzky v pfistupu k témto velkoobchodnim
roamingovym sluzbdm, zptisobené rozdily ve vyjednéva-
cich pozicich a v rozsahu infrastruktury vlastnéné jedno-
tlivymi podniky. Operdtofi virtudlnich mobilnich siti
a druhotni prodejci mobilnich komunikac¢nich sluzeb,
ktefi nedisponuji vlastni sitovou infrastrukturou, zpra-
vidla poskytuji roamingové sluzby na zdkladé velkoob-
chodnich dohod o roamingu uzavienych s provozovateli
jejich hostitelské mobilni sité v témze clenském staté.
Obchodni jedndni oviem operdtorim virtudlnich mobil-
nich siti a druhotnym prodejctim nemusi ponechdvat
dostatecné ziskové rozpéti, jez by stimulovalo hospodai-
skou soutéz na zdkladé nizkych cen. Odstranénim téchto
piekazek a vyrovndnim vyjedndvaci pozice mezi operd-
tory virtudlnich mobilnich siti ¢ druhotnymi prodejci
a operatory mobilnich siti prostfednictvim povinnosti
poskytnout piistup a velkoobchodnich stropit by mél
byt usnadnén rozvoj alternativnich a inovativnich
roamingovych sluzeb a nabidek uZzivatelim na Gzemi
Unie. Pravidla pfedpisového rdmce pro elektronické
komunikace z roku 2002, zejména rdmcové smérnice
a piistupové smérnice, neumoziiuji fedit tento problém
ulozenim povinnosti operdtorim s vyznamnou trzni
silou.

Méla by proto byt zavedena pravidla, kterd stanovi
povinnost vyhovét piiméfenym zadostem o velkoob-
chodni pfistup k vefejnym mobilnim komunikaénim
sitim za ucelem poskytovani roamingovych sluzeb.
Tento piistup by mél byt v souladu s potiebami subjektt
zadajicich o pfistup. Pistup by mél byt zamitin pouze
na zékladé objektivnich kritérii, jako je technicka
proveditelnost a potieba zachovat integritu sité. V piipadé
zamitnuti p¥stupu by méla mit dotéend strana mozZnost
piedlozit piipad v rdmci postupu pro feSeni sport stano-
veného v tomto naffzeni. K zajisténi rovnych podminek
by velkoobchodni piistup za ucelem poskytovani

(28)
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roamingovych sluzeb mél byt udélen v souladu s regulac-
nimi povinnostmi stanovenymi v tomto nafizeni plat-
nymi na velkoobchodni tirovni a mél by zohlednit
razné slozky nékladt nezbytné pro poskytovani tohoto
piistupu. Jednotné regula¢ni pojeti velkoobchodniho
piistupu za uGcelem poskytovani roamingovych sluzeb
by mélo pfispét k zamezeni vzniku nesrovnalosti mezi
Clenskymi stdty. Sdruzeni BEREC by v soucinnosti
s Komisi a ve spoluprici s piislusnymi zdcastnénymi
stranami mélo vydat pokyny pro velkoobchodni p¥istup
za Ucelem poskytovani roamingovych sluzeb.

Povinnost poskytnout velkoobchodni roamingovy piistup
by méla zahrnovat poskytovani pfimych velkoobchod-
nich roamingovych sluzeb, jakoZz i poskytovani roamin-
govych sluzeb na velkoobchodnim zékladé za déelem
jejich dalstho prodeje tietimi osobami. Povinnost posky-
tnout velkoobchodni roamingovy piistup by rovnéz méla
zahrnovat povinnost operdtora mobilni sité umoznit
operatorim virtudlnich mobilnich siti a druhotnym
prodejcim  ndkup  regulovanych  velkoobchodnich
roamingovych sluzeb od agregdtnich velkoobchodnich
operatorti, kteti poskytuji jediné p¥istupové misto a stan-
dardizovanou platformu pro roamingové dohody na
tzemi celé Unie. K zajisténi toho, Ze operdtofi budou
poskytovatelim roamingu poskytovat piistup ke viem
zaffzenim, kterd jsou nezbytna pro piimy velkoobchodni
roamingovy piistup a velkoobchodni roamingovy piistup
za Gcelem dalstho prodeje v pfiméfené lhaté, méla by byt
zvefejnéna referencni nabidka obsahujici standardni
podminky pro p#my velkoobchodni roamingovy piistup
a velkoobchodni roamingovy piistup za tGcelem dalstho
prodeje. Zvetejnéni referen¢ni nabidky by nemélo branit
obchodnim jedndnim mezi Zadatelem o piistup a posky-
tovatelem pfistupu tykajicim se drovné ceny kone¢né
velkoobchodni dohody ¢i dodate¢nych sluzeb velkoob-
chodniho piistupu, které jdou nad rdmec sluzeb nezbyt-
nych pro pimy velkoobchodni roamingovy pfistup
a velkoobchodni roamingovy piistup za Gcelem dalstho
prodeje.

Povinnost poskytnout velkoobchodni roamingovy piistup
by méla zahrnovat piistup ke vSem soucdstem
nezbytnym pro poskytovani roamingovych sluzeb, jako
jsou: sitové prvky a pfifazend zafizeni; p¥islusné softwa-
rové systémy vcetné systémd podpory provozu; infor-
macni systémy nebo databdze pro predbézné objednd-
véni, zajistovéni, objedndvani, zddosti o tdrzbu a opravy
a fakturaci; prevod ¢isel nebo systémy nabizejici funkci
na stejné Grovni; mobilni sité¢ a sluzby virtudlnich siti.

V piipadé, ze zadatelé o velkoobchodni roamingovy
piistup za ulelem dalsiho prodeje Zzddaji o piistup
k zafizenim & sluzbdm nad rdmec toho, co je nezbytné
pro poskytovani maloobchodnich roamingovych sluzeb,
operatofi mobilnich siti jim za tato zafizeni ¢i sluzby
mohou uactovat spravedlivé a pfiméfené ceny. Témito
dodate¢nymi zafizenimi ¢i sluzbami by mohly byt
mimo jiné sluzby s pfidanou hodnotou, dodatecné soft-
warové a informadni systémy nebo ujedndni tykajici se
fakturace.



L 17214 Utedni véstnik Evropské unie 30.6.2012
(30)  Mobilni komunikacni sluzby jsou prodavany v baliccich nemély existovat zadné prekdzky branici docasnému ¢i

(1)

(32)

(34)

zahrnujicich vnitrostdtni i roamingové sluzby, ¢imz se
pro zdkazniky vybér roamingovych sluzeb omezuje.
Tyto Dbalicky snizuji transparentnost roamingovych
sluzeb, protoze je obtizné jednotlivé polozky v baliccich
porovnat. V dtsledku toho neni hospodiiskd soutéz
mezi operatory na zdkladé roamingového prvku v balicku
mobilnich sluzeb dosud zjevnd. Usnadnéni dostupnosti
roamingu jako samostatné sluzby by fesilo strukturdlni
problémy, jelikoz by zvysilo povédomi spottebitelt
o cendch roamingu a umoznilo by jim jasny vybér
roamingovych sluzeb, a tim by zvysilo konkurenéni
tlak na strané poptdvky. Pfispéje to tedy k hladkému
fungovani vnitintho trhu roamingovych sluzeb.

Poptivka po mobilnich datovych sluzbich ze strany
spotfebiteld i podnikli se v poslednich letech vyrazné
zvysila. Z divodu vysokych cen za roamingové datové
sluzby je vsak vyuzivani téchto sluzeb spotiebiteli
a podniky ptisobicimi pfeshrani¢né v rdmci Unie vyrazné
omezeno. Vzhledem k nezralosti trhu a k rychle rostouci
poptdvce spotiebitelli po roamingovych datovych sluz-
bich by regulované maloobchodni ceny mohly pouze
udrzovat ceny v blizkosti navrhovanych maximdlnich
cen, misto aby je déle stlacovaly, k cemuz doslo v piipadé
nafizeni (ES) ¢.717/2007, coz jesté vice potvrzuje
potiebu dalsich strukturalnich opatfeni.

Zékaznici by méli mit moznost snadno, v co nejkratsi
lhaté, kterou umoziuje technické feSeni, bez postihu
a bezplatné prejit k jinému poskytovateli roamingovych
sluzeb nebo rizné alternativni poskytovatele ménit.
O této moznosti by zdkaznici méli byt informovani
jasnou, srozumitelnou a snadno dostupnou formou.

Spottebitelé by méli mit pravo zvolit si zptsobem, ktery
zohlediuje jejich potieby, prodej roamingovych sluzeb
oddéleny od vnitrostitniho balicku mobilnich sluzeb.
V soucasnosti existuje nékolik rtznych zptsobd, jak lze
technicky realizovat oddéleny prodej roamingovych
sluzeb, mimo jiné prostrednictvim dudlniho kédu mezi-
ndrodni identifikace mobilniho Wcastnika (IMSI) (dvou
oddélenych kéda IMSI na téze SIM karté), jednoho
kédu IMST (sdileni jednoho kédu IMSI mezi domovskym
poskytovatelem a poskytovatelem roamingu) a kombinaci
dudlniho ¢i jednoho kédu IMSI s technickym FeSenim, jez
zdkaznikovi nebrdni v piistupu k regulovanym roamin-
govym datovym sluzbdm piimo v navstivené siti,
prostiednictvim ujedndni mezi operdtorem domovské
sité a operdtorem navstivené sité.

Vysoké ceny za datovy roaming odrazuji zdkazniky od
vyuzivani mobilnich datovych sluzeb pii cestovdni na
tzemi Unie. Vzhledem k rostouci poptdvce po roamin-
govych datovych sluzbach a vyznamu téchto sluzeb by
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trvalému vyuzivani alternativnich datovych roamingo-
vych sluzeb poskytovanych pfimo v navstivené siti,
a to bez ohledu na stdvajici smlouvy ¢i ujedndni
o roamingu s domovskymi poskytovateli a aniz by tito
poskytovatelé actovali jakékoli dalsi poplatky. Domovsti
poskytovatelé a poskytovatelé roamingovych datovych
sluzeb by pfi zZadosti o nabidku roamingovych datovych
sluzeb poskytovanych piimo v navstivené siti méli spolu-
pracovat, aby zakaznikdm nebranili v pfistupu k témto
sluzbdm a v jejich vyuzivani a aby zajistili nepfetrzité
poskytovani ostatnich roamingovych sluzeb.

Vzhledem k tomu, Ze toto nafizeni by nemélo stanovit
7adnd zvlastni technickd feSeni pro oddéleny prodej
roamingovych sluzeb, nybrz pouze vytvofit podminky
pro feSeni, které bude nejucelngjsi a nejucinngjsi, véetné
kombinovaného feSeni, na jehoz vyvoji bude pracovat
Komise na zdkladé podnétd od sdruzeni BEREC, méla
by byt kritéria stanovena s ohledem na technické vlast-
nosti, které by mélo spliiovat technické feseni pro oddé-
leny prodej roamingovych sluzeb. Tato kritéria by mimo
jiné méla zahrnovat zavedeni tohoto feSeni koordino-
vanym a harmonizovanym zptsobem v celé Unii
a méla by zajistovat, Ze si spotfebitelé mohou rychle
a snadno zvolit jiného poskytovatele roamingovych
sluzeb beze zmény telefonntho ¢isla. Kromé toho by
nemély byt kladeny piekdzky vyuzivini roamingu
mimo Gzemi Unie ani zdkazniky ze tfetich zemi{ uvnitf
Unie.

Za ucelem technického zajisténi koordinovaného
a fadného technického vyvoje poskytovani oddélenych
roamingovych sluzeb, aniz by pfitom bylo brdnéno
v piistupu k datovym roamingovym sluzbdm poskyto-
vanym piimo v navstivené siti, by méla byt zavedena
intenzivngjsi spoluprace a koordinace mezi operitory
mobilnich siti. Proto by mély byt vypracovany pfislusné
zdkladni zdsady a metody umoziujici rychle se pfizpd-
sobovat zménénym okolnostem a technologickému
pokroku. Sdruzeni BEREC by v soucinnosti s piislusnymi
zhCastnénymi stranami mélo napomdhat Komisi pfi
vyvoji technickych prvks, aby byl umoznén oddéleny
prodej roamingovych sluzeb a nebrdnilo se v piistupu
ke sluzbam datového roamingu poskytovanym piimo
v navstivené siti. Komise by méla v pfipadé nutnosti
udélit zmocnéni evropskému normalizaénimu orgédnu,
aby ptizpusobil pfislusné normy, jez jsou pro harmoni-
zované zavedeni oddéleného prodeje regulovanych malo-
obchodnich roamingovych sluzeb nezbytné.

Za tcelem zajisténi jednotnych podminek provadéni
tohoto nafizeni by mély byt Komisi svéfeny provadéci
pravomoci, pokud jde o podrobnd pravidla tykajici se
povinnosti domovskych poskytovatelt poskytovat infor-
mace a o technické feseni oddéleného prodeje roamingo-
vych sluzeb. Tyto pravomoci by mély byt vykondvany
v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
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a Rady (EU) ¢. 182/2011 ze dne 16. tnora 2011, kterym
se stanovi pravidla a obecné zdsady zptsobu, jakym
¢lenské staty kontroluji Komisi pii vykonu provadécich
pravomoci (1).

Sdruzeni BEREC by mélo mit moznost, s ohledem na
toto nafizeni a provddéci akty ptijaté na jeho zdkladg,
poskytovat ze svého vlastntho podnétu zvlastni technické
pokyny tykajici se oddéleného prodeje regulovanych
maloobchodnich roamingovych sluzeb nebo dalsich
otdzek, které upravuje toto nafizeni.

Obecné pfevazuje ndzor, Ze k tomu, aby byl oddéleny
prodej regulovanych maloobchodnich roamingovych
sluzeb plné efektivni, je tfeba jej doplnit povinnosti
poskytnout velkoobchodni pfistup pro poskytovani
roamingovych sluzeb, ¢imz by se usnadnil vstup na trh
novym nebo stavajicim poskytovatelim, véetné pfeshra-
ni¢nich poskytovatelti roamingovych sluzeb. Toto feseni
by zabranilo nesrovnalostem mezi ¢lenskymi staty tim,
ze by zajistilo jednotny regulacni piistup a prispélo tak
k rozvoji vnitintho trhu. Zavedeni oddéleného prodeje
regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb si
viak vyzadd, aby byla operdtorim udélena pfiméfend
lhata na pfizpisobeni se z technického hlediska, a
z toho divodu tato strukturdlni opatfeni povedou
k dosazeni opravdového vnitiniho trhu s dostate¢nou
hospodaiskou soutézi az po urcité dobé. Z toho divodu
by maximdlni velkoobchodni ceny za roamingové
hlasové, SMS a datové sluzby, jakoz i ochranné stropy
pro tyto sluzby na maloobchodni drovni mély byt
docasné zachoviny na piiméfené drovni, aby byly
spotfebitelim béhem pfechodného obdobi zavadéni
téchto strukturdlnich opatfeni zajistény stavajici vyhody.

Vzhledem k pokracujici do¢asné regulaci cen by regulaéni
povinnosti, jejichz cilem je chrénit zdjmy roamingovych
zdkaznikd, mély byt uloZeny na maloobchodni i velkoob-
chodni drovni, nebot zkuSenosti ukazuji, Ze sniZeni
velkoobchodnich cen roamingovych sluzeb na tzemi
Unie se nemusi promitnout do nizsich maloobchodnich
cen za roaming, jelikoz k tomu chybi pobidky. Na druhé
strané by opatfeni ke sniZeni trovné maloobchodnich
cen, kterd by neupravovala troven velkoobchodnich
ndkladt spojenych s poskytovanim téchto sluzeb,
mohla vést k riziku naruseni fddného fungovani
vnitintho trhu roamingovych sluzeb na tzemi Unie
a neumoznila by vys§i stupen hospodaiské soutéze.

Dokud strukturdlni opatfeni nezajisti na vnitinim trhu
roamingovych sluzeb dostate¢nou hospodaiskou soutéz,
jez by vedla ke snizovani velkoobchodnich nékladd, jez

(1) Ui vést. L 55, 28.2.2011, s. 13.
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by bylo dile pfeneseno na spotiebitele, je nejicinnéjsi
a nejpiiméfendjsi metodou regulace tirovné cen za usku-
te¢novadni a pifjem roamingovych voldni v rdmci Unie
stanoven{ maximdlnich primérnych cen za minutu
voldni na velkoobchodni trovni pro celou Unii a omezen{
cen na maloobchodni drovni prostrednictvim eurotarifu
zavedeného nafizenim (ES) ¢.717/2007, jenz byl
rozsifen o euro-SMS tarif stanoveny v nafizeni (ES)
¢. 544/2009 () a mél by byt rozsifen o datovy eurotarif
stanoveny timto nafizenim. Primérnd velkoobchodni
cena by méla platit pro jakoukoli dvojici mobilnich
operdtortt v rdmci Unie v prabéhu stanoveného obdobi.

Prechodny hlasovy, SMS a datovy eurotarif by mély byt
stanoveny na ochranné drovni, jez zajisti, Ze spotiebi-
telské vyhody budou béhem piechodného obdobi
zavadéni téchto strukturdlnich opatfeni nejen zachovény,
ale dokonce zvyseny, a zaru¢i poskytovateliim roamingu
dostate¢nou marzi a podniti konkurenéni roamingové
nabidky za niz§ ceny. Béhem dotleného obdobi by
poskytovatelé roamingu o eurotarifech méli aktivné
zdkazniky informovat a vSem svym roamingovym
zakaznikiim by je méli nabizet bezplatné a jasnou a trans-
parentni formou.

Prechodny hlasovy, SMS a datovy eurotarif, ktery mé byt
nabizen roamingovym zdkaznikim, by mél odrdzet
pfiméfenou marzi Gétovanou k  velkoobchodnim
ndkladim na poskytovini roamingovych sluzeb, ale
piitom by mél poskytovatelim roamingu ponechat
volnost soutézit mezi sebou diferenciaci svych nabidek
a prizpisobenim svych cenovych struktur trZnim
podminkdm a preferencim spottebitelt. Ochranné stropy
by mély byt stanoveny na trovnich, které nenarusuji
konkuren¢ni vyhody strukturdlnich opatfeni, a mohly
by byt odstranény, jakmile bude mozné pomoci struktu-
ralnich opatfeni poskytnout zdkaznikim konkrétni
piinosy. Tento regula¢ni pfistup by se nemél vztahovat
na tu ¢ast tarifu, kterd je GiCtovdna za poskytovani sluzeb
s pfidanou hodnotou, ale pouze na tarify za pfipojeni
k témto sluzbam.

Tento regula¢ni piistup by mél byt snadno proveditelny
a sledovatelny, aby se minimalizovala administrativni
zatéz operatortt a poskytovateld roamingu, na néz se
jeji pozadavky vztahuji, jakoZ i vnitrostdtnich regula¢nich
organd, které jsou povéfeny dohledem a jejich prosazo-
vanim. Mél by byt rovnéZ transparentni a bezprostiedné
srozumitelny viem uZzivatelim mobilnich telefona v Unii.
Operétorim, ktef{ poskytuji velkoobchodni a maloob-
chodni roamingové sluzby, by mél déle pfindset jistotu

(%) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 544/2009 ze dne

18. cervna 2009, kterym se méni nafizeni (ES) ¢ 717/2007
o roamingu ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich ve Spolecen-
stvi a smérnice 2002/21/ES o spolecném predpisovém ramci pro sité
a sluzby elektronickych komunikaci (Uf. vést. L 167, 29.6.2009,
s. 12).
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a ptedvidatelnost. Proto je vhodné, aby byla maximdlni
vy$e cen za minutu na velkoobchodni i maloobchodni
drovni stanovena v tomto nafizeni, a to v konkrétnich
castkach.

Pfi stanoveni této maximalni vySe primérnych cen za
minutu na velkoobchodni trovni je tieba vzit v tvahu
rizné prvky, které tvofi roamingové voldni na tzemi
Unie, zejména ndklady na zahdjeni a ukonceni voldni
v mobiln{ siti véetné rezijnich ndkladd, signalizace a tran-
zitu. Nejvhodnéj$im méfitkem pro zahdjeni a ukonceni
volani je pramérnd sazba za ukonceni voldni pro opera-
tory mobilnich siti v Unii, stanovend na zdkladé infor-
maci, jez poskytly vnitrostatni regulaéni orgdny a které
zvefejnila Komise. Pii stanoveni maximdlnich priimér-
nych cen za minutu podle tohoto nafizeni by proto
mélo byt piihlédnuto k primérnym sazbdm za ukonceni
volani v mobilni siti, které mohou byt pouzity jako
méfitko pro stanoveni souvisejicich ndkladt. Maximadlni
pramérné ceny za minutu na velkoobchodni drovni by
mély byt kazdoroéné snizovany s ohledem na snizovani
sazeb za ukonceni voldni v mobilni siti, které obcas
piedepisuji vnitrostatni regula¢ni organy.

Stanovenim pfechodného hlasového eurotarifu na malo-
obchodni drovni by mélo byt roamingovym zakazniktim
zaruceno, Ze jim nebude Gétovdna pfemrsténd cena za
uskute¢néni nebo pijem regulovaného roamingového
volani, ale pfitom se poskytovatelim roamingu ponechd
dostate¢nd marze pro diferenciaci produkti nabizenych
zakaznikam.

Béhem piechodného obdobi ochrannych stropti by
vsichni zdkaznici méli mit moznost zvolit si bez dodatec-
nych plateb a podminek jednoduchy roamingovy tarif,
ktery nepfesdhne maximalni ceny, a méli by byt o této
moznosti informovani. Pfiméfené rozpéti mezi velkoob-
chodnimi a maloobchodnimi cenami by mélo zajistit, Ze
poskytovatelé roamingu budou moci pokryt viechny své
specifické roamingové ndklady na maloobchodni tirovni,
véetné odpovidajictho podilu na marketingovych ndkla-
dech a ndkladech na dotované telefonni sady, a zbude
jim odpovidajici zistatek, ktery jim poskytne priméfeny
zisk. Prechodny hlasovy, SMS a datovy eurotarif jsou
vhodnym prosttedkem pro to, aby poskytly ochranu
spotfebitelim a soucasné pruznost poskytovatelim
roamingu. V souladu se sniZzovdnim cen na velkoob-
chodni drovni by se kazdoro¢né méla snizovat i maxi-
méln{ vyse hlasového, SMS a datového eurotarifu.

(48)

Novi roamingovi zdkaznici by béhem prechodného
obdobi ochrannych stropi méli byt dplnym, jasnym
a srozumitelnym zplisobem informovdni o rozsahu
roamingovych tarifd v Unii, a to vcetné tarift, které
odpovidaji prechodnému hlasovému, SMS a datovému
eurotarifu. Stdvajici roamingovi zakaznici by méli mit
béhem uréitého obdobi moznost si zvolit novy tarif,
ktery je v souladu s pfechodnym hlasovym, SMS
a datovym eurotarifem, nebo jiné roamingové tarify.
U stavajicich roamingovych zdkaznikd, kteff se v tomto
obdobi nerozhodli, je vhodné rozlisovat mezi zdkazniky,
ktefti si zvolili konkrétni roamingovy tarif nebo balicek jiz
pied vstupem tohoto nafizeni v platnost, a témi, ktef{ tak
neu¢inili. Zakazniktim spadajicim do druhé kategorie by
mél byt automaticky pfidélen tarif, ktery je v souladu
s timto nafizenim. Roamingovi zdkaznici vyuZivajici
specifické roamingové tarify nebo balicky, jez vyhovuji
jejich osobnim pozadavkim a jez si zvolili na zdkladé
téchto pozadavkd, by méli dfive zvolené tarify nebo
balicky nadéle vyuzivat, pokud poté, co byli upozornéni
na jejich soucasné tarifni podminky a platné eurotarify,
ozndm{ svému poskytovateli roamingu, Ze si pieji svij
tarif zachovat. Tyto specifické roamingové tarify nebo
balicky by mohly zahrnovat napiiklad roamingové
pausdlni tarify, nevefejné tarify, tarify s dodate¢nymi
pevnymi platbami za roaming, tarify s cenami za minutu,
které jsou niz8i nez nejvyssi hlasovy, SMS a datovy euro-
tarif, nebo tarify s cenami za sestaveni spojeni.

Jelikoz by toto nafizeni mélo pfedstavovat zvlastni
opatfeni ve smyslu ¢l. 1 odst. 5 rdmcové smérnice
a jelikoz se po poskytovatelich roamingovych sluzeb na
tzem{ Unie muiZe timto nafizenim pozadovat, aby
zménili své maloobchodni roamingové tarify v souladu
s pozadavky tohoto nafizeni, nemélo by témito zménami
vznikat uZivateldm mobilnich telefont privo odstoupit
od smluv na zdkladé vnitrostitnich pravnich pfedpist
provadgjicich pfedpisovy ramec pro elektronické komu-
nikace z roku 2002.

Timto nafizenim by nemély byt dotéeny inovativni
nabidky pro zdkazniky, které jsou vyhodngjsi nez
pfechodny hlasovy, SMS a datovy eurotarif ve smyslu
tohoto naffzeni, ale naopak by jim mély byt podnéco-
vany inovativni nabidky roamingovym zdkaznikGim
v niz8ich cenovych hladindch, zejména v reakci na
dodate¢ny konkuren¢ni tlak vytvofeny strukturdlnimi
opatfenimi tohoto nafizeni. Toto nafizeni nevyZzaduje
opétovné zavedeni plateb za roaming tam, kde uZ byly
jednou zcela zruSeny, ani zvySeni stdvajicich cen za
roaming na droveil piechodnych ochrannych limita
stanovenych timto nafizenim.
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(51)  Nejsou-li maximdlni ceny vyjadieny v eurech, mély by (55)  Proto je potieba zavést spolecny soubor pravidel tykaji-
byt pouzitelné pocatecni limity a upravené hodnoty cich se stanovovani fakturacnich jednotek hlasového
téchto limitfi stanoveny v piislusné méné za pouziti refe- eurotarifu na maloobchodni trovni s cilem déle posilit
renéniho sménného kurzu zvefejnéného v Ufednim vést- vnitini trh a zajistit stejné vysokou droven ochrany
niku Evropské unie v den stanoveny timto nafizenim. uzivatelti roamingovych sluzeb na tizemi Unie.
Jestlize neni ke stanovenému dni zvefejnén Zddny kurz,
mél by byt pouzitelnym referenénim sménnym kurzem
kurz zvefejnény v prvnim Ufednim véstniku Evropské unie
po tomto dni, ktery takovy referenéni sménny kurz obsa-
huje. K ochrané spottebiteld pfed zvySovanim maloob- 3 3 . 3 L
chodnich cen za regulované roamingové sluzby (regulo- (56) Poskytovatele, r(?gulo‘{anych mammgquc}), Volap1 na
vané hlasové, SMS nebo datové roamingové sluzby) me{loobc}hodnl urovit by proto ,meh mit povinnost
v disledku fluktuaci referencnitho sménného kurzu mén svym ;akaznﬂmm uctovat VOl&f}l v ramct hlasove}aq
jinych nez euro by ¢lensky stdt, jehoz ménou neni euro, et{r().tar}fu, powse%(u,nq%ch, k{ome moZnostl gpl,thnem
mél pouzivat pfi stanovovani maximélnich maloobchod- minimdln pocatecrvn Vuc,tovane d,ot,)y v,delce nejvyse 30,
nich cen ve své méné primérnou hodnotu nékolika refe- sekuqd u /usk.t,ltecn?nych vola,m. V.T1rvnv p/osk/ytovatele
renénich sménnych kurzd za urcité obdobi. roamingu le,kaJ} moznvosvt pokryt primerene nakladywza
sestaveni spojeni a pruzné konkurovat nabidkou kratsich
minimédlnich G¢tovanych dob. U  pfichozich voldni
v ramci hlasového eurotarifu neni odiivodnénd Zddnd
minimédlni pocdteéni Gc¢tovand doba, protoze vzniklé
(52) Obvykly postup nékterych operdtord mobilnich siti velkoobchodni nékla)dy) jsou tctovdny po sekul}déch
Gctovat ceny za zprostiedkovani velkoobchodnich a pripadné specifické ndklady za sestaveni spojeni jsou
roamingovych voldni na zdkladé minimdlnich dctovacich jiz pokryty sazbami za ukonceni voldni v mobilni siti.
jednotek v délce az 60 sekund na rozdil od tctovéani po
sekunddch  bézného pro vétSinu velkoobchodnich
propojovacich cen zpusobuje naruSeni hospodaiské
soutéZe mezi témito operdtory a operdtory s jinou
mé,itOEiOU uctovani a narusuje jednotné L{platr}ovam maxi- (57)  Zakaznici by neméli byt nuceni platit za pifjem hlaso-
m}almch Yelkool?chodmc.h cen Zavedeny€h tmto narize- vych zprdv v navstivené siti, nebot nemohou ovlivnit
nim. N’aV1c to predstavyje prl’plate%(, ktery.ma, v disledku délku téchto zprav. Tim by nemély byt dotceny ostatni
Zvysent Velkoquhoquh na,kladtt negativni dopad na platné ceny za hlasové zpravy, napiiklad ceny za poslech
cenu za roamingové hlasové sluzby na maloobchodni téchto zpr
. . . o s ol o prav.
trovni. Od operdtort mobilnich siti by se proto mélo
pozadovat, aby actovali poplatky za velkoobchodni zpro-
stiedkovani regulovanych roamingovych volani po
sekundéch.

(58)  Zdakaznici, ktef{ ziji v pithrani¢nich regionech, by neméli
dostdvat neodtvodnéné vysoké ucty v dusledku nevyzi-
daného roamingu. Poskytovatelé roamingu by proto méli

(53)  Skupina ERG, piedchiidce sdruZeni BEREC, odhadla, Ze pijmout priméfend opatfeni, aby ochrénili zdkazniky
obvykly postup mobilnich operdtorti G¢tovat v intervalech pied tim, aby byli postiZeni poplatky za roaming
delSich nez jedna sckunda za roamingové sluzby na v dobé, kdy se nachdzeji na tizemi svého clenského stdtu.
maloobchodni Grovni pfedstavuje zvySeni typického To by mélo zahrnovat pfiméfend informacni opatfeni,
uctu hlasového eurotarifu o 24 % za uskute¢néné hovory jez by zékaznikéim umoznila aktivné se vyvarovat téchto
a 0 19 % za prijaté hovory. Skupina také uvedla, Ze toto pifpadi nevyzddaného roamingu. Vnitrostdtni regulacni
zvySeni piedstavuje formu skrytého priplatku, protoze orgdny by mély pozorné sledovat situace, v nichz se
pro véSinu zdkaznikd neni transparentni. Z tohoto zdkaznici potykaji s problémy placeni poplatkii za
divodu skupina ERG doporucila neprodlené piijmout roaming v dobé, kdy se stdle jesté nachdzeji na tzemi
opatieni k feSeni odlinych postupt tctovani hlasového svého denského stitu, a mély by piijmout vhodni
eurotarifu na maloobchodni drovni. opatfeni k omezeni tohoto problému.

(54) Nafizeni (ES) ¢.717/2007 sice stanovenim eurotarifu
v rdmci Unie zavedlo spole¢ny piistup k zajisténi, aby (59) Pokud jde o roamingové SMS sluzby, jako v piipadé

roamingovym zdkazniktim nebyly détovany piemrsténé
ceny za regulovand roamingova voldni, rozdilné stanovo-
véni faktura¢nich jednotek uzivané mobilnimi operdtory
viak zdvazné narusuje jeho jednotné uplatnovani. To
rovnéZz znamend, 7e navzdory pieshraniéni povaze
roamingovych sluzeb v rdmci Unie existuji odli$né
piistupy k tctovani regulovanych roamingovych volani,
coz vede k naruSeni podminek hospodédiské soutéze na
vnitinim trhu.

roamingovych hlasovych voldni, existuje i zde znaéné
riziko, Ze samotné uloZeni povinnosti v oblasti velkoob-
chodnich cen by nemuselo automaticky znamenat nizsi
sazby pro maloobchodni zdkazniky. Na druhé strané by
opatfeni pro sniZeni drovné maloobchodnich cen, kterd
by neupravovala droven velkoobchodnich ndkladi spoje-
nych s poskytovanim téchto sluzeb, mohla zvySenim
rizika stlaceni cen poskodit postaveni nékterych posky-
tovatelti roamingu, zejména téch mensich.
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(60)  Navic kviili zvlastni struktufe trhu roamingovych sluzeb (67) Pfechodny SMS eurotarif, ktery mutze byt nabizen
a jeho pieshrani¢ni povaze neposkytl pedpisovy rdmec roamingovym zdkaznikim, by proto mél odrdzet pfimé-
pro elektronické komunikace z roku 2002 vnitrostdtnim fenou marzi Gctovanou k ndkladim na poskytovani
regulaénim orgdnim vhodné ndstroje pro U¢inné regulovanych roamingovych SMS sluzeb, ale pfitom by
vyfeSeni problémi konkurence, které jsou pficinou mél poskytovatelim roamingu ponechat volnost soutézit
vysoké trovné velkoobchodnich a maloobchodnich cen mezi sebou diferenciaci svych nabidek a pfizpisobenim
za regulované roamingové SMS sluzby. V dusledku toho cenovych struktur trznim podminkdm a preferencim
neni zajisténo fddné fungovani vnitintho trhu, coz by spotfebiteld. Ochranné stropy by mély byt stanoveny
mélo byt napraveno. na trovnich, které nenarusuji konkurenéni vyhody struk-
turdlnich opatfeni, a mohly by byt odstranény, jakmile
strukturdlni opatfeni nabudou w¢inku. Tento regulaéni
(61)  Regulaéni povinnosti tykajici se regulovanych roamingo- piistup by se nemél vztahovat na SMS sluzby s pfidanou
vych SMS sluzeb by mély byt ulozeny na velkoobchodni hodnotou.
tirovni, aby vznikl pfiméfenéjsi vztah mezi velkoobchod-
nimi cenami a vzniklymi ndklady na poskytovéni sluzby,
a na maloobchodni drovni po prfechodné obdobi na
o’chltanu zamu roammgo"XGh zékaznikd, dokud struktu- (68)  Roamingovi zdkaznici by neméli byt nuceni platit Zddné
rélni opatfeni nenabudou dcinku. piiplatky za pfijem regulovanych roamingovych SMS
zprav nebo hlasovych zprdv pfi roamingu v navstivené
(62) Dokud strukturdlni opatfeni nepfinesou na trhu roamin- Sitl, plr Otﬁzi n;lk}lady ?a,lfkonce}n Jsou Jiz k ompenzovany
p § . o o v maloobchodni cené tG¢tované za odesldni roamingové
govych sluzeb dostatecnou hospodaiskou  soutéz, SMS zprd bo hlasové zpra
e e R A pravy nebo hlasové zpravy.
nejucinnéjsi a nejpfiméfenéjsi metodou regulace drovné
cen za regulované roamingové SMS sluzby na velkoob-
chodni drovni je stanoveni maximdlni proméré ceny,
platné na tirovni Unie, za SMS zprévu odeslanou z navsti- ) . ) ] >
vené sité. Pramérnd velkoobchodni cena by méla platit (69)  SMS eurgtan/f by mél automaticky platit pro kazdého
pro jakoukoli dvojici operdtorti v rdmci Unie v pribéhu nového i stévajictho roamingového zdkaznika, ktery si
stanoveného obdobi. dobrovolné nevybral nebo dobrovolné nevybere zvlastni
roamingovy tarif pro SMS sluzby nebo baliek roamin-
govych sluzeb zahrnujici regulované roamingové SMS
(63) Maximélni velkoobchodni ceny za regulované roamin- sluzby.
gové SMS sluzby by mély zahrnovat vSechny ndklady
vzniklé poskytovateli této velkoobchodni sluzby, véetné
mimo jiné ndkladd na plvod, na tranzit a nepokrytych
ndklad na ukonceni roamingovych SMS zprdv v navsti- (70)  SMS zprava je sluzba kratkych textovych zprav, kterd je
vené siti. Velkoobchodnim poskytovatelim regulovanych jednoznacné rozeznatelnd od jinych zprav, jako jsou
roamingovych SMS sluzeb by proto mélo byt zakdzdno MMS zpravy nebo e-maily. Aby si toto naifzeni zacho-
Uctovat si zvlastni poplatek za ukonceni roamingovych valo svou tic¢innost a jeho cile byly zcela splnény, je tieba
SMS zprav v jejich siti, aby bylo zajisténo jednotné uplat- zakdzat veskeré zmény technickych parametr(i roamingo-
fiovén{ pravidel stanovenych timto nafizenfm. vych SMS zprév, které by je odlisovaly od vnitrostitnich
SMS zprav.
(64)  Aby bylo zajisténo, Ze maximalni ceny za velkoobchodni
roamingové SMS sluzby 1épe odpovidaji drovnim, které
odraze)i Vme}llded na kl,ady na p(zsvkytovan}. sluzby, a ze ¢ (71)  Udaje shromazdéné vnitrostatnimi regulacnimi orgény
na maloobchodni trovni mtze rozvijet hospoddiskd . PP .
NS N p ukazuji, ze vysoké pramérné velkoobchodni ceny za
soutéz, mély by maximadlni velkoobchodni ceny za regu- . ¢ datové sluzby. které P A
lované SMS sluzby byt postupné snizovany. roamingove. datove sluzby, Kiere operatorl navstivenc
sit€  uctuji poskytovatelim roamingu roamingovych
zakaznikd, pretrvavaji. I kdyz se zdd, ze tyto velkoob-
(65) V nafizeni (ES) ¢. 544/2009 se pti neexistenci strukturdl- choii,m ceny majl klefa]m ter}dena, presto jsou ve vztahu
nich prvkt zavadgjicich na trh roamingovych sluzeb k prislusnym ndkladim naddle velmi vysoké.
hospoddfskou soutéZz za nejucinnéjsi a nejpfiméfenéjsi
metodu regulace tirovné cen za roamingové SMS zpravy
na tizemi Unie na maloobchodni trovni povazovalo
zavedeni povinnosti mobilnich operdtorti nabizet svym (72)  Pfetrvavani vysokych velkoobchodnich cen za roamin-
roamingovym zdkaznikiim SMS eurotarif, kter}'z nepfekra- gové datové sluiby lze pricitat pfedev§1’m Vysok)'fm velko-
Cuje stanovenou maximdlni cenu. obchodnim cendm, které si G¢tuji operdtofi neupfednost-
flovanych siti. Pfi¢inou téchto cen jsou omezeni fizeni
provozu v sitich, kterd operdtory nemotivuji k jednostran-
(66) Dokud strukturdlni opatfeni nenabudou  dcinku, nému snizovani standardnich velkoobchodnich cen,

piechodny SMS eurotarif by mél byt ponechdn na
ochranné trovni, kterd zajist, ze budou zachovany stava-
jici  spotiebitelské vyhody, poskytovatelaim roamingu
zaruCuje dostate¢nou marzi a soucasné piiméfenéji
odrazi vzniklé naklady na poskytovani sluzby.

nebot provoz se uskute¢ni bez ohledu na wétovanou
cenu. Diisledkem je mimofddnd rozdilnost velkoobchod-
nich nakladt. V nékterych piipadech jsou velkoobchodni
ceny za datovy roaming v neupfednostitovanych sitich
Sestkrat vy3§i nez ceny v sitich upfednostiiovanych.
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(73)

(75)

Premriténé velkoobchodni ceny za roamingové datové
sluzby vedou ke zna¢nym naru$enim podminek hospo-
déiské soutéze mezi mobilnimi operdtory v Unii, coz
naruSuje faddné fungovani vnitiniho trhu. Znesnadnuji
rovnéZ poskytovatelim roamingu piedvidat velkoob-
chodni naklady, v dusledku ¢ehoz nejsou schopni posky-
tnout zdkaznikim transparentni a konkurenceschopné
maloobchodni cenové balicky. Vzhledem k omezenym
moznostem vnitrostatnich regulacnich orgdnti vyfesit
tyto problémy a¢inné na vnitrostdtni Grovni by méla
byt uplatiiovdna maximalni velkoobchodni cena za
roamingové datové sluzby. Regula¢ni povinnosti tykajici
se regulovanych roamingovych datovych sluzeb by mély
byt ulozeny na velkoobchodni tirovni, aby vznikl pfimé-
fenéjsi vztah mezi velkoobchodnimi cenami a vzniklymi
ndklady na poskytovdni sluzby, a na maloobchodni
trovni na ochranu zdjmt roamingovych zdkaznikd.

Poskytovatelé roamingu by neméli roamingovym
zdkaznikim tctovat zadny poplatek za jakoukoli regulo-
vanou roamingovou datovou sluzbu, pokud a dokud
roamingovy zdkaznik poskytovani této sluzby nepfijme.

Pasobnost tohoto nafizeni by méla zahrnovat poskyto-
vani maloobchodnich roamingovych datovych sluzeb na
tzem{ Unie. Zvlastni charakteristické rysy trhii roamin-
govych sluzeb, které odivodnovaly pfijeti nafizeni (ES)
¢. 717/2007 a ulozeni povinnosti mobilnim operdtortim,
pokud jde o poskytovani hlasovych roamingovych volani
a SMS zprédv na tzemi Unie, plati stejnou mérou i pro
poskytovani maloobchodnich roamingovych datovych
sluzeb na tzem{ Unie. Obdobné jako roamingové
hlasové a SMS sluzby se roamingové datové sluzby na
vnitrostdtni Grovni nenakupuji samostatné, nybrz pred-
stavuji pouze soucdst vétstho maloobchodniho balicku,
ktery si zdkaznici kupuji od svého poskytovatele
roamingu, ¢imZz jsou omezeny konkurenéni sily.
Obdobné kvuli pfeshraniéni povaze doty¢nych sluzeb
nemohou vnitrostatni regulac¢ni orgdny odpovidajici za
ochranu a prosazovini zdjmt uzivateld mobilnich tele-
fonti, ktefi maji bydlisté na jejich tGzemi, vykondvat
kontrolu nad chovanim operdtort navstivené sité, kteff
sidli v jinych ¢lenskych statech.

Dokud strukturdlni opatfeni nezajisti dostate¢nou hospo-
déiskou soutéZz, obdobné jako u platnych regula¢nich
opatfeni pro hlasové a SMS sluzby, je nejucinngjsi
a nejpfiméfenéjsi metodou regulace tirovné cen za malo-
obchodni roamingové datové sluzby na tzemi Unie po
pfechodnou dobu zavedeni povinnosti poskytovateld
roamingu nabizet svym roamingovym zdkazniktim
pfechodny datovy eurotarif, ktery nepfekracuje stano-
venou maximalni cenu. Datovy eurotarif by mél byt
nastaven na ochrannou droven, kterd zajisti ochranu
spottebitelt, dokud strukturdlni opatfeni nenabudou

(76)

(78)

(79)

(80)

u¢inku, a poskytovatelim roamingu zarucuje dosta-
teCnou marzi a soucasné piiméfenéji odrdzi vzniklé
ndklady na poskytovani sluzby.

Prechodny datovy eurotarif, ktery muiZe byt nabizen
roamingovym zdkaznikiim, by proto mél odrdzet pfimé-
fenou marzi G¢tovanou k ndkladim na poskytovani
regulovanych roamingovych datovych sluzeb, ale pfitom
by mél poskytovatelim roamingu ponechat volnost
soutéZit mezi sebou diferenciaci svych nabidek a pfizpi-
sobenim  cenovych  struktur trznim  podminkdm
a preferencim spotfebiteld. Ochranné stropy by mély
byt stanoveny na trovni, kterd nenarusuje konkurenéni
vyhody strukturdlnich opatfeni, a mohly by byt odstra-
nény, jakmile bude pomoci strukturdlnich opatfeni
mozné piinést zakaznikim konkrétni a trvalé piinosy.
Obdobné jako v pfipadé roamingovych hlasovych
a SMS sluzeb by se vzhledem k ptedpoklddanému sniZeni
vzniklych ndkladd na poskytovani maloobchodnich
roamingovych datovych sluzeb mély nejvyssi regulované
ceny za prechodny datovy eurotarif postupné snizovat.

Prechodny datovy eurotarif by mél automaticky platit pro
kazdého nového ¢i stdvajictho roamingového zakaznika,
ktery si dobrovolné nevybral nebo dobrovolné nevybere
zvldstni roamingovy datovy tarif nebo balicek roamingo-
vych sluzeb zahrnujici regulované roamingové datové
sluzby.

Aby bylo zajisténo, Ze spotiebitelé plati za datové sluzby,
které skute¢né vyuzili, a aby nedoslo k problémim, jaké
se po zavedeni nafizeni (ES) ¢ 717/2007 vyskytly
u hlasovych sluzeb, totiz ze v dusledku mechanisma
stanovovani poplatk vyuzivanych operdtory jsou ceny
spotiebitelim skryty, by mél byt prechodny datovy euro-
tarif G¢tovan po jednom kilobytu. Tento zptisob tétovani
je v souladu s mechanismem stanovovani poplatkd
platnym na velkoobchodni trovni.

Poskytovatelé roamingu mohou nabizet piiméfeny
souhrnny pausdlni mési¢ni tarif, na ktery se nevztahuji
74dné maximalni ceny a ktery by mohl zahrnovat
viechny roamingové sluzby na tzemi Unie.

V zdjmu zajisténi toho, aby z tohoto nafizeni méli
prospéch vsichni uzivatelé mobilni hlasové telefonie, by
se prechodné maloobchodni cenové pozadavky mély
pouzit bez ohledu na to, zda méd roamingovy zdkaznik
se svym poskytovatelem roamingu uzavienu smlouvu
o vyuzivani predplacenych sluzeb ¢i zda je jeho tarifnim
zdkaznikem, a nezdvisle na tom, zda poskytovatel
roamingu provozuje svou vlastni sit, je operdtorem virtu-
alni mobilni sité ¢i druhotnym prodejcem sluzeb mobilni
hlasové telefonie.
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(81)  Pokud poskytovatelé mobilnich telefonnich sluzeb z Unie obchodnich praktikdch) (!). Poskytovatelé roamingu by

(82)

dospéji k zévéru, ze ukonéenim platnosti nebo hrozbou
ukonéeni platnosti jejich roamingovych ujedndni s opera-
tory mobilnich siti v jinych c¢lenskych stitech budou
ohrozeny vyhody interoperability a spojeni od konco-
vého bodu ke koncovému bodu, kterych pozivaji jejich
zdkaznici, nebo pokud nemohou svym zdkaznikim
poskytnout sluzbu v jiném clenském stdté, protoze
neuzavteli dohodu s jednim nebo vice operdtory siti na
velkoobchodni drovni, mély by wvnitrostatni regulacni
organy v pifpadé nutnosti vyuzit pravomoci, které jim
jsou svéfeny clinkem 5 pFistupové smérnice, a zajistit
piiméfeny piistup a propojeni, aby bylo zaruceno takové
spojeni od koncového bodu ke koncovému bodu a inte-
roperabilita sluzeb s ohledem na cile uvedené v ¢lanku 8
ramcové smérnice, zejména s ohledem na cil vytvorfeni
plné funkéniho vnitfniho trhu elektronickych komuni-
ka¢nich sluzeb.

Poskytovatelé mobilnich komunikaénich sluzeb by za
Gelem zlepSeni transparentnosti maloobchodnich cen
za roamingové sluzby a pomoci uzivatelim roamingu
pii rozhodovéni o pouziti jejich mobilntho zafizeni pfi
pobytu v zahrani¢i méli svym roamingovym zdkaznikiim
bezplatné poskytovat informace o cendch za roaming,
které jsou v jejich piipadé pouzitelné pii vyuzivani
roamingovych sluzeb v navitiveném clenském staté.
Jelikoz urcité skupiny zdkaznikti mohou byt o cendch
za roaming jiZz dobfe informovdny, poskytovatelé
roamingu by jim méli dit mozZnost jednoduse tuto
sluzbu zasildni automatickych zprav zrusit. Poskytovatelé
by méli kromé toho svym zdkaznikim, za pfedpokladu,
ze se nachdzeji na Gzemi Unie, na poZzdddni aktivné
a bezplatné poskytovat daldi informace o cendch za
minutu, za SMS zprdvu nebo za megabyte dat (véetné
DPH), za uskutecnéni nebo pfijeti voldni a rovnéz za
odesldni nebo piijeti SMS, MMS a jinych datovych komu-
nika¢nich sluzeb v navitiveném ¢lenském staté.

Z dtvodu transparentnosti je rovnéz nutné, aby posky-
tovatelé informovali o cendch za roaming, zejména
o hlasovém, SMS a datovém eurotarifu a o souhrnném
pausdlnim tarifu, pokud jej nabizeji, pfi uzavirdni Gcast-
nickych smluv a rovnéz pokazdé, kdyz dojde ke zméné
cen za roaming. Informace o cendch za roaming by méli
poskytovatelé roamingu poskytovat pfiméfenou formou,
napiiklad na fakturdch, na internetu, prostfednictvim
televizni reklamy nebo hromadnymi dopisy zdkaznikiim.
Veskeré informace a nabidky by mély byt jednoznacné,
srozumitelné, porovnatelné a transparentni s ohledem na
ceny a vlastnosti sluzeb. Zvefejiovani roamingovych
nabidek prostiednictvim reklamy a jejich uvadéni na
trh ke spotiebiteli by mélo byt plné v souladu s pravnimi
piedpisy v oblasti ochrany spotfebitele, zejména se smér-
nici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne
11. kvétna 2005 o nekalych obchodnich praktikdch vici
spotfebitelim na vnitinim trhu (smérnice o nekalych
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méli zajistit, aby vsichni jejich roamingovi zdkaznici
byli informovédni o tom, Ze v dotéeném obdobi maji
k dispozici regulované tarify, a méli by zdkazniky srozu-
mitelnou a jednozna¢nou formou pisemné informovat
o podminkdch hlasového, SMS a datového eurotarifu
a o jejich pravu prejit na tento tarif nebo z ného prejit
na jiny.

Nadto by méla byt zavedena opatfeni ke zlepSeni trans-
parentnosti maloobchodnich cen za veskeré roamingové
datové sluzby, kterd by zabrdnila pfedevsim ,3okim
z vyuctovani“ jakozto jevu, ktery brani fadnému fungo-
vani  vnitintho trhu, a poskytla roamingovym
zakaznikdm ndstroje potfebné ke sledovani a kontrole
jejich vydajii za roamingové datové sluzby. Rovnéz by
se nemély kldst zddné prekdzky zavddéni aplikaci nebo
technologii, které mohou byt ndhradou ¢&i alternativou
roamingovych sluzeb, napf. WiFi.

Zejména by poskytovatelé roamingu méli svym roamin-
govym zdkaznikim bezplatné poskytovat personalizo-
vané tarifni informace o cendch platnych pro roamingové
datové sluzby, a to pokazdé, kdyz pouZiji roamingovou
datovou sluzbu po vstupu do jiné zemé. Tyto informace
by mély byt doruceny na jejich mobilni zafizeni zpiiso-
bem, ktery nejlépe zajisti snadné pfijeti a porozuméni,
a takovym zptsobem, aby méli moznost pozdéjsiho
snadného opétovného pristupu k nim.

Poskytovatelé roamingu by méli zajistit, aby jejich zdkaz-
nici byli pfed uzavfenim i po uzavieni smlouvy ndleZzité
informovani o cendch za regulované roamingové datové
sluzby, aby zdkaznikim usnadnili pochopeni finan¢nich
disledkd pouzivani roamingovych datovych sluzeb
a umoznili jim sledovat a kontrolovat své vydaje za né.
Tyto informace by mohly zahrnovat piiklady piiblizného
objemu dat vyuzitého napiiklad pro odesldni e-mailu,
odeslani obrdzku, prohliZeni internetu a vyuzivini mobil-
nich aplikaci.

Aby nedochdzelo k ,$okim z vyactovani“, poskytovatelé
roamingu by méli stanovit jeden & vice maximdalnich
finan¢nich nebo objemovych limitd pro splatné datové
roamingové sluzby (uvadénych v méné, ve které jsou
roamingovému zdkaznikovi sluzby uctovany), které by
méli bezplatné nabizet vSem svym roamingovym
zdkaznikim a jejichz souddsti by bylo prislusné upozor-
néni, kdyz se tomuto limitu pfiblizi, a to formou sdéleni,
které je mozné pozdéji znovu zobrazit. Po dosazeni
tohoto maximalniho limitu by zdkaznici jiz neméli tyto
sluzby pfijimat, ani by jim nemély byt Gc¢tovany, pokud
si vyslovné nevyzadaji, aby jim byly tyto sluzby i nadéle
poskytovany za podminek uvedenych v upozornéni.
V takovém piipadé by méli bezplatné obdrzet potvrzeni,
a to formou sdéleni, které je mozné pozd&ji znovu
zobrazit. Roamingovi zdkaznici by méli dostat pfileZitost

(1) Uf. vést. L 149, 11.6.2005, s. 22.
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vybrat si v pifiméfené lhuté jakykoli z téchto maximdl-
nich finan¢nich nebo objemovych limitd nebo moznost
nezvolit si Zddny limit. Pokud se zdkaznici nerozhodnou
jinak, mél by jim byt ptidélen vychozi limit.

Tato opatfeni ke zvySeni transparentnosti je tieba chdpat
jako minimdlni ochranu roamingovych zakaznikd
a neméla by znemoziiovat poskytovatelim roamingu
nabizet svym zdkaznikim fadu jinych prostfedkd, které
jim pomohou pfedvidat a kontrolovat vydaje za roamin-
gové datové sluzby. Mnoho poskytovateli roamingu
napiiklad vytvdii nové maloobchodni pausalni roamin-
gové nabidky, které povoluji datovy roaming za urcitou
cenu na urcitou dobu az do vycerpani stanoveného obje-
mového limitu (,fair use policy*). Obdobné poskytovatelé
roamingu vyvijeji systémy, které jejich roamingovym
zdkaznikim umozni pfijimat v redlném case aktualizo-
vané informace o celkovych splatnych roamingovych
datovych sluzbach. Tento vyvoj na vnitrostatnich trzich
by mél byt zohlednén v harmonizovanych pravidlech,
aby bylo zajisténo fddné fungovani vnitintho trhu.

,Soky z vyGctovani® za pouZivani roamingovych dato-
vych sluzeb se rovnéz mohou dotknout zakazniki s pred-
placenymi tarify. Z toho divodu by se ustanoveni
o meznim limitu mélo vztahovat i na tyto zdkazniky.

Mezi regulovanymi roamingovymi tarify, které plati
v rdmci Unie, a roamingovymi tarify uG¢tovanymi
zdkaznikam, ktefi cestuji mimo Gzemi Unie, jsou zna¢né
rozdily a ve srovndni s cenami v Unii jsou tyto tarify
velmi vysoké. V dusledku toho, Ze se k otdzce trans-
parentnosti a ochrannych opatfeni v oblasti roamingu
vyuzivaného mimo Uzemi Unie neuplatiiuje Zadny
jednotny pfistup, spotfebitelé si nejsou jisti svymi pravy,
coZ je Casto odrazuje od vyuZzivani mobilnich sluzeb pfi
pobytu v zahrani¢i. Transparentni poskytovani informaci
zdkaznikim by jim proto nepoméhalo jen pfi rozhodo-
vani o tom, jak pouZzivat svd mobilni zafizeni pfi cesto-
vani v zahranié (a to jak v rdmci Unie, tak mimo ni), ale
mohlo by jim pomahat i pii volbé poskytovatele
roamingu. Proto je nezbytné, aby problém nedostate¢né
transparentnosti a ochrany spotiebitele byl feSen
prostiednictvim uplatnéni nékterych opatfeni v oblasti
transparentnosti a ochrannych opatfeni rovnéz na
roamingové sluzby poskytované mimo dzemi Unie.
Tato opatfeni by usnadnila hospodéiskou soutéz a zlep-
Sila fungovani vnitintho trhu.

Pokud operdtor navstivené sit¢é mimo tzemi Unie
neumozni poskytovateli roamingu sledovat v redlném
Case jeji vyuzivani zdkaznikem, poskytovatel roamingu
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by nemél mit povinnost poskytovat maximdln{ finanéni
nebo objemové limity na ochranu zdkaznika.

Vnitrostatni regulaéni orgdny, které odpovidaji za
provadéni tikoli podle pfedpisového rdmce pro elektro-
nické komunikace z roku 2002, by na svém tzemi mély
mit pravomoci potiebné k dohledu nad povinnostmi
stanovenymi timto nafizenim a k jejich prosazovéni.
Rovnéz by mély sledovat vyvoj cen hlasovych a datovych
sluzeb poskytovanych roamingovym zdkaznikiim v rdmci
Unie, piipadné v¢etné zvlastnich ndkladt souvisejicich
s roamingovymi voldnimi uskute¢nénymi a pfijatymi
v nejvzdalenéjsich regionech Unie, a nutnost zajistit,
aby tyto ndklady mély na velkoobchodnim trhu pfimé-
fenou ndvratnost a aby Fizeni provozu v sitich nebylo
vyuzZivino k omezovani moznosti volby v neprospéch
zakaznika. Mély by zajistit, aby dotfené strany mély
piistup k aktudlnim informacim o pouzivani tohoto nafi-
zeni, a kazdych Sest mésicti zvefejiiovat vysledky tohoto
sledovéni. Informace o firemnich zdkaznicich, o tarifnich
zakaznicich a o zdkaznicich vyuzivajicich ptredplacenych
sluzeb by se mély poskytovat oddélené.

Roaming v rdmci jedné zemé v nejvzdalengjsich regi-
onech Unie, v nichz jsou udéleny jiné licence na
provozovani mobilnich telefonnich siti nez na ostatnim
uzemi stitu, by mohl byt zvyhodnén sniZenymi sazbami
srovnatelnymi se snizenymi sazbami na vnitinim trhu
roamingovych sluzeb. V disledku provaddéni tohoto naii-
zeni by neméli byt zdkaznici vyuZivajici roamingové
sluzby v rdmci jedné zemé cenové znevyhodnéni vici
zdkaznikim vyuZzivajicim roamingové sluzby na tzemi
Unie. Vnitrostatni orgdny mohou za timto ucelem
piijmout dali opatfeni slucitelnd s prdvem Unie.

Pfi stanovovani pravidel tykajicich se sankci za poruseni
tohoto nafizeni by ¢lenské stity mély mimo jiné
zohlednit moznost, zda poskytovatelé roamingu mohou
odskodnit  zdkazniky za opozdéni nebo branéni
v prechodu k alternativnimu poskytovateli roamingu
v souladu s jejich vnitrostatnimi pravnimi predpisy.

Jelikoz cilt tohoto nafizeni, totiz zavedeni spole¢ného
piistupu pro zajisténi toho, aby uzivatelé vefejnych
mobilnich komunikacnich siti na cestich v rdmci Unie
neplatili pfemr§téné ceny za roamingové sluzby na tzemi
Unie, ¢imz se dosdhne vysoké tirovné ochrany spottebi-
tele posilenim hospodaiské soutéze mezi poskytovateli
roamingu, nemtZe byt uspokojivé a bezpelné, vcas
a harmonizovanym zptsobem dosaZeno na drovni ¢len-
skych statti, a lze jich proto lépe dosdhnout na trovni
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Unie, maze Unie pfijmout opatfeni v souladu se zdsadou
subsidiarity stanovenou v ¢ldnku 5 Smlouvy o Evropské
unii. V souladu se zdsadou proporcionality stanovenou
v uvedeném ¢lanku nepiekracuje toto nafizeni rdmec
toho, co je nezbytné pro dosazeni uvedenych cild.

Regula¢ni povinnosti ohledné velkoobchodnich cen za
roamingové hlasové, SMS a datové sluzby by mély byt
zachovdny, dokud strukturdlni opatfeni nenabudou
u¢inku a na velkoobchodnich trzich se dostate¢né nero-
zvine hospoddiskd soutéz. Kromé toho tendence na trhu
v soucasnosti ukazuji, Ze datové sluzby se postupné
velkoobchodni roamingové datové sluzby v soucasnosti
vykazuji nejdynamictéj$i wrovenn rozvoje a ceny jsou
pfiméfené niz$i nez soucasné regulované ceny.

Maloobchodni ochranné stropy by mély byt stanoveny
na dostatené vysokych drovnich, které nenarusuji
mozné konkuren¢ni vyhody strukturdlnich opatfeni,
a mohly by byt zcela odstranény, jakmile strukturdlni
feSeni nabudou dc¢inku a umoZni rozvoj skute¢ného
vnitiniho trhu. Maloobchodni ochranné stropy by se
tedy mély postupné sniZovat a ndsledné zcela pozbyt
platnosti.

Komise by méla pfezkoumat Géinnost tohoto nafizeni
s ohledem na jeho cile a jeho ptispévek k provadéni
pfedpisového rdmce pro elektronické komunikace
z roku 2002 a k fadnému fungovdni vnitintho trhu.
V této souvislosti by méla Komise zvazit dopad na
konkurenéni postaveni poskytovatelti mobilnich komuni-
ka¢nich sluzeb riznych velikosti a z riznych ¢asti Unie,
vyvoj, trendy a transparentnost maloobchodnich i velko-
obchodnich cen, jejich vztah ke skute¢nym ndkladim,
miru potvrzeni piedpokladi posouzeni dopadd, jez
doprovazelo toto nafizeni, ndklady na dodrzovani povin-
nosti a dopad na investice. Komise by s ohledem na
technologicky vyvoj méla rovnéz zvdzit dostupnost
a kvalitu sluzeb, které pfedstavuji alternativu roamingu
(napf. piistup prostfednictvim WiFi).

Regula¢ni povinnosti tykajici se velkoobchodnich a malo-
obchodnich cen za hlasové, SMS a datové roamingové
sluzby by z diivodu ochrany spotiebitele mély byt zacho-
vany tak dlouho, dokud nedojde k plnému rozvoji
hospodéiské soutéze na maloobchodni nebo velkoob-
chodni Grovni. Za timto tG¢elem by Komise do 30. ¢ervna
2016 méla posoudit, zda bylo dosazeno cilti tohoto nafi-
zeni véetné toho, zda byla plné provedena strukturdlni
opatfen{ a zda se na vnitinim trhu roamingovych sluzeb
dostatecné  rozvinula hospoddiskd soutéz. Dojde-li
Komise k zdvéru, Ze se hospoddiskd soutéz dostatecné
nerozvinula, méla by ndsledné Evropskému parlamentu
a Radé¢ predlozit vhodné ndvrhy k zajisténi toho, aby byli
spotiebitelé od roku 2017 dostatené chranéni.

(100) Po provedeni vyse uvedeného prezkumu by méla Komise
v zdjmu zajisténi prabézného sledovini roamingovych
sluzeb v Unii pfipravit kazdé dva roky zprivu pro
Evropsky parlament a Radu, kterd bude obsahovat
obecné shrnuti informaci o nejnovéjsich trendech
v oblasti roamingovych sluzeb, pribézné posouzeni
pokroku dosazeného pii plnéni cild tohoto nafizeni
a pribézné posouzeni moznych alternativnich zptsobd
plnéni téchto cild,

PRIJALY TOTO NARIZENI:

Cldnek 1
Pfedmét a oblast piisobnosti

1. Toto nafizeni zavadi spole¢ny piistup pro zajisténi toho,
aby uzivatelé vefejnych mobilnich komunika¢nich siti na
cestich v rdmci Unie neplatili ve srovndni s konkurencnimi
vnitrostitnimi cenami pfemr$téné ceny za roamingové sluzby
na uzemi Unie pfi uskute¢fiovani voldni nebo pijmu voldni,
odesilan{ a pi{jmu SMS zprav a pouZivini paketové komutova-
nych datovych komunikacnich sluzeb, ¢mz se prispéje
k fadnému fungovani vnitintho trhu za soucasného dosazeni
vysoké drovné ochrany spotiebitele, podpofi se hospodaiska
soutéZ a transparentnost na trhu, podniti se inova¢ni ¢innost

v

a roz8ii{ se moznost volby pro spotiebitele.

Stanovi pravidla, kterd umozni prodej regulovanych roamingo-
vych sluzeb oddéleny od prodeje wvnitrostatnich mobilnich
komunikaénich sluzeb a stanovi podminky pro velkoobchodni
piistup k vefejnym mobilnim komunika¢nim sitim za Gcelem
poskytovani regulovanych roamingovych sluzeb. Stanovi také
pfechodnd pravidla pro ceny, které si mohou poskytovatelé
roamingu uctovat za poskytovani regulovanych roamingovych
sluzeb za hlasovd voldni a SMS zprévy zahdjené a ukoncené
v Unii a za paketové komutované datové komunikacni sluzby
pouzivané roamingovymi zdkazniky pfi roamingu v mobilni
komunikaén{ siti v rdmci Unie. To plati jak pro ceny tétované
operatory siti na velkoobchodni trovni, tak pro ceny tctované
poskytovateli roamingu na maloobchodni drovni.

2. Oddéleny prodej regulovanych roamingovych sluzeb
a vnitrostatnich mobilnich komunikac¢nich sluzeb je nezbytnym
diléim krokem na cesté k posileni hospodéiské soutéze s cilem
snizit roamingové tarify pro zdkazniky v zdjmu dosaZeni
vnitintho trhu mobilnich komunikaénich sluzeb a v kone¢ném
disledku bez rozlifovani mezi vnitrostitnimi a roamingovymi
tarify.

3. Toto naf{zeni rovnéz stanovi pravidla, jejichz cilem je
zvysit transparentnost cen a zlepSit poskytovani informaci
o cendch uzivatelim roamingovych sluzeb.

4. Toto naiizen{ pfedstavuje zvldstni opatfeni ve smyslu ¢l. 1
odst. 5 rdmcové smérnice.
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5. Maximdlni ceny stanovené timto naffzenim jsou uvedeny
v eurech.

6.  Pokud jsou maximdlni ceny podle ¢lankt 7, 9 a 12 vyjad-
feny v jinych méndch nez v euru, stanovi se pocatecni limity ve
smyslu uvedenych ¢lanké v téchto méndch za pouZiti referen-
¢nich sménnych kurzti zvefejnénych dne 1. kvétna 2012 Evrop-
skou centrdln{ bankou v Utednim véstniku Evropské unie.

Pro tcely naslednych limitt podle ¢l. 7 odst. 2, ¢l. 9 odst. 1 a ¢l.
12 odst. 1 se upravené ceny uruji za pouziti referenéniho
sménného kurzu zvetejnéného dne 1. kvétna daného kalenddi-
niho roku. Pro maximdlni ceny podle ¢l. 7 odst. 2, ¢l. 9 odst. 1
a ¢l 12 odst. 1 se limity vyjadfené v jinych méndch nez v euru
po roce 2015 kazdoro¢né upravuji. Kazdoroéné upravené limity
v téchto méndch se uplatiuji od 1. ervence za pouZiti referen-
¢niho sménného kurzu zvefejnéného dne 1. kvétna daného
roku.

7. Pokud jsou maximalni ceny podle clankd 8, 10 a 13
vyjadfeny v jinych méndch nez v euru, stanovi se pocitecni
limity ve smyslu uvedenych ¢lanka v téchto méndch za pouziti
praméru referencnich sménnych kurzd zvefejnénych dne
1. bfezna, 1. dubna a 1. kvétna 2012 Evropskou centraln{
bankou v Utednim véstniku Evropské unie.

Pro tcely naslednych limitd podle ¢l. 8 odst. 2, ¢l. 10 odst. 2
a ¢l. 13 odst. 2 se upravené ceny urCuji za pouziti priméru
referencnich sménnych kurzt zvefejnénych dne 1. bfezna, 1.
dubna a 1. kvétna daného kalenddiniho roku. Pro maximadlni
ceny podle ¢l. 8 odst. 2, ¢l. 10 odst. 2 a ¢l. 13 odst. 2 se limity
vyjadfené v jinych méndch neZ v euru po roce 2015 kazdo-
ro¢né upravuji. Kazdorocné upravené limity v téchto méndch se
uplatiiuji od 1. Cervence za pouziti priméru referenénich smén-
nych kurzi zvefejnénych dne 1. biezna, 1. dubna a 1. kvétna
daného roku.

Cldnek 2
Definice

1. Pro wcely tohoto nafizeni se pouziji definice stanovené
v ¢lanku 2 piistupové smérnice, v ¢ldnku 2 rdmcové smérnice
a v ¢ldnku 2 smérnice o univerzdlni sluzbé.

2. Kromé definic uvedenych v odstavci 1 se pouZiji tyto
definice:

a) ,poskytovatelem roamingu“ se rozumi podnik, ktery posky-
tuje roamingovému zakaznikovi regulované maloobchodni
roamingové sluzby;

b) ,domovskym poskytovatelem® se rozumi podnik, ktery
poskytuje roamingovému zdkaznikovi vnitrostitni mobilni
komunikaéni sluzby;

¢) alternativnim poskytovatelem roamingu“ se rozumi posky-
tovatel roamingu odlisny od domovského poskytovatele;

d)

,2domovskou sit{“ se rozumi vefejnd komunikacni sit nachd-
zejici se na Gzemi ¢lenského stitu a vyuzivand poskytova-
telem roamingu k poskytovani regulovanych maloobchod-
nich roamingovych sluzeb roamingovym zakaznikim;

Jnavitivenou siti se rozumi vefejnd pozemni mobilni
komunika¢ni sit nachdzejici se na tzemi jiného ¢lenského
staitu, nez je Clensky stat, v némz se nachdzi domovsky
poskytovatel roamingového zdkaznika, kterd umoziluje
roamingovym zdkaznikim uskute¢iovat nebo pfijimat
voldni, odesilat nebo piijimat SMS zpravy nebo vyuzivat
paketové komutované datové komunikace na zdkladé ujed-
néni s operdtorem domovské sité;

,roamingem na uzemi Unie“ se rozumi vyuzivani mobilniho
zaf{zeni roamingovym zdkaznikem k uskute¢ovani nebo
pijmu voldni v rdmci Unie, k odesildni ¢i pfijmu SMS
zprdv v rdmci Unie nebo k vyuzivani paketové komutova-
nych datovych komunikaci na tzemi jiného ¢lenského statu,
nez je clensky stit, v némz se nachdzi sit domovského
poskytovatele, a to na zdkladé ujedndni mezi operdtorem
domovské sité a operdtorem navstivené sité;

,roamingovym zdkaznikem* se rozumi zdkaznik poskytova-
tele regulovanych roamingovych sluzeb prostiednictvim
vefejné pozemni mobilni komunika¢ni sité nachdzejici se
na uzemi Unie, jehoZz smlouva nebo ujedndni s timto posky-
tovatelem roamingu umozZiiuje roaming na tzemi Unie;

,regulovanym roamingovym voldnim“ se rozumi mobilni
hlasové telefonni voldn{ uskute¢néné roamingovym zdkazni-
kem, které md ptivod v navstivené siti a kon¢i ve vefejné
komunikaéni siti v rdmci Unie, nebo mobilni hlasové tele-
fonni volani pfijaté roamingovym zdkaznikem, které mad
ptivod ve vefejné komunikaéni siti v rdmci Unie a konéi
v navstivené siti;

Jhlasovym eurotarifem” se rozumi jakykoli tarif, ktery
nepfesahuje maximalni cenu uvedenou v ¢lanku 8, ktery
muze poskytovatel roamingu v souladu s uvedenym
{lankem Gctovat za poskytovani regulovanych roamingo-
vych voldni;

,SMS zprivou“ se rozumi textovd zprdva sluzby kritkych
textovych zprav, kterd je slozena predeviim z abecednich
nebo numerickych znaka a kterou Ize odesilat mezi mobil-
nimi nebo pevnymi ¢isly ptidélenymi podle ndrodnich &islo-
vacich plang;

,regulovanou roamingovou SMS zpravou“ se rozumi SMS
zpréva odesland roamingovym zdkaznikem, kterd mé piivod
v navstivené siti a kon¢i ve verejné komunikacni siti v rdmci
Unie, nebo SMS zprava piijatd roamingovym zdkaznikem,
kterd ma ptivod ve vefejné komunikacni siti v rdmci Unie
a konéi v navstivené siti;
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) ,SMS eurotarifem” se rozumi jakykoli tarif, ktery nepfesa-
huje maximalni ceny uvedené v ¢clanku 10, ktery mize
poskytovatel roamingu v souladu s uvedenym ¢lankem
uctovat za poskytovani regulovanych roamingovych SMS
zprav;

m) ,regulovanou roamingovou datovou sluzbou“ se rozumi
roamingova sluzba umoziujici vyuzivani paketové komuto-
vanych datovych komunikaci roamingovym zdkaznikem
pomoci jeho mobilniho zaf{zeni tehdy, kdyZz je pfipojen
k navstivené siti. Regulovand roamingovd datovd sluzba
nezahrnuje pfenos nebo piijem regulovanych roamingovych
volani nebo SMS zprav, ale zahrnuje pfenos a pifjem MMS
Zprav;

n) ,datovym eurotarifem” se rozumi jakykoli tarif, ktery nepfe-
sahuje maximalni ceny uvedené v ¢lanku 13, které mize
poskytovatel roamingu v souladu s uvedenym ¢lankem
tctovat za poskytovani regulovanych roamingovych dato-
vych sluzeb;

o) ,velkoobchodnim roamingovym pfistupem* se rozumi
piimy velkoobchodni roamingovy pfistup nebo velkoob-
chodni roamingového piistup za Gcelem dalstho prodeje;

p) .piimym velkoobchodnim roamingovym piistupem” se
rozumi zpfistupnéni zafizeni nebo sluzeb operdtorem
mobiln{ sité jinému podniku za stanovenych podminek
tak, aby tento jiny podnik poskytoval regulované roamin-
gové sluzby roamingovym zdkaznikam;

q) .velkoobchodnim roamingovym piistupem za dcéelem
dalsiho prodeje” se rozumi poskytovani roamingovych
sluzeb na velkoobchodnim zdkladé operatorem mobilni
sité jinym, neZ je operdtor navstivené sité, jinému podniku
tak, aby tento jiny podnik poskytoval regulované roamin-
gové sluzby roamingovym zdkaznikam.

Cldnek 3
Velkoobchodni roamingovy pfistup

. Operatofi mobilnich siti vyhovi vSem opravnénym

1
zadostem o velkoobchodni roamingovy piistup.

2. Operatofi mobilnich siti mohou zamitnout zadosti
o velkoobchodni roamingovy pistup pouze na zakladé objek-
tivnich kritérif.

3. Velkoobchodni roamingovy pristup zahrnuje pfistup ke
viem sifovym prvklim a pfifazenym zafizenim, pfislusnym
sluzbdm a softwarovym a informa¢nim systémim nezbytnym
pro poskytovani regulovanych roamingovych sluzeb zdkazni-
kam.

4. Pravidla pro regulované velkoobchodni roamingové ceny
stanovend v clancich 7, 9 a 12 se pouziji na poskytovani
piistupu ke vSem soucdstem velkoobchodniho roamingového
piistupu uvedenym v odstavci 3.

Aniz je dot¢en prvni pododstavec, mohou operdtofi mobilnich
siti v piipadé velkoobchodniho roamingového piistupu za
tcelem daldtho prodeje Gctovat spravedlivé a piiméfené ceny
za soudasti, které v odstavci 3 uvedeny nejsou.

5. Operdtofi mobilnich siti zvefejni referenéni nabidku
s piithlédnutim k pokynim sdruzeni BEREC uvedenym
v odstavci 8 a zpfistupni ji podniku pozadujicimu velkoob-
chodni roamingovy pfistup. Operatofi mobilnich siti poskytnou
podniku pozadujicimu pfistup ndvrh smlouvy, ktery spliuje
podminky tohoto ¢lanku, pro takovyto pfistup, a to nejpozdéji
do jednoho mésice od ptvodniho obdrzeni zddosti operdtorem
mobilni sité. Velkoobchodni roamingovy piistup je udélen
v pfiméfené casové lhaté, kterd nepfesdhne tifi mésice od
uzavieni smlouvy. Operdtofi mobilnich siti, ktef{ obdrzeli
zadost o velkoobchodni roamingovy pfistup a podniky poza-
dujici piistup jednaji v dobré vite.

6. Referencni nabidka uvedend v odstavci 5 je dostatecné
podrobnd a zahrnuje vSechny nezbytné souddsti velkoobchod-
niho roamingového pfistupu uvedené v odstavci 3, a zdroven
poskytuje popis nabidek tykajicich se pfimého velkoobchodniho
roamingového pfistupu a velkoobchodniho roamingového
piistupu za Gcelem dalstho prodeje a souvisejicich podminek.
Vnitrostatni regulacni orgdny nafidi v piipadé potfeby zmény
referen¢nich nabidek, aby byly splnény povinnosti stanovené
v tomto ¢lanku.

7. Pokud si podnik pozadujici ptistup preje zahdjit obchodni
jedndni s cilem zahrnout rovnéz souddsti, které nejsou zahrnuty
v referenéni nabidce, operatofi mobilnich siti na takovou zddost
odpovi v pfiméfené lhaté, kterd nepfesdhne dva mésice od
jejlho puvodniho obdrzeni. Pro tcely tohoto odstavce se
odstavce 2 a 5 nepouZiji.

8. Do 30. zdf{ 2012 a s cilem prispét k dislednému pouzi-
vani tohoto ¢lanku stanovi sdruzeni BEREC po konzultaci
zlcastnénych stran a v dzké spolupraci s Komisi pokyny pro
velkoobchodni roamingovy piistup.

9.  Odstavce 5 az 7 se pouziji ode dne 1. ledna 2013.

Clinek 4

Oddéleny prodej regulovanych maloobchodnich
roamingovych sluzeb

1. Domovsti poskytovatelé umozni svym  zdkaznikiim
piistup k regulovanym roamingovym hlasovym, SMS a datovym
sluzbdm poskytovanym (jako balicek) kterymkoli alternativnim
poskytovatelem roamingu.

Domovsky poskytovatel ani poskytovatel roamingu nebrani
zdkaznikim v pfistupu k regulovanym roamingovym datovym
sluzbam poskytovanym alternativnim poskytovatelem roamingu
pfimo v navstivené siti.
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2. Roamingovi zdkaznici maji mit prévo kdykoli zménit
poskytovatele roamingu. Pokud se roamingovy zakaznik
rozhodne prejit k jinému poskytovateli roamingu, pfevedeni
se provede bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém piipadé
v nejkratsi mozné lhiité v zédvislosti na zvoleném technickém
feSeni pro zavadéni oddéleného prodeje regulovanych maloob-
chodnich roamingovych sluzeb, ale v kazdém piipadé nejdéle
do tif pracovnich dnt od uzavieni dohody s novym poskyto-
vatelem roamingu.

3. Prevedeni na alternativniho poskytovatele roamingu nebo
mezi poskytovateli roamingu je zdkaznikdm poskytovano
bezplatné a lze jej provést v ramci kazdého tarifntho planu.
Nevyzaduje uzavieni souvisejici Gi¢astnické smlouvy ani nevyza-
duje dodate¢né pevné nebo pravidelné platby tykajici se jinych
prvka Geastnické smlouvy nez roamingu v porovnani s podmin-
kami platnymi pfed ptevedenim.

4. Domovsti poskytovatelé informuji vSechny své roamin-
gové zdkazniky jasnym, srozumitelnym a snadno dostupnym
zptisobem o moznosti zvolit si sluzby uvedené v prvnim
pododstavci odstavce 1.

Zejména pii uzavirdni nebo obnovovani smlouvy o mobilnich
komunikaénich sluzbach poskytnou domovsti poskytovatelé
vSem svym zdkaznikam jednotlivé Gplné informace o moznosti
zvolit si alternativntho poskytovatele roamingu a nebrdni jim
v uzavieni smlouvy s alternativnim poskytovatelem roamingu.
Zékaznici uzavirajici s domovskym poskytovatelem smlouvu
o regulovanych roamingovych sluzbich vyslovné potvrdi, Ze
byli o této moznosti informovdni. Domovsky poskytovatel
nebrani maloobchodnikiim, ktefi slouzi jako mista prodeje
domovského poskytovatele, v nabizeni smluv pro oddélené
roamingové sluzby s alternativnimi poskytovateli roamingu,
ani je od toho neodrazuje nebo nedemotivuje.

5. Technické vlastnosti regulovanych roamingovych sluzeb
nesmi byt zménény zptsobem, ktery by je odliSoval od tech-
nickych vlastnosti regulovanych roamingovych sluzeb, vcetné
parametrt kvality, poskytovanych zdkaznikovi pfed pfevedenim.
Pokud se prevedeni netykd vSech regulovanych roamingovych
sluzeb, ty regulované roamingové sluzby, které nejsou pied-
métem prevedeni, se i naddle poskytuji za stejnou cenu, v co
nejiplngsim rozsahu a se stejnymi technickymi vlastnostmi,
véetné parametrti kvality.

6. Tento ¢lanek se pouzije ode dne 1. Cervence 2014.

Cldnek 5

Providéni oddéleného prodeje regulovanych
maloobchodnich roamingovych sluzeb

1. Domovsti poskytovatelé zavedou oddéleny prodej regulo-
vanych maloobchodnich roamingovych sluzeb podle ¢linku 4,
aby zdkaznici mohli vyuzivat vnitrostatni mobilni komunikaéni
sluzby a oddélené regulované roamingové sluzby. Domovsti
poskytovatelé splni vSechny opravnéné Zzddosti o piistup
k zafizenim a souvisejicim podplirnym sluzbdm vyznamnym
pro oddéleny prodej regulovanych maloobchodnich roamingo-
vych sluzeb. Piistup k témto zaf{zenim a podptirnym sluzbam,

které jsou nezbytné k tomu, aby byl umoznén oddéleny prodej
regulovanych roamingovych sluzeb, véetné sluzeb ovéfeni
uzivatele, je poskytovan bezplatné a zdkaznikiim za néj nejsou
uctovany zadné ptimé poplatky.

2. Aby se zajistilo disledné a soubézné provadéni oddéle-
ného prodeje regulovanych maloobchodnich roamingovych
sluzeb v celé Unii, Komise prostfednictvim provddécich aktd
a po konzultaci sdruzeni BEREC piijme do 31. prosince 2012
podrobnd pravidla tykajici se povinnosti poskytovat informace
stanovené v ¢l. 4 odst. 4 a o technickém feSeni pro zavedeni
oddéleného prodeje regulovanych maloobchodnich roamingo-
vych sluzeb. Tyto provddéci akty se pfijimaji piezkumnym
postupem podle ¢l. 6 odst. 2 a pouzZiji se ode dne 1. ¢ervence
2014.

3. Technické feSeni pro zavedeni oddéleného prodeje regulo-
vanych maloobchodnich roamingovych sluzeb spliuje tato
kritéria:

a) vstficnost vaci spotiebitelim, zejména v tom smyslu, Ze
spotfebitelim umoziiuje snadno a rychle pfechdzet k alterna-
tivnimu poskytovateli roamingu pii zachovéni dosavadniho
mobilniho telefonniho ¢&isla a pouzivani stejného mobilniho
zafizeni;

=

schopnost splnit vSechny kategorie pozadavki zdkaznika
konkurenceschopnym zptsobem, véetné intenzivniho vyuzi-
vani datovych sluzeb;

¢) schopnost uc¢inné podporovat hospodiiskou soutéZ rovnéz
pii zohlednéni moznosti operdtorti vyuzivat infrastrukturu
v jejich vlastnictvi nebo svd obchodni ujednéni;

d) nédkladovd efektivnost pii zohlednéni rozdéleni ndklad mezi
domovskymi poskytovateli a alternativnimi poskytovateli
roamingu;

¢) schopnost efektivné plnit povinnosti uvedené v ¢l. 4 odst. 1;
f) umoziuje maximdlni stupen interoperability;

g) vstiicnost vici zdkaznikim, zejména pokud jde o technickou
manipulaci s mobilnim zafizenim provadénou zdkazniky pfi
zméné sitf;

h) zajistuje, Ze neni brdnéno vyuzivani roamingovych sluzeb
zdkazniky Unie ve tfetich zemich nebo zdkazniky tietich
zemi v Unii;

i) zajiténi dodrzovani pravidel na ochranu soukromi, osobnich
udaji, bezpecnosti a integrity siti a transparentnosti pozado-
vanych rdmcovou smérnici a zvldstnimi smérnicemi;

j) zohlednéni skute¢nosti, Ze wvnitrostdtni regulaéni orgdny
prosazuji moznost koncovych uzivateld mit pfistup k infor-
macim a S$ifit je nebo vyuzivat aplikace a sluzby, které si
zvoli, v souladu s ¢l. 8 odst. 4 pism. g) rdmcové smérnice;

=

zajisténi toho, Ze poskytovatelé uplatiuji rovnocenné
podminky za rovnocennych okolnosti.
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4. Za tcelem splnéni kritérii uvedenych v odstavci 3 muze
technické feSeni kombinovat jednu nebo vice technickych
moznosti.

5. Komise v piipadé nutnosti udéli zmocnéni evropskému
normalizaénimu organu, aby pfizptsobil pfislusné normy, jez
jsou pro harmonizované zavedeni oddéleného prodeje regulo-
vanych maloobchodnich roamingovych sluzeb nezbytné.

6. Odstavce 1, 3, 4 a 5 tohoto ¢ldnku se pouziji ode dne
1. Cervence 2014.

Cldnek 6
Postup projednédvini ve vyboru

1. Komisi je ndpomocen Komunikaéni vybor, zi{zeny
Clankem 22 rdmcové smérnice. Tento vybor je vyborem ve
smyslu nafizeni (EU) ¢. 182/2011.

2. Odkazuje-li se na tento odstavec, pouzije se clinek 5
nafizeni (EU) ¢. 182/2011.

Cldnek 7
Velkoobchodni ceny za regulovand roamingové voldni

1.  Pramérnd velkoobchodni cena, kterou smi operdtor
navstivené sité dactovat zdkaznikovu poskytovateli roamingu za
poskytnuti regulovaného roamingového voldni, které méd ptvod
v této navstivené siti, véetné naklad na piavod, tranzit a ukon-
eni voldni, nesmi od 1. &ervence 2012 piekrocit 0,14 EUR za
minutu.

2. Tato prumérnd velkoobchodni cena uvedend v odstavci 1
plati pro jakoukoli dvojici operdtorti a vypocitdva se za dvandc-
timési¢ni obdobi, popiipadé za kratsi obdobi, které zbyva do
pozbyti platnosti maximalni primérné velkoobchodni ceny
stanovené v tomto odstavci nebo do 30. cervna 2022. Maxi-
mélni primérnd velkoobchodni cena se dne 1. ¢ervence 2013
snizi na 0,10 EUR a dne 1. cervence 2014 na 0,05 EUR a aniz
je dot¢en clanek 19, ztstane az do 30. cervna 2022 ve vysi
0,05 EUR.

3. Primérnd velkoobchodni cena uvedend v odstavci 1 se
vypocitd vydélenim celkovych obdrzenych velkoobchodnich
pijmt z roamingu celkovym poctem minut velkoobchodniho
roamingu skutené vyuzitych k poskytnuti velkoobchodnich
roamingovych voldni v rdmci Unie dotyénym operdtorem za
dané obdobi, s¢itanych po sekundich takovym zptsobem, aby
operdtor navstivené sité mohl uplatnit pocitecni minimdlni
uctovanou dobu, kterd nepfesahuje 30 sekund.

Cldnek 8
Maloobchodni ceny za regulovand roamingovd voldni

1. Poskytovatelé roamingu zpfistupni a jasnou a transparentni
formou aktivné nabizeji hlasovy eurotarif uvedeny v odstavci 2
vSem svym roamingovym zdkaznikéim. Tento tarif nevyZzaduje
uzavieni souvisejici Ucastnické smlouvy ani nezahrnuje dalsi
pevné nebo pravidelné platby a mtize byt kombinovén s jakym-
koli jinym maloobchodnim tarifem.

Pfi nabizeni hlasového eurotarifu poskytovatelé roamingu
upozorni své roamingové zdkazniky, ktef si zvolili zvlastni
roamingovy tarif nebo balicek, na podminky tohoto tarifu
nebo balicku.

2. S Gc¢inkem ode dne 1. Cervence 2012 se maloobchodni
cena hlasového eurotarifu (bez DPH), kterou smi poskytovatel
roamingu Gctovat svému roamingovému zdkaznikovi za zpro-
stiedkovani regulovaného roamingového volani, mtize u roamin-
govych volani lisit, avSak nesmi pifekrocit 0,29 EUR za minutu
za uskute¢nénd voldni a 0,08 EUR za minutu za pfijatd voldni.
Maximalni maloobchodni cena za uskute¢nénd voldni se ode
dne 1. éervence 2013 snizi na 0,24 EUR a ode dne 1. Cervence
2014 na 0,19 EUR a maximdlni maloobchodni cena za pfijatd
voldni se ode dne 1. Cervence 2013 snizi na 0,07 EUR a dne
1. Cervence 2014 na 0,05 EUR. Aniz je dotéen clinek 19,
ziistanou tyto maximdlni maloobchodni ceny v rdmci hlasového
eurotarifu v platnosti az do 30. ¢ervna 2017.

Poskytovatelé ~ roamingu neG¢tuji svym  roamingovym
zdkaznikim pifjem roamingové hlasové zpravy. Tim nejsou
dotceny ostatni platné ceny, napf. ceny za poslech téchto zprav.

Kazdy poskytovatel roamingu wctuje svym roamingovym
zdkaznikim za poskytovani regulovaného roamingového
volani, pro které plati hlasovy eurotarif, at uz uskute¢néného
nebo ptijatého, v tarifikaci po sekundach.

Poskytovatel roamingu muZze na uskute¢nénd voldni podléhajici
hlasovému eurotarifu pouzit minimalni pocate¢ni ti¢tovaci dobu
nepfesahujici 30 sekund.

3. Poskytovatelé roamingu pouziji hlasovy -eurotarif pro
vSechny stavajici roamingové zdkazniky automaticky, s vyjimkou
roamingovych zdkaznikd, kteff si jiz zdmérné zvolili zvldstni
roamingovy tarif nebo bali¢ek, diky némuz vyuzivaji pro regu-
lovand roamingovd voldni vyhody jiného tarifu, nez ktery by
jim byl pfidélen v piipadé, Ze by tento vybér neuskutecnili.

4. Poskytovatelé roamingu pouziji hlasovy eurotarif pro
vSechny nové roamingové zakazniky, ktefi si dobrovolné nevy-
brali jiny roamingovy tarif nebo tarifni bali¢ek roamingovych
sluzeb obsahujici jiny tarif pro regulovand roamingovd voldni.
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5. Kazdy roamingovy zdkaznik mtze kdykoli pozadat
o pfevedeni na hlasovy eurotarif nebo z hlasového eurotarifu
na jiny tarif. Toto pfevedeni probéhne do jednoho pracovniho
dne od piijeti Zadosti, je bezplatné a nesmi zahrnovat zadné
podminky ani omezeni tykajici se jinych prvkd dcastnické
smlouvy, s vyjimkou piipadd, kdy si roamingovy zakaznik,
ktery si objednal zvldstni roamingovy baliek zahrnujici vice
nez jednu regulovanou roamingovou sluzbu, pfeje prevedeni
na hlasovy eurotarif a kdy poskytovatel roamingu muize poza-
dovat, aby se tento zdkaznik vzdal vyhod ostatnich prvki
tohoto balicku. Poskytovatel roamingu maze lhatu pro
pievedeni prodlouzit az do okamziku, kdy skon¢i minimaln{
stanovené obdobi, po néZ musi byt vyuzivan ptedchozi roamin-
govy tarif a které nesmi pfesdhnout dva mésice. Hlasovy euro-
tarif Ize vZdy kombinovat s SMS eurotarifem a datovym euro-
tarifem.

Cldnek 9

Velkoobchodni ceny za regulované roamingové SMS
Zpravy

1. S dc¢inkem ode dne 1. Cervence 2012 nesmi prumérnd
velkoobchodni cena, kterou smi operdtor navstivené sité tictovat
za zprostiedkovani regulované roamingové SMS zprdvy, kterd
md pivod v této navstivené siti, pekro¢it 0,03 EUR za SMS
zpravu. Maximdlni primérnd velkoobchodni cena se ode dne
1. Cervence 2013 sniz{ na 0,02 EUR a aniz je dotéen cldnek 19,
zistane az do 30. Cervna 2022 ve vysi 0,02 EUR.

2. Primérnd velkoobchodni cena uvedend v odstavci 1 plati
pro jakoukoli dvojici operdtort a vypocitdvd se za dvandctimé-
si¢ni obdobi, popfipadé za kratsi obdobi, které zbyvd do
30. cervna 2022.

3. Promérnd velkoobchodni cena uvedend v odstavci 1 se
vypocitd vydélenim celkovych velkoobchodnich pijmi obdrze-
nych operdtorem navstivené sit¢ nebo operdtorem domovské
sité za originaci a prenos regulovanych roamingovych SMS
zprév v Unii za dané obdobi celkovym pocétem regulovanych
roamingovych SMS zprdv originovanych a ptenesenych jménem
piislusného poskytovatele roamingu nebo operdtora domovské
sité za toto obdobi.

4. Operétor navstivené sité netictuje poskytovateli roamingu
nebo operdtorovi domovské sit¢ roamingového zdkaznika
zddnou cenu za ukonéeni regulované roamingové SMS zpravy
odeslané roamingovému zdkaznikovi pfi roamingu v jim navsti-
vené siti, s vyjimkou ceny uvedené v odstavci 1.

Cldnek 10
Maloobchodni ceny za regulované roamingové SMS zprivy

1. Poskytovatelé roamingu jasnou a transparentni formou
zptistupni a aktivné nabizeji SMS eurotarif uvedeny v odstavci
2 vSem svym roamingovym zdkaznik@im. SMS eurotarif nevy-
zaduje uzavieni zddné souvisejici G¢astnické smlouvy ani neza-
hrnuje dal$i pevné nebo pravidelné platby a muze byt kombi-
novan s jakymkoli jinym maloobchodnim tarifem, s vyhradou
dalsich ustanoveni tohoto ¢lanku.

2. S Gcinkem ode dne 1. Cervence 2012 se muze maloob-
chodni cena (bez DPH) SMS eurotarifu, kterou smi poskytovatel
roamingu Gc¢tovat svému roamingovému zdkaznikovi za regu-
lovanou roamingovou SMS zprdvu odeslanou timto roamin-
govym zékaznikem, u regulovanych roamingovych SMS zprav
lisit, avSak nesmi piekrocit 0,09 EUR. Tato maximalni cena se
snizi ode dne 1. Cervence 2013 na 0,08 EUR a ode dne

1. Cervence 2014 na 0,06 EUR a aniz je dotéen clanek 19,
ziistane az do 30. Cervna 2017 ve vysi 0,06 EUR.

3. Poskytovatelé roamingu nedctuji svym roamingovym
zakaznikim pijem regulované roamingové SMS zpravy.

4. Poskytovatelé roamingu automaticky pouziji SMS eurotarif
pro viechny stavajici roamingové zakazniky, kromé roamingo-
vych zdkaznikd, ktefi si jiz dobrovolné zvolili zvldstni roamin-
govy tarif nebo balicek, diky némuz vyuzivaji vyhody jiného
tarifu pro regulované roamingové SMS zpravy, nez ktery by
jim byl ptidélen, pokud by tento vybér neuskute¢nili.

5. Poskytovatelé roamingu pouZiji SMS eurotarif pro v§echny
nové roamingové zdkazniky, ktet{ si dobrovolné nevybrali jiny
roamingovy SMS tarif nebo tarifni balicek roamingovych sluzeb
obsahujici jiny tarif pro regulované roamingové SMS zpravy.

6. Kazdy roamingovy zdkaznik mutze kdykoli pozadat
o pievedeni na SMS eurotarif nebo z SMS eurotarifu na jiny
tarif. Toto pfevedeni probéhne do jednoho pracovniho dne od
obdrzeni zidosti, je bezplatné a nesmi zahrnovat zddné
podminky ani omezeni tykajici se jinych nez roamingovych
prvka Gcastnické smlouvy. Poskytovatel roamingu muze lhitu
pro pievedeni prodlouzit az do okamziku, kdy skon&i mini-
méln{ stanovené obdobi, po néz musi byt vyuzivin pfedchozi
roamingovy tarif a které nesmi pfesihnout dva mésice. SMS
eurotarif 1ze vidy kombinovat s hlasovym eurotarifem
a datovym eurotarifem.

Clanek 11

Technické vlastnosti regulovanych roamingovych SMS
zZprav

Z4dny poskytovatel roamingu, domovsky poskytovatel, operdtor
domovské sité nebo operdtor navstivené sité nesmi ménit tech-
nické vlastnosti regulovanych roamingovych SMS zprav zpiso-
bem, ktery by je odliSoval od technickych vlastnosti SMS zprav
poskytovanych na vnitrostdtnim trhu.

Clanek 12

Velkoobchodni ceny za regulované roamingové datové
sluzby

1. S d¢inkem ode dne 1. Cervence 2012 nesmi primérnd
velkoobchodni cena, kterou smi operdtor navstivené sité G¢tovat
domovskému poskytovateli roamingového zdkaznika za posky-
tovani regulovanych roamingovych datovych sluzeb prostied-
nictvim této navstivené sité, prekrocit ochranny limit 0,25 EUR
za megabyte pfenesenych dat. Ochranny limit se ode dne
1. Cervence 2013 sniZi na 0,15 EUR za megabyte pfenesenych
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dat a ode dne 1. cervence 2014 na 0,05 EUR za megabyte
pfenesenych dat a aniz je dotcen ¢ldnek 19, ztstane az do
30. Cervna 2022 ve vysi 0,05 EUR za megabyte pfenesenych
dat.

2. Primérnd velkoobchodni cena uvedend v odstavci 1 plati
pro jakoukoli dvojici operdtori a vypocitava se za dvandctimé-
sicni obdobi, poptipadé za kratsi obdobi, které zbyvd do
30. cervna 2022.

3. Pramérnd velkoobchodni cena uvedend v odstavci 1 se
vypocitd vydélenim celkovych velkoobchodnich pfijma obdrze-
nych operdtorem navstivené sit¢ nebo operdtorem domovské
sit¢ za poskytovani regulovanych roamingovych datovych
sluzeb za stanovené obdobi celkovym poctem megabyti dat
skutené spotiebovanych pii poskytovani téchto sluzeb za
toto obdobi, s¢itanych na zdkladé tarifikace po kilobytech
jménem piislusného poskytovatele roamingu nebo operatora
domovské sité v uvedeném obdobi.

Cldnek 13

Maloobchodni ceny za regulované roamingové datové
sluzby

1. Poskytovatelé roamingu jasnou a transparentni formou
zpFistupni a aktivné nabizeji datovy eurotarif uvedeny v odstavci
2 vSem svym roamingovym zdkaznikiim. Tento datovy eurotarif
nevyzaduje uzavieni Zddné souvisejici Gcastnické smlouvy ani
nezahrnuje daldi pevné nebo pravidelné platby a mize byt
kombinovén s jakymkoli jinym maloobchodnim tarifem.

Pfi nabizen{ -eurotarifu poskytovatelé roamingu upozorni
roamingové zakazniky, kteti si jiz zvolili zvlastni roamingovy
tarif nebo bali¢ek, na podminky takového tarifu nebo balicku.

2. S ac¢inkem ode dne 1. Cervence 2012 nesmi maloob-
chodni cena v rdmci datového eurotarifu (bez DPH), kterou
smi poskytovatel roamingu uctovat svému roamingovému
zakaznikovi za poskytovani regulované datové roamingové
sluzby, ptekrocit 0,70 EUR za vyuzity megabyte. Maximaln{
maloobchodni cena za vyuzitd data se ode dne 1. Cervence
2013 snizi na 0,45 EUR za vyuzity megabyte a od 1. ¢ervence
2014 na 0,20 EUR za vyuzity megabyte a aniZ je doten ¢ldnek
19, ztistane az do 30. ¢ervna 2017 ve vysi 0,20 EUR za vyuzZity
megabyte.

Kazdy poskytovatel roamingu w¢tuje svym roamingovym
zakaznikam za poskytovani regulovanych roamingovych dato-
vych sluzeb, pro které plati datovy eurotarif, v tarifikaci po
kilobytech, s vyjimkou multimedidlnich zprav (MMS), za které
muzZe byt G¢tovdna cena za jednotku. V takovém piipadé malo-
obchodni cena, kterou smi poskytovatel roamingu uctovat
svému roamingovému zdkaznikovi za prenos & obdrzeni
roamingové MMS zpravy, nepfekro¢i maximdlni maloobchodni
cenu stanovenou v prvaim pododstavci.

3. 0d 1. cervence 2012 poskytovatelé roamingu auto-
maticky pouziji datovy eurotarif pro vSechny stdvajici roamin-
gové zdkazniky, kromé roamingovych zdkaznikl, kteif si jiz
zvolili zvlastni roamingovy tarif nebo ktefi jiz vyuzivaji tarifu,
ktery je zjevné levnéj$i nez datovy eurotarif, nebo kteif si jiz
zvolili balicek, diky némuz vyuzivaji vyhody jiného tarifu pro
regulované roamingové datové sluzby, nez ktery by jim byl
pfidélen, pokud by tento vybér neuskute¢nili.

4. Od 1. cervence 2012 poskytovatelé roamingu pouZiji
datovy eurotarif pro vSechny nové roamingové zakazniky,
ktefi si dobrovolné nezvolili jiny roamingovy datovy tarif
nebo tarifni balicek roamingovych sluzeb obsahujici jiny tarif
pro regulované roamingové datové sluzby.

5. Kazdy roamingovy zdkaznik mtze pfi dodrzeni smluvnich
podminek kdykoli pozddat o pievedeni na datovy eurotarif
nebo z datového eurotarifu na jiny tarif. Toto pFevedeni
probéhne do jednoho pracovniho dne od obdrZeni zddosti, je
bezplatné a nesmi zahrnovat zddné podminky ani omezeni
tykajici se jinych prvka dcastnické smlouvy, neZz je roaming
na tGzemi Unie. Poskytovatel roamingu mize lhatu pro
pfevedeni prodlouzit az do okamziku, kdy skon¢i minimaln{
stanovené obdobi, po néZ musi byt vyuzivan ptedchozi roamin-
govy tarif a které nesmi presahnout dva mésice. Datovy euro-
tarif lze vidy kombinovat s SMS eurotarifem a hlasovym euro-
tarifem.

6.  Poskytovatelé roamingu do 30. Cervna 2012 jasnym
a srozumitelnym zptsobem a na trvalém nosici jednotlivé infor-
muji viechny své roamingové zdkazniky o datovém eurotarifu,
o skute¢nosti, Ze tento tarif bude platit nejpozdéji od 1. Cervence
2012 pro vSechny roamingové zakazniky, ktefi si dobrovolné
nezvolili zvlastni tarif nebo bali¢ek vztahujici se na regulované
roamingové datové sluzby, a o jejich pravu na pfevedeni na
datovy eurotarif a z datového eurotarifu na jiny tarif podle
odstavce 5.

Cldnek 14

Transparentnost maloobchodnich cen za roamingova
voldni a SMS zpravy

1. Kazdy poskytovatel roamingu poskytne roamingovému
zakaznikovi po jeho vstupu na tzemi jiného ¢lenského statu,
nez je Clensky stit jeho domovského poskytovatele, bezplatng,
bez zbyte¢ného prodleni a automaticky prostiednictvim zpravy
zaslané na mobilni telefon zdkladni personalizované informace
o cendch za roaming (véetné DPH), které plati pro uskuteciio-
vani a pifjem volani a odesilini SMS zprdv doty¢nym
zdkaznikem v navstiveném clenském stdté, aby roamingové
zakazniky upozornil na skute¢nost, Ze jim budou pii uskutec-
flovani nebo piijmu voldni a pfi odesilini SMS zprav Gctovany
ceny za roaming, ledaze zdkaznik poskytovateli roamingu
ozndmi, Ze takové upozornéni nepozaduje.
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Tyto zdkladni personalizované informace o cendch zahrnuji
nejvyssi ceny (v méné, ve které je vystavovano domovské
vytuctovani domovskym poskytovatelem zdkaznika), které
mohou byt zdkaznikovi Gtovany v rdmci jeho tarifniho
programu za:

a) uskute¢iovani regulovanych roamingovych voldni v rdmci
navstiveného clenského stitu a z navstiveného clenského
statu zpét do clenského stitu jeho domovského poskytova-
tele, jakoz i za pifjem regulovanych roamingovych volani, a

b) odesilani regulovanych roamingovych SMS zprdv na dzemi
navstiveného ¢lenského stdtu.

Rovnéz obsahuji ¢islo bezplatné telefonni linky uvedené
v odstavci 2, na niz lze ziskat podrobnéjsi informace a infor-
mace o moznosti piistupu ke sluzbdm tisnového voldni
bezplatnym vytocenim evropského &isla tisfiového voldni 112.

Pii kazdé zpravé md zdkaznik prilezitost uvédomit bezplatné
a jednoduse poskytovatele roamingu o tom, Ze toto auto-
matické zasildni zprév nepozaduje. Zdkaznik, ktery ozndmil,
Ze nepozaduje automatické zasildni zprdv, ma pravo kdykoli
bezplatné pozadat poskytovatele roamingu, aby mu tuto sluzbu
opét zacal poskytovat.

Nevidomym osobdm a osobdm se zbytky zraku poskytuji
poskytovatelé roamingu na zdkladé zddosti zdkladni personali-
zované informace o cendch podle prvniho pododstavce auto-
maticky hlasovym voldnim a bezplatné.

Prvni, druhy, ¢tvrty a péaty pododstavec se rovnéz pouzije na
hlasové a SMS roamingové sluzby vyuzivané roamingovymi
zdkazniky cestujicimi mimo tzemi Unie a poskytované posky-
tovatelem roamingu.

2. Kromé moznosti uvedenych v odstavci 1 maji zdkaznici
kdekoli v Unii pridvo pozadovat a bezplatné obdrzet podrob-
ngjsi personalizované informace o cendch za roaming platnych
v navstivené siti pro hlasovd voldni a SMS, jakoz i informace
o opatienich v oblasti transparentnosti platnych na zdkladé
tohoto nafizeni, a to formou hlasového voldni do mobiln{ sité
nebo prostiednictvim SMS. Tato zddost je poddvdna prostied-
nictvim bezplatné telefonni linky urcené k tomuto dcelu posky-
tovatelem roamingu. Povinnosti stanovené v odstavci 1 se
nevztahuji na zafizeni, kterd nepodporuji funkci SMS.

3. PH uzavieni uCastnické smlouvy poskytuji poskytovatelé
roamingu véem uZivatelim tplné informace o platnych cendch
za roaming, zejména o hlasovém eurotarifu a SMS eurotarifu.
Bez zbyte¢ného prodleni rovnéz poskytuji svym roamingovym

zakaznikam aktudlni informace o platnych cendch za roaming
pokazdé, kdy dojde ke zméné téchto cen.

Poskytovatelé roamingu pfijmou pfiméfend opatfeni k zajisténi
informovanosti  v§ech  svych  roamingovych  zdkaznikd
o moznosti zvolit si hlasovy eurotarif a SMS eurotarif. Zejména
informuji vSechny roamingové zdkazniky o podminkdch hlaso-
vého eurotarifu a o podminkich SMS eurotarifu, a to jasnou
a nestrannou formou. VSem zdkazniktim, ktefi si zvolili jiny
tarif, poté v pfiméfenych intervalech tuto skute¢nost pfipomi-
naji.

Poskytnuté informace jsou dostate¢né podrobné, aby zdkaznici
mohli posoudit, zda je pro né ptechod na eurotarif piinosem i
nikoli.

4. Poskytovatelé roamingu zpfistupni svym zdkaznikiim
informace o tom, jak se vyhnout nevyzidanému roamingu
v piihrani¢nich regionech. Poskytovatelé roamingu pijmou
pfiméfend opatfeni na ochranu svych zdkaznikt pfed placenim
roamingovych cen za nevyzidané roamingové sluzby, kdyz se
nachézeji ve svém domovském ¢lenském staté.

Cldnek 15

Transparentnost a ochranny mechanismus pro
maloobchodni roamingové datové sluzby

1. Poskytovatelé roamingu v souladu s odstavci 2 a 3 zajisti,
aby roamingovi zdkaznici byli pfed uzavienim i po uzavieni
smlouvy nélezité informovani o cendch platnych pro pouzivani
regulovanych roamingovych datovych sluzeb, a to zptsobem,
ktery zadkaznikiim usnadni porozumét finanénim dusledkiam
pouzivani téchto sluzeb a umozni jim sledovat a kontrolovat
své vydaje za né.

Pfed uzavienim smlouvy a pravidelné po uzavieni smlouvy
informuji poskytovatelé roamingu piipadné své zdkazniky
o riziku automatického a nekontrolovaného pfipojeni a staho-
vani dat prostfednictvim datového roamingu. Poskytovatelé
roamingu déle své zdkazniky bezplatné a jasnym a dobfe srozu-
mitelnym zptsobem informuji o tom, jak mohou toto auto-
matické pfipojeni prostfednictvim datového roamingu vypnout,
a tim zabrénit nekontrolované spotiebé roamingovych datovych
sluzeb.

2. Poskytovatel roamingu pomoci automatické zpravy infor-
muje roamingového zdkaznika o tom, Ze pouZzivd roamingovou
sluzbu, a poskytne mu zdkladn{ personalizované tarifni infor-
mace o cenach (v méné domovského vytétovani poskytovaného
domovskym poskytovatelem zdkaznika), vyjadiené v cené za
megabyte, za poskytovani regulovanych roamingovych dato-
vych sluzeb platnych pro tohoto roamingového zdkaznika
v doty¢ném ¢lenském stdté, ledaze zdkaznik poskytovateli
roamingu ozndmi, Ze tyto informace nepoZaduje.
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Tyto zdkladni personalizované tarifni informace jsou doruceny
na mobilni zafizeni roamingového zdkaznika, napf. prostfednic-
tvim SMS zprdvy, e-mailu ¢i vyskakovactho okna na mobilnim
zafizeni, pokazdé kdyZz roamingovy zdkaznik vstoupi do jiného
Clenského stdtu, nez je stit jeho domovského poskytovatele,
a poprvé v tomto ¢lenském stdté spusti roamingovou datovou
sluzbu. Tyto informace jsou poskytovany bezplatné v okamziku,
kdy roamingovy zdkaznik spusti roamingovou datovou sluzbu,
a to vhodnymi prostiedky piizptisobenymi ke snadnému pijmu
a porozumeéni.

Zéikaznik, ktery svému poskytovateli roamingu ozndmil, Ze
nepozaduje automatické zasilani tarifnich informaci, ma pravo
kdykoli bezplatné pozidat poskytovatele roamingu, aby mu
tuto sluzbu opét zacal poskytovat.

3. Kazdy poskytovatel roamingu poskytne vSem svym
roamingovym zdkaznikim moznost zvolit si dobrovolné
a bez poplatku funkci, kterd poskytuje informace o celkové
spotfebé vyjadiené v objemu nebo v méné, ve které jsou
roamingovému zdkaznikovi G¢toviny regulované roamingové
datové sluzby, a kterd zarucuje, Ze celkové vydaje za regulované
roamingové datové sluzby neprekro¢i bez vyslovného souhlasu
zakaznika ve stanoveném obdobi, s vyjimkou MMS détovanych
za jednotku, urCeny finan¢ni limit.

Je-li zdkaznik piedem informovdn o odpovidajicich objemech,
poskytovatel roamingu za timto tcelem nabidne jeden & vice
maximélnich finan¢nich limitd pro stanovenou dobu uZivéni.
Jeden z téchto limitd (vychozi finanéni limit) se musi blizit
astce 50 EUR za splatné sluzby za mési¢ni ztctovaci obdobi
(bez DPH), ale nesmi ji prekrocit.

Pokud je zdkaznik pfedem informovan o odpovidajicich financ-
nich ¢astkdch, poskytovatel roamingu muize zavést jako alterna-
tivu objemové limity. Jeden z téchto limitl (vychozi objemovy
limit) musi odpovidat ¢dstce vyjadiené v penézich, kterd nesmi
piekrotit ¢astku 50 EUR za splatné sluzby za mési¢ni ziictovaci
obdobi (bez DPH).

Poskytovatel roamingu mtize kromé toho svym roamingovym
zakaznikam nabidnout dal3i limity s odlisnymi, tj. vy$$imi nebo
niz8§imi, maximalnimi mésiénimi finanénimi limity.

Vychozi limity uvedené ve druhém a tfetim pododstavci jsou
uplatiiovany na vsechny zakazniky, ktefi si nezvolili jiny limit.

Kazdy poskytovatel roamingu dale zajisti, aby v piipadé, Zze
roamingové datové sluzby dosahnou 80 % dohodnutého finan¢-
niho nebo objemového limitu, bylo na mobilni zafizeni roamin-
gového zdkaznika odeslano piislusné upozornéni, a to napf.

prostiednictvim SMS zprdvy, e-mailu ¢i vyskakovactho okna
na podita¢i. Kazdy zdkaznik méd pravo pozadat svého poskyto-
vatele roamingu, aby odesildni téchto upozornéni ukon¢il, a ma
pravo kdykoliv a bezplatné pozadat poskytovatele, aby mu tuto
sluzbu opét zacal poskytovat.

Pokud by byl jinak tento finan¢ni nebo objemovy limit pfekro-
¢en, musi byt na mobilni zaf{zeni roamingového zdkaznika
zasldno upozornéni. Toto upozornéni uvadi postup, kterym se
mé roamingovy zdkaznik fidit, pfeje-li si, aby mu byly tyto
sluzby dale poskytovany, a ndklady spojené se spotfebovinim
kazdé dalsi jednotky. Pokud roamingovy zdkaznik nereaguje
zpusobem uvedenym v obdrzeném upozornéni, poskytovatel
roamingu okamzité pferusi poskytovdni a dcétovani regulova-
nych roamingovych datovych sluzeb roamingovému zdkazni-
kovi, pokud a dokud roamingovy zdkaznik nepozddd o pokra-
¢ovéani nebo obnoveni poskytovani téchto sluzeb.

Kdykoli roamingovy zédkaznik pozddd o zavedeni nebo zruseni
funkce finanéntho nebo objemového limitu, probéhne tato
zména do jednoho pracovniho dne od dorueni Zzadosti,
bezplatné a nesmi zahrnovat zddné podminky ani omezeni
tykajici se jinych prvka dcastnické smlouvy.

4. Odstavce 2 a 3 se nevztahuji na zafizeni pro komunikaci
mezi stroji, kterd vyuZivaji mobilni datové komunikace.

5. Poskytovatelé roamingu piijmou piiméfend opatfeni na
ochranu svych zdkaznikd pted placenim roamingovych cen za
nevyzadané roamingové sluzby v dobé, kdy se nachdzeji ve
svém domovském clenském stité. To zahrnuje informovani
zdkaznikd o tom, jak se vyhnout nevyzidanému roamingu
v pithrani¢nich regionech.

6. Tento ¢linek se s vyjimkou odstavce 5 a s vyhradou
druhého a trettho pododstavce tohoto odstavce pouzije rovnéz
na roamingové datové sluzby vyuzivané roamingovymi
zdkazniky cestujicimi mimo uzemi Unie a poskytované posky-
tovatelem roamingu.

Pokud si zdkaznik zvoli funkci uvedenou v prvnim pododstavci
odstavce 3, neuplatni se pozadavky stanovené v odstavci 3,
pokud operdtor navstivené sité mimo Unii neumozni poskyto-
vateli roamingu sledovat v redlném Case jeji vyuzivani zdkazni-
kem.

V takovém piipadé je zdkaznik pii vstupu do dané zemé bez
zbyte¢ného odkladu a bezplatné informovéan prostrednictvim
SMS zpravy, ze informace o celkové spotiebé a zdruka nepfe-
krocen{ uréeného finan¢niho limitu nejsou dostupné.
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Cldnek 16
Dohled a prosazovini

1. Vnitrostatni regula¢ni orgdny na svém uzemi vykondvaji
sledovani a dohled, pokud jde o dodrzovani tohoto nafizeni.

2. Vnitrostatni regula¢ni orgdny zvefejiiuji aktudlni infor-
mace o uplatiiovdni tohoto nafizeni, zejména clankd 7, 8, 9,
10, 12 a 13, a to zplisobem, ktery dotenym stranim umoz-
nuje k témto informacim snadny piistup.

3.V ramci pFipravy piezkumu podle ¢linku 19 vnitrostatn{
regula¢ni organy sleduji vyvoj velkoobchodnich a maloobchod-
nich cen za poskytovani hlasovych a datovych komunika¢nich
sluzeb véetné SMS a MMS roamingovym zakaznikim, a to
véetné nejvzdalengj$ich regiontt uvedenych v clanku 349
Smlouvy o fungovini Evropské unie. Vnitrostdtni regula¢ni
organy rovnéz pozorné sleduji piipady nevyzadaného roamingu
v pithrani¢nich regionech sousedicich ¢lenskych stitd a sleduji,
zda neni fizeni provozu v sitich vyuZivino v neprospéch
zakaznika.

Vnitrostétni regula¢ni orgdny sleduji a sbiraji informace o nevy-
zddaném roamingu a piijimaji vhodnd opatfeni.

4. Vnitrostdtni regula¢ni orgdny maji pravomoc pozadovat
od podnikl, na néz se vztahuji povinnosti podle tohoto nafi-
zeni, aby jim poskytly veskeré informace vyznamné pro
provadéni a prosazovani tohoto naffzeni. Uvedené podniky
poskytuji tyto informace neprodlené na Zadost vnitrostdtniho
regula¢niho orgdnu a v ¢asovych lhiitdich a s drovni podrob-
nosti tdaji, jaké tento orgdn pozaduje.

5. Vnitrostatni regula¢ni orgdny mohou z vlastniho podnétu
zasdhnout s cilem zajistit dodrzovani tohoto nafizeni. V pfipadé
nutnosti vyuZivaji zejména pravomoci podle clanku 5 piistu-
pové smérnice s cilem zajistit pfiméfeny pfistup a vzdjemné
propojeni, aby bylo zabezpeleno spojeni od koncového bodu
ke koncovému bodu sité a zarucena interoperabilita roamingo-
vych sluzeb, naptiklad v ptipadech, kdy si zdkaznici nemohou
vyméiovat regulované roamingové SMS zprdvy se zdkazniky
vefejné pozemni mobilni komunika¢ni sité v jiném clenském
stat¢ z divodu neuzavieni dohody umoziiujici dorucovani
téchto zprav.

6.  Pokud vnitrostatni regula¢ni organ shledd, ze doslo k poru-
Sen{ povinnosti stanovenych timto naf{zenim, md pravomoc
pozadovat okamzité ukonceni takového porusovani.

Cldnek 17
Reseni sport:
1. 'V ptipadé sport tykajicich se povinnosti stanovenych
timto nafizenim mezi podniky, které zajistuji sité nebo posky-
tuji sluzby elektronickych komunikaci v c¢lenském stdté, se
pouziji postupy pro feSeni sporti stanovené v clancich 20
a 21 rdmcové smérnice.

2.V piipadé nevyfeSenych sporti, jejichz ucastniky jsou
spotfebitelé nebo koncovi uzivatelé a které se tykaji urcité
otizky v oblasti pusobnosti tohoto nafizeni, zajisti clenské
staty dostupnost postupti pro mimosoudni FeSeni sporti stano-
venych v ¢lanku 34 smérnice o univerzdlni sluzbé.

Cldnek 18
Sankce

Clenské stity stanovi sankce za poruseni tohoto naiizenf
a ptijmou veskerd opatfeni nezbytnd pro zajisténi jejich uplat-
fiovani. Stanovené sankce musi byt G¢inné, pfiméfené a odrazu-
jici. Clenské stity ozndmi uvedend ustanoveni Komisi do
30. Cervna 2013 a neprodlené Komisi ozndmi veskeré ndsledné
zmény, které se uvedenych ustanoveni tykaji.

Cldnek 19
Prezkum

1.  Komise prezkoumd fungovdni tohoto nafizeni a po
vefejné konzultaci podd do 30. cervna 2016 zprivu Evrop-
skému parlamentu a Radé. Komise zejména posoudi, zda bylo
dosazeno cilil nafizeni. Komise pfitom pfezkoumd mimo jiné:

a) zda se dostate¢né rozvinula hospodafskd soutéz, ¢imz by
bylo odvodnéno ukonéeni maximalnich maloobchodnich
cen;

b) zda bude existovat dostate¢nd hospoddiskd soutéz pro
odstranéni maximdlnich velkoobchodnich cen;

¢) vyvoj a predpoklddané budouci trendy velkoobchodnich
a maloobchodnich cen za poskytovani hlasovych, SMS
a  datovych  komunikacnich  sluzeb  roamingovym
zakaznikdm ve srovndni s cenami za mobilni komunikaéni
sluzby na wnitrostdtni trovni v jednotlivych ¢lenskych
statech, a to zvld$t v pipadé zdkaznikd vyuZivajicich pted-
placené sluzby a zvlast v piipadé tarifnich zdkaznikd, jakoz
i vyvoj a predpoklddané budouci trendy ohledné kvality
a rychlosti téchto sluzeb;

&

dostupnost a kvalitu sluzeb véetné sluzeb, které predstavuji
alternativu hlasovych, SMS a datovych roamingovych sluzeb,
zejména s ohledem na technologicky vyvoj;

¢) do jaké miry méli spotiebitelé prospéch z redlného snizeni
cen roamingovych sluzeb, rozmanitosti tarifd a produktd
dostupnych pro spotiebitele s riznymi zvyklostmi pfi vyuZzi-
vani hovort a z rozdilu mezi roamingovymi a vnitrostatnimi
tarify, vCetné dostupnosti nabidek poskytujicich jednotny
tarif pro vnitrostitni a roamingové sluzby;

f) miru hospoddfské soutéZe na maloobchodnim i velkoob-
chodnim trhu, zejména pak konkurenéni postaveni malych,
nezévislych nebo zacinajicich operdtorti, véetné konkurenc-
nich Gc¢inkt obchodnich dohod a miry vzdjemného
propojeni operdtord;
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g) rozsah, v jakém provedeni strukturdlnich opatfeni uvedenych
v ¢&lancich 3 a 4 pfineslo vysledky v rozvoji hospodaiské
soutéZe na vnitfnim trhu roamingovych sluzeb, pokud jde
o miru, v jaké se rozdil mezi roamingovym a vnitrostatnim
tarifem piiblizil nule;

h) do jaké miry droven velkoobchodnich a maloobchodnich
maximdlnich cen poskytuje odpovidajici ochranu pied
pfemrténymi cenami pro spotiebitele a soucasné umoziiuje
rozvoj hospodafské soutéze na vnitinim trhu roamingovych
sluzeb.

2. Pokud ze zpravy vyplyne, Ze strukturdlni opatfeni stano-
vend timto nafizenim nejsou dostatecnd k podpofe hospodarské
soutéZe na vnitinim trhu roamingovych sluzeb ve prospéch
vSech evropskych spotfebiteltt nebo Ze se rozdily mezi roamin-
govymi tarify a vnitrostatnimi tarify neblizi nule, Komise pied-
lozi Evropskému parlamentu a Radé vhodné ndvrhy k feSeni
této situace, a tim k dosazeni vnitfnitho trhu mobilnich komu-
nika¢nich sluzeb, kde v kone¢ném dtisledku nebude rozdil mezi
vnitrostdtnimi a roamingovymi tarify. Komise zejména
pfezkoumd, zda je nutné:

a) stanovit dodate¢nd technickd a strukturdlni opatfeni;
b) pozménit strukturdlni opatien;

¢) prodlouzit platnost a pfipadné pfezkoumat tiroven maximadl-
nich maloobchodnich cen stanovenych v ¢lancich 8, 10
al13;

d) zménit dobu platnosti nebo prezkoumat droveri maximal-
nich velkoobchodnich cen stanovenych v ¢lancich 7, 9 a 12;

e) zavést jakékoli jiné nezbytné pozadavky, vcetné nerozliso-
vani roamingovych a vnitrostatnich tarifd.

3. Komise déle predkladd Evropskému parlamentu a Radé
zpravu, a to kazdé dva roky od podani zprivy uvedené
v odstavci 1. Kazdd zprava obsahuje shrnuti vysledkd sledovani
poskytovani roamingovych sluzeb v Unii a posouzeni pokroku

dosazeného pii plnéni cilii tohoto nafizeni, a to i s ohledem na
zdlezitosti uvedené v odstavcich 1 a 2.

4. Aby bylo mozné posoudit vyvoj hospoddiské soutéze na
trzich s roamingovymi sluzbami v celé Unii, sdruzeni BEREC
pravidelné shromazduje ddaje od wvnitrostitnich regulacnich
orgdnii o vyvoji maloobchodnich a velkoobchodnich cen za
roamingové hlasové, SMS a datové sluzby. Tyto ddaje jsou
nejméné dvakrat rocné preddvany Komisi. Komise je zvefejni.

Sdruzeni BEREC rovnéz kazdoro¢né sbird informace od vnitros-
tatnich regula¢nich orgdnti tykajici se transparentnosti a srovna-
telnosti riiznych tarifti nabizenych operdtory jejich zdkaznikam.
Komise tyto tidaje a tato zjiSténi zvefejni.

Cldnek 20
Oznamovaci povinnost

Clenské stity ozndmi Komisi vnitrostatni regulacni organy, které
odpovidaji za plnéni dkold podle tohoto nafizeni.

Clanek 21
ZruSeni

Nafizeni (ES) ¢.717/2007 se zruSuje v souladu s piilohou I s
uc¢inkem ode dne 1. Cervence 2012.

Odkazy na zrusené nafizeni se povazuji za odkazy na toto
nafizeni v souladu se srovndvaci tabulkou obsazenou v ptiloze
IL.

Cldnek 22
Vstup v platnost a pozbyti platnosti

Toto nafizeni vstupuje v platnost prvnim dnem po vyhldseni
v Ufednim véstniku Evropské unie a jeho ustanoveni se pouZiji od
uvedeného dne, ledaze je v konkrétnich ¢lancich stanoveno
jinak.

Pozbyvé platnosti dnem 30. ¢ervna 2022.

Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a piimo pouzitelné ve vsech ¢lenskych statech.

Ve Strasburku dne 13. ¢ervna 2012.

Za Evropsky parlament
piedseda
M. SCHULZ

Za Radu
piedseda
N. WAMMEN
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PRILOHA 1

ZruSené nafizeni a jeho ndslednd zména

(uvedené v cldnku 21)
Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 717/2007
(UF. vést. L 171, 29.6.2007, s. 32).

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 544/2009 pouze clanek 1
(Ut vest. L 167, 29.6.2009, s. 12).
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PRILOHA I

Srovndvaci tabulka

Nafizeni (ES) ¢ 717/2007 Toto nafizeni

Cldnek 1 Cldnek 1

— Cl. 1 odst. 2

Cl. 1 odst. 2 Cl. 1 odst. 3

Cl. 1 odst. 3 Cl. 1 odst. 4

Cl. 1 odst. 4 prvni pododstavec prvni véta Cl. 1 odst. 5

Cl. 1 odst. 4 prvni pododstavec druhd véta Cl 1 odst. 6 prvni pododstavec
Cl. 1 odst. 7 prvni pododstavec

Cl. 1 odst. 4 druhy pododstavec prvni véta Cl 1 odst. 6 druhy pododstavec prvni véta
Cl. 1 odst. 7 druhy pododstavec prvni véta

Clanek 1 odst. 4 druhy pododstavec druhd véta C:l, 1 odst. 6 druhy pododstavec druhd a tieti véta
CL 1 odst. 7 druhy pododstavec druhd a tfeti véta

Cl 2 odst. 1 Cl. 2 odst. 1

Cl. 2 odst. 2 navéti Cl. 2 odst. 2 navéti

Cl. 2 odst. 2 pism. a) Cl. 2 odst. 2 pism. i)

Cl. 2 odst. 2 pism. b) Cl. 2 odst. 2 pism. a)

— Cl. 2 odst. 2 pism. b)

— Cl. 2 odst. 2 pism. c)

Cl. 2 odst. 2 pism. c) Cl. 2 odst. 2 pism. d)

Cl. 2 odst. 2 pism. g) Cl. 2 odst. 2 pism. )

Cl. 2 odst. 2 pism. d) Cl. 2 odst. 2 pism. f)

Cl. 2 odst. 2 pism. f) Cl. 2 odst. 2 pism. g)

Cl. 2 odst. 2 pism. e) Cl. 2 odst. 2 pism. h)

Cl. 2 odst. 2 pism. i) Cl. 2 odst. 2 pism.j)

Cl. 2 odst. 2 pism. j) Cl. 2 odst. 2 pism.k)

Cl. 2 odst. 2 pism. h) Cl. 2 odst. 2 pism. 1)

Cl. 2 odst. 2 pism. k) Cl. 2 odst. 2 pism. m)

— Cl. 2 odst. 2 pism. n)

— Cl. 2 odst. 2 pism. o)

— Cl. 2 odst. 2 pism. p)

— Cl. 2 odst. 2 pism. q)

— Clanky 3, 4,52 6

Cl. 3 odst. 1 Cl. 7 odst. 1

Cl. 3 odst. 2 Cl. 7 odst. 2

Cl. 3 odst. 3 prvn{ pododstavec —

Cl. 3 odst. 3 druhy pododstavec Cl. 7 odst. 3

Cl. 4 odst. 1 Cl. 8 odst. 1

Cl. 4 odst. 2 Cl. 8 odst. 2
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Nafizeni (ES) ¢ 717/2007 Toto nafizeni
Cl. 4 odst. 3 prvn{ pododstavec —
Cl. 4 odst. 3 druhy pododstavec Cl. 8 odst. 3
Cl. 4 odst. 3 tfeti pododstavec Cl. 8 odst. 4
Cl. 4 odst. 4 Cl. 8 odst. 5
Cldnek 4a Cldnek 9
Cldnek 4b Cldnek 10
Cl. 4b odst. 7 —
Cldnek 4c Cldnek 11
— Cldnek 12
— Cldnek 13
Cl. 6 odst. 1 prvn{ az paty pododstavec Cl. 14 odst. 1 prvni az paty pododstavec
— Cl. 14 odst. 1 Sesty pododstavec
Cl. 6 odst. 2 Cl. 14 odst. 2
Cl. 6 odst. 3 prvni a druhy pododstavec Cl. 14 odst. 3 prvni a druhy pododstavec
— Cl. 14 odst. 3 tieti pododstavec
— CL 14 odst. 4
Cldnek 6a Cldnek 15
— CL 15 odst. 4
— CL 15 odst. 5
— Cl. 15 odst. 6
Cl. 6a odst. 4 —
Cldnek 7 Cldnek 16
— Cl. 16 odst. 3 druhy pododstavec
Cldnek 8 Cldnek 17
Cldnek 9 Cldnek 18
Cldnek 10 —
Cl. 11 odst. 1 ndvét Cl. 19 odst. 1 ndvéti
— Cl. 19 odst. 1 pism. a) a b)
Cl. 11 odst. 1 prvnf pododstavec prvni az &tvrtd odrazka | Cl. 19 odst. 1 pism. c) az f)
— Cl. 19 odst. 1 pism. g) a h)
Cl. 11 odst. 1 druhy pododstavec —
— Cl. 19 odst. 2
Cl 11 odst. 2 CL 19 odst. 3
— Cl. 19 odst. 4
Cldnek 12 Cldnek 20
— Cldnek 21
Cldnek 13 Cldnek 22
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