29.8.2009

Utedni véstnik Evropské unie

DOPORUCENI

KOMISE

DOPORUCENI KOMISE
ze dne 20. srpna 2009

o medidlni gramotnosti v digitilnim prostfedi pro vyssi

vy,

konkurenceschopnost audiovizudlniho

primyslu a pramyslu obsahu a otevienou znalostni spolecnost

(2009/625/ES)

KOMISE EVROPSKYCH SPOLECENSTVI,

s ohledem na Smlouvu o zalozeni Evropského spolecenstvi,
a zejména na Clanek 211 této smlouvy (1),

vzhledem k témto dévodim:

K
2
2

Dne 20. prosince 2007 pfijala Komise sdéleni s ndzvem
,Evropsky piistup k medidlni gramotnosti v digitdlnim
prostiedi“ (%), v némz se zaméfuje na medidlni gramot-
nost ve vztahu k obchodnim sdélenim a zabyvé se otdz-
kami tykajicimi se reklamy, na medidlni gramotnost ve
vztahu k audiovizudlnim dilim, kterd zldsti spociva
v prohlubovdni znalosti o evropskych filmech
a prosazovéni tvircich schopnosti, a na medidlni gramot-
nost ve vztahu k obsahu online, diky niZ by se naptiklad
zvysila informovanost ob¢ant o zpusobu fungovani
internetovych vyhleddvaca.

Evropsky parlament ve zpravé o medidlni gramotnosti
v digitdlnim prostiedi (*) vybidl Komisi, aby svoji politiku
rozsifila na podporu medidlni gramotnosti, a to ve spolu-
praci se viemi evropskymi institucemi a mistnimi
a regiondlnimi orgdny.

Zavéry Rady o medidlni gramotnosti (*) pfijaté Radou ve
slozen{ pro vzdélavani, mlddez a kulturu ve dnech
21. a 22. kvétna 2008 potvrzuji strategicky ndzor navr-
zeny Evropskou komisi, Ze medidlni gramotnost je
v dnesni informacni spolecnosti dulezitym faktorem
aktivniho obcanstvi.

OM(2007) 833 v konetném znéni.
008/2129(INI), 24. listopadu 2008.
008/C 140/08.
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Obecné stanovisko k tviir¢imu obsahu online a medidlni
gramotnosti bylo pfijato Vyborem regiontt v fijnu
2008 (°).

V zdvérech zaseddni Rady v Lisabonu (°) se uvddi, Ze
,prumysl obsahu vytvai{ pfidanou hodnotu tim, Ze
vyuzivd evropskou kulturni rozmanitost a organizuje ji
v siti“. Evropsky program pro kulturu, ktery byl zahdjen
v roce 2007, stanovi strategicky ramec politiky pro feseni
klicovych vyzev v oblasti kultury, zdvéry Rady z kvétna
2009 o kultufe jakozto katalyzatoru tvofivosti a inovace
zdaraziwji, Ze kultura maze mit zvldstni pfinos pro
tvofivost a inovaci, a vyzyvaji k tvorbé $ir$i koncepce
inovace v rdmci Lisabonské strategie po roce 2010. To
je obzvldsté dilezité v rdmci iniciativy Evropské komise
s nazvem 12010 na posileni konkurenceschopnosti
odvétvi IKT a vytvoreni jednotného evropského infor-
macniho prostoru.

Vyssi stupenn medidlni gramotnosti by vyrazné pomohl
k dosazeni cild, které byly pro Evropskou unii stanoveny
na zasedani Evropské rady v Lisabonu a v iniciativé
i2010, zejména pokud jde o konkurenceschopnéjsi
znalostni ekonomiku, a zdroven by pfispél k oteviengjsi
informacni spole¢nosti.

Z vefejné konzultace, kterd se konala na konci roku
2006, je patrné, Zze v Evropé existuji rozdily
v postupech a Grovnich tykajicich se medidlni gramot-
nosti. Zaroveil se uznava, Ze neexistuji Zadnd sjednand
kritéria ¢ normy, na jejichz zdkladé by bylo mozné
medidlni gramotnost posoudit, a je naléhavé nutné, aby
byla na zdkladé rozsihlého a dlouhodobého vyzkumu
takovdto kritéria stanovena.

() CdR 94/2008.
(%) http:/[www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-|EP|/
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Jak uzndva studie s ndzvem ,Soucasné trendy a piistupy
v oblasti medidlni gramotnosti v Evropé“, kterd byla
provedena pro Komisi v druhé poloviné roku 2007, exis-
tuji urcité piekdzky, které brani rozvoji v oblasti medidlni
gramotnosti na evropské trovni. Mezi né patii zejména
chybgjici spole¢nd vize, nedostate¢nd viditelnost vnitro-
statnich, regiondlnich a mistnich iniciativ v Evropé, nedo-
statek evropskych siti a nedostate¢nd koordinace zticast-
nénych stran.

Z toho dtvodu je krajné dilezité disponovat schopnosti
analyzovat, zdtiraziovat a §ifit osvédcené postupy v této
oblasti v celé Evropské unii a vytvafet a podporovat
evropské sité mezi zdcastnénymi stranami.

Ke konkurenceschopnosti evropského audiovizudlniho
pramyslu a pramyslu obsahu by pfispéla schopnost
evropskych obcant ¢init jakozto uzivatelé médii infor-
mované a ruznorodé volby.

Medidlni gramotnost zdvisi na schopnosti ziskdvat
piistup k médiim, chdpat a kriticky vyhodnocovat
rizné aspekty médii a medidlnich obsahi a vytvaret
sdéleni v raznych kontextech.

Nové vyzvy v oblasti medidlni gramotnosti pfedstavuje
Sifeni digitdlniho tviirctho obsahu a rostouci pocet online
a mobilnich platforem pro Sifeni obsahu. V soucasném
svété je tieba, aby obcané rozvijeli své analytické doved-
nosti, které jim umozni lépe intelektudlné a emocné
porozumét digitdlnim médiim.

Medidlni gramotnost se vztahuje na vSechna média.
Cillem medidlni gramotnosti je zvysit povédomi lidi
o vsech formidch medidlnich sdéleni, s nimiz se
v kazdodennim Zivoté setkdvaji. Medidlni sdéleni jsou
programy, filmy, obrazky, texty, zvuky a internetové
stranky, které jsou piendSeny prostfednictvim raznych
forem komunikace.

Medialni gramotnost mé klicovou dlohu pii zvySovani
povédom{ o evropském = audiovizudlnim  dédictvi
a kulturni identité a také zdjmu o audiovizudlni dédictvi
a nejnovejsi evropskd kulturni dila.

Medidlni gramotnost je otdzkou zaclenéni do soucasné
informaéni spole¢nosti a obcanstvi v této spole¢nosti.
Predstavuje zdkladni dovednost, a to nejen mladych lidi,

ale rovnéz dospélych a starSich osob, rodicd, ucitelt
a odbornikdt v oblasti sdélovacich prostredkd. Internet
a digitdlni technologie umoznuji stile vétsimu poctu
Evropanti vytvafet a $ifit obrdzky, informace a obsah.
Medidlni gramotnost je dnes povazovdna za jeden ze
zakladnich pfedpokladt aktivniho a dplného obcanstvi
a za prostedek k prevenci a sniZeni rizik vylouceni ze
Zivota spole¢nosti.

Medidlné gramotnd spole¢nost by zdrovenn byla
podnétem a pfedpokladem plurality a nezavislosti médii.
Vyjadfovani riznorodych stanovisek a ndzor, a to
v roznych jazycich, zastupovdni raznych skupin
v rdmci jedné spolecnosti a v rdmci nékolika raznych
spole¢nosti md piiznivy vliv na hodnoty, jako je rozma-
nitost, tolerance, prihlednost, rovnost a dialog. Proto by
mél byt podporovin rozvoj medidlni gramotnosti ve
vSech wvrstvich spole¢nosti a mél by byt dasledné
sledovan pokrok pfi tomto rozvoji.

Demokracie zdvisi na aktivni Gcasti ob¢and na Zivoté
jejich spolecenstvi a medidln{ gramotnost by jim poskytla
dovednosti nutné k tomu, aby porozuméli dennimu toku
informaci $ifenych prostfednictvim novych komunikaé-
nich technologii.

Je tieba se medidlni gramotnosti zabyvat riznymi
zpusoby na riznych drovnich. Za zpusoby, jimiz bude
medidlni gramotnost zaclenéna do $kolnich osnov na
viech drovnich, jsou primdrné odpovédné clenské staty.
Velice dilezitd je rovnéz tloha mistnich orgdnt, jelikoz
tyto organy maji blizko k ob¢antim a podporuji iniciativy
v sektoru neformélniho vzdélavani. K prosazovani me-
didlni gramotnosti by rovnéz méla aktivné pfispivat
obcanskd spole¢nost, a to zptsobem zdola nahoru.

K medidlni gramotnosti by pfispély iniciativy Komise,
napt. MEDIA 2007 (rozhodnuti Evropského parlamentu
a Rady ¢. 1718/2006(ES ze dne 15. listopadu 2006
o provadéni programu podpory evropského audiovizual-
ntho  odvétvi (MEDIA  2007) ()) a  smérnice
o audiovizudlnich medidlnich sluzbéch (smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 2007/65/ES ze dne
11. prosince 2007, kterou se méni smérnice Rady
89/552[EHS o  koordinaci  nékterych  prdvnich
a spravnich piedpisti ¢lenskych statt upravujicich provo-
zovéni televizntho vysildni (%)), jejichz cilem je zvysit
konkurenceschopnost ~ evropského  audiovizudlniho
pramyslu a primyslu obsahu.

Jf. vést. L 327, 24.11.2006, s. 12.
. vést. L 332, 18.12.2007, s. 27.
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(200  Komise hodla sledovat tsili v oblasti audiovizudlni medi- a podporou akel v rdmci programu MEDIA 2007 (3),

(22)

(23)

(24)

(25)

dln{ gramotnosti a medidlni gramotnosti ve vztahu
k obchodnim sdélenim, jak stanovi 37. bod odavodnéni
smérnice o audiovizudlnich medialnich sluzbach, zejména
v ramci kontaktniho vyboru pro audiovizudlni medidlni
sluzby a v souladu s povinnosti tykajici se podavani
zprév stanovenou v ¢lanku 26 uvedené smérnice.

Komise bude podporovat vyzkumné projekty v oblasti
medidlni gramotnosti v rdmci stdvajicich programi.
Zejména ma v umyslu zahdjit studii zabyvajici se mirou
povédomi o rizicich spojenych s $ifenim osobnich tdaja
v prostied! online a studii o zpusobech, jak zlepsit vyuzi-
vani vyhleddvaca.

Iniciativy v oblasti medidlni gramotnosti by rovnéz mély
zahrnovat rozmér informovanosti o uloze autorského
prava.

V rdmci iniciativ v oblasti medidlni gramotnosti je téeba
zabyvat se zpracovdnim osobnich ddaji v informacnich
a komunikacnich sitich, a to zejména s cilem predkladat
zdkaznikim nabidky upravené podle jejich pozadavkd,
a ukoly, které takovéto zpracovini predstavuje
z hlediska ochrany osobnich ddaji a ochrany soukromi.
Je zfejmé, Ze informacni a komunikacni sité oteviraji
uZivatelim nové moznosti; tyto sit¢ viak také mohou
pro jednotlivce pfedstavovat nova rizika, jako je napf.
odcizeni identity, diskriminaéni profilovani ¢i neustdlé
sledovani. Komise se témito obavami a moZnymi feSe-
nimi zabyvd ve sdéleni o podpofe ochrany osobnich
udajo prostiednictvim technologii zvysujicich ochranu
soukromi (PETs) (1).

Vzhledem k vysoce hodnotnym zkusenostem vydavatel-
ského odvétvi, pokud jde o medidlni gramotnost ve svété
offline, a ke stale rozsdhlej§imu pfechodu tohoto odvétvi
k tvorbé a sifeni digitdlniho obsahu by iniciativy tykajici
se gramotnosti ve vztahu k digitilnim médiim mély zaru-
Covat, Ze se na nich budou tizce podilet tradi¢ni vydava-
telé.

Komise déle hodld dosdahnout shody ohledné zakladnich
aspektd medidlni gramotnosti (definice, cile) a podpofit
analyzu a vyménu osvédéenych postupti v oblasti me-
didlni gramotnosti v digitdlnim prostiedi i v oblasti
ekonomiky medidlntho odvétvi v Evropé, a to zejména
uspofddanim setkdni kontaktniho vyboru podle smérnice
o audiovizudlnich medidlnich sluzbach (?), prosazovanim

(") KOM(2007) 228 v kone¢ném znéni, 2. kvétna 2007.
() Smérnice o audiovizudlnich medidlnich sluzbdch, viz smérnice
2007/65]ES.

spolupraci s jinymi  evropskymi institucemi
a mezindrodnimi orgdny, napf. s Radou Evropy, organi-
zac{ UNESCO a Alianci civilizaci OSN, a podporou part-
nerstvi vefejného a soukromého sektoru v oblasti me-
didlni gramotnosti,

DOPORUCUJE, ABY:

L. clenské stity ve spoluprici s organy odpovédnymi za pravni
pfedpisy v oblasti audiovizudlnich a elektronickych komu-
nikaci, a pf¥{padné s orgdny dozoru pro ochranu tdaji:

1)

rozvijely a realizovaly iniciativy v oblasti spole¢né regu-
lace, které by hlavni zalastnéné strany vedly k prijeti
kodext chovani, a podporovaly samoregula¢ni iniciativy
a obecné zasady subjektti uréenych pro medialni primysl
v nize uvedené cdsti II;

v ndvaznosti na stavajici studii Komise tykajici se kritérii
pro posouzeni trovni medidlni gramotnosti v Evropé
podporovaly systematicky vyzkum prostiednictvim studii
a projektti zabyvajicich se rGznymi aspekty a rozméry
medidlni gramotnosti v digitdlnim prostiedi a sledovaly
a méfily pokrok, pokud jde o drovné medidlni gramot-
nosti;

na konferencich a jinych vefejnych akcich zahdjily
diskusi o zaclenéni medidlni gramotnosti do osnov
povinného vzdélini a medidlni gramotnost zaradily
mezi klicové schopnosti pro celozivotni uceni stanovené
v doporuceni Evropského parlamentu a Rady ze dne
18. prosince 2006 o kli¢ovych schopnostech pro celo-
zivotni ucent;

prostiednictvim vnitrostatnich informac¢nich kampani
pro obcany zvysily dGsili o zlepSeni povédomi
o vnitrostdtnim a evropském audiovizudlnim dédictvi;

prostiednictvim $koleni, informa¢nich dnti a Sifeni infor-
macnich balickli zvySovaly povédomi o rizicich, kterd
jsou spojena se zpracovanim osobnich  ddaji
pomoci informa¢nich a komunikaénich siti, a aby
v této oblasti vzdélavaly uZivatele, zejména mladé lidi,
rodice a ucitele.

(}) Rozhodnuti ¢. 1718/2006/ES.



L 22712 Utedni véstnik Evropské unie 29.8.2009

II. Medidlni pramysl zvysuje svjj zdvazek poskytnout nezbytné
nastroje ke zdokonaleni Grovné medidlni gramotnosti, a to:

1)

3)

systematickym $ifenim znalosti pomoci informacnich
kampani o tom, jak jsou v digitdlnim svété tvofeny,
upravovany a S$ifeny informace a tvirci obsah, a
o tom, jak funguji vyhleddvace a jak je lze nejlépe
vyuzivat;

tim, Ze bude ob¢anim poskytovat jasné a pro uZivatele
pHjatelné informace, a to pofdddnim informacnich
kampani o technikdch pouzivanych pro tcely obchod-
nich sdéleni, zejména o umisténi produktu, reklamé
online, a prostiedky k lepsimu urceni hranic mezi
marketingem a obsahem;

poskytovanim informaci obc¢antm, tvorbou informac-
nich balickd zejména pro mladé lidi, které vysvétluji,
jak jsou zpracovavdny jejich osobni tdaje v souvislosti

s nabidkami upravenymi podle jejich pozadavkd,
zejména pii interaktivni reklamé, pfic¢emz budou plné
dodrzena ustanoveni platnych pravnich pfedpisty;

4) tim, Ze bude obcany prostfednictvim informacnich dna
aktivné informovat o tom, jak funguje tvir¢i hospodai-
stvi, a o tom, jakou md v tomto ohledu ulohu autorské
pravo.

II. Toto doporuceni je uréeno ¢lenskym statim.

V Bruselu dne 20. srpna 2009.

Za Komisi
Viviane REDING
clenka Komise




