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NARIZENI KOMISE (ES) & 960/2008
ze dne 30. zafi 2008,

kterym se provadi nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) & 808/2004 o statistice
Spolecenstvi o informacni spolecnosti

(Text s vyznamem pro EHP)

KOMISE EVROPSKYCH SPOLECENSTVI,

s ohledem na Smlouvu o zaloZeni Evropského spolecenstvi,

[*e]

ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 808/2004 ze dne 21. dubna 2004 o statistice Spolecenstvi
o informacni spole¢nosti (), a zejména na ¢l. 8 odst. 2 uvede-
ného naifzeni,

vzhledem k témto davodiim:

(1) Nafizeni (ES) ¢. 808/2004 stanovilo spole¢ny rdamec pro
systematické ~ vypracovavani  statistiky  SpoleCenstvi
o informacni spolecnosti.

() Podle ¢l. 8 odst. 1 nafizeni (ES) ¢ 808/2004 jsou
k uréeni udaju, které maji byt poskytnuty za tcelem
sestaveni statistiky definované v ¢lancich 3 a 4 uvede-

Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu

V Bruselu dne 30. z4i{ 2008.

(1) Uf. vést. L 143, 30.4.2004, s. 49.

ného nafizeni, a ke stanoveni lhit pro jejich predani
zapotiebi provddéci opatfeni.

(3)  Opatfeni stanovend timto nafizenim jsou v souladu se
stanoviskem Vyboru pro statistické programy ziizeného
rozhodnutim Rady 89/382/EHS, Euratom (%),

PRIJALA TOTO NARIZENI:

Clanek 1

Udaje, které maji byt poskytnuty za Géelem vypracovavani stati-
stiky Spolecenstvi o informac¢ni spolecnosti, jak stanovi ¢l. 3
odst. 2 a ¢lanek 4 nafizeni (ES) ¢. 808/2004, jsou uvedeny
v ptilohdch I a II tohoto nafizeni.

Cldnek 2

Toto nafizeni vstupuje v platnost dvacitym dnem po vyhldseni
v Utednim véstniku Evropské unie.

a pifmo pouzitelné ve vsech clenskych statech.

Za Komisi
Joaquin ALMUNIA
clen Komise

() UF. vést. L 181, 28.6.1989, s. 47.
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PRILOHA 1

MODUL 1: PODNIKY A INFORMACNI SPOLECNOST
1. Témata a jejich proménné

a) Témata, kterd maji byt zahrnuta pro referencni rok 2009, vybrand ze seznamu v piiloze I nafizeni (ES)
¢. 808/2004 jsou:
— systémy ICT a jejich vyuzivani v podnicich,
— pouzivani internetu a ostatnich elektronickych siti v podnicich,
— postupy elektronického obchodovéni a elektronického podnikéni.

b) U podniki se zjistuji tyto proménné:

Systémy ICT a jejich vyuZivdni v podnicich

Proménné, které se budou zjistovat u vsech podnikd:

— pouzivani pocitaci.

Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jez pouZzivaji pocitace:

— (nepovinné) procento zaméstnancd, kteff pouzivaji pocita¢ alespori jednou tydné,
— pouzivani vnitini pocitacové sité (napi. LAN),

— pouzivani vnitini internetové stranky (intranet),

— pouzivani extranetu,

— pouzivani svobodnych operacnich systémii nebo operacnich systémt s otevienym zdrojovym kédem, jako
napf. Linux (tzn. Ze zdrojovy kéd je piistupny, bez nékladt na autorskd préva, s moznosti jeho tpravy a/nebo
(re)distribuce),

— pouzivani technologii RFID.

Proménné, které se budou zji§tovat u podnikd, jez pouZzivaji vnitini pocitatové sité (napf. LAN):
— pouzivani bezdritového piistupu v rdmci vnitini pocitacové sité (napf. LAN).

Proménné, které se budou zji§tovat u podnikd, jeZ pouzivaji RFID:

— pouzivani RFID k identifikaci vyrobk,

— pouzivani RFID k monitorovani a kontrole priimyslové vyroby,

— pouzivani RFID ke sledovani zboZzi v dodavatelském fetézci a dohledévani zésob,

— pouzivani RFID pro sprévu informaci o servisu a tidrzbé nebo pro spravu majetku,

— pouzivani RFID pro platebni aplikace,

— pouzivani RFID k identifikaci osob nebo ke kontrole vstupu.

PouZivini internetu a ostatnich elektronickych siti v podnicich

Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jez pouZivaji pocitace:

— piistup k internetu.
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Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jez maji pfistup k internetu:

— procento zaméstnanych osob, které pouzivaji pocita¢ piipojeny k celosvétové siti www alespori jednou tydné,
— internetové pfipojeni: tradicni modem nebo ISDN,

— internetové piipojeni: DSL,

— internetové piipojeni: jiné pevné internetové pfipojen,

— internetové pfipojeni: mobilni pfipojent,

— (nepovinné) pouzivani internetu pro bankovni a finan¢ni sluzby,

— (nepovinné) pouzivani internetu k odborné piipravé a vzdéldvani,

— pouzivani internetu pro komunikaci s orgdny vefejné moci v piedchozim kalenddinim roce,

— pouzivani internetové stranky.

Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jez v predchozim kalenddfnim roce komunikovaly s orgdny vefejné
moci pfes internet:

— pouzivani internetu k ziskdni informaci z internetovych stranek orgdnd vefejné moci v pfedchozim kalen-
dainim roce,

— pouzivani internetu k ziskdni formulditi z internetovych strinek orgdnd vefejné moci v predchozim kalen-
dainim roce,

— pouzivani internetu k odevzdani vyplnénych formuldft orgdntim vefejné moci v pfedchozim kalenddfnim roce,

— pouzivani internetu k plné elektronickému provedeni administrativniho postupu bez nutnosti prace
s papirovymi dokumenty v piedchozim kalenddinim roce,

— pouzivani internetu k pfedlozeni ndvrhu v elektronickém nabidkovém systému (elektronické zaddvéni vefej-
nych zakazek) v predchozim kalendafnim roce.

Proménné, které se budou zji§tovat u podnikd, jezZ maji internetové stranky:

— (nepovinné) nabidka funkce: prohldSeni o ochrané osobnich tidajt, osvédceni o zachovani diivérného charak-
teru informaci nebo osvédceni o zabezpeCeni stranky,

— (nepovinn¢) nabidka funkce: katalogy produkt nebo ceniky,

— (nepovinn€) nabidka funkce: moznost pro ndvstévniky uzpusobit si ¢i navrhnout produkt,
— (nepovinné) nabidka funkce: objedndvani on-line nebo funkce rezervace,

— (nepovinné) nabidka funkce: funkce pro sledovani objednévek on-line,

— (nepovinné) nabidka funkce: individualizace obsahu pro pravidelné/opakované ndvstévniky,

— (nepovinné) nabidka funkce: vyvéska volnych pracovnich mist nebo formuldi Zddosti o zaméstnani on-line.

Postupy elektronického obchodovdni a elektronického podnikdni

Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jeZ pouZivaji pocitace:

— pouzivdni automatizované vymény dat (dile jen ,AVD®) definované jako vymeéna zprdv (napf. objedndvek,
faktur, platebnich transakci nebo popisu zboZzi) prostiednictvim internetu nebo jiné pocitacové sité
v dohodnutém formatu, ktery umoziiuje jejich automatické zpracovani (napt. XML, EDIFACT), aniZ by byly
jednotlivé zprdvy ruéné zadédviny pomoci kldvesnice,
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elektronické sdileni informaci o fizeni dodavatelského fetézce s odbérateli nebo dodavatel,

elektronické a automatické sdileni piislusnych informaci o (elektronicky i jinak) obdrzenych prodejnich piika-
zech s funkci fizeni zasob,

elektronické a automatické sdileni piislusnych informaci o (elektronicky i jinak) obdrzenych prodejnich piika-
zech s ucetni funkci,

elektronické a automatické sdileni piislusnych informaci o (elektronicky i jinak) obdrzenych prodejnich piika-
zech s funkei fizeni vyroby nebo sluzeb,

elektronické a automatické sdileni piislusnych informaci o (elektronicky i jinak) obdrzenych prodejnich piika-
zech s funkci fzeni distribuce,

elektronické a automatické sdileni piislusnych informaci o (elektronicky i jinak) zaslanych objedndvkdch
k ndkupu s funkcf fizeni zdsob,

elektronické a automatické sdileni piislusnych informaci o (elektronicky i jinak) zaslanych objedndvkach
k ndkupu s Gcetni funkci,

pouzivani baliku softwaru plénovani podnikovych zdroji (ddle jen ,software ERP“) ke sdileni informaci
o prodeji ajnebo ndkupu s dalsimi vnitinimi funkénimi oblastmi (napf. s oblasti financi, plénovani, marke-
tingu),

pouzivani jakékoli softwarové aplikace pro sprivu informaci o odbératelich (tzv. CRM) k zachycovini
a ukldddni informaci o odbératelich a jejich zp¥istupnéni ostatnim podnikovym funkénim oblastem,

pouzivani jakékoli softwarové aplikace pro spravu informaci o odbératelich (tzv. CRM) k analyze informaci
o odbératelich pro tcely marketingu (stanoveni cen, podporu prodeje, vybér distribucnich cest atd.),

pouzivani digitdlntho podpisu v jakékoli odesilané zprave, tzn. pouzivini kédovactho postupu, ktery zajisti
pravost a celistvost zpravy (je jedinecné spojen s podepisujici osobou a schopen tuto osobu identifikovat,
veskeré ndsledné zmény zprévy jsou rozpoznatelné).

Proménné, které se budou zji§tovat u podnikd, jeZ pouZivaji automatizovanou vyménu dat:

— pouzivani AVD k: zasildni objedndvek dodavatelim,

— pouzivani AVD k: pifjmu elektronickych faktur,

— pouzivani AVD k: piijmu objedndvek od odbérateld,

— pouzivani AVD k: zasildn{ elektronickych faktur,

— pouzivini AVD k: zasildni ¢ piijiméni informaci o produktech,

— pouzivani AVD k: zasilani ¢i pfijimdni pfepravnich dokladd,

— (nepovinné) pouzivani AVD k: zasildn{ platebnich pokynt finanénim institucim,

— (nepovinné) pouzivani AVD k: zasildni dat orgdnim vefejné moci | pfijimani dat od orgdnii vefejné moci.

Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jez pouzivaji pocitace a nejsou zafazené v sekci K klasifikace NACE
Rev. 2:

— zda v predchozim kalenddinim roce zaslaly objedndvky pies pocitacové sité,
— zda v predchozim kalenddinim roce obdrzely objedndvky pres pocitacové sité,

— (nepovinné) problémy nebo piekdzky v elektronickém obchodovani: vyrobky nebo sluzby nevhodné pro

elektronické obchodovani,

— (nepovinné) problémy nebo pfekdzky v elektronickém obchodovani: odbératelé nechtéji nakupovat prostied-

nictvim elektronického obchodovéni,
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— (nepovinné) problémy nebo prekdzky v elektronickém obchodovani: obavy tykajici se zabezpeceni,
— (nepovinné) problémy nebo piekdzky v elektronickém obchodovéni: problémy tykajici se logistiky,
— (nepovinn€) problémy nebo piekdzky v elektronickém obchodovéani: nejistota, pokud jde o pravni rdmec,

— (nepovinngé) problémy nebo prekdzky v elektronickém obchodovani: technické otazky tykajici se elektronického

obchodovéni v praxi,

— (nepovinn¢) problémy nebo piekdzky v elektronickém obchodovani: potieba reorganizovat obchodni procesy

pro tcely elektronického obchodoviény,

— (nepovinng) problémy nebo piekdzky v elektronickém obchodovani: negativni zkuSenosti z minulosti

s prodejem prostiednictvim elektronického obchodovani,

— (nepovinn€) problémy nebo piekdzky v elektronickém obchodovéni: jazykové problémy v souvislosti

s elektronickym obchodovdnim na mezindrodni tGrovni.

Proménné, které se budou zjistovat u podnika, jez sdileji informace o fizeni dodavatelského Fetézce se odbérateli
nebo dodavateli a nejsou zafazené v sekci K klasifikace NACE Rev. 2:

— vyména informaci s dodavateli o zdsobdch, vyrobé & prognézich poptavky,

— (nepovinné) vyména informaci
— (nepovinné) vymeéna informaci
— (nepovinn€) vyména informaci
— vyména informaci s dodavateli
— vyména informaci s odbérateli
— (nepovinn€) vyména informaci
— (nepovinné) vymeéna informaci
— (nepovinn€) vyména informaci
— vyména informaci s odbérateli
— (nepovinné) vyména informaci

— (nepovinné) vyména informaci

Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jez piijimaly objedndvky prostiednictvim pocitacovych siti a nejsou

s dodavateli o prognézich poptavky,

s dodavateli o vysi zdsob,
s dodavateli o vyrobnich pldnech,

o fazi dodavky,

o zdsobéch, vyrobé &i prognézich poptavky,

s odbérateli o prognézich poptavky,

s odbérateli o vysi zdsob,
s odbérateli o vyrobnich planech,

o fazi dodavky,

s dodavateli nebo odbérateli prostfednictvim internetovych stranek,

s dodavateli nebo odbérateli prostfednictvim automatizované vymény dat.

zafazené v sekci K klasifikace NACE Rev. 2:

— procento z celkového obratu, které bylo vysledkem objedndvek pfijatych prostiednictvim pocitacovych siti

v piedchozim kalenddfnim roce,

— procento z obratu elektronického obchodovéni, které bylo vysledkem objedndvek pfijatych prostrednictvim

internetovych strdnek v predchozim kalenddfnim roce,

— procento z obratu elektronického obchodovani, které bylo vysledkem objedndvek prijatych prostrednictvim

automatizované vymény dat v pfedchozim kalenddinim roce,

— (nepovinné) procento z obratu elektronického obchodovéni, které bylo vysledkem objedndvek prijatych
prostiednictvim automatizované vymény dat pfes internet v pfedchozim kalenddinim roce,

— (nepovinn€) procento z obratu elektronického obchodovéni, které bylo vysledkem objedndvek pfijatych
prostiednictvim automatizované vymény dat pres jiné sit¢ v pfedchozim kalenddinim roce,

— prodej prostiednictvim elektronického obchodovéani podle mista urceni: vlastni zemé,

— prodej prostiednictvim elektronického obchodovani podle mista urcent: jiné zemé EU,
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— prodej prostiednictvim elektronického obchodovani podle mista urceni: zbytek svéta,

— (nepovinné) pouzivani platebnich systéma on-line pro prodej prostfednictvim internetovych stranek,

— (nepovinné) pouzivani platebnich systéma off-line pro prodej prostiednictvim internetovych stranek,

— pouzivani bezpecnostnich protokolt (SSL/TLS) pfi piijimédni objedndvek pfes internet,

— (nepovinné) piinosy zavedeni systému elektronického prodeje: piistup k novym trhtim, vétsi prodejni potencidl,
— (nepovinné) piinosy zavedeni systému elektronického prodeje: nizsi transakéni ndklady,

— (nepovinngé) piinosy zavedeni systému elektronického prodeje: zvyseni obratu,

— (nepovinné) piinosy zavedeni systému elektronického prodeje: jiné piinosy.

Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jez pfijimaly objedndvky prostfednictvim pocitacovych siti od
odbératelt z jinych zemi Evropské unie a nejsou zafazené v sekci K klasifikace NACE Rev. 2:

— (nepovinné) prodej prostiednictvim elektronického obchodovéni podle mista uréeni: zemé EU s nejvyssi
hodnotou elektronického prodeje v predchozim kalenddinim roce,

— (nepovinné) prodej prostiednictvim elektronického obchodovéni podle mista urceni: zemé EU s druhou nejvyssi
hodnotou elektronického prodeje v predchozim kalenddinim roce,

— (nepovinné) prodej prostiednictvim elektronického obchodovéni podle mista urceni: zemé EU s teti nejvyssi
hodnotou elektronického prodeje v predchozim kalenddinim roce.

Proménné, které se budou zjistovat u podnikd, jez zasilaly objedndvky prostiednictvim pocitacovych siti a nejsou
zafazené v sekci K klasifikace NACE Rev. 2:

— procento z celkové hodnoty nékupu, které bylo vysledkem objedndvek podanych prostiednictvim pocitacovych
siti v predchozim kalenddinim roce, v procentnich tiidich ([0;1], [1;5], [5;10], [10;25], [25;50], [50;75],
[75:100]),

— ndkup prostiednictvim elektronického obchodovani podle mista pvodu: vlastni zemé,

— ndkup prostiednictvim elektronického obchodovani podle mista pivodu: jiné zemé EU,

— nédkup prostiednictvim elektronického obchodovéni podle mista ptvodu: zbytek svéta.

Doplaujici proménné tykajici se podnikd, které musi byt zjistovany nebo ziskdny z alternativnich zdrojt:
Proménné, které se budou zjistovat u vSech podnik:

— hlavni ekonomicka ¢innost podniku v pfedchozim kalenddinim roce,

— prumérny pocet zaméstnanych osob v predchozim kalenddinim roce,

— lokalita v souvislosti s konvergen¢nim/nekonvergenénim regionem pfedchozim kalenddfnim roce.
Proménné, které se budou zjistovat u podniki nezatazenych v sekci K klasifikace NACE Rev. 2:

— celkovy ndkup zbozi a sluzeb (celkovd hodnota bez DPH) v pfedchozim kalenddinim roce,

— celkovy obrat (celkovd hodnota bez DPH) v pfedchozim kalenddinim roce.

2. Rozsah pokryti

Proménné stanovené v bodé 1 pism. b) této prilohy se budou zjistovat a ziskdvat u podnikli zafazenych do ndsle-
dujicich tid ekonomickych ¢innosti, kategorii velikosti podniku a zemépisného rozsahu:
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a) Ekonomicka ¢innost: podniky zafazené do téchto kategorii NACE Rev. 2:

Kategorie NACE

Popis

Sekce C

Sekce D, E

Sekce F

Sekce G

Sekce H
Sekce 1
Sekee ]

Tidy

64.19, 64.92, 66.12 a 66.19
Skupiny

65.1 a 65.2

Sekce L
0ddily 69-74

Sekce N

,Zpracovatelsky pramysl“

,Dodavéni elektfiny, plynu a péry, zdsobovani vodou, ¢innosti souvisejici
s odpadnimi vodami a odpady”

,Stavebnictvi

,Velkoobchod a maloobchod; opravy a tdrzba motorovych vozidel
a motocykl“

,Doprava a skladovani*
,Ubytovéni, stravovdni a pohostinstvi“
Jnformacni a komunika¢ni ¢innosti*

,Penéznictvi a pojistovnictvi*

,Cinnosti v oblasti nemovitosti“
,Odborné, védecké a technické ¢innosti

»2Administrativni a podptirné ¢innosti“

b) Velikost podniku: podniky s 10 nebo vice zaméstnanci. Podniky s méné nez 10 zaméstnanci se zahrnuji nepo-

vinné.

¢) Zemépisny rozsah: podniky kdekoliv na dzemi ¢lenského statu.

. Referenéni obdobi

Referen¢nim obdobim pro proménné, které se vztahuji k predchozimu kalenddinimu roku, je rok 2008. Pro ostatni
proménné je referenénim obdobim leden 2009.

. Rozdéleni proménnych

U témat a jejich proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této piilohy se poskytuji tyto dopliujici proménné:

a) Rozdéleni podle ekonomické ¢innosti: podle téchto souhrnnych ukazatelit NACE Rev. 2:

Agregace NACE Rev. 2 pro pifpadny vypocet vnitrostatnich souhrnnych ukazateld

10-18
19-22
23-25
26-33
35-39
41-43
45-47
49-53
55

56

58-63

64.19 + 64.92 + 65.1 + 65.2 + 66.12 + 66.19

68
69-74
77-82
79
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Agregace NACE Rev. 2 pro piipadny vypocet evropskych souhrnnych ukazatelti

10-12

13-15

16-18

26

27-28

29-30

31-33

45

46

47

58-60

61

62-63

64.19 + 64.92

65.1 + 65.2

66.12 + 66.19

77-78 + 80-82

Poskytované tdaje musi byt rozdéleny podle piislusnych souhrnnych ukazateld NACE Rev. 1.1, aby bylo mozné
zajistit srovnatelnost ddajii mezi obéma verzemi klasifikace ekonomickych ¢innosti.

Agregace NACE

DA + DB + DC + DD + DE
DF + DG + DH

DI + DJ

DK + DL + DM + DN
45

50

51

52

55.1 + 55.2

60 + 61 + 62 + 63
64

65.12 + 65.22

66.01 + 66.03

72

70+ 71+ 73+ 74

92.1 +92.2
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Nize uvedené rozdéleni by mélo byt pouzito pro nepovinné kategorie NACE Rev. 1.1, jsou-li zahrnuty.

Agregace NACE

22

40 + 41

553 + 55.4 + 555
92,3 az 92,7

93

67.12 + 67.13 + 67.2

Rozdéleni podle velikostnich t¥d: tidaje se rozdéli podle téchto velikostnich tiid podle poctu zaméstnanci:

Velikostni tiida

10 zaméstnanct a vice
10 az 49 zaméstnancii
50 az 249 zaméstnanci

250 zaméstnanct a vice

Nize uvedené rozdéleni by mélo byt pouzito pro podniky s méné nez 10 zaméstnanci, jsou-li zahrnuty. (Nepo-
vinné se poskytuji proménné pro velikostni tiidy ,Méné nez 5 zaméstnanci“ a ,5 az 9 zaméstnanci“,)

Velikostni tfida

Méné nez 10 zaméstnancii
Méné nez 5 zaméstnanct (nepovinné)

5 az 9 zaméstnanc (nepovinng)

Zemépisné rozdéleni: ddaje se rozdéli podle téchto regiondlnich skupin:

Regionalni skupina

Konvergencni regiony

Nekonvergen¢ni regiony

5. Periodicita

Udaje se poskytnou jednou za rok 2009.

6. Lhaty

a)

Souhrnné tdaje, piipadné oznacené jako divérné nebo nespolehlivé, uvedené v ¢lanku 6 nafizeni (ES) ¢. 808/2004
se predaji Eurostatu pfed 5. ffjnem 2009. Do tohoto dne musi byt datovy soubor dokoncen, uzndn platnym
a schvdlen. Pocitacové cCitelny formdt pfeddvani ¢lenény do tabulek je v souladu s pokyny Eurostatu.

Metadata uvedend v ¢lanku 6 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se pfedaji Eurostatu pred 31. kvétnem 2009. Metadata jsou
v souladu s piislusnou 3ablonou Eurostatu.

Zpréva o kvalité¢ uvedend v ¢l. 7 odst. 4 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se pfedlozi Eurostatu do 5. listopadu 2009.
Zpréva o kvalité je v souladu s piislusnou ablonou Eurostatu.
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PRILOHA 1I

MODUL 2: JEDNOTLIVCI, DOMACNOSTI A INFORMACNI SPOLECNOST

1. Témata a jejich proménné

a) Témata pro referencni rok 2009 vybrand ze seznamu v piiloze Il nafizeni (ES) ¢. 808/2004 jsou:

piistup k systémtm ICT a jejich vyuZivani jednotlivci a/nebo domdcnostmi,
pouzivani internetu k riiznym Géelim jednotlivci a/nebo domécnostmi,
znalosti ICT,

piekdzky ve vyuzivini ICT a internetu.

b) Zjistuji se tyto proménné:

Pristup k systémim ICT a jejich vyuZivini jednotlivci a/nebo domdcnostmi

Proménné, které se budou zji§tovat u vSech domécnosti:

piistup k pocitaci doma,

piistup k internetu doma, bez ohledu na to, zda se pouziva.

Proménné, které se budou zjistovat u domdcnosti s pfistupem k internetu doma:

zafizeni pouzivand pro piistup k internetu doma: stolni pocitac,

zafizeni pouzivand pro pfistup k internetu doma: prenosny pocita¢ (laptop),

zafizeni pouZivand pro pfistup k internetu doma: ostatni mobilni zafizen,

(nepovinng) zafizeni pouzivand pro piistup k internetu doma: mobilni telefon s internetem,
(nepovinng) zafizeni pouzivand pro piistup k internetu doma: kapesni pocita¢ (handheld),
zafizen{ pouzivand pro piistup k internetu doma: televizor se zvld$tnim internetovym zafizenim,
zatizeni pouzivand pro piistup k internetu doma: herni konzole,

zafizeni pouzivand pro piistup k internetu doma: nezndmd,

typ piipojeni pouZivany pro piistup k internetu doma: modem nebo ISDN,

typ piipojeni pouZzivany pro pfistup k internetu doma: DSL (napi. ADSL, SHDSL),

typ pripojeni pouzivany pro piistup k internetu doma: jiné vysokorychlostni pfipojeni (napf. kabel, UMTS),

typ piipojeni pouZzivany pro piistup k internetu doma: mobilni telefon s nizkorychlostnim pfipojenim (GPRS
atd.).

Proménné, které se budou zjistovat u viech jednotlivci:

posledni pouziti pocitace doma, v praci nebo jinde (v poslednich tfech mésicich, pfed tfemi mésici az jednim
rokem, pied vice nez jednim rokem, nikdy nepouzivalfa pocitac).

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlivct, ktefi pouzili pocita¢ za posledni tfi mésice:

primérnd frekvence pouzivini pocitace (kazdy den nebo téméf kazdy den, alesponi jednou tydné (ale ne kazdy
den), alespon jednou mésicné (ale ne kazdy tyden), méné nez jednou mésicng),

(nepovinné) misto pouziti pocitace za posledni tfi mésice: doma,
(nepovinné) misto pouziti pocitace za posledni tii mésice: na pracovisti (jinde nez doma),

(nepovinné) misto pouziti pocitace za posledni tii mésice: v misté vzdélavani,
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— (nepovinné) misto pouZiti pocitace za posledni tfi mésice: u jiné osoby doma,

— (nepovinné) misto pouziti pocitace za posledni tii mésice: na jinych mistech (napf. vefejnd knihovna, hotel,
letisté, internetovd kavarna).

PouZivini internetu k riiznym dceliim jednotlivci a/nebo domdcnostmi
Proménné, které se budou zjistovat u viech jednotlivet:

— posledni pouziti internetu (v poslednich tfech mésicich, pred tfemi mésici aZ jednim rokem, pred vice nez
jednim rokem, nikdy nepouzivalfa internet).

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlived, kteff jiz pouzivali internet:

— posledn{ internetovd obchodni ¢innost pro soukromé pouziti (v poslednich tfech mésicich, pfed tfemi mésici az
jednim rokem, pfed vice nez jednim rokem, nikdy nenakupoval/a ani neobjedndval/a),

— pouziti internetu k poddni sizky (napf. na sport) nebo k hazardnim hrdm ¢i loterii v poslednich dvandcti
mésicich,

— (nepovinné) povédomi o zdkladnich pravech spotiebitelti v EU v souvislosti s nakupovanim zbozi on-line pfes
internet (kromé drazeb): odstoupeni od koupé a pravo na vrdceni penéz u vétsiny zbozi v kratké dobg,

— (nepovinné) povédomi o zdkladnich pravech spotiebitelti v EU v souvislosti s nakupovanim zbozi on-line pfes
internet (kromé drazeb): doddni zbozi do 30 dnti od poddni objedndvky (nestanovi-li smlouva mezi stranami
jinak),

— (nepovinné) povédomi o zdkladnich pravech spotiebitelti v EU v souvislosti s nakupovanim zbozi on-line pfes
internet (kromé drazeb): ochrana soukromi a osobnich tdaju (napt. poskytnuti souhlasu se zpracovanim udaji
nad rdmec pozadavki pro vyfizeni objedndvky a vyactovani),

— (nepovinné) povédomi o zdkladnich pravech spotiebitelti v EU v souvislosti s nakupovanim zbozi on-line pfes
internet (kromé drazeb): pravo na informace o smluvnich podminkach,

— (nepovinné) povédomi o zdkladnich pravech spotiebitelt v EU v souvislosti s nakupovdnim zboZzi on-line pfes
internet (kromé drazeb): Zadné z vyse uvedeného.

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlivcd, kteif za posledni tfi mésice pouzili internet:

— prumérna frekvence pouzivani internetu za posledni tii mésice (kazdy den nebo téméf kazdy den, alespon
jednou tydné (ale ne kazdy den), alesponi jednou mési¢né (ale ne kazdy tyden), méné nez jednou mésicné),

— misto pouzit{ internetu za posledni tfi mésice: doma,

— misto pouzit{ internetu za posledni tfi mésice: na pracovisti (jinde nez doma),

— misto pouzit{ internetu za posledni tfi mésice: v misté vzdéldvani,

— misto pouziti internetu za posledni tfi mésice: u jiné osoby doma,

— misto pouziti internetu za posledni tfi mésice: jinde,

— (nepovinné) misto pouzit{ internetu za posledni tfi mésice: vefejnd knihovna,

— (nepovinné) misto pouZiti internetu za posledni tfi mésice: posta,

— (nepovinné) misto pouzit{ internetu za posledni tii mésice: vefejny tifad, radnice nebo vlddni organizace,
— (nepovinné) misto pouzit{ internetu za posledni tii mésice: obcanskd nebo dobrovolnickd organizace,

— (nepovinné) misto pouZiti internetu za posledni tii mésice: internetovd kavdrna,

— (nepovinné) misto pouZiti internetu za posledni tfi mésice: hotspot (v hotelu, na letisti, na vefejnych mistech

atd.),

— pouzivani mobilnich zafizeni k pFistupu na internet: mobilni telefon,



1.10.2008

Utedni véstnik Evropské unie

L 26217

pouzivani mobilnich zafizen{ k pfistupu na internet: mobilni telefon pfes GPRS,
pouzivini mobilnich zafizeni k piistupu na internet: mobilni telefon pfes UMTS, HSDPA (3G, 3G+),
pouzivani mobilnich zafizeni k pFistupu na internet: kapesni pocita¢ (palmtop, PDA),

pouzivani mobilnich zafizeni k pfistupu na internet: pfenosny pocita¢ (laptop) pies bezdratové pfipojeni mimo
domov nebo pracovisté,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym tcelim pro posilini a/nebo piijiméani elektronické
posty,

pouzivani internetu za posledni tii mésice k soukromym tceléim pro telefonovani pfes internet, videotelefo-
novani (prostfednictvim webové kamery) pres internet,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym tcelim pro zasildni zprdv na internetové stranky
s funkci chatu, do blogt, diskusnich skupin (newsgroups) nebo na elektronickd diskusni féra on-line, pouzivani
instant messaging (komunikace s ostatnimi uZivateli prostfednictvim textu zaddvaného pomoci kldvesnice
v redlném case),

pouzivani internetu za posledni tii mésice k soukromym tcelim pro hleddni informaci o zbozi a sluzbich,

pouzivini internetu za posledni tii mésice k soukromym dcelim pro vyuzivani sluzeb souvisejicich
s cestovanim a ubytovanim,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym dcelim pro poslech internetového rozhlasu a/nebo
sledovani internetové televize,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym udcelim pro vklddani vlastni tvorby (textd, obrazkd,
fotografii, videa, hudby atd.) na jakékoli internetové stranky za tcelem sdileni,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym twcelim pro stahovédni softwaru (jiného nez her),

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym dcelim pro hrani nebo stahovéni her, obrazkd, filmd
¢i hudby,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym uceliim pro cetbu nebo stahovani zpravodajstvi on-
line, novin on-line a casopisti on-line,

pouzivani internetu za posledni tii mésice k soukromym dceliim pro hleddni zaméstndni nebo zasldni zddosti
0 zaméstnani,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym ucelim pro hleddni informaci o zdravi,
pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym tcelim pro internetové bankovnictvi,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym téeltim pro prodej zboZi nebo sluzeb, napf. prostied-
nictvim draZeb,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym tceldm pro hleddni informaci z oblasti vzdélavani,
odborné piipravy nebo nabidek kurzd,

pouzivani internetu za posledni tf mésice k soukromym twcelim pro Gcast na on-line kurzu (s jakymkoli
zaméfenim),

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym tceltm pro vyhleddvani na internetu za tcelem ucen,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym tcelim pro ziskdni informaci z internetovych stranek
organt vefejné moci,

pouzivani internetu za poslednich dvandct mésicti k soukromym tdcelim pro ziskdni informaci z internetovych
stranek orgdnt vefejné moci,

pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym ducelim pro stahovdni dfednich formuldit
z internetovych stranek orgdnd vefejné moci,

pouzivani internetu za poslednich dvandct mésicti k soukromym ucelim pro stahovani dfednich formuldid
z internetovych strdnek orgdnt vefejné moci,



L 26218

Utednf véstnik Evropské unie

1.10.2008

— pouzivani internetu za posledni tfi mésice k soukromym tceltm pro zasildni vyplnénych formuldtt orgdntim
vefejné moci,

svo

— pouzivani internetu za poslednich dvandct mésicti k soukromym tceltim pro zasilini vyplnénych formuldia
orgdnfim vefejné moci.

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlivet, kteff za posledni tfi mésice pouzili internet k soukromym téelim
pro hleddni informaci o zbozi a sluzbéch:

— (nepovinné) informace byly pouzity k nikupu zbozi nebo sluzeb,
— (nepovinné) informace byly pouzity k nikupu pfes internet.

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlivet, kteff za posledni tfi mésice pouzili internet k soukromym tcéelim
pro etbu nebo stahovéni zpravodajstvi on-line, novin on-line a Casopisti on-line:

— pouzivani internetu za posledni tii mésice k soukromym tceltm pro Cetbu nebo stahovani zpravodajstvi on-
line, internetové verze novin ¢i Casopisti, které si jednotlivec objednal, aby je dostdval pravidelné.

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlived, ktef za poslednich dvandct mésic pouzili internet
k internetovym obchodnim ¢innostem pro soukromé tcely:

— pouzivani internetu k objedndni jidla nebo potravin za poslednich dvandct mésica,
— pouzivani internetu k objedndni zbozi pro domdcnost za poslednich dvandct mésica,
— pouzivani internetu k objedndni 1ékt za poslednich dvandct mésict,

— pouzivani internetu k objedndni filmt nebo hudby za poslednich dvandct mésicd (u film se samostatné
vykazuje: zda bylo doddno on-line, u hudby se samostatné vykazuje: zda bylo doddno on-line),

— pouzivani internetu k objedndni knih, Casopisti, novin nebo materidld pro elektronické uceni za poslednich
dvandct mésici (samostatné se vykazuje: zda bylo dodédno on-line),

— pouzivani internetu k objedndni obleceni nebo sportovnich potieb za poslednich dvandct mésica,

— pouzivani internetu k objedndni softwaru videoher a aktualizaci za poslednich dvandct mésicti (spolu s jingm
pocitaovym softwarem a aktualizacemi se samostatné vykazuje: zda bylo doddno on-line),

— pouzivani internetu k objednéni jiného pocitacového softwaru a aktualizaci za poslednich dvandct mésict (spolu
se softwarem videoher a aktualizacemi se samostatné vykazuje: zda bylo doddno on-line),

— pouzivani internetu k objednédni pocitacového hardwaru za poslednich dvandct mésict,
— pouzivani internetu k objedndni elektronickych zafizeni (véetné fotoapardtll) za poslednich dvandct mésica,

— pouzivani internetu k objedndni telekomunikacnich sluzeb (napf. televize, Sirokopdsmové piipojka, pripojeni
pevné linky, mobilni telefon, doplnéni penéz na predplacené telefonni karty),

— pouzivani internetu k ndkupu akcii, pojisténi a dalsich finan¢nich sluzeb za poslednich dvandct mésicd,
— pouzivani internetu k objedndni ubytovani na dovolené (hotelt atd.) za poslednich dvandct mésic,

— pouzivani internetu k objedndni dalsich sluzeb spojenych s cestovanim (jizdenek/letenek, prondjmu auta atd.;
spolu se vstupenkami se samostatné vykazuje: zda bylo doddno on-line),

— pouzivani internetu k objedndni vstupenek za poslednich dvandct mésict (spolu s jizdenkami/letenkami se
samostatné vykazuje: zda bylo doddno on-line),

— pouzivani internetu k objednéni jiného zbozi nebo sluzeb za poslednich dvandct mésica,
— zbozi ¢ sluzby nakoupené nebo objednané za poslednich dvandct mésicti u prodejcti z daného stétu,
— zbozi ¢ sluzby nakoupené nebo objednané za poslednich dvandct mésicd u prodejct z jinych zemi EU,

— zbozi ¢ sluzby nakoupené nebo objednané za poslednich dvandct mésicti u prodejcti z ostatnich zemi svéta,
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— zbozi ¢ sluzby nakoupené nebo objednané za poslednich dvandct mésicii: zemé ptvodu prodejce neni zndma,

— (nepovinné) pocet objedndvek zbozi ¢i sluzeb zakoupenych pfes internet za posledni tfi mésice (1-5 objednd-
vek/ndkupt; vice nez 5 a nejvice 10 objednavek/ndkupd, vice nez 10 objedndvek/nakupt, neni znamo),

— (nepovinng) celkovd hodnota zbozi nebo sluzeb (kromé akcii ¢i jingch financnich sluzeb) zakoupenych pies
internet za posledni tii mésice (¢dstka v ndrodni méné nebo podle jednotlivych tid, je-li ndrodni ménou euro:
méné nez 50 EUR, 50 EUR az méné nez 100 EUR, 100 EUR az méné nez 500 EUR, 500 EUR az méné nez
1 000 EUR, 1 000 EUR a vice, neni znamo),

— zpUsob dhrady zbozi nebo sluzeb objednanych pfes internet k soukromym tcelim za poslednich dvandct
mésict: tdaje kreditni nebo debetni karty zadané pres internet,

— zptsob dhrady zboZzi nebo sluzeb objednanych pies internet k soukromym dcelim za poslednich dvandct
mésicti: tidaje predplacené karty nebo piedplaceného Gctu zadané pies internet,

— zpusob dhrady zboZzi nebo sluzeb objednanych pies internet k soukromym dcelim za poslednich dvandct
mésicti: elektronicky bankovni pfevod prostfednictvim internetového bankovnictvi,

— zpusob dhrady zboZi nebo sluzeb objednanych pies internet k soukromym dcelim za poslednich dvandct
mésict: thrada jinak nez pfes internet (v hotovosti, béznym bankovnim ptevodem atd.),

— problémy v poslednich dvandcti mésicich pfi ndkupu & objedndvani zboZzi nebo sluzeb pies internet
k soukromym tcelim bez ohledu na druh problému,

— 3ird{ vybér zbozi nebo sluzeb je argumentem pro objedndvani zboZi nebo sluzeb k soukromym ucelim pres
internet (velice dulezité, do urcité miry, vibec ne),

— niZ§i ceny jsou argumentem pro objednavani zboZzi nebo sluzeb k soukromym dcelim pies internet (velice
dulezité, do urcité miry, viibec ne),

— snadné pouzivani internetovych stranek je argumentem pro objedndvani zbozi nebo sluzeb k soukromym
Ucelam pres internet (velice dulezité, do ur¢ité miry, vibec ne),

— pohodli (napf. casovd nendrocnost, moznost nakupovat v kteroukoli dobu, pfeshrani¢ni charakter) je argu-
mentem pro objedndvédni zboZi nebo sluzeb k soukromym ticelim pfes internet (velice ddlezité, do urcité miry,
viibec ne),

— moznost zakoupit produkty, které v mé oblasti & regionu nejsou k dispozici, je argumentem pro objednévani
zbozi nebo sluzeb k soukromym ticelim pres internet (velice ddlezité, do urcité miry, vibec ne),

— osvédceni kvality internetovych sluzeb nezéavislym subjektem & udéleni uzndvané znacky davéry je argumentem
pro objednédvani zbozi nebo sluzeb k soukromym Géeltm pies internet (velice diilezité, do urcité miry, vitbec
ne),

— ndzory a zpétnd vazba od dalsich uZivateld na internetovych strankdch jsou argumentem pro objednévani zbozi
nebo sluzeb k soukromym ucelim pres internet (velice dilezité, do urcité miry, viibec ne),

— jistota ohledné zdkonnych prav a zdruk je argumentem pro objedndvéani zbozi nebo sluzeb k soukromym
Gcelim pres internet (velice dalezité, do urcité miry, vibec ne),

— piecteni podminek prodeje pii nakupovani zbozi nebo sluzeb k soukromym dcelim pies internet (vzdy, nékdy,
nikdy).

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlived, ktefi za poslednich dvandct mésici pouzili internet
k internetovym obchodnim ¢innostem pro soukromé tcely k objednani lékd:

— (nepovinné) internetové obchodni ¢innosti k objedndni 1éka na predpis,
— (nepovinné) internetové obchodni ¢innosti k objedndni volné prodejnych lékda.

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlived, ktefi za poslednich dvandct mésici pouzili internet
k internetovym obchodnim cinnostem pro soukromé ucely a kteff se setkali s jakymkoli problémem
s internetovym obchodovanim:

— problémy s internetovym obchodovénim: technickd zdvada na internetové strince pii objedndvani ¢i placeni,



L 262/20

Utednf véstnik Evropské unie

1.10.2008

— problémy s internetovym obchodovanim: obtiZe pii hleddni informaci o zdrukdch a dalsich zdkonnych pravech,
— problémy s internetovym obchodovanim: zbozi[sluzby byly doddny pozdéji, nez bylo uvedeno,

— problémy s internetovym obchodovinim: celkové ndklady byly vy3si, nez bylo uvedeno (napf. vy3si dodaci
néklady, neocekdvany poplatek za transakci),

— problémy s internetovym obchodovénim: doddni jiného nebo poskozeného zbozi,

— problémy s internetovym obchodovanim: problémy s podvodnym jedndnim (napf. nebylo doddno Zzadné
zbozifsluzby, zneuziti udaji kreditni karty),

— problémy s internetovym obchodovanim: obtizné vyfizovani stiZznosti a zjedndvdni ndpravy nebo po podini
stiznosti nendsledovala uspokojivd odpovéd,

— problémy s internetovym obchodovanim: jiné.

Znalosti ICT

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlivcd, kteff nékdy pouzili pocitac:

— (nepovinné) posledni alespon tfthodinovy vyukovy kurz tykajici se jakéhokoliv aspektu pouzivini pocitace
(v poslednich tfech mésicich; pfed tfemi mésici aZ jednim rokem; pfed jednim rokem aZ tfemi roky; pied
vice nez tfemi roky; nikdy neabsolvoval/a zddny kurz),

— znalosti prace na pocitai — kopirovani nebo pfesunovani souboru &i slozky,

— znalosti prdce na pocitaci — pouzivini funkci kopirovat a vlozit ke kopirovdni nebo presunovani informaci
v ramci dokumentu,

— znalosti prce na pocitaci — pouzivani zdkladnich aritmetickych vzorct v tabulkovém procesoru,
— znalosti prace na pocitaci — komprimace (neboli zipovani) soubort,
— znalosti préce na pocitaci — zapojovani a instalace novych zafizeni, napf. tiskirny nebo modemu,

— znalosti prdce na pocitaci — sestavovani pocitatového programu pomoci specializovaného programovaciho
jazyka.

Prekdzky ve vyuZivini ICT a internetu

Proménné, které se budou zjisfovat u domdcnosti s piistupem k internetu doma, ale bez vysokorychlostniho
piipojent:

— piekazky v pfistupu k vysokorychlostnimu internetu doma: piili§ vysoké ndklady,
— piekazky v piistupu k vysokorychlostnimu internetu doma: neni potieba,
— piekazky v pfistupu k vysokorychlostnimu internetu doma: v dané oblasti neni k dispozici,

— piekazky v piistupu k vysokorychlostnimu internetu doma: moznost piistupu k vysokorychlostnimu internetu
jinde (napf. v préci),

— piekdzky v pristupu k vysokorychlostnimu internetu doma: jiné nez vyse uvedené.

Proménné, které se budou zjistovat u jednotlived, ktef{ pouzili internet v poslednich dvandcti mésicich, ale ne
k internetovym obchodnim ¢innostem:

— piekazky v internetovém obchodovani: neni poticba,

— piekazky v internetovém obchodovani: upfednostiiuje se osobni nakupovéni, moznost prohlédnout si vyrobek,
loajalita k obchodtim, sila zvyku,

— piekazky v internetovém obchodovani: pfislusné informace o zboZi a sluzbach se na internetovych strankdch
obtizné hledaji,

— prekdzky v internetovém obchodovéni: nedostate¢né dovednosti,
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— prekdzky v internetovém obchodovani: doddni zbozi objednaného pres internet je problematické (napt. dodani
trvd pilis dlouho nebo je z hlediska logistiky obtizné),

— piekdzky v internetovém obchodovéni: obavy tykajici se bezpecnosti placeni (napt. zaddvani tidaji kreditni
karty pfes internet),

— piekdzky v internetovém obchodovani: obavy tykajici se soukromi (napf. zaddvini osobnich udajii pres
internet),

— prekdzky v internetovém obchodovéni: nedivéra ohledné ziskdni nebo vraceni zboZi, obavy tykajici se vyfizo-
vani stiznosti a zjednavani ndpravy,

— piekdzky v internetovém obchodovani: Zadnd platebni karta pro platbu pres internet,
— piekdzky v internetovém obchodovani: internetové pfipojeni je piili§ pomalé,
— piekdzky v internetovém obchodovani: jiné.

2. Rozsah pokryti

a) Statistickymi jednotkami, které budou zastoupeny u proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této piilohy, jez se
tykaji domécnosti, jsou domdcnosti s alesponl jednim ¢lenem ve véku 16 az 74 let.

b) Statistickymi jednotkami, které budou zastoupeny u proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této piilohy, jez se
tykaji jednotlived, jsou jednotlivei ve véku 16 az 74 let.

3. Referen¢ni obdobi

Hlavnim referenénim obdobim statistiky, kterd md byt sestavena, je prvni ¢tvrtleti roku 2009.

4. Rozdéleni proménnych

a) U témat a jejich proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této prilohy, které se tykaji domdcnosti, se zjistuji tyto
doplnujici proménné:

— region bydlisté (zjistuje se podle klasifikace regiona NUTS 1),

— (nepovinng) region bydlisté podle klasifikace NUTS 2,

Yy

— typ domdcnosti: pocet ¢lentt domécnosti (samostatné se zjistuje: pocet déti mladsich 16 let),
— (nepovinné) ¢isty mésicni pifjem domdcnosti (zjistuje se jako hodnota nebo za pouziti kvartildi).

b) U témat a jejich proménnych uvedenych v bodé 1 pism. b) této piilohy, které se tykaji jednotlived, se zjistuji tyto
dopliujici proménné:

— region bydlisté (zjistuje se podle klasifikace regiond NUTS 1),

— (nepovinné) region bydlisté podle klasifikace NUTS 2,

Y

— pohlavi: muzi, Zeny,
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— vék (zjistuje se jako hodnota nebo za pouziti vékovych skupin): mladsi 16 let (nepovinné), 16 az 24 let, 25 az
34 let, 35 az 44 let, 45 az 54 let, 55 az 64 let, 65 az 74 let, starsi nez 74 let (nepovinné),

— nejvyssi ukoncené vzdélani podle Mezindrodni klasifikace drovni vzdélani (ISCED 97): nizké (ISCED 0, 1 nebo
2), sttedni (ISCED 3 nebo 4), vysoké (ISCED 5 nebo 6),

— situace ohledné zaméstndni: zaméstnanec nebo OSVC véetné poméhajicich rodinnych piislusniksi, nezamést-
nany/d, student nezapojeny do pracovniho procesu, jiné osoby nezapojené do pracovniho procesu,

— povoldni podle Mezindrodni klasifikace zaméstndni (ISCO-88): manudlni pracovnici, ostatni pracovnici, pracov-
nici v oblasti ICT, jini pracovnici nez v oblasti ICT.
5. Periodicita

— Udaje se poskytnou jednou za rok 2009.

6. Lhaty

a) Souhrnné tdaje, piipadné oznaCené jako duvérné nebo nespolehlivé, uvedené v ¢lanku 6 nafizeni (ES)
¢. 808/2004 se predaji Eurostatu pfed 5. fijnem 2009. Do tohoto dne musi byt datovy soubor dokoncen,
uzndn platnym a schvalen. Pocitacové Citelny formdt pfeddvani clenény do tabulek se ¥di pokyny Eurostatu.

b) Metadata uvedend v cldnku 6 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se piedaji Eurostatu pred 31. kvétnem 2009. Metadata
jsou v souladu s piislusnou Sablonou Eurostatu.

¢) Zprava o kvalité uvedend v ¢l. 7 odst. 4 nafizeni (ES) ¢. 808/2004 se pfedlozi Eurostatu do 5. listopadu 2009.
Zpréva o kvalité je v souladu s piislusnou Sablonou Eurostatu.



