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ROZHODNUTI KOMISE
ze dne 13. zafi 2007

tykajici se fizeni podle ¢linku 81 Smlouvy o ES
(V& COMPJE-2/39.143 - Opel)
(ozndmeno pod cislem K(2007) 4277)

(Pouze anglické znéni je zdvazné)

(2007/836/ES)

Toto rozhodnuti pijaté podle ¢l. 9 odst. 1 nafizeni Rady
(ES) ¢ 1/2003 ze dne 16. prosince 2002 o provadéni
pravidel hospodéiské soutéze stanovenych v clancich 81
a 82 Smlouvy (!) je uréeno podniku General Motors
Europe (dile jen ,GME®) a tyka se poskytovani technickych
informaci o opravé vozidel znacek Opel a Vauxhall.

Pojmem technické informace se rozuméji tdaje, postupy
a navody nezbytné pro kontrolu, opravu a vyménu
vadnych, porouchanych ¢& pouzitych dili motorového
vozidla nebo pro odstranéni poruch v nékterém ze
systémt vozidla. Tento pojem zahrnuje sedm hlavnich
kategorif:

— zdkladni parametry (dokumentace vsech referencnich
hodnot a nastaveni méfitelnych hodnot vozidla, jako
jsou nastaveni to¢ivého momentu, méfeni vile brzd,

hydraulicky tlak a pneumaticky tlak),

— nékresy a popisy fdzi opravy a uadrzby (servisni
piirucky, technické dokumenty, jako jsou pracovni
plany, popis nafadi uzitého k urcité opravé a ndkresy,
jako jsou schémata elektrického zapojeni ¢i hydrauliky),

— testovani a diagnostika (v¢etné diagnostickych chybo-
vych kodi a kédir pro odstratiovani zdvad, softwaru
a dalsich informaci nezbytnych k diagnostice zdvad
na vozidlech) — vét§ina téchto informaci je obsaZena
ve specializovanych elektronickych néstrojich,

— kody, software a dal3i informace potiebné pro pfepro-
gramovdni, pfenastaveni nebo opétovné spusténi elek-
s predchozi, protoZe jsou Casto pouZiviny stejné elek-
tronické nastroje pro diagnostikovani zdvady a pro

() Ut vést. L 1, 4.1.2003, s. 1. ve znéni nafizeni (ES) & 411/2004,

Uf. vést. L 68, 6.3.2004, s. 1.

nésledné nezbytné tpravy v elektronické Fidicf jednotce
k jejimu odstranéni,

— informace o ndhradnich dilech, v¢etné katalogh dil
obsahujicich kdédy a popis, a zptlisoby identifikace
vozidel (tzn. tdaje o ur¢itém vozidle, které umoznuji
opravné stanovit jednotlivé kédy dilti osazenych pii
montdzi vozidla a urcit odpovidajici kédy prislusnych
origindlnich ndhradnich dili pro toto vozidlo),

— zvldstni informace (sdéleni o stazeni vyrobkd

a ozndmeni o Castych zdvadach),

— Skolici materialy.

V prosinci 2006 Komise zahdjila fizeni a dorucila podniku
GME predbézné posouzeni, ve kterém zastdvala piedbézné
stanovisko, Ze dohody podniku GME s jeho poprodejnimi
servisnimi partnery vyvoldvaji pochybnosti ohledné jejich
slucitelnosti s ¢l. 81 odst. 1 Smlouvy o ES.

Z predbézného stanoviska Komise vyplyvd, ze podnik GME
pravdépodobné nesdélil urcité druhy technickych informaci
o opravich, a to ani po konci pfechodného obdobi stano-
veného naffzenim Komise (ES) ¢. 1400/2002 ze dne 31.
Cervence 2002 o pouziti ¢l. 81 odst. 3 Smlouvy na kate-
gorie vertikdlnich dohod a jedndni ve vzdjemné shodé
v odvétvi motorovych vozidel (3. V dobé, kdy Komise
zahdjila Setfeni, nebyl stile jesté v podniku GME zaveden
ucinny systém, ktery by nezavislym opravndm umoziioval
neomezeny pristup k technickym informacim o opravach.
Ackoliv podnik GME v pribéhu Setfeni Komise zlepsil
piistup ke svym technickym informacim, informace
dostupné nezdvislym opravndm se zdaji byt stdle netplné.

() UF. vést. L 203, 1.8.2002, s. 30.
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(5) Z piedbézného posouzeni vyplyvd, Ze timto spornym (10) Dne 9. tinora 2007 podnik GME nabidl Komisi zdvazky

jednanim byl dot¢en trh pro poskytovani opravérenskych
sluzeb a sluzeb v oblasti tdrzby osobnich vozidel a trh pro
poskytovani technickych informaci opravndm. Sit autorizo-
vanych opraven znacky Opel/Vauxhall méla zna¢né vysoky
podil na prvnim uvedeném trhu, zatimco na druhém trhu
byl podnik GME jedinym dodavatelem schopnym poskyt-
nout viechny nezbytné technické informace opravnam pro
vozidla Opel[Vauxhall vyrobend timto podnikem.

Dohody podniku GME o opravirenskych sluzbach
a prodeji nadhradnich dild v podstaté pozaduji od clent
sité  jeho autorizovanych opraven, aby provadéli
v Uplném rozsahu opravy spojené s jeho znackami
a pusobili jako velkoprodejci ndhradnich dilé. Komise se
obévd, ze nepiiznivé dopady vyplyvajici z téchto dohod by
mohly byt posilovany tim, Ze podnik GME neposkytuje
nezdvislym opravndm odpovidajici pfstup k technickym
informacim, ¢imZz pfedem vylucuje podniky, které by
byly ochotné a schopné nabizet opravdrenské sluzby na
zaklad¢ odlisného obchodniho modelu.

Predbéiny zévér Komise byl takovy, Ze zptsob, jakym
podnik GME poskytuje technické informace nezdvislym
opravndm, neodpovidd potiebdm téchto opraven ani
s ohledem na rozsah poskytovanych informaci, ani
s ohledem na jejich dostupnost, a Ze takové jedndni ve
spojeni s podobnym jedndnim dalich vyrobcti vozidel
mohlo pfispét ke zhorSeni postaveni nezdvislych opraven
na trhu. Tento postup mohl zna¢né poskodit spotiebitele
vzhledem k vyraznému omezeni vybéru ndhradnich dilgd,
zvySeni cen oprav, omezeni moznosti si opravnu vybrat,
moznym bezpecnostnim  rizikim a nedostatecnému
piistupu k inovaénim opravérenskym dilndm.

Dile skute¢nost, ze podnik GME zjevné neumoziiuje nezi-
vislym opravndm odpovidajici pFistup k technickym infor-
macim, miiZe mit za ndsledek, Ze dohody s jeho popro-
dejnimi servisnimi partnery nemohou uplatnit vyjimku
podle nafizeni (ES) ¢. 1400/2002, nebot podle ¢l. 4 odst.
2 nafizeni se vyjimka nepouzije tam, kde dodavatel moto-
rovych vozidel odmitne umoznit samostatnym subjekttim
piistup k jakymkoli technickym informacim, diagno-
stickym nebo jinym zafizenim, ndstrojum, véetné odpovi-
dajictho softwaru, nebo ke 8kolenim, pozadovanym pro
opravy a udrzbu téchto motorovych vozidel. Jak objasiiuje
26. bod odivodnéni tohoto nafizeni, podminky pfistupu
nesmi rozliSovat mezi schvdlenymi a samostatnymi
subjekty.

Nakonec Komise zaujala pfedbézné stanovisko, Ze na
dohody mezi podnikem GME a jeho autorizovanymi
opravnami pravdépodobné nelze z hlediska nedostate¢ného
piistupu k technickym informacim o opravich uplatiiovat
ustanoveni ¢l. 81 odst. 3 Smlouvy.
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s cilem rozptylit obavy o hospoddiskou soutéz uvedené
v pfedbézném posouzeni.

Podle téchto zdvazkidl rozsah informaci, které maji byt
poskytovany, vyplyvd ze zdsady, Ze nezédvislé opravny
nesm{ byt znevyhodnény viii autorizovanym. Z tohoto
divodu podnik GME zajisti, aby vSechny technické infor-
mace, ndstroje, zafizeni, software a $koleni poZadovand pro
opravy a udrzbu motorovych vozidel znacky Opel/Vaux-
hall, které jsou poskytovany autorizovanym opravndm
v jakémkoli ¢lenském stitu EU podnikem GME nebo
jeho jménem, byly rovnéz zpiistupnény nezdvislym
opravnam.

Zévazky vymezuji, Ze ,technické informace® ve smyslu ¢l. 4
odst. 2 nafizeni (ES) ¢. 1400/2002 zahrnuji viechny infor-
mace poskytované autorizovanym opravndm pro opravy
a udrzbu motorovych vozidel znacky Opel/Vauxhall. Jako
konkrétni piiklady lze uvést software, chybové kody a dalsi
parametry, véetné aktualizaci, které jsou nezbytné pro elek-
tronické Fdici jednotky pfi provadéni nebo obnové sefizeni
doporucovaného podnikem GME, zptsoby identifikace
motorovych vozidel, katalogy dilti, pracovni feSeni vyply-
vajici z praktickych zkuSenosti a tykajici se problému typic-
kych pro urcity model nebo urcitou fadu, sdéleni o stazeni
vyrobk i jind sdéleni o opravach, které mohou byt prova-
dény zdarma v siti autorizovanych opraven.

Pristup k ndstrojim znamend pfistup k elektronickym
diagnostickym a jinym ndstrojim pro opravy, vletné
piislusného softwaru a jeho pravidelnych aktualizaci, a ke
sluzbdm poskytovanym na tyto ndstroje po jejich prodeji.

26. bod odtivodnéni natizeni uvadi, Ze podle ¢l. 4 odst. 2
neni podnik GME povinen poskytovat nezdvislym
opravndm technické informace, které by mohly tfeti strané
umoznit obejit nebo odpojit palubni zafizeni proti odci-
zen{ vozidla ¢ zménit kalibraci (') elektronickych zafizeni
nebo zasahovat do zafizeni, kterd omezuji rychlost nebo
jiné parametry vztazené k vykonu motorového vozidla.
Presto se podnik GME zavazuje, Ze zajisti nezavislym
opravndm neomezeny piistup k informacim tohoto typu
za piedpokladu, Ze ziskaji piislusné osvédceni o Skoleni
GME (%). Toto osvédceni bude nezdvislym opravndm vysta-
veno bezprostfedné po ukonéeni $koleni.

() Tj. zménit pavodni nastaveni elektronické fidici jednotky zptsobem,
ktery podnik GME nedoporucuje.

(%) Poplatky za osvédéeni o koleni budou stejné jak pro autorizované,
tak pro nezdvislé opravny, a GME se zavazuje, Ze se jejich vyse
béhem celé doby platnosti zdvazkéi nezméni. Skoleni bude
zahrnovat i) dvoudenni Skoleni s instruktorem (ndklady se pohybuiji
v zdvislosti na vnitrostitnim trhu mezi 115 a 230 EUR za den) a ii)
jednodenni webové 3koleni Tech2 (ndklady se opét pohybuji
v zavislosti na daném vnitrostditnim trhu mezi 30 a 50 EUR).
Skoleni provadi GM Academy.
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(15) Pokud podnik GME v budoucnosti pouzije vyjimku trth po 1. lednu 1997 a kterd je$té nejsou v digitdlnim

(19)

uvedenou v 26. bodu odivodnéni jako divod pro odepfeni
pfistupu nezdvislym opravndam k urcitym technickym
informacim, mél by se zavdzat k tomu, aby byly takto
odeprené informace omezené jen na ty, které jsou
nezbytné pro zajisténi ochrany popsané v 26. bodu
odtivodnéni, a aby nedostatek téchto informaci nebrénil
nezavislym opravnam provadét jiné prace, které nejsou
uvedené v 26. bodu odivodnéni, véetné praci na takovych
zafizenich, jako jsou elektronické fidici jednotky, airbagy,
pfedpinace bezpeCnostnich pdsti nebo prvky centrdlniho
zamykani.

Ustanoveni ¢l. 4 odst. 2 nafizen{ (ES) ¢ 1400/2002
stanovi, Ze technické informace musi byt dany
k dispozici zptisobem, ktery je pfiméfeny potfebdm nezé-
vislyjch opraven. To znamend, Ze informace musi byt
poskytnuty uspofddané a Ze se pii tvorbé cen musi brat
v avahu, v jakém rozsahu nezdvislé opravny informace

vyuZivaji.

V souladu s touto zdsadou zdvazky vymezuji, Ze podnik
GME umisti na internetové stranky TI viechny technické
informace tykajici se modelti uvedenych na trh po roce
1996 a zajisti, aby byly na strankdch TI nebo na jakychkoli
strankéch, které by je mohly v budoucnosti nahradit, vzdy
viechny aktualizované technické informace k dispozici.
Podnik GME dile zajisti, aby byly internetové stranky
vzdy snadno nalezeny a aby poskytovaly stejnou tiroveri
informaci jako zplsoby pouzivané pro poskytovani tech-
nickych informaci ¢lentim autorizované sité Opel/Vauxhall.
Pokud podnik GME nebo jiny podnik jednajici jménem
GME zpfistupn{ urcité technické informace autorizovanym
opravndm v nékterém jazyce EU, GME zajisti, aby byla tato
jazykové verze informaci neprodlené uvedena na interne-
tovych strankdch TI.

V piipadé elektronického katalogu dilti, ktery v soucasné
dobé jesté neni na internetovych strankdch TI k dispozici,
budou zdvazky podniku GME povaZzoviny za splnéné,
pokud tyto informace umisti na stranky TI do 31. prosince
2007. Jako kratkodobé feseni bude katalog dostupny po
telefonu prostiednictvim zprostfedkovatelského stiediska
podniku GME, které na pozidani a neprodlené zasle nezé-
vislym opravndm pozadované stranky faxem v jakémkoli
jazyce, ve kterém je katalog zpfistupnén autorizovanym
opravndm. Néklady na tuto sluzbu ¢&ini 1 EUR za stranku
(+ poplatek za zpracovani ve vysi 3,9 %), na poplatek za
telefon bude pouzita sazba za mistni hovor.

V piipadé schémat elektrického zapojeni podnik GME
umisti na internetové stranky TI vSechna schémata, kterd
byla pro autorizované opravny Opel/Vauxhall v EU vytvo-
fena v digitdlnim formétu nebo do ngj pfevedena. Zbyvajici
schémata, kterd se tykaji urcitych modeld (') uvedenych na

(") Z téchto modelii se nyni vyrdbi pouze dva (Agila a Movano) a pro
oba jsou schémata elektrického zapojeni tykajici se jejich typt vyra-
bénych od roku 2002 dostupnd na internetovych strankich TIL
Jediné modely, jejichZz schémata je mozné ziskat pouze prostrednic-
tvim sluzby zprostiedkovatelského stfediska GME po telefonu (Arena
a Sintra), se jiz od roku 1999 a 2001 nevyrdbéji. Pro zbyvajici
modely obsahuji strinky TI schémata elektrického zapojeni pro
typy, jejichZ vyroba byla zahdjena od roku 2002 (Astra-G, Fron-
tera-B, Zafira-A) nebo od roku 2003 (Speedster).

(20

1

(22)

formétu k dispozici, jsou nezdvislym opravnidm poskyto-
vana po telefonu prostiednictvim zprosttedkovatelského
stfediska GME. Tato sluzba bude poskytovdna ve vSech
pozadovanych jazycich, aby nedoslo k pfimému nebo
neptimému znevyhodnéni nezavislych opraven vici auto-
rizovanym opravndm  Opel/Vauxhall pii zohlednéni
podminek, za nichZ tyto autorizované opravny ziskavaji
pistup ke schématim elektrického zapojeni. Schémata
elektrického zapojeni budou neprodlené zasilina faxem
v tak podrobné sestavé, jakou potiebuje primérnd nezd-
visld opravna k provedeni opravy, a za stejnych podminek,
jaké plati pro autorizované opravny znacky Opel/Vauxhall.
Podnik GME se zavazuje zachovat béhem platnosti zdvazkd
podminky, které v soucasné dobé plati pro tato nedigitali-
zovand schémata elektrického zapojeni.

Podnik GME souhlasil s tim, Ze pomérné odstupiuje
poplatky za pFistup na internetové stranky TI na hodinové,
denni, tydenni, mési¢ni a ro¢ni sazby ve vysi 4 EUR, 30
EUR, 100 EUR, 300 EUR a 3700 EUR. Pfi prvnim
pHstupu na internetové stranky TI bude pozadovin jedno-
razovy poplatek za registraci ve vysi 15 EUR a poplatek za
zpracovani ve vysi 3,9 %. Stranky Techl/Tech2 SWDL
(Diagnostic Tester Software Download) budou dostupné
po zaplaceni ro¢niho piispévku za strinky TI nebo po
zaplaceni samostatného mési¢niho poplatku ve vysi 100
EUR. Po celou dobu platnosti zdvazk podnik GME
zachovéd strukturu téchto poplatkii za piistup a nezvysi
poplatky vice, nez bude primérnd mira inflace v EU.

Zéavazky podniku GME nejsou dotéeny zddnym soucasnym
ani budoucim pozadavkem stanovenym pravnimi pfedpisy
Spolecenstvi nebo vnitrostitnimi pravnimi ptedpisy, které
by mohly rozsifovat objem technickych informaci posky-
tovanych podnikem GME nezdvislym subjektim ¢i uréovat
lepsi zptsoby, jak takové informace poskytovat.

Pro feSeni jakychkoli stiznosti vznesenych nezévislou
opravnou ohledné pristupu k technickym informacim
uréi GME svého ,vefejného ochrdnce prav‘. Po obdrzeni
stiznosti poskytne ,vefejny ochrance prav* podniku GME
nezdvislé opravné nejpozdéji do ti tydnt od obdrzeni
celého spisu odpovéd. Pokud stézovatel nesouhlasi
s odpovédi GME, podnik GME bude souhlasit
s rozhod¢im f{zenim pro urovndni sport tykajicich se
poskytovani technickych informaci. Kazdd strana takového
sporu muze urcit jednoho odbornika, ktefi pak mohou
spole¢né rozhodnout o jmenovani tfettho. Rozhod¢i fzeni
probihd v clenském stdtu, ve kterém mé zddajici strana
sidlo. Rozhod¢i fizeni bude vedeno v ufednim jazyce
zemé, kde fizeni probihd. Rozhodéim fizenim nenf
dotceno pravo podat Zalobu u pfislusného vnitrostitniho
soudu.
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(23) S ohledem na zdvazky se v rozhodnuti konstatuje, Ze jiz neexistuji Zddné davody k tomu, aby Komise
jednala. Zdvazky jsou zdvazné do 31. kvétna 2010.

(24) Poradni vybor pro restriktivni praktiky a dominantni postaveni vydal dne 9. cervence 2007 kladné
stanovisko.



