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SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
2009/22/ES

ze dne 23. dubna 2009
o Zalobach na zdrZeni se jednani v oblasti ochrany zajmi spotiebiteli
(kodifikované znéni)

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o zalozeni Evropského spolecenstvi, a zejména
na c¢lanek 95 této smlouvy,

s ohledem na navrh Komise,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodatrského a socialniho
vyboru ('),

v souladu s postupem stanovenym v ¢lanku 251 Smlouvy (3),

vzhledem k témto divodam:

(1)  Smérnice Evropského parlamentu a Rady 98/27/ES ze dne
19. kvétna 1998 o zalobach na zdrzeni se jednani v oblasti
ochrany zajmu spotiebitelt (°) byla nékolikrat podstatné
zménéna (*). Z divodu srozumitelnosti a piehlednosti by méla
byt uvedena smérnice kodifikovana.

(2)  Urcité smérnice uvedené¢ v piiloze [ této smérnice stanovi
pravidla na ochranu zajmu spotiebiteld.

(3)  Stavajici mechanismy jak na vnitrostatni rrovni, tak na Grovni
Spolecenstvi, které zajistuji dodrzovani téchto smérnic, neumo-
znuji vzdy véas odstranit porusovani predpist poskozujici kolek-
tivni zajmy spotiebitel. Kolektivni zajmy predstavuji zajmy,
u kterych se nejednd pouze o nahromadéni zajmi jednotlivcd,
kterym byla porusenim predpisii zpisobena Gjma. Timto zUstavaji
nedotéeny samostatné navrhy jednotliveid, ktefi byli poskozeni
porusenim predpist.

(4) S ohledem na Ucel zabrénit praktikdm, které jsou v rozporu
s platnym vnitrostatnim pravem, pokud se tyto praktiky projevuji
v jiném ¢lenském stateé, nez odkud pochéazeji, mize byt omezena
ucinnost vnitrostatnich opatfeni provadéjicich uvedené smérnice,
véetné ochrannych opatfeni, kterd piesahuji rdmec pozadovany
témito smérnicemi a ktera jsou slucitelna se Smlouvou a piipustna
podle uvedenych smérnic.

(") Ut. vést. C 161, 13.7.2007, s. 39. )

(») Stanovisko Evropského parlamentu ze dne 19. ¢ervna 2007 (UF. vést. C 146
E, 12.6.2008, s. 73) a rozhodnuti Rady ze dne 23. bfezna 2009.

() Ut. vést. L 166, 11.6.1998, s. 51.

(*) Viz ptiloha II ¢ast A.
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Tyto potize mohou narusit plynulé fungovani vnitinitho trhu
v disledku toho, ze sta¢i pfemistit zdroj protipravni praktiky do
jiného statu, aby se dostal mimo dosah jakéhokoli zptisobu uplat-
néni prava. Toto zpusobuje naruseni hospodarské soutéze.

Uvedené potize mohou snizit diivéru spotiebitelll ve vnitini trh
a omezit pole pluisobnosti spotiebitelskych organizaci, které zastu-
puji kolektivni zajmy spotiebitelti, nebo nezavislych vefejnoprav-
nich subjektt, které jsou odpovédné za ochranu kolektivnich
zajmu spotiebitelt, jsou-li tyto zajmy nepiiznivé ovlivnény prak-
tikami, jeZ poruSuji pravo Spolecenstvi.

Takové praktiky presahuji Casto hranice mezi ¢lenskymi staty. Je
tudiz naléhave tieba sblizovat v uréitém rozsahu vnitrostatni pred-
pisy o zamezeni takovych protipravnich praktik bez ohledu na to,
ve kterém Clenském staté se projevuji. S ohledem na soudni
pravomoc zustavaji nedotCeny piedpisy mezindrodniho prava
soukromého, jakoz 1 platné dohody mezi clenskymi staty,
pficemz je tfeba dodrzovat obecné zavazky clenskych stati
vyplyvajici ze Smlouvy, zejména zavazky souvisejici s fadnym
fungovanim vnitiniho trhu.

Cile urceného opatfeni lze dosdhnout jen prostfednictvim Spole-
Censtvi. Spolecenstvi je proto povinno jednat.

Podle ¢l. 5 tretiho pododstavce Smlouvy nepiekroc¢i Spolecenstvi
ramec toho, co je nezbytné pro dosazeni cild Smlouvy. Na
zaklad¢é uvedeného ¢lanku je tfeba co nejvice piihlizet ke zvlast-
nostem vnitrostatnich pravnich fada tak, ze se clenskym statim
poskytne moznost vybrat si z riznych variant se stejnym
ucinkem. Soudy nebo spravni organy, které jsou piislusné vést
fizeni ve smyslu této smérnice, by mély byt opravnény piezkou-

vvvvvv

Jedna moznost by méla spocivat v pozadavku, kdy by jeden nebo
vice nezavislych vefejnopravnich subjektti vyhradné povétenych
ochranou kolektivnich zajma spotfebitelti uplatiiovaly touto smér-
nici stanovené pravo jednat. DalSi moznost by méla zajistit, aby
tyto subjekty, jejichz cilem je ochrana kolektivnich zajmu spotie-
biteld, uplatnovaly tato prava v souladu s kritérii podle vnitros-
tatniho prava.

Clenské staty by mély mit moznost rozhodnout se pro kteroukoli
z moznosti nebo kombinovat ob¢é tyto moznosti a na vnitrostatni
urovni povéfit subjekty nebo organizace ptislusné pro ucely této
smérnice.



200910022 — CS — 08.07.2013 — 001.001 — 4

(12)  Za G€elem potirani porusovani predpisii v ramci Spolecenstvi by
méla pro tyto subjekty nebo organizace platit zasada vzajemného
uznavani. Clenské staty by mély na Zadost svych vnitrostatnich
subjektt sdélit Komisi nazev a ucel svych vnitrostatnich subjektd,
které jsou opravnéné podat navrh na zahajeni fizeni v jejich zemi
podle ustanoveni této smérnice.

(13) Komisi prislusi zvefejnit seznam téchto opravnénych subjekti
v Urednim véstniku Evropské unie. Dokud se nezvefejni prohl-
Seni, které je s tim v rozporu, povazuje se opravnény subjekt za
prislusny k podani navrhu, jestlize je jeho nazev uveden v tomto
seznamu.

(14)  Clenské staty by mély mit moznost pozadovat piedchozi konzul-
taci se stranou, kterd hodld podat Zalobu na zdrZeni se jednani,
aby tak Zzalované strané¢ umoznila ukoncit sporné porusovani
predpisti. Clenské stity by mély mit moznost pozadovat, aby se
tato predchozi konzultace konala za ucasti nezavislého jimi pové-
feného vetejnopravniho subjektu.

(15)  Kdyz clenské staty stanovi predchozi konzultaci, méla by se urcit
Ihita dvou tydnd po obdrzeni Zadosti o konzultaci, a pokud se
v této 1hité nedosdhne zastaveni porusSovani piedpist, je Zzalujici
strana opravnéna bez dalsiho odkladu podat navrh u piislusného
soudu nebo spravniho organu.

(16) Je tieba, aby Komise piedlozila zpravu o uplatiiovani této smeér-
nice, a zejména o jeji oblasti ptisobnosti a o provadeéni piredchozi
konzultace.

(17)  Uplatnovanim této smérnice neni dotceno uplatnéni pravidel
hospodaiské soutéze Spolecenstvi.

(18)  Touto smérnici by nemély byt dotceny povinnosti ¢lenskych stati
tykajici se lhit pro provedeni a pouzitelnost uvedenych smérnic
ve vnitrostatnim pravu stanovenych v pftiloze II casti B,

PRIJALY TUTO SMERNICI:

Clanek 1
Oblast piisobnosti

1. Cilem této smérnice je sblizovani pravnich a spravnich pfedpist
Clenskych statl tykajicich se zalob na zdrzeni se jednani ve smyslu
¢lanku 2, kterymi jsou chranény kolektivni zajmy spotiebiteld v plisob-
nosti smérnice uvedené v piiloze I, aby se tak zajistilo fddné fungovani
vnitiniho trhu.
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2. Pro ucely této smérnice se porusovanim ptedpisti rozumi kazdé
jednani, které je v rozporu se smérnicemi uvedenymi v piiloze I tak, jak
byly provedeny ve vnitrostatnim pravnim fadu clenskych statd, a které
narusuje kolektivni zajmy spotiebiteli podle odstavce 1.

Cléanek 2

Zaloby na zdrZeni se jednani

1. Clenské staty uréi soudy nebo spravni organy piisluiné k tomu,
aby rozhodly o Zzalobach podanych opravnénymi subjekty ve smyslu
¢lanku 3, které jsou zaméfeny na:

a) co mozna nejpohotovejsi zastaveni nebo zakaz porusovani predpist,
pripadné vydany v ramci zkraceného fizeni;

b) pfipadna opatieni, jako je vhodnou formou zvefejnéné rozhodnuti
v plném nebo casteném znéni nebo uvefejnéni opravné¢ho prohla-
Seni s cilem zastavit pokracujici G¢inek poruSovani piedpisi;

¢) je-li to v souladu s pravnim fadem clenského statu, piikaz zalované
strang, ktera prohrala a odmitla vykon rozhodnuti ve lhité stanovené
soudy nebo spravnimi organy, zaplatit do vefejné pokladny nebo
opravnéné osobé uréené podle vnitrostatniho prava pevnou castku
za kazdy den prodleni nebo jinou ¢astku stanovenou soudy nebo
spravnimi organy, aby se zajistil vykon rozhodnuti.

2. Pouzitim této smérnice nejsou dotCena pravidla mezinarodniho
prava soukromého tykajici se rozhodného prava, kterym je obvykle
bud’ pravo clenského statu, ve kterém ma porusovani predpisti ptvod,
nebo pravo cClenského statu, ve kterém se ucinky poruSovani predpist
projevi.

Clanek 3

Subjekty opravnéné podat navrh na zahajeni Fizeni

Pro tucely této smérnice se ,,opravnénym subjektem rozumi kazdy
subjekt nebo organizace, které byly ztizeny fadné podle prava ¢lenského
statu a maji opravnény zajem zajistit dodrzovani ustanoveni v ¢lanku 1,
zejména:

a) jeden nebo vice nezavislych vefejnopravnich subjektt, které jsou
vyhradné odpovédné za ochranu zajmt podle ¢lanku 1, v ¢lenskych
statech, ve kterych takové organy existuji, nebo

b) organizace, jejichz cilem je hajit zajmy uvedené v ¢lanku 1 v souladu
s kritérii, ktera jsou stanovena piedpisy vnitrostatniho prava.
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Clanek 4

PoruSovani predpisii v ramci Spolecenstvi

1. Kazdy clensky stat pfijme opatfeni nezbytna k tomu, aby se
v piipadé porusovani predpist, které ma pivod na jeho tizemi, kterykoli
opravnény subjekt jiného clenského statu, ve kterém jsou zajmy chra-
néné timto opravnénym subjektem dotleny porusovanim predpisti, mohl
po predlozeni seznamu zminéného v odstavci 3 tohoto ¢lanku obratit na
soud nebo spravni organ pfislusny podle ¢lanku 2. Soudy nebo spravni
organy piijimaji tento seznam jako doklad o zpusobilosti opravnéného
subjektu podat navrh, aniz je doteno pravo piezkoumat, zda ucel
opravnéného subjektu jej opraviuje k podani navrhu v daném piipadé.

2. Za ucelem boje proti poruSovani pfedpisii v ramci Spolecenstvi,
a aniz jsou dotcena prava pfislusejici jinym subjektim podle vnitrostat-
niho prava, sdéli ¢lenské staty na zadost svych opravnénych subjektl
Komisi, ze tyto subjekty jsou opravnény podle ¢lanku 2 podat navrh na
zahajeni fizeni. Clenské staty sdéli Komisi nazev a ulel téchto oprav-
nénych subjekti.

3.  Komise sestavi seznam opravnénych subjekti podle odstavce 2
a upfesni v ném jejich cel. Tento seznam se zvefejni v Urednim vést-
niku Evropské unie;, zmény tohoto seznamu se neprodlené zvefejni,
pfi¢emz aktualizovany seznam se zvefejiuje kazdych Sest mésicu.

Clanek 5

Piedchozi konzultace

1. Clenské staty mohou zavést nebo ponechat v platnosti piedpisy,
podle kterych muze strana, kterd hodld podat Zalobu na zdrZzeni se
jednani, zahajit toto fizeni teprve poté, co se pokusila dosdhnout zasta-
veni porusovani predpist pii konzultacich se zalovanou stranou nebo se
zalovanou stranou a nékterym z opravnénych subjektd ve smyslu ¢l. 3
pism. a) Clenského statu, ve kterém je podana zaloba na zdrzeni se
jednani. Clenskému statu pifslusi rozhodnuti, zda strana, kterd hodl4
podat zalobu na zdrzeni se jednani, musi konzultovat opravnény subjekt.
Pokud se do dvou tydnd po obdrzeni zadosti o konzultaci nedosahne
zastaveni porusovani predpisti, miize postiZzena strana podat bez dal§iho
zalobu na zdrZeni se jednani.

2. Pravidla tykajici se pfedchozi konzultace, kterd pfijmou c¢lenské
staty, se oznami Komisi a zvetejni v Urednim véstniku Evropské unie.
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Clanek 6

Zpravy
1.  Komise predlozi Evropskému parlamentu a Radé kazdé tfi roky
a poprvé nejpozdéji 2. Cervence 2003 zpravu o jejim uplatnovani.
2. Ve své prvni zpravé pirezkouma Komise zejména:

a) oblast plsobnosti této smérnice vzhledem k ochrané kolektivnich
z4jmu osob, které provozuji obchod, Zivnost, femeslo nebo svobodné
povolani;

b) oblast plisobnosti této smérnice, jak je uren smérnicemi uvedenymi
v priloze I;

¢) zda pfedchozi konzultace podle ¢lanku 5 pfispéla k G¢inné ochrané
spotiebitele.

V ptipad¢ potieby se ke zpravé ptipoji navrhy na zménu této smérnice.

Clanek 7

Ustanoveni poskytujici rozsahlejsi opravnéni

Tato smérnice nebrani ¢lenskym statim pfijimat nebo ponechat v plat-
nosti ustanoveni, kterd poskytuji opravnénym subjektim, jakoz i jinym
dotenym osobam na vnitrostatni urovni rozsahlejsi opravnéni podavat
navrhy na zahdjeni fizeni.

Clanek 8

Provedeni
Clenské staty sdéli Komisi znéni vnitrostatnich pravnich predpisti, které
pfijmou v oblasti plisobnosti této smérnice.

Clanek 9

ZruSujici ustanoveni

Smérnice 98/27/ES ve znéni smérnic uvedenych v piiloze II ¢asti A se
zrusuje, aniz jsou dotCeny povinnosti Clenskych stat tykajici se lhit pro
provedeni a pouzitelnost uvedenych smérnic ve vnitrostatnim pravu
stanovenych v pfiloze II ¢asti B.

Odkazy na zruSenou smérnici se povazuji za odkazy na tuto smérnici
v souladu se srovnavaci tabulkou obsazenou v ptiloze III.

Clanek 10
Vstup v platnost
Tato smérnice vstupuje v platnost dnem 29. prosince 2009.
Clanek 11
Urceni

Tato smérnice je ur¢ena Clenskym statim.
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PRILOHA 1

SEZNAM SMERNIC PODLE CLANKU 1 (})

1. Smérnice Rady 85/577/EHS ze dne 20. prosince 1985 o ochrané spotiebi-
tele v pfipadé smluv uzavienych mimo obchodni prostory (Uf. vést. L 372,
31.12.1985, s. 31).

2. Smérnice Rady 87/102/EHS ze dne 22. prosince 1986 o sblizovani prav-
nich a spravnich pfedpisti ¢lenskych stathi tykajicich se spotiebitelského
uvéru (Ut. vést. L 42, 12.2.1987, s. 48) (3.

3. Smérnice Rady 89/552/EHS ze dne 3. fijna 1989 o koordinaci nckterych
pravnich a spravnich pfedpisii Clenskych statdl upravujicich provozovani
televizniho vysilani: ¢lanky 10 az 21 (Uf. vést. L 298, 17.10.1989, s. 23).

4. Smérnice Rady 90/314/EHS ze dne 13. ¢ervna 1990 o soubornych sluz-
bach pro cesty, pobyty a zijezdy (Uf. vést. L 158, 23.6.1990, s. 59).

5. Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepfiméfenych
podminkach ve spotiebitelskych smlouvach (Utf. vést. L 95, 21.4.1993,
s. 29).

6. Smérnice Evropskeho parlamentu a Rady 97/7/ES ze dne 20. kvétna 1997
o ochran¢ spotiebitele v piipadé smluv uzavienych na dalku (Uf. vést.
L 144, 4.6.1997, s. 19).

7. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/ES ze dne 25. kvétna
1999 o nekterych aspektech prodeje spotfebniho zboZi a zaruk na toto
zbozi (Ut. vést. L 171, 7.7.1999, s. 12).

8. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. Cervna
2000 o nékterych pravnich aspektech sluzeb informaéni spolecnosti,
zejména elektronického obchodu, na vnitinim trhu (,,smérnice o elektro-
nickém obchodu®) (Ut. vést. L 178, 17.7.2000, s. 1).

9. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/83/ES ze dne 6. listopadu
2001 o kodexu Spolecenstvi tykajicim se huménnich 1é¢ivych pripravki:
¢lanky 86 az 100 (Uf. vést. L 311, 28.11.2001, s. 67).

10.  Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES ze dne 23. zafi 2002
o uvadeéni financnich sluzeb pro spotiebitele na trh na dalku (Uf. vést.
L 271, 9.10.2002, s. 16).

11.  Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna
2005 o nekalych obchodnich praktikach vici spotfebitelim na vnitinim
trhu (Uf. vést. L 149, 11.6.2005, s. 22).

(") Smérnice uvedené v bodech 5, 6, 9 a 11 obsahuji specifickd ustanoveni o zalobach na

zdrzeni se jednani.

(®) Uvedena smérnice je s udinkem od 12. kvétna 2010 zruSena a nahrazena smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach o spotfe-
bitelském Gvéru (Uf. vést. L 133, 22.5.2008, s. 66).
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12.

13.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/123/ES ze dne 12. prosince
2006 o sluzbach na vnitinim trhu (Ut. vést. L 376, 27.12.2006, s. 36).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/122/ES ze dne 14. ledna
2009 o ochrané spotiebitele ve vztahu k nékterym aspektim smluv
o docasném uzivani ubytovaciho zafizeni (timeshare), o dlouhodobych
rekreacnich produktech, o dalsim prodeji a o vyméng (Uf. vést. L 33,
3.2.2009, s. 10).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU ze dne 21. kvétna
2013 o alternativnim feSeni spotfebitelskych spord (Uf. vést. L 165,
18.6.2013, s. 63): ¢lanek 13.
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PRILOHA 1I
CAST A
ZruSena smérnice a jeji nasledné zmény
(uvedené v ¢lanku 9)
Smérnice  Evropského  parlamentu
a Rady 98/27/ES
(UF. vest. L 166, 11.6.1998, s. 51).

Smérnice Evropského parlamentu pouze ¢lanek 10
a Rady 1999/44/ES

(UL vést. L 171, 7.7.1999, s. 12).

Smérnice Evropského parlamentu pouze ¢l. 18 odst. 2
a Rady 2000/31/ES

(UK. vést. L 178, 17.7.2000, s. 1).

Smérnice Evropského parlamentu pouze Clanek 19
a Rady 2002/65/ES

(Ut. vést. L 271, 9.10.2002, s. 16).

Smérnice Evropského parlamentu pouze ¢l. 16 odst. 1
a Rady 2005/29/ES

(Uk. v&st. L 149, 11.6.2005, s. 22).

Smérnice Evropského parlamentu pouze ¢lanek 42
a Rady 2006/123/ES

(UK. vést. L 376, 27.12.2006, s. 36).

CAST B
Lhiity pro provedeni a pouZzitelnost ve vnitrostatnim pravu

(uvedené v ¢lanku 9)

Smérnice Lhuta pro provedeni Datum pouzitelnosti
Smérnice 98/27/ES ze dne 1. ledna 2001 -
Smérnice 1999/44/ES ze dne 1. ledna 2002 -
Smérnice 2000/31/ES ze dne 16. ledna 2002 -
Smérnice 2002/65/ES ze dne 9. fijna 2004 -
Smérnice 2005/29/ES ze dne 12. Cervna 2007 | ze dne 12. prosince 2007
Smérnice 2006/123/ES ze dne 28. prosince -
2009
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PRILOHA 111

SROVNAVACI TABULKA

Smérnice 98/27/ES

Tato smérnice

Clanky 1 az 5

Clanky 1 az 5

Cl. 6 odst. 1 Cl. 6 odst. 1

Cl. 6 odst. 2 prvni pododstavec prvni [ CI. 6 odst. 2 prvni pododstavec
odrazka pism. a)

Cl. 6 odst. 2 prvni pododstavec druha | CI. 6 odst. 2 prvni pododstavec
odrazka pism. b)

Cl. 6 odst. 2 prvni pododstavec tieti | CI. 6 odst. 2 prvni pododstavec
odrazka pism. c¢)

Cl. 6 odst. 2 druhy pododstavec

Cl. 6 odst. 2 druhy pododstavec

Clanek 7 Clanek 7

Cl. 8 odst. 1 —

Cl. 8 odst. 2 Clanek 8

_ Clanek 9

Clanek 9 Clanek 10
Clanek 10 Clanek 11
Piiloha Piiloha I

Priloha II

Priloha III




