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Závěry a doporučení

EHSV poukazuje na úzkou souvislost Cesty k digitální dekádě s Evropským prohlášením o digitálních právech a zásadách, kdy první z nich zaměřuje na kvantitativní cíle, zatímco předmětem prohlášení jsou především cíle kvalitativní. EHSV se domnívá, že obě iniciativy mohou zásadně napomoci digitální transformaci společnosti a hospodářství.

EHSV se domnívá, že prohlášení by mělo sloužit ve prospěch udržitelného rozvoje jako celku. Úspěšná digitální transformace spočívá v kombinaci hospodářských, sociálních a environmentálních přínosů, které vyplynou z jejího podílu na dosažení vyšší míry konkurenceschopnosti a prosperity, většího počtu pracovních míst, lepších životních podmínek a přechodu na oběhové a klimaticky neutrální hospodářství, souběžně s prevencí a minimalizací možných nežádoucích rizik pro společnost. 

EHSV se domnívá, že zaměření na digitální dovednosti, digitální infrastrukturu, digitální podnikání a digitální veřejné služby je rozhodujícím předpokladem hospodářského oživení a růstu v Evropě. Pokrok v této oblasti musí současně probíhat v souladu se základními právy a se zaměřením na člověka tak, aby nikdo nezůstal opomenut. EHSV rovněž doporučuje přihlédnout k závěrům Konference o budoucnosti Evropy, které se týkají digitální transformace.

Jakkoli je prohlášení míněno coby seriózní politický závazek, nemá vliv na stávající zákonná práva. EHSV se domnívá, že digitální práva vyrůstají a definičně se odvozují ze stávajících základních práv tím, že jsou součástí hodnot a zásad EU, kde se střetávají různá práva a svobody a kde též hodnoty vzájemně stanoví limity jedna druhé.

Jednotlivé zásady a práva popsané v návrhu prohlášení se v řadě věcí překrývají a jejich míchání ztěžuje vnímání podstaty obsahu. Proto je nezbytně nutné činit maximum pro pochopení jejich praktického významu a týká se to podniků, pracovníků, spotřebitelů i široké veřejnosti jako takové.

Základní práva a hodnoty EU jsou naprosto klíčové jak z hlediska občanů, tak podniků. V prohlášení by tak mělo zaznít, že většina podniků, zejména pak malých a středních, se víceméně potýká s týmiž výzvami, jaké přizpůsobování digitálnímu světu staví před občany. EHSV též podotýká, že je třeba nedopustit digitální propast z hlediska přístupu stárnoucích a venkovských skupin obyvatel k veřejným i soukromým službám. 

EHSV poukazuje na zásady konektivity, dovedností a bezpečnosti, které mají zásadní význam pro občany, podniky i celkový rozvoj hospodářství a společnosti. Válka mezi Ruskem a Ukrajinou jej ještě podtrhla a plyne z ní ještě silnější potřeba rozvíjet dovednosti občanů a prostředky k rozpoznávání a potírání dezinformací.

EHSV považuje za důležité měřit a sledovat digitální pokrok a doporučuje, aby nedocházelo k multiplikaci nástrojů v této oblasti. Cíle prohlášení je třeba měřit s využitím konkrétních ukazatelů v rámci Cesty k digitální dekádě a výroční zpráva „o stavu digitální dekády“ by měla sloužit jako podklad pro evropský semestr.

Klíčovým předpokladem digitálního rozvoje v EU je hladce fungující a spravedlivý jednotný trh. Proto EHSV považuje za nutné důsledně chránit podstatu svobod spojených s jednotným trhem. Na důležitosti nabývají svoboda pohybu údajů a vlastnictví údajů, neboť se netýkají pouze jednotného trhu s údaji jako takového, nýbrž logicky navazují též na trh s kapitálem, zbožím a službami. Dále by prohlášení mělo poukázat na zásady týkající se inovací a duševního vlastnictví a svobody podnikání.
 
Jednotný trh je pro EU také odrazovým můstkem k širšímu využití vnějších trhů a dodavatelských řetězců a posílení vlastního vlivu jako silného globálního hráče. Prohlášení by se tak mělo dostat aktivní propagace v mezinárodním prostředí za pomoci široké palety nástrojů, od globálních dohod uzavíraných sociálními partnery v nadnárodních společnostech po diplomatickou činnost a spolupráci v oblasti inovací, obchodní a investiční dohody a podmínky financování. 

Úvod

V posledním projevu o stavu Unie představila Evropská komise Cestu k digitální dekádě[footnoteRef:2]. Cílem tohoto plánu je digitalizovat dovednosti, infrastrukturu, podniky a veřejné služby za účelem dokončení transformace naší společnosti a ekonomiky do roku 2030. [2: 	COM(2021) 574 final. ] 


Souběžně Komise dokončuje návrh společného „Prohlášení o digitálních zásadách“ Evropského parlamentu, Rady a Komise, s cílem prosadit evropské hodnoty a práva v digitálním prostoru. Díky tomu bude každý moci využívat možnosti, které digitální technologie nabízejí, jako je všeobecný přístup k internetu, algoritmy zaručující dodržování základních práv pravidelnou kontrolou algoritmů využívaných nezávislými třetími stranami a bezpečné a důvěryhodné online prostředí. 

Svižné plnění cílů Digitální dekády má Evropě jako součást navrženého rámce pro správu zajistit systém sledování pokroku vycházející z posíleného indexu digitální ekonomiky a společnosti (DESI). Zpráva „o stavu digitální dekády“ pak bude sloužit jako každoroční hodnocení digitální transformace v Evropě. Konkrétně zpráva i) určí oblasti, kde je zapotřebí dalších opatření, ii) provede analýzu nedostatků v oblasti investic nebo jiných zdrojů a zdůrazní, co je třeba učinit ke zvýšení digitální suverenity EU, a iii) posoudí stav provádění příslušných regulačních návrhů a opatření na úrovni EU a členských států. Dále bude zpráva příležitostí informovat o míře dodržování digitálních zásad, které mají být stanoveny v budoucím prohlášení.

Obecné připomínky

EHSV považuje Cestu k digitální dekádě za důležitý posun na podporu digitální transformace v EU, neboť zohledňuje zrychlující se trendy a rostoucí potřeby digitalizace, jež dále zvýraznila pandemie. I nadále přetrvává problém nedostatečných digitálních kapacit Evropy i potřeba jednotnějšího přístupu a investic do rozsáhlých digitálních projektů tak, abychom mohli těžit z výhod digitalizace.

EHSV se domnívá, že zaměření na digitální dovednosti, digitální infrastrukturu, digitální podnikání a digitální služby je nezbytným předpokladem hospodářského oživení a růstu v Evropě, na nichž tolik závisí zvýšení příjmů a životní úrovně a zlepšení pracovních podmínek. Zvláštní pozornost je třeba věnovat stárnoucím a venkovským skupinám obyvatel, aby při digitální transformaci nezůstaly opomenuty. 

Úspěšně zvládnutá digitální transformace navíc postaví Evropu do čela globálních trendů, podpoří její konkurenceschopnost a usnadní tvorbu univerzálních standardů. Bez digitálních technologií se neobejde ani plnění cílů udržitelnosti vytyčených v Zelené dohodě pro Evropu.

EHSV vítá myšlenku úzké spolupráce Komise a členských států na plnění cílů digitální dekády. Jako první krok po vstupu rozhodnutí, kterým se stanoví Cesta k digitální dekádě, v platnost společně vypracují plánované trajektorie EU pro každý ze stanovených cílů. Tyto trajektorie umožní posuzovat stav plnění cílů.

EHSV bere na vědomí, že zůstává úkolem členských států zapracovat vlastní národní trajektorie do digitálních strategických plánů a veškerých dalších stávajících či plánovaných politik či nástrojů, které k tomu hodlají využít. Pochopitelně platí, že ne všechny cíle digitální dekády vyžadují totožné úsilí ve všech členských státech. Některé členské státy v tomto vývoji již značně pokročily. Existují též cíle, které budou v části členských států vyžadovat určitou míru cíleného úsilí. EHSV konstatuje, že možný podíl členských států na plnění cílů stanovených na úrovni EU se v některých případech výrazně liší, což je také třeba vzít v potaz. V této souvislosti EHSV vyzývá k určení klíčových ukazatelů výkonnosti na vnitrostátní úrovni, aby bylo možno sledovat pokrok a cílů dosáhnout.

EHSV očekává zařazení těchto hledisek do výroční zprávy Komise „o stavu digitální dekády“. EHSV zde vítá závazek, že do pěti měsíců od zveřejnění zprávy Komise v úzké spolupráci s členskými státy určí oblasti, v nichž se nedaří dosahovat dostatečného pokroku, a dohodne se s nimi na opatřeních, která splnění cílů zajistí. Opět bude na členských státech, aby upravily své strategické národní plány v duchu doporučení uvedených ve zprávě. Nutnou podmínkou je závazek členských států k přijetí nápravných opatření, případně účast na prováděcích projektech zahrnujících více zemí. 

EHSV vítá také všechny navržené rozhodovací nástroje, jež mají zajistit dostatečně efektivní opatření členských států ve prospěch plnění cílů digitální dekády. Tyto nástroje, mezi něž patří vzájemné hodnocení, doporučení Komise, možné další kroky na úrovni EU nebo cílený dialog, vyhlížejí velmi slibně co do účinnosti, přirozeně však za předpokladu realizace všech předložených doporučení.

Pokud jde o podávání zpráv, považuje EHSV za důležité navázat cíle digitální dekády na evropský semestr. Digitální aspekty mají v kontextu evropského semestru a sledování pokroku v digitální transformaci EU zásadní význam a EHSV podporuje návrh, aby výroční zpráva „o stavu digitální dekády“ sloužila jako podklad pro evropský semestr. Plnění cílů prohlášení je třeba sledovat pomocí konkrétních ukazatelů, které měří například pokrok v rozvoji odborných digitálních dovedností a dovedností zaměřených na rozpoznání nepravdivých informací online, překonávání digitální propasti či podporu pro ty, kteří nemají přístup k online službám. Na tomto místě se patří věnovat pozornost také aspektům spojeným s Nástrojem pro oživení a odolnost.

EHSV připomíná, že již v příslušném stanovisku zaujal příznivý postoj k projektům zahrnujícím více zemí, což jsou rozsáhlé projekty zaměřené na cíle digitální transformace EU. Smysluplné je sdružení koordinovaných investic nejméně ze tří členských států a dle možností též od dalších veřejných či soukromých zúčastněných stran[footnoteRef:3]. [3: 	Stanovisko EHSV Cesta k digitální dekádě. Dosud nezveřejněno v Úředním věstníku.] 


Tyto projekty podporují produktivitu a odolnost evropského hospodářství, a proto je nutné formulovat jasné pokyny, jak na projekty zahrnující více zemí zajistit finanční prostředky. Jednou z možností je kombinace financování ze zdrojů EU a členských států. Z evropských zdrojů lze zmínit Nástroj pro oživení a odolnost, program Digitální Evropa, Nástroj pro propojení Evropy, program InvestEU, Horizont Evropa, Evropský fond pro mezinárodní rozvoj a Fond soudržnosti. Spoluúčast členských států na financování projektů zahrnujícím více zemí se však více než doporučuje. EHSV tento typ projektů považuje za nezbytný předpoklad účinnější a koordinovanější evropské digitální transformace.

Podle názoru EHSV je třeba pravidelně posuzovat životaschopnost tohoto typu projektů. Vítá proto návrh, že Komise bude dle potřeby poskytovat poradenství a pokyny na podporu provádění těchto projektů.

Konkrétní připomínky

Návrhy Komise stanoví základní body a argumentaci společného prohlášení, které mají připravit a podepsat Evropský parlament, Rada a Komise. Prohlášení, v němž budou sdruženy jednotlivé zásady týkající se digitální transformace, by dle názoru EHSV bylo užitečným podkladem k provádění Digitálního kompasu a Cesty k digitální dekádě. V ideálním případě prohlášení zvýší důvěru občanů a podniků. K tomu je zapotřebí jasný a snadno srozumitelný text a komunikace. 

Ačkoli navrhované prohlášení je politického rázu a jako takové nemá právní závaznost, má sloužit jako důležitý podklad a vodítko pro budoucí politická opatření. Jak se uvádí ve sdělení, prohlášení nemá vliv na stávající zákonná práva. Z toho plyne, že veškerá další opatření vycházející z tohoto prohlášení musí náležitě zohlednit platné právní předpisy a další nástroje.

Podstatné je též rozpracovat širokou škálu nástrojů a opatření, která napomohou uvedení prohlášení do praxe. Kupříkladu je naprosto nezbytné vysvětlovat praktický smysl těchto zásad a usilovat o obecné porozumění jejich praktickému významu. Týká se to podniků, pracovníků, spotřebitelů i široké veřejnosti jako takové.

Je rozumné využít stávající mechanismy ke sledování, jak tyto zásady jsou a budou uváděny do praxe. Navržený mechanismus správy jako součást Cesty k digitální dekádě je vzhledem k obecným cílům zvolen velmi případně. Vedle toho je užitečné sledovat vnímání občanů prostřednictvím průzkumů Eurobarometru. 

EHSV již v několika předchozích stanoviscích zdůraznil, že digitální transformace musí probíhat inkluzivně, udržitelně a se zaměřením na člověka. Prohlášení se tak stane jedním z hlavních podkladů k plnění těchto cílů. Odpovídající cíle byly zařazeny též do Cesty k digitální dekádě a EHSV je považuje za kvalitativní rámec pro kvantitativní cíle vytyčené v tomto dokumentu a v rámci Digitálního kompasu[footnoteRef:4]. [4: 	Stanovisko EHSV Cesta k digitální dekádě. Dosud nezveřejněno v Úředním věstníku.] 


Jednotlivé zásady a práva popsané v návrhu prohlášení se v řadě věcí překrývají a vyznačují se různými specifickými, někdy velmi podrobně popsanými aspekty. Je tak obtížné vnímat podstatu obsahu. Tu dále rozmlžuje míchání zásad a práv. Původní soubor digitálních zásad, které Komise předložila ke konzultaci, byl jasnější a pochopitelnější. Tento vhodnější přístup souběžně umožňoval těžit z výhod konzultace.

EHSV se domnívá, že digitální práva vyrůstají a definičně se odvozují ze stávajících základních práv. Jsou součástí hodnot a zásad EU, která je vícevrstvou a vícerozměrnou entitou, kde se střetávají různá práva a svobody a kde též hodnoty vzájemně stanoví limity jedna druhé a zajišťují vzájemnou vyváženost. Platí to například u svobody slova a zásady nediskriminace v kontextu nenávistných projevů, což je jev, který ve světě sílí.

EHSV se domnívá, že digitální zásady by měly sloužit ve prospěch všech složek a podob udržitelného rozvoje. Zdá se však, že zmínka o zásadě udržitelnosti v návrhu prohlášení se primárně týká udržitelnosti v oblasti životního prostředí, kdežto v pěti zbývajících případech se spíše jedná o udržitelnost sociální. EHSV se domnívá, že při vývoji i použití digitálních technologií je třeba zohlednit udržitelnost dvěma způsoby: jednak minimalizovat škodlivé vlivy technologií a za druhé maximalizovat jejich přínosy pro hospodářství i společnost. Úspěšná digitální transformace tak spočívá v kombinaci hospodářských, sociálních a environmentálních přínosů, které vyplynou z jejího podílu na dosažení vyšší míry konkurenceschopnosti a prosperity, většího počtu pracovních míst a lepších životních podmínek a přechodu na oběhové a klimaticky neutrální hospodářství.

Základní práva a hodnoty EU jsou naprosto klíčové jak z hlediska občanů, tak podniků. Většina aspektů zařazených v návrhu se týká nejen široké veřejnosti, ale také podnikatelů včetně podniků sociální ekonomiky a organizací občanské společnosti. V prohlášení by tak mělo zaznít, že většina podniků, zejména pak malých a středních, se víceméně potýká s týmiž výzvami, jaké přizpůsobování digitálnímu světu staví před veřejnost.

Podle názoru EHSV by měl být položen větší důraz na maximalizaci přínosů digitální transformace, včetně hospodářské prosperity. Z toho vyplývá zásadní význam zásad spojených s konektivitou, dovednostmi a bezpečností, které jsou nezbytným předpokladem sociálního a hospodářského rozvoje. Vedle zásad zařazených v návrhu prohlášení jsou pro podniky v digitálním světě klíčové také zásady týkající se inovací a duševního vlastnictví i svobody podnikání a jako takové by měly být v prohlášení rovněž uznány. 

Válka mezi Ruskem a Ukrajinou zřetelně odhaluje důležitost funkčních digitálních spojů a kybernetické bezpečnosti na všech úrovních a ve všech částech společnosti, stejně jako v mezinárodních vazbách. Plyne z ní rovněž ještě silnější potřeba rozvíjet dovednosti a prostředky k rozpoznávání a potírání dezinformací.

EHSV již poukázal na význam digitální svrchovanosti jako klíčového pilíře hospodářského, sociálního a environmentálního rozvoje Evropy a zdůraznil, že digitální svrchovanost musí být založena na globální konkurenceschopnosti, která se opírá o pevnou spolupráci mezi členskými státy. Ta je nezbytným předpokladem toho, aby se EU mohla stát autoritou v celosvětovém měřítku, a to i v otázkách spolehlivosti digitálních technologií. Pokud jde o úložiště pro data Evropanů, považuje EHSV za důležité dokončit evropský cloudový projekt GAIA X, který by posílil důvěru evropské veřejnosti a podpořil tok dat[footnoteRef:5]. [5: 	Stanovisko EHSV Cesta k digitální dekádě. Dosud nezveřejněno v Úředním věstníku.] 


Klíčovým předpokladem digitálního rozvoje v EU je hladce fungující a spravedlivý jednotný trh. Proto EHSV považuje za nutné důsledně chránit podstatu svobod spojených s jednotným trhem. Na důležitosti nabývají svoboda pohybu údajů a vlastnictví údajů, neboť se netýkají pouze jednotného trhu s údaji jako takového, nýbrž logicky navazují též na trh s kapitálem, zbožím a službami.

Jednotný trh je pro EU také východiskem a odrazovým můstkem k širšímu využití vnějších trhů a dodavatelských řetězců a posílení vlastního vlivu jako silného globálního hráče. Prohlášení by se tak mělo dostat aktivní propagace v mezinárodním prostředí. Jakkoli hodnoty nelze „exportovat“, EU má možnost dosáhnout globálního vlivu za pomoci široké palety nástrojů, od globálních dohod uzavíraných sociálními partnery v nadnárodních společnostech po diplomatickou činnost a spolupráci v oblasti inovací, obchodní a investiční dohody a podmínky financování. Platí to jak ve dvoustranných, tak v mnohostranných vnějších vztazích.

V Bruselu dne 1. června 2022




Alain COHEUR
předseda sekce Jednotný trh, výroba a spotřeba

_____________
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