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1. КОНТЕКСТ 

Дата на предаване на предложението на Европейския 

парламент и на Съвета (документ COM(2018) 184 final – 

2018/0089(COD): 

12 април 2018 г. 

Дата на становището на Европейския икономически и социален 

комитет: 

 

Дата на становището на Комитета на регионите:                                                            

 

 

20 септември 2018 г. 

 

10 октомври 2018 г. 

Дата на позицията на Европейския парламент на първо четене: 26 март 2019 г. 

Дата на предаване на измененото предложение: Не се прилага. 

Дата на приемане на позицията на Съвета: 4 ноември 2020 г. 

2. ЦЕЛ НА ПРЕДЛОЖЕНИЕТО НА КОМИСИЯТА 

Като част от инициативата „Нов търговски механизъм за потребителите“ 

Европейската комисия представи предложение за директива относно 

представителни искове за защита на колективните интереси на потребителите и за 

отмяна на Директива 2009/22/ЕО.  

Целта на предложението е да се повиши равнището на защита на потребителите и да 

се подобри гладкото функциониране на вътрешния пазар, като се подобри 

ефективността на съществуващата процедура за преустановяване на нарушения с 

цел защита на интересите на потребителите и тя бъде допълнена с механизъм за 

колективна защита на потребителите.  

С предложението се установяват правила, чрез които на квалифицираните органи се 

дава възможност да предявяват представителни искове, целящи защитата на 

колективните интереси на потребителите, като същевременно се предвиждат 

подходящи гаранции, за да се избегне злоупотребата с предявяването на съдебни 
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искове. Възможните мерки, които могат да бъдат поискани в рамките на 

представителните искове, включват мерки за спиране или забрана на практиката на 

търговеца, ако се счита, че тя е в нарушение на съответното законодателство на ЕС, 

както и мерки за защита, които ще предоставят на представляваните в рамките на 

иска потребители средства за защита, предвидени в правото на ЕС и националното 

право. Предложението предвижда хармонизирани критерии за определяне на 

квалифицирани органи, както и правила за финансиране от трети страни, 

подпомагане на квалифицираните органи и тяхното взаимно признаване, уреждане 

на спорове, информация за потребителите и разкриване на доказателства, с цел да се 

гарантира ефективността на процедурата в национален и трансграничен контекст. В 

обхвата на предложението се включват хоризонталното право за защита на 

потребителите и специфичните секторни инструменти на ЕС, които са от значение 

за защитата на колективните интереси на потребителите в различни сектори като 

финансовите услуги, енергетиката, телекомуникациите, защитата на данните, 

пътуванията, туризма, здравеопазването и околната среда.  

 

3. КОМЕНТАРИ ОТНОСНО ПОЗИЦИЯТА НА СЪВЕТА 

В съответствие с политическото споразумение, с позицията на Съвета на първо четене в 

предложението на Комисията се въвеждат редица изменения, които имат за цел: 

 да се изяснят целите на Директивата, а именно тя да допринася за 

функционирането на единния пазар чрез високо равнище на защита на 

потребителите. В този контекст е извършено позоваване и на целта за 

достъп на потребителите до правосъдие;  

 да се предостави на държавите членки свобода на действие по отношение 

на определянето на квалифицираните органи, които имат възможност да 

предявяват национални представителни искове, като същевременно се 

засилят хармонизираните критерии за определяне на квалифицирани 

органи, които имат възможност да предявяват трансгранични искове, 

 да се изяснят категориите мерки, които могат да бъдат търсени от 

квалифицираните органи, правилата за участие на потребителите в 

рамките на иска, координацията на евентуални паралелни искове, 

финансирането от трети страни, разпределянето на процесуалните 

разходи, информацията за потребителите, разкриването на доказателства 

и подпомагането на квалифицираните органи; 

 Директивата да се основава в по-голяма степен на принципи, като на 

държавите членки се предостави по-голяма свобода на действие по 

отношение на процедурните условия като споразумения, последици от 

окончателните решения, давностни срокове и санкции с цел да се улесни 

адаптирането на представителните искове към националните рамки за 

правоприлагане; 

 да се въведе клауза за преразглеждане относно евентуалното създаване на 

длъжността европейски омбудсман за представителни искове, 

 да се удължи периодът за транспониране на Директивата от 18 на 24 

месеца.  
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Позицията на Съвета напълно отразява политическото споразумение, постигнато от 

Европейския парламент и Съвета на 22 юни 2020 г. Комисията счита, че тези изменения 

на предложението съответстват на първоначалните цели на политиката, които се 

преследват с него. Поради това Комисията може да подкрепи позицията на Съвета.  

 

4. ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Комисията подкрепя позицията на Съвета. 

Приемането на Директивата ще отбележи важен етап към ефективното прилагане на 

правата на потребителите в ЕС по отношение на колективните интереси на 

потребителите Директивата също така ще допринесе за еднакви условия на 

конкуренция за търговците на вътрешния пазар. 
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