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Streszczenie

Zaledwie w dwa lata od pomys$lnego wprowadzenia banknotow i monet waluty euro w
dwunastu Panstwach Cztonkowskich informowanie i komunikowanie na temat euro i1 Unii
Gospodarczej 1 Walutowej (UGW) wchodzi w nowa fazg. Niniejszy komunikat przedstawia
dla tej fazy strategi¢ Komisji Europejskiej w zakresie informowania i komunikowania.

Parlament Europejski stwierdzil w szeregu uchwal', ze ,kampania informacyjna na temat
wprowadzenia euro odniosta sukces pod wzgledem informowania 1 komunikowania o Unii
Europejskiej” oraz ze ,,najbardziej priorytetowa informacja i komunikacja powinny skupi¢ si¢
na sprawach bliskich codziennym problemom obywateli (tematy takie jak [...] euro)”.

Informowanie 1 komunikowanie na temat euro 1 UGW pozostaje wyraznym priorytetem Unii
Europejskiej (UE):

e Rozszerzenie UE w dniu 1 maja 2004 r. spowoduje powigkszenie obszaru euro w
przysztosci, gdy spelnione zostang warunki Traktatu;

e Wprowadzenie euro, historyczny krok w budowie UE, musi zosta¢ umocnione
poprzez zwigkszenie publicznego wsparcia dla jednolitej waluty;

e Wprowadzenie banknotéw i monet euro wywarto olbrzymi, pozytywny wptyw na
to, jak panstwa trzecie postrzegaja UE i jej role gospodarcza. Tendencja ta
wymaga wsparcia.

Strategia informacyjna i komunikacyjna na temat euro i UGW stanowi czg$¢ przyjetej przez
Komisj¢ ogolnej ,,Strategii informacyjnej 1 komunikacyjnej o Unii Europejskiej”
(KOM(2002)350) oraz jej wdrozenia (KOM(2004)196). Musi zatem znalez¢ swoje miejsce w
ogo6lnej roli polityki komunikowania Panstw Cztonkowskich, przydajac nowej wartosci oraz
rzeczywistego wymiaru europejskiego demokratycznej debacie prowadzonej w kazdym
Panstwie Cztonkowskim. Aby tak si¢ stato, strategia ta skoncentruje si¢ na wzmacnianiu
wspotpracy migdzyinstytucjonalnej oraz na rozwijaniu zorganizowanych partnerstw z
Panstwami Cztonkowskimi, przy jednoczesnym dalszym zapewnieniu ogolnej spdjnosci.

Celem jest podniesienie wiedzy opinii publicznej w obrgbie i poza UE na temat
funkcjonowania UGW oraz przyczynienie si¢ do sprawnego przej$cia na nowa walutg tych
Panstw Czlonkowskich, ktore przyjma euro.

Komunikat ,,w sprawie wdrozenia strategii informacyjnej 1 komunikacyjnej na temat euro i
UGW” wyjasnia, dlaczego euro pozostaje priorytetem w komunikowaniu, opisuje ogolne
zasady strategii oraz role gtéwnych uczestnikow, wylania cele i okresla aspekty operacyjne.

Informowanie i komunikowanie na temat euro i UGW pozostaje najwyzszym
priorytetem, szczegélnie w nowych Panstwach Czlonkowskich.

Uchwaty Parlamentu Europejskiego z dnia 13 marca 2002 r. w sprawie ,,komunikatu Komisji w sprawie
nowych ram wspotpracy w zakresie dziatalnosci dotyczacej polityki informacji i komunikowania Unii
Europejskiej” i z dnia 10 kwietnia 2003 r. w sprawie ,,strategii informacyjneji komunikacyjnej Unii
Europejskiej”.
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1. INFORMOWANIE T KOMUNIKOWANIE NA TEMAT EURO I UGW NAJWYZSZYM
PRIORYTETEM

1.1. Informowanie i komunikowanie na temat euro i UGW jest czgScia ogolnej
strategii

Komisja w swoim komunikacie w sprawie ,wdrozenia strategii informacyjnej 1
komunikacyjnej Unii Europejskiej” (KOM(2004)196) okresla jako priorytet nowa forme
rzadzenia reprezentowana przez UE: brak zrozumienia wsrod opinii publicznej powoduje, iz
prawdziwa polityka informowania i komunikowania nabiera istotnego znaczenia, po to ,,by
poglebianie wiedzy i1 zrozumienia na temat ich zadaf, struktury i osiagni¢¢ oraz przez
ustanawianie dialogu z obywatelami.” Cele te nalezy realizowa¢ przez wzmocnienie
wspoOtpracy miedzyinstytucjonalnej oraz rozwijanie zdecentralizowanych dziatan i
zorganizowanych partnerstw z Panstwami Czlonkowskimi.

Do tej pory Komisja koncentrowata si¢ na czterech priorytetowych tematach informac;ji:
rozszerzenie, przysztos¢ Unii, obszar wolnosci, bezpieczenstwa i sprawiedliwo$ci oraz euro.
W 2004 r. dodano piaty temat: rola Europy w §wiecie.

Strategia informacyjna i komunikacyjna na temat euro i UGW przyjeta ogdlne wytyczne
okres§lone w wyzej wymienionym komunikacie i na ich podstawie stworzyla plany
szczegotowych dziatan ukierunkowanych na poszczegolne grupy i ogolnie na zainteresowana
opini¢ publiczna.

1.2. Cele strategii informacyjnej i komunikacyjnej na temat euro i UGW

Strategia dazy¢ bedzie do realizacji w Panstwach Cztonkowskich i pafistwach trzecich spoza
UE nastgpujacych celow:

e pomoc w tworzeniu $wiadomo$ci publicznej i zrozumienia dla wymogoéw
nalezytego funkcjonowania UGW, takich jak konieczno$¢ zdrowych finanséw
publicznych i koordynacja polityk gospodarczych;

e zapewnienie neutralnej 1 treSciwej informacji, ktéra poprawi wiedz¢ obywateli na
temat euro;

e przyczynienie si¢ do sprawnego przejscia na euro Panstw Cztonkowskich
przyjmujacych t¢ walute;

e zapewnienie mediom, czynnikom gospodarczym i decydentom z panstw trzecich
informacji, jakich potrzebuja na temat kwestii dotyczacych UGW, euro i
gospodarki europejskiej do celu podejmowania §wiadomych decyz;i.

Cele strategii to:
- podniesienie poziomu wiedzy opinii publicznej na temat funkcjonowania UGW;

- osiaggnigcie sprawnego przejscia na nowa walute, tam gdzie bedzie to wymagane.
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2. OGOLNE ZASADY LEZACE U PODSTAW STRATEGII INFORMACYJNA I
KOMUNIKACYJNA NA TEMAT EURO I UGW

2.1. Decentralizacja i subsydiarnosé¢

Wiarygodne 1 efektywne dziatania informacyjne i komunikacyjne musza odzwierciedlad
kulture, jezyk 1 troski obywateli. Najlepsze zrédta informacji to te, ktére sa najblizsze opinii
publicznej i ktére uznaje si¢ za miarodajne i rzetelne. Panstwa Cztonkowskie odgrywaja
podstawowa rol¢ w odpowiednim identyfikowaniu 1 wykonywaniu dziatan.

2.2, Spojnosé i elastycznosé przekazu

Przekaz bedzie dostosowywany do kraju, docelowych odbiorcow i sytuacji lokalnej w
odniesieniu do euro. Zwrocona zostanie jednak uwaga na zapewnienie ogolnej spdjnosci
przekazu.

2.3. Partnerstwo

Strategia komunikowania opiera¢ si¢ bedzie na dobrowolnych partnerstwach roboczych z
Panstwami Czlonkowskimi, sprzyjajacych synergii ich struktur i wiedzy z dzialaniami UE.
Wspotpracg miedzy Panstwami Czlonkowskimi a Komisja regulowa¢ beda umowy o
partnerstwie okreslone w komunikacie KOM(2004)196.

24. Priorytety

Kampanie informowania i komunikowania na temat euro i UGW maja by¢ przeprowadzone
we wszystkich Panstwach Czlonkowskich UE i1 poza Uniag. W tym celu nalezy ustali¢
priorytety dzialan, narzgdzi i celow.

W ciagu najblizszych lat pierwszenstwo przyznane zostanie 10 nowym Panstwom
Czlonkowskim, szczegdlnie tym, ktore sa juz gotowe do opracowania i wdrozenia swojej
strategii w zakresie euro 1 UGW.

2.5. Dobra praktyka

Nastapi bardziej systematyczne stosowanie dobrej praktyki, zwlaszcza doswiadczen
zdobytych przy przechodzeniu na euro w latach 1999 1 2002.

Strategia komunikowania opiera si¢ na zdecentralizowanych dzialaniach, przy czym jej
spojno$¢ zostanie zapewniona przez umowy o partnerstwie. Konieczne jest
zdefiniowanie priorytetow.

3. ROLA GLOWNYCH UCZESTNIKOW
3.1. Panstwa Czlonkowskie

Strategia komunikowania UE zostanie skierowana do obywateli i podmiotéw gospodarczych
Panstw Czlonkowskich. Dlatego wtlasnie to Panstwa Czlonkowskie powinny tworzy¢
narzedzia i produkty informacyjne oraz zachg¢ca¢ wiladze regionalne i lokalne, shuzby
dzialajace w interesie publicznym oraz sieci organizacji obywatelskich do wystgpowania w
roli przekaznikéw informacji.
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Dziatania zgodne beda z forma, trescia i harmonogramem ustalonym w programach Panstw
Cztonkowskich.

3.2 Komisja Europejska

Od 1995 r? Komisja zdobyla wiele do$wiadczenia w dziedzinie informowania i
komunikowania o euro, ktore to doswiadczenie bedzie nadal wykorzystywac, udostgpniajac je
jednoczesnie Panstwom Cztonkowskim. Szykujac si¢ do wprowadzenia euro, Komisja przed
rokiem 1999 i az do roku 2002 odgrywata wazna role¢ w przygotowywaniu, inicjowaniu i
koordynowaniu dziatan z zakresu komunikowania. Obecnie jej rola polega¢ bgdzie ponownie
na:

e zapewnieniu spdjnosci przekazu;

e stymulowaniu i koordynowaniu dziatan z zakresu komunikowania Panstw
Cztonkowskich i organizacji obywatelskich;

e proponowaniu szeregu narzedzi informacyjnych i wdrazaniu okreslonych dziatan;

e organizowaniu i wspieraniu mig¢dzynarodowych inicjatyw komunikowania i
dziatalnosci informacyjnej w panstwach trzecich;

e kierowaniu wlasna scentralizowana dziatalno$cia (konferencje, produkty public
relations i informacyjne, regularne oceny itd.).

3.3. Wspolpraca miedzyinstytucjonalna

Etap wdrozenia ma si¢ opiera¢ na wspélnych celach uzgodnionych przez trzy instytucje
Wspolnoty, szczegodlnie za posrednictwem Migdzyinstytucjonalnej Grupy ds. Informacji
(Interinstitutional Group on Information-1GI).

Parlament Europejski petnit wiodaca rolg¢ w uruchomieniu programu PRINCE. Od momentu
jego ustanowienia Parlament i Komisja wypracowaty migdzy soba silne stosunki, ktére beda
dalej rozwijane.

Wspolpraca i wyrazny podzial rol pomigedzy Panstwami Czlonkowskimi, Komisja, Rada
i Parlamentem Europejskim majga zasadnicze znaczenie dla pomyslnej kampanii w
zakresie informowania i komunikowania.

4. ODPOWIEDZ NA POTRZEBY OBYWATELI
4.1. Stan wiedzy opinii publicznej na temat euro

Ostatnie badania opinii publicznej pokazuja, co nastepuje’:

2 Publikacja ,,Zielonej Ksiggi na temat praktycznych ustalen dotyczacych wprowadzenia jednolitej

waluty” (COM/95/333/ koncowy).
Badania z czerwca i wrze$nia 2003 roku na temat wprowadzenia banknotéw i monet euro.
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4.1.1. Obszar euro

Od 2002 r. poprawilo si¢ odczucie ludzi, iz sa nalezycie informowani na temat euro i UGW.
Wyniki badan rdéznia si¢ jednak istotnie w zaleznosci od kraju, a liczba os6b mys$lacych
wylacznie w kategoriach euro jest nadal stosunkowo niewielka. Opinia publiczna nie jest
jeszcze w petni $§wiadoma znaczenia jednolitej waluty dla krajowej polityki gospodarcze;.
Obecne negatywne percepcje’ moga utrudni¢ akceptacje euro w nowych Panstwach
Czlonkowskich. Strategie komunikowania w krajach, ktére przyjma euro, powinny by¢
opracowywane tak, by uwzgledni¢ ten czynnik.

4.1.2. Kraje z opcja ,,wylaczenia” (Dania i Zjednoczone Krolestwo)

Dunczycy sa lepiej poinformowani niz Brytyjczycy. Zdaja si¢ dostrzegaé pozytywna,
praktyczna strong stosowania jednolitej waluty. Jednak wigkszos¢ Dunczykow sadzi, ze
przeksztalcenie cen krajowych w euro odbyto si¢ ze szkoda dla konsumentéw obszaru euro.
W poréwnaniu z innymi Panstwami Cztonkowskimi Brytyjczycy reprezentuja bardzo niski
stopien wiedzy na temat euro.

4.1.3. Kraje objete derogacja i kraje kandydujace

Wigkszos¢ Szwedow uwaza, ze sa oni dobrze poinformowani, ale wielu respondentéw nie
znato kilku podstawowych faktéw na temat euro. Wigkszo$¢ rowniez sadzi, ze
przeksztalcenie cen krajowych w euro odbyto si¢ ze szkoda dla konsumentéw z obszaru euro.
Nalezy mie¢ na wzgledzie wynik referendum w Szwecji z 14 wrzesnia 2003 r., przeciwny
wprowadzeniu euro, poniewaz moze on mie¢ skutki dla poparcia opinii publicznej w innych
krajach.

W nowych Panstwach Czlonkowskich i krajach kandydujacych temat euro i UGW jest
bezposrednio zwiazany z akcesja 1 postrzegany jako jej konsekwencja. Po pozytywnym
referendum na temat akcesji w krajach przystepujacych do UE mozna rozsadnie oczekiwac
podobnego poziomu poparcia publicznego dla euro.

4.1.4. Panstwa trzecie

Ankieta’ przeprowadzona przez Komisje za posrednictwem jej delegacji i reprezentacji w
panstwach trzecich pokazuje rosnaca ogdélna $wiadomo$¢ na temat euro w skali
mig¢dzynarodowej. Niedawny trzymiesigczny projekt monitorowania prasy w wazniejszych
osrodkach finansowych poza UE oraz ws$rdd kluczowych czynnikéw medialnych rowniez
pokazal wyraznie, iz pozadana jest wigksza 1 lepsza informacja na temat euro i UGW. Istnieje
szczegoOlna troska o efektywno$¢ rzadow gospodarczych na obszarze euro, a zwlaszcza o
wiarygodno$¢ Paktu na rzecz Stabilnosci i Wzrostu.

4.2. Potrzeba aktualnej informacji

Powodzenie dziatan z zakresu komunikowania zalezy od prawidlowego postrzegania
istniejacej rzeczywistosci. Dlatego prowadzane bedzie regularne badanie opinii publicznej

Na przyktad, poglad, iz wprowadzenie banknotéw i monet euro doprowadzito do istotnych podwyzek
cen, czego nie potwierdzaja wskazniki wzrostu cen konsumpcyjnych.

Ankieta na temat korzystania ze $rodkow pienigznych euro poza UE, Komisja Europejska
(ECFIN/195/04-PL-13 kwietnia 2004 r.).
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poprzez ankiety okreslajace potrzeby 1 luki informacyjne oraz oceniajace efektywnos¢
kampanii. Przekaz musi by¢ ukierunkowany i dostosowany do zmieniajacych si¢ okoliczno$ci
oraz ewentualnie zroznicowany w zaleznosci od docelowej grupy lub kraju, a w nowych
Panstwach Cztonkowskich musi bra¢ pod uwage postepy w przygotowaniach i wdrazaniu
zmian.

4.3. Przekaz i wartoSci

Przekaz ksztaltowany bedzie przez wyniki badan opinii publicznej, strategic Wspdlnoty i cele
UE. Bedzie on odnosit kwestie euro i UGW do historii i korzys$ci z integracji europejskiej i do
takich wartosci, jak dobrobyt, rozwo6j, stabilnos$¢, przejrzysto$¢ cen, praktyczno$¢ i
tozsamos$¢. Obejmowac bedzie wptyw UGW 1 euro na kulturg, gospodarke, spoteczenstwo,
polityke, konsumentow 1 przedsigbiorstwa. W nowych Panstwach Czlonkowskich
przekazywane beda praktyczne informacje na temat przechodzenia na euro. Ich
ukierunkowanie zaleze¢ bgdzie od obszaru geograficznego 1 zyczen poszczegdlnych Panstw
Cztonkowskich.

4.3.1. Obszar euro

W zakresie UGW potrzebne sa dalsze wysitki na rzecz wyjasnienia jej szczeg6lnej struktury
oraz powodow, dla ktorych konieczne sa pewne polityki gospodarcze, aby mogla ona
nalezycie funkcjonowac. Jesli chodzi o euro, koncepcja komunikowania musi uwzgledniaé
fakt, ze w dwa lata po zmianie pieniadza wiele ludzi nadal postuguje sie¢ w myslach stara
waluta 1 ze prawdopodobnie potrzeba wigcej czasu na przestawienie myslenia na kategorie
euro.

4.3.2. Kraje z opcja ,,wylaczenia” (Dania i Zjednoczone Kroélestwo)

W krajach tych sens przekazu bedzie taki, ze decyzja o przyjeciu euro zalezy od rzadu
krajowego. Poza tym informacja skoncentruje si¢ zarowno na aspektach praktycznych, jak i
merytorycznych UGW. Pozyteczne bylyby relacje o odnotowaniu sukcesu w innych
Panstwach Czlonkowskich, jak rowniez rzetelne informacje majace pomdc w obalaniu
mylnych sadow.

4.3.3. Kraje objete derogacja

Po zesztorocznym referendum w Szwecji rzad nie planuje zadnych okre$lonych dzialan
informacyjnych. Delegacja Komisji zapewni broszury i informacje praktyczne.

W nowych Panstwach Cztonkowskich wykorzystana zostanie strategia podobna do tej, jaka
przyjeto uprzednio przy wprowadzaniu euro. Dziatania z zakresu komunikowania beda
wprowadzane progresywnie.

W pierwszej fazie kampanie realizowa¢ beda dwojaki cel: umieszczenie przej$cia na euro w
szerszym konteks$cie historii integracji europejskiej oraz zapewnienie informacji na temat faz
integracji gospodarczej, przyczyn tworzenia UGW, stabilnosci, jaka UGW moze przyniesc,
jak rowniez na temat jej funkcjonowania.

Po ustaleniu terminu wprowadzenia euro druga faza polega¢ bedzie na zachgceniu rzadow,
bankéw 1 duzych przedsigbiorstw do niezwlocznego przygotowania si¢ do zmiany, przy
jednoczesnym objasnianiu  implikacji operacyjnych oraz konieczno$ci uprzednich
przygotowan.
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W ostatniej fazie kampanie informacyjne przybiora na intensywno$ci 1 skali. Beda
ukierunkowane na ogoélna opini¢ publiczng i dostosowane do szczegodlnych potrzeb réznych
grup, np. stabsi czlonkowie spoteczenstwa (osoby starsze, niepelnosprawne, najmniej
uprzywilejowane pod wzgledem ekonomicznym itd.), mtodziez (zwlaszcza szkolna), kobiety i
ludnos$¢ wiejska. Specjalne starania beda w dalszym ciagu podejmowane na rzecz
przedsigbiorstw, zwlaszcza matych 1 $rednich, oraz os6b prowadzacych dziatalno$é
gospodarcza.

4.3.4. Kraje kandydujace

Przekaz powinien odzwierciedla¢ dtuzszy harmonogram procesu ich akcesji. Dziatania z
zakresu komunikowania bgda zwigkszane w miarg zblizania si¢ w danym kraju terminu
przystapienia do UE.

4.3.5. Panstwa trzecie

Przekaz powinien koncentrowac si¢ na korzysciach z euro, ramach stabilnosci zapewnianych
przez UGW oraz na typie rzadow gospodarczych panujacych na obszarze euro, euro jako
walucie migdzynarodowej, migdzynarodowym korzystaniu z euro oraz na euro jako wzorcu
dla innych regionalnych procesow integracji gospodarcze;j.

4.4. Grupy docelowe

W ramach wyzej wymienionej kategorii krajow informowanie i komunikowanie musza
skupia¢ si¢ na okreslonych grupach docelowych (np. przedstawicielach polityki,
spoteczenstwie obywatelskim, mediach i sSrodowisku biznesu) oraz na ogéle ludnosci.

4.5. Narzedzia strategii komunikowania

Strategia przyjmie podej$cie multimedialne i multidyscyplinarne. Wykorzystane zostana
wszystkie narz¢dzia komunikacji w zaleznosci od harmonogramu, dostgpnego budzetu i
docelowych odbiorcow:

e opracowane zostana publikacje w formie papierowe;j, foldery i ulotki;

e zostana szeroko zastosowane nowoczesne metody tacznosci (internet, CD-ROM
itd.), pozwalajace na efektywne rozprowadzanie informacji po niskim koszcie;

¢ udostgpniony zostanie szereg atrakcyjnych produktéw public relations;

e tam gdzie to stosowne, w krajach przygotowujacych si¢ do wprowadzenia euro
wykorzystane zostana publiczne stuzby informacyjne (bezplatna informacja
telefoniczna itd.), lokalne narz¢dzia informacyjne (infobusy, ruchome wystawy,
wieczory informacyjne itd.) oraz narzedzia dostosowane do szczegoélnych
kategorii spoteczenstwa (niewidomi lub niedowidzacy, niepi$mienni, najmniej
uprzywilejowani pod wzgledem ekonomicznym, osoby starsze itd.);

e organizowane beda konferencje, seminaria, wystawy i inne imprezy publiczne;

e do rozprowadzania i nagtasniania przekazu zostana aktywnie wykorzystane sieci,
przekazniki informacji oraz inni naturalni partnerzy;
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e w miar¢ zblizania si¢ terminu wprowadzenia euro jednym z zasadniczych
narzedzi elementu strategii dotyczacego opinii publicznej bedzie przekaz
telewizyjny i radiowy.

Regularne ankiety przeprowadzane w poszczegélnych krajach maja zasadnicze
znaczenie dla zdefiniowania zakresu, przekazu i wartosci informacji oraz dla pomiaru
wplywu kampanii i efektywnosci stosowanych narzedzi.

5. WDROZENIE STRATEGII INFORMACYJNEJ I KOMUNIKACYJNEJ — GEOWNY ELEMENT
5.1. Partnerstwo z Panstwami Czlonkowskimi
5.1.1. Koordynacja

Komisja, Panstwa Cztonkowskie i Europejski Bank Centralny beda koordynowaé swoje
dziatania informacyjne. W tym celu Komisja bedzie kontynuowaé Scista wspotprace z
dyrekcjami ds. tacznosci w Ministerstwach Finansé6w 1 Bankach Centralnych Panstw
Cztonkowskich oraz z Europejskim Bankiem Centralnym w ramach ,sieci dyrekcji ds.
tacznosci”, ktére odegraja gldwna rolg¢ w definiowaniu i wdrazaniu strategii i taczeniu jej z
innymi dziataniami prowadzonymi w Panstwach Cztonkowskich. Migdzy ,,siecia dyrekcji ds.
facznosci” a ,siecia administracji publicznej” prowadzona bedzie biezaca wymiana
informacji.®

5.1.2. Umowy

Partnerstwa miedzy Komisja 1 Panstwami Czlonkowskimi zapewnia maksymalne
wykorzystanie wtasnych mocy komunikacyjnych Panstw Czlonkowskich. Znaczna czgs§¢
dostepnego budzetu zostanie zatem wydatkowana w partnerstwie z Panstwami
Cztonkowskimi. Dziatania musza obejmowac kilka lat. Dostateczne §rodki budzetowe musza
by¢ dostegpne przez dtuzszy okres, tak by obejmowatly one wieloletni program.

Partnerstwa Komisji 1 Panstw Czlonkowskich moga przybiera¢ jedna z trzech mozliwych
form’:

e Partnerstwa strategiczne, w ktorych Panstwo Cztonkowskie 1 Komisja uzgadniaja
szczegoOly programu komunikowania oraz podziat zadan pomigdzy obu partnerdw,
przy czym kazda ze stron pokrywa w peini koszt podejmowanych przez siebie
dziatan. Pomigdzy Komisja a Panstwem Czlonkowskim nie maja miejsca
bezposrednie stosunki o charakterze finansowym.

e Partnerstwa zarzadcze, w ktorych Panstwo Czlonkowskie zarzadza calo$cia
kampanii w imieniu Komisji zgodnie z rozporzadzeniem finansowym UE.

e Partnerstwa dorazne, w ktérych Komisja pokrywa cze¢s¢ kosztow ponoszonych
przez Panstwo Czlonkowskie. Koszty wynajowania podwykonawcow sa

Sieci przedstawicieli Panstw Cztonkowskich odpowiedzialnych za wprowadzenie euro.
Patrz: ,komunikat Komisji “w sprawie wdrozenia strategii informacji i komunikowania Unii
Europejskiej” (COM(2004) 196 koncowy).
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dopuszczalne, jezeli ponoszone sa zgodnie z dyrektywami w sprawie zamowien
publicznych.

5.1.3. Partnerstwo z nowymi Panstwami Czlonkowskimi
Aby zapewni¢ sprawne zaktadanie partnerstw z kazdym nowym Panstwem Cztonkowskim,

proponuje si¢ ich podziat na trzy grupy zgodnie z nastgpujacym orientacyjnym
harmonogramem:

2004

Grupy
I polowa II polowa 2005 2006 2007

Grupa 1 (3—4 nowe | Przygotowanie | Podpisanie Wdrozenie Wdrozenie Wdrozenie
Panstwa
Cztonkowskie)

Grupa 2 (3—4 nowe Przygotowanie | Podpisanie Wdrozenie Wdrozenie
Panstwa
Czlonkowskie)

Grupa 3 (2-3 nowe Przygotowanie | Podpisanie Wdrozenie
Panstwa
Czlonkowskie)

Grupy beda tworzone na podstawie plandw 1 postepu danych krajow w kierunku UGW,
ocenianych na podstawie raportow o konwergencji.
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Poszczegodlne strony (Panstwo Czlonkowskie, Parlament i Komisja) musza uzgodni¢:
e Cele;
e Plan komunikowania: strategie, przekaz, grupy docelowe itd.;

e Szczegotowy plan dziatania pod wzgledem termindéw, produktow, mediow,
narzedzi itd.;

e Rolg¢ kazdej ze stron, zarowno na szczeblu krajowym, jak i migdzynarodowym
oraz na szczeblu lokalnym;

e Aspekty finansowe: zasady 1 kwoty dofinansowania, dopuszczalne dziatania,
ograniczenie wktadu Komisji w przypadku zmniejszenia wktadu krajowego;

e Monitoring, oceny i kontrole itd.;
e Wspolne nazewnictwo (znaki firmowe itd.).
5.1.4. Partnerstwo z innymi Panstwami Czlonkowskimi

W razie koniecznos$ci partnerstwa moga by¢ zawierane mi¢dzy Komisja i 15 pozostalymi
Panstwami Cztonkowskimi.

5.2. Program twinningowy miedzy starymi i nowymi Panstwami Czlonkowskimi

Migdzy starymi i nowymi Panstwami Czlonkowskimi zostanie wprowadzony program
twinningowy euro/UGW, na podstawie ktorego stare Panstwa Czlonkowskiego beda mogly w
razie potrzeby wspolpracowa¢ z nowymi Panstwami Czlonkowskimi i pomaga¢ im przy
opracowywaniu i wdrazaniu strategii informacyjnej i komunikacyjnej na temat euro i UGW.
Powinno to wydatnie wspomoc rozpowszechnianie dobrej praktyki i transfer wiedzy
specjalistyczne;j.

5.3. Tworzenie sieci, przekazniki informacji i inni naturalni partnerzy

Oprocz wlasnych delegacji i reprezentacji UE posiada w starych Panstwach Cztonkowskich
ponad 700 punktow przekaznikow 1 sieci informacji i dokumentacji. W nowych Panstwach
Czlonkowskich rozwing si¢ one stopniowo w ciagu najblizszych lat. Sa one koordynowane i
wspomagane przez Komisje®. Istnieje grupa okoto 550 wyktadowcow z Zespotu Europa
(Team Europe). Ich doswiadczenie, elastyczno$¢ i bezposrednie sasiedztwo spoteczenstwa
obywatelskiego 1 opinii publicznej czynia te sieci szczegolnie uzytecznymi.

W Scistej wspotpracy z rzecznikiem ds. gospodarczych i walutowych organizowane beda
seminaria informacyjne dla dziennikarzy ekonomicznych, aby zacheci¢ ich do relacjonowania
dziatah z zakresu euro i UGW w prasie i mediach w UE i panstwach trzecich.

Kierowane przez DG ds. Prasy.
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54. Konferencje i seminaria

Konferencje i seminaria wzmocnia dzialania sieci. Podczas imprez publicznych regularnie
pojawiac si¢ beda odpowiednie wystawy 1 stoiska wydawnicze.

5.5. Pomiar, reakcja zwrotna

Prowadzone beda zarowno jakosciowe, jak i1 ilosciowe badania, po to by Komisja i Panstwa
Cztonkowskie mogly ustala¢ i w razie konieczno$ci dostosowywac cele komunikowania i
mierzy¢ postgpy w ich realizacji.

5.6. Zewnetrzne dzialania informacyjne

Komisja ma daleko zaawansowane plany odbycia szeregu konferencji i seminariow w USA,
Afryce, Azji 1 Ameryce Lacinskiej. Ich odbiorcy to gltowne czynniki instytucjonalne i
opiniotworcze, osoby wywierajace wptyw na media, dziennikarze 1 podstawowe $rodki
przekazu. Nastapi intensyfikacja stosunkéw z dziennikarzami poprzez odbywanie regularnych
specjalistycznych spotkan, szczegdlnie w formie konferencji i seminariow.

Wreszcie w krajach trzecich zorganizowany zostanie program monitorowania medidw z
udziatem rzecznika ds. gospodarczych 1 walutowych, aby ustali¢, jak wazniejsze o$rodki
finansowe spoza UE postrzegaja UGW, euro i gospodarke europejska.

5.7. Wydawnictwa i inne produkty informacyjne

Oprécz witryny internetowej Komisji po§wigconej euro oraz specjalistycznych produktow
skierowanych do $cisle okreslonych grup gospodarczych, takich jak ,,European Economy”,
zwigkszymy wysitki na rzecz zapewnienia ludno$ci wielu wydawnictw i produktow z zakresu
public relations.

Komisja opublikuje informator w formie papierowe;j i elektronicznej. Powinna rowniez ulec
zwigkszeniu liczba produktéw z zakresu public relations (opatrzonych symbolem euro).
Dostegpny tez bedzie szeroki zakres materiatéw informacyjnych (broszurki, ulotki, plakaty
itd.).

5.8. Partnerstwo z sektorem biznesu i spoleczenstwem obywatelskim

Sektor biznesu i spoteczenstwo obywatelskie sa naturalnymi docelowymi odbiorcami naszych
dziatah z zakresu informowania i komunikowania. Jednak sa oni zorganizowani glownie
lokalnie lub na szczeblu Panstwa Cztonkowskiego, dlatego bezposrednia wspodtpraca z tymi
sektorami naleze¢ bgdzie do obowiazkow Panstw Czlonkowskich. Komisja moze jednak
uzupetnia¢ te dzialania w sposob bezposredni lub posredni, na przyktad pracujac z
paneuropejskimi organizacjami parasolowymi.

5.9. Dzialania nieobejmujgce kosztow bezposrednich

Planuje si¢ szereg dziatan, szczegdlnie w dziedzinie tworzenia sieci, nieobejmujacych
kosztéw bezposrednich, jak na przyktad wspolpraca z istniejacymi w UE osrodkami
informacji 1 dokumentacji czy opracowanie witryny internetowej. Celem jest rozbudowanie 1
prowadzenie sieci informacji na temat polityki gospodarczej Unii i1 euro. Do
rozpowszechniania informacji moga by¢ rowniez wykorzystane inne sieci istniejace w
Panstwach Cztonkowskich.
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Ustanowione zostana kontakty z gléwnymi zrédtami informacji praktycznych, ktore oprécz
rzadow 1 bankow centralnych moga obejmowaé banki komercyjne i inne instytucje
finansowe, grupy konsumenckie, producentéw oraz branze detaliczne i dystrybucyjne.

5.10.  Ocena strategii

Zgodnie z art. 27 rozporzadzenia finansowego’, strategia bedzie poddawana ocenie, po to by
w razie konieczno$ci mozna ja byto dostosowac.

Komisja ztozy sprawozdanie z wszelkich wprowadzonych zmian w ciagu kolejnych dwoch
lat.

e Glowne obszary komunikowania to: partnerstwo z Panstwami
Czlonkowskimi, program twinningowy, partnerstwo z sektorem biznesu i
spoleczenstwem obywatelskim, tworzenie sieci z przekaznikami informacji i
innymi naturalnymi partnerami, pomiar i reakcja zwrotna, zewnetrzne
dzialania informacyjne oraz wydawnictwa i inne produkty informacyjne.

e Regularna analiza prowadzonych dzialan i dogl¢bna ocena strategii pozwola
na wprowadzenie ewentualnie koniecznych zmian.

6. WNIOSKI

Niniejszy Komunikat przedstawia projekt strategii informacyjnej i komunikacyjnej na temat
euro 1 UGW, stanowiacej czes¢ polityki ogdlnej Komisji Europejskiej. Strategia ta opiera si¢
na kilku prostych zasadach: decentralizacji i1 subsydiarnos$ci, spojnosci przekazu i partnerstwie
z Panstwami Czlonkowskimi. Panstwa Czlonkowskie odgrywaja zasadnicza role w okres§laniu
1 realizowaniu dziatan, podczas gdy Komisja stymuluje i koordynuje poszczeg6lne dziatania i
kieruje dziatalnos$cia scentralizowana.

Duza czg$¢ budzetu zostanie przeznaczona na dziatania opracowywane w partnerstwie z
Panstwami Czlonkowskimi. Biorac pod uwage docelowych odbiorcéw, tresci przekazu oraz
r6zne harmonogramy, dzialania musza obejmowac kilka lat, a na czas ich trwania musza by¢
udostepnione dostateczne srodki budzetowe.

Rozporzadzenie Rady (WE, Euratom) nr 1605/2002 z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie
rozporzadzenia finansowego majacego zastosowanie do budzetu ogdlnego Wspdlnot Europejskich.
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FINANCIAL STATEMENT

POLICY AREA(S) : EcoNOMIC AND FINANCIAL AFFAIRS
ACTIVIT(Y/IES): 01 02 04 — COMMUNICATION ON ECONOMIC AND MONETARY UNION,
INCLUDING THE EURO

ECONOMIC AND MONETARY UNION

TITLE OF ACTION: IMPLEMENTATION OF A COMMUNICATION STRATEGY ON THE EURO AND

1. BUDGET LINE(S)+tHEADINGS

01 02 04 PRINCE — Communication on Economic and Monetary Union, including the euro

2. OVERALL FIGURES

2.1. Total allocation for action: €6.000.000 for commitment in 2004.

2.2, Period for application: 2004-2006.

2.3. Overall multi annual estimate of expenditure:

(a) Schedule of commitment appropriations/payment appropriations:

Line 01 02 04 2004 2005 2006 TOTAL
Commitments 6.000.000 5.000.000 5.000.000 16.000.000
Payments 3.000.000 4.000.000 5.000.000 12.000.000
(b) Technical and administrative assistance and support expenditure:
Line 01 02 04 2004 2005 2006 TOTAL
Commitments N/A N/A N/A N/A
Payments N/A N/A N/A N/A

(¢) Overall financial impact of human resources and other administrative expenditure:

Line 01 02 04 2004 2005 2006 TOTAL
Commitments N/A N/A N/A N/A
Payments N/A N/A N/A N/A

PL 14

PL



PL

24. Compatibility with financial programming and financial perspective

Proposal is compatible with existing financial programming. Consistency will be required
with financial perspectives.

2.5. Financial impact on revenue

Proposal has no financial impact on revenue.

3. BUDGET CHARACTERISTICS
Type of expenditure New Contribution | Contributions | Heading in
from EFTA from financial
countries applicant perspective
countries
Non-comp Diff NO NO NO 3
4. LEGAL BASIS

Measures taken by the Commission by virtue of its institutional prerogatives.

5. DESCRIPTION AND GROUNDS
5.1. Need for Community intervention
5.1.1. Objectives pursued

The information and communication strategy for the EMU and the euro is part of the overall
“Information and Communication Strategy for the European Union” (COM(2002)350 final)
and its implementation (COM(2004)196 final) which have been adopted by the Commission.

The objectives pursued are, on one hand to increase public knowledge within and outside the
European Union on how EMU works; and on the other hand to achieve a smooth changeover
where it is required. Communication on the EMU and the euro, issues that remain a priority
for the European Union, will be based on both a strengthening on interinstitutional
cooperation and the development of structured partnerships with the Member States, while
continuing to ensure overall consistency.

The communication strategy is based on decentralised activities while consistency will be
ensured within partnerships’ agreement between the Commission and Member States. In this
context, twinning agreements between old and new Member States will be concluded, so the
old Member States can share their experience and best practices acquired in the activities
during the changeover to the euro in 1999 and 2002.

In order to achieve this, cooperation and well defined role between Member States, the
Commission, the Council and the European Parliament is an important key for a successful
information and communication campaign. The Commission will report to the Member States
and to the European Parliament on the ongoing evaluation of its communication activities.

In order to be successful, the activities have to be adapted and targeted to a specific audience.
Therefore, regular quantitative and qualitative surveys on a country-by-country basis are
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absolutely essential to define the scope of the communication, the messages and values to be
addressed, and to measure the impact of the campaign and the efficiency of the tools.

Measures have also to be implemented in a new context shaped by the implications of the
entry into force of the new Financial Regulation and implementing rules and by the need to
adjust the available resources to the implications of the enlargement.

5.1.2. Measures taken in connection with ex ante evaluation

The communication from the Commission “on the implementation of an information and
communication strategy on the euro and the EMU” has taken into account most of the
relevant recommendations expressed in the evaluation' report made by Deloitte & Touche
and Burson — Marsteller. The Commission had already implicitly learned many of the lessons
of the previous Prince programme on the euro.

First of all, the Commission will continue to act in areas and on a manner which has proven
its efficiency. The Commission will remain to play an acknowledged direct role in raising
awareness of key issues. The same will apply to its partnerships with Member States. The
practice of co-financing through joint conventions with the Member States, combined with
activities managed by the Commission and exchange of experience via regular meetings of
national Directors of communication, was an innovative and broadly successful approach
which will continue to be the motor of the communication activities.

Secondly, the information and communication strategy for the euro and EMU is part of the
overall “Information and Communication Strategy for the European Union” (COM(2002)350)
and its implementation (COM(2004)196) adopted by the Commission. It will thus slot into the
overall play of Member States’ communication policy, providing value added and a tangible
European dimension to the democratic debate in each Member State. The optimal approach is
for all the stakeholders to play their respective role with transparency, clarity of objectives,
appropriate resource levels and equitable sharing of their financial responsibilities.

Finally, in order to ensure a clear basis for the subsequent assessment of the strategy an
exercise will take place before the end of 2004 to establish a framework for its evaluation,
with the emphasis on establishing SMART objectives and identifying appropriate indicators
and data sources.

5.1.3. Measures taken following ex post evaluation

Deloitte & Touche and Burson-Marsteller conducted an evaluation of the previous PRINCE
programme on the euro. This evaluation deals with the Commission’s role in the information
campaign which accompanied the introduction of the euro and how the Commission handled
this unique communication challenge strategically and operationally.

This evaluation is mainly centred on information actions directly or indirectly implemented
between 1996 and 2002 by the Commission, and financed through the PRINCE programme.
During this period a number of texts and actions were also adopted and implemented by the
Commission (referred to as “no-cost” actions in the evaluation), with the primary objective of

« Evaluation of the information programme for the European citizen «the euro-one currency for
Europe”, Deloitte & Touche and Burson-Marsteller, Final Report ECFIN/R/4/2002/04, August 2003.
http://europa.eu.int/comm/economy_finance/about/evaluation/evaluation_princeeuro_en.htm
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preparing for the introduction of the euro, and some of which included elements aimed at
communicating with and informing target audiences.

In this context, a limited number of these initiatives were covered in the evaluation. However,
the evaluator was not specifically asked to address this type of initiative in a systematic way
and, as a consequence, most of those introduced by the Commission during the three-year
transition period are not mentioned in the report. The evaluation of the Commissions’
contribution is rather qualitative than quantitative.

The main findings of the evaluation are that, facing a unique challenge, the Commission did
its job properly. A number of the Commission activities were well received. “On the strategic
side, the Commission:

e Established the communication framework,

e Drew attention at an early stage to key issues for the campaign, and

¢ Organised exchange of information and dissemination of good practice.
On the operational side, the Commission:

¢ Provided materials and technical support for the media and specialised audiences,

¢ Supplied basic information for the general public,

e Participated in implementation of national communication plans, and

e Sought to ensure consistency.
It did this through:

e Partnership agreements on the co-financing of Member States campaigns,

e Direct action,

¢ Funding projects run by civil society organisation.”
Finally, the evaluation proposed a series of recommendations (58), of which 20 are strategic
and 38 are on general management issues. Regarding this communication “on the
implementation of an information and communication strategy on the euro and the EMU”, the

recommendations can be classified into 5 groups:

e 31 % of the recommendation have to be discussed with the Member States and
eventually included in the future Partnership agreements;

e 24 % of the recommendation are already in application;

® 19 % of the recommendation depend on decision to be taken at the Commission
level;

e 17 % of the recommendation are not top priority and will be executed if the
necessary budget and resources are available;
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e 9 % of the recommendation are not realistic.
5.2. Actions envisaged and budget intervention arrangements

The actions envisaged concern: general information activities conducted in partnership with
Member States, including a twinning programme between old and new Member States;
partnership with business and civil society; networking, information relays and other natural
partners; measurement, feedback; external information activities; and publications and other
information products.

5.3. Methods of implementation
The objectives will be pursued through seven types of action:
— Partnership with the Member States

In the context of the Commission’s communications of 2 July 2002 on an information and
communication strategy for the European Union (COM(2002)350 final) and of 20 April 2004
on implementing the information and communication strategy for the European Union
(COM(2004)196 final); and with reference to the provisions of the new Financial Regulation,
the implementation of information and communication activities vie the Member States is
based on a partnership between the Commission and the Member States.

Three types of partnership can be considered:

1) Management partnership: a system implemented through indirect centralised
management which devolves, via a Commission decision, the management of
information activities onto the Member States.

2) Ad hoc partnership: consists simply in the cofinancing of specific measures
carried out by the Member States, which are the final beneficiaries of grants
(awarded on the basis of a Commission decision'') and not intermediaries in the
implementation of the strategy. This option allows a framework agreement (flanked
by specific agreements) to be concluded for a four-year period.

3) Strategic partnership: measures are financed separately but complementarily on
the basis of a joint communication plan.

- Twinning programme between old and new Member States, as being part
of the Partnership with the Member States

In the context of this twinning programme, old Member States will help new Member States
on the design and implementation of their information and communication strategy, by the
dissemination of their own useful experience and best practices.

- Networking, information relays and other natural partners

H Intended to validate the de jure or de facto monopoly of the grant beneficiary (Member State) according

to the action envisaged
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The information relays and networks from the Commission and from the Member States are
close to civil society, and therefore particularly useful for the implementation of the
information and communication campaign on the EMU and the euro.

Besides a number of other no-direct-cost activities (such as “Maintenance of Internet
homepage and launch of a new section”), we plan to circulate publications stands and
exhibitions in public events; to organise a conference on the EMU and the euro; and to
organise a seminar and meetings with the Directors of Communication of Ministries of
Finance and Central Banks of the Member States.

Special attention will be given to relations with the media and journalists to encourage
balanced reporting of EMU/euro activities in the press and broadcast media in the EU and in
third countries. Therefore, information seminars for economic journalists will be organised.

As far as working relations with business and civil society and with the media are concerned,
even if the Commission’s primary partnership should be formed at Member State level, there
is room for complementarities and the Commission can contribute directly or indirectly to the
activities of these sectors.

- Measurement, monitoring and feedback

Regular surveys on a country-by-country basis are essential to define the scope, messages and
values of the communication, and to assess the consequent impact of the campaign and its
constituent activities. Several surveys, both qualitative and quantitative, will be carried out in
order to assess the effectiveness of the activities, with a view their reorientation, when
necessary.

The information generated from measurement, monitoring and feedback activities will also
feed into the overall evaluation of the strategy that will take place in 2006.

— External information activities

The Commission has advanced plans to have a series of conferences and seminars particularly
in the USA, Africa, Asia and Latin America targeted to institutional and opinion makers, as
well as to media influencers, journalists and key media. The relations with the media will be
intensified and a media monitoring programme will be organised in third countries.

— Publications and other information products

Besides specialised publications, the Commission will publish a newsletter in paper and
electronic form and increase the number of PR and information material.
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6. FINANCIAL IMPACT

6.1. Total financial impact for the operational part

6.1.1. Financial intervention

Commitments 2004 2005 2006 TOTAL
01 02 04

PRINCE — Communication on Economic | ©:000-000 | 5.000.000 }5.000.000 16.000.000
and Monetary Union, including the Euro S

6.1.2.

Technical and administrative assistance and support expenditure

Commitments

2004

2005

2006

TOTAL

0102 04

PRINCE — Communication on Economic
and Monetary Union, including the Euro

N/A

N/A N/A

N/A

6.2. Calculation of costs by measure envisaged for 2004

Commitments:

Breakdown

Type of outputs

Number of
outputs

Average
unit cost

Total
cost 2004

01 02 04

PRINCE - Communication on
Economic and  Monetary
Union, including the Euro

6.000.000

Partnership with Member

States
TOTAL

» Twinning programme
between old and new
Member States

Co-operation between
old and new Member
States by the
dissemination of best
practices

20.000

3.000.000

100.000

Networking, information relays
and other natural partners

TOTAL

» Information meetings
and seminar(s)

» Publications stands

Meetings and seminar(s)

with DirCom of
Ministries of Finance
and Central Banks

Publication and
information stands at
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75.000

6.000

1.130.000

300.000

30.000
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public events

»  Training seminar for Regular training in 50.000 50.000
economic journalists Brussels or Maastricht in
from the new Member order to give
States comprehensive coverage
of the European
economy, EMU and the
euro
» Working relations with 500.000
business and civil
society, and with the
media
» Conference on the EMU | Conference on the big 175.000 175.000
and the euro issues of the EU
economic policy
» Portable stand Update of the portable 50.000 50.000
stands on the euro and
enlargement
»  Exhibition “Euro Coins | Study to re launch the 25.000 25.000
Genesis” exhibition and define the
strategy of its target use
by country
Measurement, feedback
TOTAL 600.000
»  Flash survey in the new 150.000 300.000
Member States
» Flash survey in the euro | “Trend” questions to 200.000 200.000
zone 3™ anniversary follow-up the public
opinion in the euro zone
»  Study “The five past Evaluation of the media 50.000 50.000
years of euro in the perception of the euro
media” during the 5 years of
communication on the
euro (1999-2003)
»  Survey newsletter Survey to evaluate the 50.000 50.000
interest and expectations
of the public in the
newsletter
External information activities
TOTAL 890.000
» Information campaign Conferences, seminars, 300.000
USA information products
» Information campaign Conferences, seminars, 250.000
Asia information products
» Information campaign Conferences, seminars, 40.000

Africa

information products
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»  Other third countries 100.000
» Media monitoring (third | Media monitoring in 1 200.000 200.000
countries) major financial centres
outside the EU (USA,
Japan, Singapore and
Hong-Kong)
Publications and other
information products
TOTAL 380.000
» External newsletter Newsletter of 160.000
information on the
EMU, the euro and
economic and monetary
policy
Brochure “Going for Translation into 9 more 1 50.000 50.000
Growth” languages
Leaflet “EU/World” Update 1 10.000 10.000
Leaflet “Enlargement” Update 1 20.000 20.000
Passport and other 100.000
didactic material for
youth
Promotional material Pens, pins, stickers, 40.000
plastic bags, T-shirts,
balloons, key rings, VIP
products, CD-ROM,
video
TOTAL COST 6.000.000
7. IMPACT ON STAFF AND ADMINISTRATIVE EXPENDITURE
7.1. Impact on human resources
Staff to be assigned to
management of the action using
existing and/or additional
Description of tasks
Types of post resources Total . .
yp P deriving from the action
Number of
Number of
pemlanent tempora osts
posts porary p
Officials or N/A
temporary staff In the light of the Commission decision on the APS 2005
Other  human
resources
Total
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The human resources requirements identified for the options described in point 5. are
estimated as follows:

Human resources

Activities .
required

Partnership with the Member States: preparation of 1 AD
agreements in the context of the partnerships with the 2 AST1/AST 11
Member States and technical assistance for their
implementation (including twinning programme between
old and new Member States)
Networking, information relays and other natural partners 1 AD
(including Partnership with business and civil society) 2 AST 1/AST 11
Measurement, feedback 1 AD

0.5 AST 1/AST 11

External information activities 1 AD
1 AST 1/AST 11

Publications and other information products 1 AD
1.5 AST I/AST 11

7.2. Overall financial impact of human resources
No financial impact on human resources in 2004-2006.
7.3. Other administrative expenditure deriving from the action

The needs for human and administrative resources shall be covered within the
allocation granted to the managing DG in the framework of the annual allocation procedure.

8. FOLLOW-UP AND EVALUATION
8.1. Follow-up arrangements

For the partnerships with the Member States, as well as for the other communication actions
described in point 5., all the activities are regularly monitored by the operational units in the
Directorate General Economic and Financial Affairs.

8.2 Arrangements and schedule for evaluation

In accordance with provision from the financial regulation'? which states that “all
programmes or activities shall then be the subject of an interim and/or ex post evaluation in
terms of the human and financial resources allocated and the results obtained in order to
verify that they were consistent with the objectives set”, due evaluation of the information and
communication strategy will be undertaken. This will be an external evaluation (after an open
procedure call for tender) and will take place in the course of 2006, with full findings being
available at the latest in the first quarter of 2007.

Article 27 of the Financial Regulation and Article 21 of the Implementing Rules.
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9. ANTI-FRAUD MEASURES

The provisions of the financial rules relating to implementation of the budget, with special
reference to monitoring measures, will be put into effect.

As far as grants are concerned, the agreements concluded between the Commission and
beneficiaries allow for on-the-spot checks by the Commission or the Court of Auditors and
OLAF at the premises of the direct beneficiary of the Community grant and the eventuality of
requiring documentary evidence for any expenditure made under such agreements for a period
of five years following payment of the balance of the grant.

Grant beneficiaries are furthermore required to submit reports and financial statements, which
are analysed from the point of view of content and eligibility of expenditure (which include a
full summary statement of all expenses and income accounted for in the books of the
beneficiary), bearing in mind the purpose of the Community funding.

It should be stressed that the checks carried out before payments are made will cover any
objective evidence that the grant beneficiary can supply, such as the certification of financial
documents.
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