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Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/31 al Consiliului din 10 januarie 2018 privind
punerea in aplicare a articolului 11 alineatul (1) din Regulamentul (UE) nr. 377/2012 privind
masuri restrictive impotriva anumitor persoane, entitdti si organisme care amenintd pacea,
securitatea sau stabilitatea in Republica Guineea-Bissautt ..................ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiies

Regulamentul delegat (UE) 2018/32 al Comisiei din 28 septembrie 2017 de completare
a Directivei 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste
standardele tehnice de reglementare referitoare la terminologia standardizati a Uniunii
aplicabild celor mai reprezentative servicii legate de un cont de plati(}) .........................ooo.

Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/33 al Comisiei din 28 septembrie 2017 de
stabilire a standardelor tehnice de punere in aplicare cu privire la formatul de prezentare
standardizat al situatiei comisioanelor si simbolul comun al acesteia, in conformitate cu
Directiva 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului (!) ............cccccoovniiiinnnn.

Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/34 al Comisiei din 28 septembrie 2017 de
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II

(Acte fard caracter legislativ)

REGULAMENTE

REGULAMENTUL DE PUNERE IN APLICARE (UE) 2018/ 31 AL CONSILIULUI
din 10 ianuarie 2018

privind punerea in aplicare a articolului 11 alineatul (1) din Regulamentul (UE) nr. 377/2012
privind misuri restrictive impotriva anumitor persoane, entititi si organisme care ameninti pacea,
securitatea sau stabilitatea in Republica Guineea-Bissau

CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,
avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

avind in vedere Regulamentul (UE) nr. 377/2012 al Consiliului din 3 mai 2012 privind mdsuri restrictive impotriva
anumitor persoane, entitdti si organisme care amenintd pacea, securitatea sau stabilitatea in Republica Guineea-Bissau ('),
in special articolul 11 alineatul (1),

avand in vedere propunerea Inaltului Reprezentant al Uniunii pentru afaceri externe si politica de securitate,
intrucat:
(1)  La 3 mai 2012, Consiliul a adoptat Regulamentul (UE) nr. 377/2012.

(2)  La 20 decembrie 2017, Comitetul Consiliului de Securitate al Organizatiei Natiunilor Unite, instituit in temeiul
Rezolutiei 2048 (2012) a Consiliului de Securitate al Organizatiei Natiunilor Unite, a eliminat o persoand de pe
lista persoanelor cdrora li se aplicd masurile restrictive.

(3)  Prin urmare, persoana respectivd ar trebui si fie eliminati din anexa I la Regulamentul (UE) nr. 377/2012,
ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1

Anexa I la Regulamentul (UE) nr. 377/2012 se modifici astfel cum se prevede in anexa la prezentul regulament.

Articolul 2

Prezentul regulament intrd in vigoare la data publicarii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplica direct in toate statele
membre.

Adoptat la Bruxelles, 10 ianuarie 2018.

Pentru Consiliu

Presedintele
E. KRALEVA

() JOL119,4.5.2012,p. 1.
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ANEXA

In anexa I la Regulamentul (UE) nr. 377/2012, rubrica referitoare la persoana de mai jos se elimind:

11. Sanha CLUSSE.
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REGULAMENTUL DELEGAT (UE) 2018/32 AL COMISIEI
din 28 septembrie 2017

de completare a Directivei 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce
priveste standardele tehnice de reglementare referitoare la terminologia standardizati a Uniunii
aplicabild celor mai reprezentative servicii legate de un cont de plati

(Text cu relevantd pentru SEE)

COMISIA EUROPEANA,
avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

avand in vedere Directiva 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 iulie 2014 privind comparabi-
litatea comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea conturilor de plati si accesul la conturile de plati cu servicii
de bazi ("), in special articolul 3 alineatul (4) al treilea paragraf,

intrucat:

(1)  Directiva 2014/92UE prevede obligatia ca statele membre s stabileascd liste provizorii cu cele mai reprezentative
servicii legate de un cont de pliti care fac obiectul unui comision si sd integreze terminologia standardizatd
a Uniunii sub forma unei liste finale.

(2) Ar trebui stabilitd o terminologie standardizatd a Uniunii pentru serviciile care sunt comune cel putin unei
majoritdti a statelor membre. Anumite state membre au inclus in lista provizorie cu cele mai reprezentative
servicii diverse variatii ale aceluiasi serviciu. De asemenea, anumite state membre fac o distinctie intre instituirea
unui serviciu §i executarea respectivului serviciu. Pentru a identifica cel mai mare numdr posibil de servicii
comune care sunt cel mai frecvent utilizate in Uniune, asigurdnd in acelasi timp o armonizare adecvatd a termino-
logiei serviciilor, astfel incat consumatorii sd aibd posibilitatea de a intelege si de a compara la nivel transfrontalier
comisioanele conturilor de pliti si ofertele aferente, ar trebui avute in vedere elementele esentiale ale serviciilor.

(3)  Definitiile ar trebui formulate, in misura posibilului, intr-o manierd care si denote rolul furnizorului de conturi
de furnizor al serviciilor legate de contul de plati.

(4  in conformitate cu Directiva 2014/92/UE, termenii si definitiile ar trebui previzute separat pentru fiecare stat
membru.

(5)  Prezentul regulament se bazeazd pe proiectul de standarde tehnice de reglementare prezentat Comisiei de citre
Autoritatea europeand de supraveghere (Autoritatea Bancard Europeand, ABE).

(6)  ABE a efectuat consultdri publice cu privire la proiectul de standarde tehnice de reglementare pe care se bazeaza
prezentul regulament, a analizat costurile si beneficiile potentiale aferente si a solicitat punctul de vedere al
Grupului pértilor interesate din domeniul bancar (3,

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1
Termeni si definitii standardizate

Termenii standardizati la nivelul Uniunii si definitiile acestor termeni utilizati pentru serviciile comune cel mai frecvent
utilizate legate de un cont de plati, astfel cum se mentioneazd la articolul 3 alineatul (4) primul paragraf din Directiva
2014/92|UE sunt stabilite in anexa.

(') JOL257,28.8.2014,p. 214.

(*) Regulamentul (UE) nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 noiembrie 2010 de instituire a Autorititii europene
de supraveghere (Autoritatea Bancard Europeand), de modificare a Deciziei nr. 716/2009/CE si de abrogare a Deciziei 2009/78/CE
a Comisiei (JOL 331,15.12.2010, p. 12).
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Articolul 2

Intrarea in vigoare

Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data publicirii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplicd direct in toate statele
membre.

Adoptat la Bruxelles, 28 septembrie 2017.

Pentru Comisie
Presedintele
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXA

Termenii si definitiile standardizate la nivelul Uniunii pentru serviciile legate de un cont de plati
care sunt comune cel putin unei majorititi a statelor membre, in conformitate cu articolul 3

alineatul (4) din Directiva 2014/92/UE

BELGIA

Francezd

Termen

Definitie

Tenue de compte

Le prestataire de compte gére le compte utilisé par le client.

Fourniture d'une carte de
débit

Le prestataire de compte fournit une carte de paiement liée au compte du client. Le montant
de chaque opération effectuée a l'aide de cette carte est prélevé directement et intégralement
sur le compte du client.

Fourniture d’'une carte de
crédit

Le prestataire de compte fournit une carte de paiement liée au compte de paiement du
client. Le montant total correspondant aux opérations effectuées a l'aide de cette carte au
cours d’'une période convenue est prélevé intégralement ou partiellement sur le compte de
paiement du client a une date convenue. Un contrat de crédit entre le prestataire et le client
détermine si des intéréts seront facturés au client au titre du montant emprunté.

Facilité de découvert

Le prestataire de compte et le client conviennent a l'avance que le client peut aller en négatif
lorsqu'il n’y a plus de liquidités sur le compte. Le contrat définit le montant maximal suscep-
tible d’étre emprunté et précise si des frais et des intéréts seront facturés au client.

Virement

Le prestataire de compte vire, sur instruction du client, une somme d’argent du compte du
client vers un autre compte.

Ordre permanent

Le prestataire de compte effectue, sur instruction du client, des virements réguliers, d'un
montant fixe, du compte du client vers un autre compte.

Domiciliation

Le client autorise quelqu'un d’autre (le bénéficiaire) & donner instruction au prestataire de
compte de virer une somme d'argent du compte du client vers celui du bénéficiaire. Le pres-
tataire de compte vire ensuite le montant considéré au bénéficiaire a la date ou aux dates
convenue(s) entre le client et le bénéficiaire. Le montant concerné peut varier.

Retrait d’espéces

Le client retire des espéces a partir de son compte.

Germand

Termen

Definitie

Kontofithrung

Der Kontoanbieter fithrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.

Ausgabe einer Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Zahlungskarte wird
direkt und in voller Hohe von dem Konto des Kunden abgebucht.

Ausgabe einer
Kreditkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Zahlungs-
karte innerhalb eines vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller
Hohe oder teilweise von dem Konto des Kunden abgebucht. In einer Kreditvereinbarung
zwischen dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob dem Kunden fur die Inan-
spruchnahme des Kredits Zinsen berechnet werden.

Eingeraumte
Kontotiberziehung

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto
belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto vorhanden ist. In der Vereinbarung
wird festgelegt, bis zu welcher Hohe das Konto in diesem Fall maximal noch belastet werden
kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Uberweisung

Der Kontoanbieter fithrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des
Kunden auf ein anderes Konto durch.
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Dauerauftrag Der Kontoanbieter iiberweist auf Anweisung des Kunden regelmifig einen festen Geldbetrag
vom Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

Lastschrift Der Kunde ermichtigt eine andere Person (Empfinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld
vom Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers zu iibertragen. Der Kontoanbieter
tibertrdgt dann zu einem oder mehreren von Kunde und Empfinger vereinbarten Termin(en)
Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers. Der Betrag kann unter-
schiedlich hoch sein.

Bargeldauszahlung Der Kunde hebt Bargeld von seinem Konto ab.

Neerlandezi
Termen Definitie

Beheren van de rekening

De rekeningaanbieder beheert de rekening voor de klant.

Aanbieden van een
debetkaart

De rekeningaanbieder verschaft een debetkaart die gekoppeld is aan de rekening van de
klant. Het bedrag van elke transactie die met de debetkaart wordt uitgevoerd, wordt onmid-
dellijk en volledig afgehouden van de rekening van de klant.

Aanbieden van een
kredietkaart

De rekeningaanbieder verschaft een kredietkaart die gekoppeld is aan de rekening van de
klant. Het totaalbedrag van de met de kaart uitgevoerde transacties gedurende een overeenge-
komen periode, wordt ofwel volledig, ofwel gedeeltelijk op een overeengekomen datum afge-
houden van de betaalrekening van de klant. In een kredietovereenkomst tussen de aanbieder
en de klant wordt bepaald of de klant rente in rekening wordt gebracht voor het opnemen
van krediet.

Geoorloofde debetstand

De rekeningaanbieder en de klant komen vooraf overeen dat de klant in negatief mag gaan
wanneer er geen geld meer beschikbaar is op de betaalrekening van de klant. In deze over-
eenkomst wordt ook het maximumbedrag bepaald dat ter beschikking kan worden gesteld,
en of de klant vergoedingen en rente in rekening worden gebracht.

Overschrijving De rekeningaanbieder maakt, op instructie van de klant, geld over van de rekening van de
klant naar een andere rekening.

Doorlopende De rekeningaanbieder maakt, op instructie van de klant, regelmatig een vast geldbedrag over

betalingsopdracht van de rekening van de klant naar een andere rekening.

Domiciliéring De klant geeft toestemming aan iemand anders (de begunstigde) om aan de rekeningaan-
bieder de instructie te geven geld over te maken van de rekening van de klant naar die van
de begunstigde. De rekeningaanbieder maakt vervolgens geld over aan de begunstigde op
een door de klant en de begunstigde overeengekomen datum of data. Het bedrag kan vari-
éren.

Geldopneming De klant neemt geld op van zijn of haar eigen rekening.

BULGARIA
Bulgard
Termen Definitie

HO]]]]’bp)KaHe Ha CMETKa

JlocTaBumKbT Ha IIaTEXHU ycinymn O6CHy}KBa IUIaTE€XKHA CMETKA, KOATO C€ M3IOJI3Ba OT KIIMEHTA.

IpemocraBsive Ha meOUTHA
KapTa

HoCTaBumMKBT Ha IUIATEXHM YCIyTU NPENOCTaBs IUlaTexKHa KapTa, CBbp3aHa C IUlaTeXHaTa CMeTKa Ha
knyenTa. CymaTa Ha BCAKA ONepauys C KapTaTa Ce OCUETOBOJSABA NMPEKTHO M B IIBJIEH pasMep OT
IJIATEXHATa CMETKA Ha KIIMEHTa.




11.1.2018

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

L 6/7

Termen

Definitie

IpenocTaBsiHe Ha KpemuTHA
KapTa

IocTaBuMKbT Ha MIIATeKHU yCIIyrn NpenocTaBs IJlaTe2KHa KapTa, CBbp3aHa C IUlaTeXkHaTa CMETKa Ha
KJIMCHTA. 061113T8. CyMa OT onepaummuTe, M3BbPUICHM C KapTaTa 3a JTOTOBOPEH IMEPUOM, CE OCUCTOBO-
JsBa OT IUIATE2KHATAa CMETKA Ha KJIMEHTA B IIBJIEH pasMep MM 4aCTMYHO Ha JIOrOBOpEHa MaTa. C
JIOTOBOp 3a KpeOuT MEXIy NOCTaBuMKa M KIIMEHTa CE OIpENeErid JaliM Ha KIIMEHTa C€ HaudMCiisgBa
JINXBa 3a NPEHOCTaBCHUS 3aEM.

Osbprpadr

IlocTaBuMKbT Ha MIaTeKHU yCInyt M KIMEHTBT €€ JIOroBapAT IPENBapUTEIIHO, Y€ KIIMEHTBT MMa
NpaBo [a B3eMa 3acM, B cnyqaﬁ Y€ B HEropara IUlaTeXkHa CMETKa HE Ca OCTaHajlM CpefcCTBa. B moro-
BOpa c¢ ompenens MakCUMallHa CyMa, KOSTO MOXKeE [1a C€ 3aeMa, M Hany Ce€ HAYMUCIIABAT TakKCU U
JINXBA 3a KJIMECHTA.

Kpenurten npeson

[lo mckaHe Ha KIMEHTa, [IOCTAaBUMKBT HA IUIATEXHM YCIYTM M3BbPUIBA [APUUHM TNPEBOIM OT
IJIaTeXHATa CMETKA Ha KIIMEHTa 110 Apyra IIaTeXHa CMeTKa.

Hapexmpane 3a
TePUOIMYHM [PEBONM

[To uckane Ha KJIMEHTA, TOCTABUMKDBT Ha IUIATEKHM YCIIyTM M3BbPIIBA PENOBHU MapuMyHM IIPEBOAN
3a OIpefierieHa cyMa OT IUlaTeXkHaTa CMETKAa Ha KIIMEHTa I10 JIpyra IVIaT€2KHa CMETKa.

HupekTeH nebut

KnneHThT JaBa ChINacueTo cM TPeTo juie (MOMyyaTen) Ja Hapedy Ha IOCTaBUMKA HA IUIATEXHU
YCIIyIM [a M3BBPUIM NTApMUeH MPEBOJ OT INTaTeXHaTa CMeTKAa Ha KIIMEHTA IO IUIaTeXHaTa CMeTKa Ha
nomnyyatens. [JoCTaBUMKbT Ha IUIATEXHYU YCIyT U3BbPUIBA MApMUEH MPEBOM IO MONIyYaTeNs Ha JaTa
VI [1aTV, OTOBOPEHM OT KJMeHTa M noityyaterns. Cymara MOXe Ja € pasiiuHa.

TerneHe B 6poit

KnueHTsT Ternu mapy B Opoit OT cBOsTA ITATEXHA CMETKA.

REPUBLICA CEHA

Cehd

Termen

Definitie

Vedeni G¢tu

Poskytovatel G¢tu vede et zdkaznika a umoziiuje mu jeho pouzivani.

Poskytnuti debetni karty

Poskytovatel G¢tu poskytne zdkaznikovi platebni kartu spojenou s jeho tctem. Céstka kazdé
transakce provedené pomoci této karty je v plné vysi strzena piimo z G¢tu zdkaznika.

Poskytnut{ kreditni karty

Poskytovatel Gc¢tu poskytne zakaznikovi platebni kartu spojenou s jeho Gcétem. Celkova
Castka transakci provedenych touto kartou béhem dohodnutého obdobi se k dohodnutému
datu odecitd v plné nebo Castecné vysi z Gctu zdkaznika. Uvérova smlouva mezi poskytova-
telem a zdkaznikem stanovi, zda bude zdkaznikovi za Gvér Gétovan trok.

Precerpani

Poskytovatel tc¢tu a zdkaznik se pfedem dohodnou, Ze pokud zdkaznik nebude mit na Gétu
7adné penize, mohou mu byt poskytovatelem poskytnuty formou tvéru. V dohodé bude
stanoveno, jakd je maximdlni vyse poskytnutého Gvéru a zda budou zdkaznikovi Gctovany
poplatky a drok.

Uhrada

Poskytovatel G¢tu pievede penize na zdkladé pokynt zdkaznika z Gctu zdkaznika na jiny
ucet.

Trvaly piikaz

Poskytovatel G¢tu provadi pravidelné ptrevody pevné stanovené ¢astky penéz z uctu zdkaz-
nika na jiny Gcet na zdkladé pokynt zdkaznika.

Inkaso

Zékaznik umozni jiné osobé (ptijemci), aby dala poskytovateli i¢tu pokyn k pievodu penéz
z U¢tu zdkaznika na Gcet pifjemce. Na zdkladé tohoto pokynu pak poskytovatel détu
pfevede penize pifjemci, a to k datu nebo k datim dohodnutym mezi zdkaznikem
a pifjemcem. Céstky jednotlivych pievodt se mohou lisit.

Vybér hotovosti

Zakaznik vybere hotovost ze svého Gétu.
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Danezid

Termen

Definitie

Drift af en konto
(kontogebyr)

Kontoudbyderen sorger for driften af den konto, som kunden benytter.

Udstedelse af debetkort

Kontoudbyderen udsteder et betalingskort, der er knyttet til kundens konto. For hver enkelt
transaktion, der er foretaget med kortet, treekkes det fulde belgb direkte fra kundens konto.

Udstedelse af kreditkort

Kontoudbyderen udsteder et betalingskort, der er knyttet til kundens betalingskonto. Det
fulde beleb for de transaktioner, der er foretaget med kortet gennem en aftalt periode,
treekkes enten helt eller delvist fra kundens betalingskonto pd en i forvejen aftalt dato. En
kreditaftale mellem kontoudbyderen og kunden afger, om kunden vil blive pélagt renter for
dette ldn.

Bevilliget overtrak

Kontoudbyderen og kunden indgdr pé forhind en aftale om, at kunden kan lane penge, nar
der ikke er flere tilbage pd kontoen. Aftalen fastlegger et maksimumsbelob, der kan lanes,
og om kunden vil blive palagt gebyrer og renter.

Pengeoverforsler

P& kundens anmodning overferer kontoudbyderen penge fra kundens konto til en anden
konto.

Faste overforsler

Pi kundens anmodning foretager kontoudbyderen regelmessige overforsler af et bestemt
beleb fra kundens konto til en anden konto.

Direkte debitering

Kunden tillader en anden (modtageren) at anmode kontoudbyderen om at overfere penge fra
kundens konto til denne modtager. Kontoudbyderen overforer derefter penge til modtageren
pa den eller de dato(er), som kunden og modtageren har aftalt. Belobet kan variere.

Heevning af kontanter

Kunden haver kontanter pa sin konto.

GERMANIA

Germand

Termen

Definitie

Kontoftthrung

Der Kontoanbieter fuhrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.

Ausgabe einer Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Zahlungskarte wird
direkt und in voller Hohe von dem Konto des Kunden abgebucht.

Ausgabe einer
Kreditkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Zahlungs-
karte innerhalb eines vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller
Hohe oder teilweise von dem Konto des Kunden abgebucht. In einer Kreditvereinbarung
zwischen dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob dem Kunden fur die Inan-
spruchnahme des Kredits Zinsen berechnet werden.

Eingerdumte
Kontotiberziehung

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto
belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto vorhanden ist. In der Vereinbarung
wird festgelegt, bis zu welcher Hohe das Konto in diesem Fall maximal noch belastet werden
kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Uberweisung

Der Kontoanbieter fithrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des
Kunden auf ein anderes Konto durch.

Dauerauftrag

Der Kontoanbieter iiberweist auf Anweisung des Kunden regelmafig einen festen Geldbetrag
vom Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

11.1.2018
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Termen Definitie
Lastschrift Der Kunde ermichtigt eine andere Person (Empfinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld
vom Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers zu iibertragen. Der Kontoanbieter
tibertragt dann zu einem oder mehreren von Kunde und Empfinger vereinbarten Termin(en)
Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers. Der Betrag kann unter-
schiedlich hoch sein.
Bargeldauszahlung Der Kunde hebt Bargeld von seinem Konto ab.
ESTONIA
Estond
Termen Definitie

Konto haldamine

Kontohaldur haldab kliendi kasutatavat kontot.

Deebetkaardiga Kontohaldur pakub kliendile kliendikontoga seotud maksekaardi. Iga kaarditehingu summa

varustamine voetakse otse ja kogu ulatuses kliendikontolt.

Krediitkaardiga Kontohaldur pakub kliendile kliendi maksekontoga seotud maksekaardi. Kokkulepitud

varustamine perioodi kaarditehingute kogusumma voetakse kokkulepitud kuupdeval kliendi maksekontolt
osaliselt voi kogu ulatuses. Kontohalduri ja kliendi vahelises krediidilepingus mairatletakse,
kas klient peab laenusummalt maksma intresse.

Arvelduskrediit Kontohaldur ja klient lepivad eclnevalt kokku, et klient vdib raha laenata ka siis, kui kontol
enam raha ei ole. Lepingus médratletakse laenu maksimumsumma ja kas sellelt arvestatakse
tasusid ja intresse.

Maksekorraldus Kontohaldur kannab kliendi juhise kohaselt raha kliendikontolt teisele kontole.

Pissikorraldus Kontohaldur kannab regulaarselt kliendi juhise kohaselt kindla summa kliendikontolt teisele
kontole.

Otsekorraldus Klient lubab teisel isikul (saajal) anda kontohaldurile juhised raha iilekandeks kliendikontolt

selle isiku (saaja) kontole. Kontohaldur kannab seejdrel kliendi ja saaja kokkulepitud kuupie-
va(de)l raha saaja kontole. Summa suurus vib muutuda.

Sularaha viljavotmine

Klient votab kliendikontolt sularaha vilja.

IRLANDA

Englezd

Termen

Definitie

Maintaining the account

The account provider operates the account for use by the customer.

Providing a debit card

The account provider provides a payment card linked to the customer’s account. The
amount of each transaction made using the card is taken directly and in full from the custo-
mer’s account.

Providing a credit card

The account provider provides a payment card linked to the customer’s payment account.
The total amount of the transactions made using the card during an agreed period is taken
either in full or in part from the customer’s payment account on an agreed date. A credit
agreement between the provider and the customer determines whether interest will be
charged to the customer for the borrowing.

Overdraft

The account provider and the customer agree in advance that the customer may borrow
money when there is no money left in the account. The agreement determines a maximum
amount that can be borrowed, and whether fees and interest will be charged to the
customer.
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Termen Definitie

Credit transfer The account provider transfers money, on the instruction of the customer, from the custo-
mer’s account to another account.

Standing order The account provider makes regular transfers, on the instruction of the customer, of a fixed
amount of money from the customer’s account to another account.

Direct debit The customer permits someone else (recipient) to instruct the account provider to transfer
money from the customer’s account to that recipient. The account provider then transfers
money to the recipient on a date or dates agreed by the customer and the recipient. The
amount may vary.

Cash withdrawal The customer takes cash out of the customer’s account.

Irlandezi

Termen Definitie

An cuntas a chothabhdil | Oibrionn an soldthrai cuntais an cuntas lena Usdid ag an gcustaiméir.

Cérta dochair a sholdthar | Soldthraionn an soldthrai cuntais cdrta focaiochta atd nasctha le cuntas an chustaiméara.
Méid gach idirbhirt arna dhéanamh ag baint Gsdid as an gcdrta, déantar é a bhaint go
direach agus go hiomldn de chuntas an chustaiméara.

Cérta creidmheasa Soldthrafonn an soldthrai cuntais cdrta {ocafochta atd nasctha le cuntas focaiochta an chust-
a sholdthar aiméara. Méid iomldn na n-idirbheart arna ndéanamh ag baint dsdid as an gcdrta le linn
tréimhse comhaontaithe, déantar é a bhaint, ina iomldine né i bpdirt, de chuntas focaiochta
an chustaiméara ar dhita comhaontaithe. Cinntear tri chomhaontd creidmheasa idir an
solathrai agus an custaiméir cibé acu an ngearrfar s ar an gcustaiméir le haghaidh na hias-
achta.

Rétharraingt Combhaontalonn an soldthrai cuntais agus an custaiméir roimh ré gur féidir leis an gcust-
aiméir airgead a fhdil ar jasacht nuair nach mbionn airgead fagtha sa chuntas. Cinntear sa
chomhaontti an t-uasmhéid is féidir a fhdil ar iasacht, agus cibé acu an ngearrfar tailli agus
Us ar an gcustaiméir.

Aistrit creidmheasa Aistrionn an soldthrai cuntais airgead, ar ordii 6n gcustaiméir, 6 chuntas an chustaiméara
chuig cuntas eile.

Buanordd Déanann an solathrai cuntais aistrithe ar bhonn rialta, ar ordi 6n gcustaiméir, de mhéid
seasta airgid 6 chuntas an chustaiméara chuig cuntas eile.

Dochar direach Ceadaionn an custaiméir do dhuine eile (faighteoir) ordd a thabhairt don solathrai cuntais
chun airgead a aistriti 6 chuntas an chustaiméara chuig an bhfaighteoir sin. Déanann an
solathrai cuntais airgead a aistriti ina dhiaidh sin chuig an bhfaighteoir ar dhdta né ar dhatai
ar a gcomhaontdidh an custaiméir agus an faighteoir. Féadfar an méid a athrd.

Aistarraingt airgid Baineann an custaiméir airgead amach as cuntas an chustaiméara.
GRECIA
Elend
Termen Definitie

Tripnon tou Aoyapiacpot | O mapoxog Tou Aoyaplacpol Tpel Tov NoyaplacHo TPOKEIEVOU VA TOV XPTOIHOTOLEl O TEAATNG.

Tlapoyr XpewoTiKrS O mapoxos Tou Aoyaplacpol mapeyel KApTa MANPORGY mOoU ouvOEETalL He TOV AOYaplaoHO TOU
Kaprag neatn. To mood yia kade ouvahayr) mou mpaypatonoleitat fe T Xprion e kaptag Aapfavetat
anevdeiag kat €5 oAokMpou and tov Aoyaplacpo Tou meNdt.
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Termen

Definitie

Tapoyn MOTTIKNG KApTaG

O mapoyog Tou AOyaplacpou TapENEl KAPTE TMAMNPOHGY TOU OUVOEETAL [E TOV AOYAPIAGHO
mAnpopev Tou meAAT). To 6uvoAiKd TOGO TV CUVEANAYOV TIOU TPAYHATOMOIOUVTAL HE TN Xprion
NG KapTag katd T dapkela cupguvndeicas meptodou Aapfavetar ev ONo 1) &v pépel and Tov
Noyapiaopd mAnpopev Tou meAdT oe cup@ovnpév) nuepopnvia. H obpPacn miotwong petaty
TOU TaPOYOU Kal TOU TEAAT) TPOGdLOPIeL av Ja XPemVoVTaL TOKOL OTOV TEAAT Yiol TOV dAVEIGHO
TOV XPIHATOV.

Yrnepavanyn

O mapoyog Tou Noyaplacpou kat 0 MEANTNG CULPGVOUV €K TOV TPOTEPGY OTL O TEAATNG UMOpEL Va
daveiletar ypripata otav dev undapyouv ypripata otov Aoyapiacpo tou. H cupguvia kadopiler to
avVOTATO MOGO TOU PTopel va Xopnyndel wg davelo, kat Katd OGOV TENT Kal TOKOL Vo XpemvovTal
oTOV TENAT).

Metagopa miotwong

O mapoyog tou Aoyaplacpol petagépel xprpata, facet eviolrg tou mekdtr, and Tov Aoyapiacpo
Tou meNdT og GANo hoyapiacpo.

TTayia eviolr)

O mapoxog Tou AoyaplacHol TPAYRATONOLEL TOKTIKEG HETAQPOPES, BAcel evIOM|G Tou e, evog
GUYKEKPLLEVOU YPNLATIKOU TOCOU amd Tov Aoyaptacpod tou mehat oe alho Aoyaplacpo.

Apeon ypéwon

O mnehdtng e5ouotodotel Mo mpoowmo (tov anodékt) va dhoel eVioAr] atov mapoxo Tou Aoya-
placpol Vo HETagEPEL XprHata and Tov Aoyapiacid tou meNat mpog Tov ev Aoyw amodéktr. O
TIAPOXOG TOU AOYOPLAGHOU HETAPEPEL OTI| GUVENELL TA XPTJHATA GTOV QnOdEKTI| TV MHepopnvia 1
TIG MUEPOUVIEG TOU £XOUV oUPQWVIDEL and Tov mehat) kat tov anodéktn. To mocod pmopel va
TIOKIANEL

Avanyr petprTav

O meldtne avalapfaver petpntd and tov Aoyaplacpo tou.

SPANIA

Spaniold

Termen

Definitie

Mantenimiento de la
cuenta

La entidad gestiona la cuenta para que el cliente pueda operar con ella.

Emisién y
mantenimiento de una
tarjeta de débito

La entidad facilita una tarjeta de pago asociada a la cuenta del cliente. El importe de cada
una de las operaciones realizadas con la tarjeta se carga directamente y en su totalidad a la
cuenta del cliente.

Emisién y
mantenimiento de una
tarjeta de crédito

La entidad facilita una tarjeta de pago asociada a la cuenta del cliente. El importe total
correspondiente a las operaciones realizadas con la tarjeta durante un periodo de tiempo
acordado se carga total o parcialmente a la cuenta del cliente en la fecha acordada. En el
contrato de crédito formalizado entre la entidad y el cliente se determina si se aplican inte-
reses por las cantidades dispuestas.

Descubierto expreso

La entidad y el cliente acuerdan por anticipado que este dltimo pueda disponer de fondos
cuando no quede saldo disponible en su cuenta. En el acuerdo se determina la cantidad
méxima de la que puede disponerse y si el cliente deberd abonar comisiones e intereses.

Transferencia

Siguiendo instrucciones del cliente, la entidad transfiere fondos desde la cuenta del cliente
a otra cuenta.

Orden permanente

Siguiendo instrucciones del cliente, la entidad realiza periédicamente transferencias de un
importe determinado desde la cuenta del cliente a otra cuenta.

Domiciliacién bancaria

El cliente permite a un tercero (beneficiario) ordenar a la entidad que transfiera fondos desde
la cuenta del cliente a la del beneficiario, la entidad transfiere los fondos al beneficiario en la
fecha o fechas acordadas entre el cliente y el beneficiario. El importe de dichos adeudos
puede variar.

Retirada de efectivo

El cliente retira efectivo de su cuenta.
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FRANTA

Francezd

Termen

Definitie

Tenue de compte

L'établissement tient le compte du client

Fourniture d’'une carte de

débit

L'établissement fournit une carte de paiement liée au compte du client. Le montant de
chaque opération effectuée a I'aide de cette carte est débité directement et intégralement sur
le compte du client.

Fourniture d'une carte de
crédit

L'établissement fournit une carte de paiement liée au compte de paiement du client. Le
montant total correspondant aux opérations effectuées a l'aide de cette carte au cours d’'une
période convenue est débité intégralement ou partiellement sur le compte de paiement du
client a une date convenue. Un contrat de crédit entre I'établissement et le client détermine si
des intéréts seront facturés au client au titre du montant emprunté.

Découvert

L'établissement et le client conviennent a l'avance que le client peut emprunter de l'argent
lorsqu'il n'y a plus d’argent sur le compte. Le contrat définit le montant maximal susceptible
d’étre emprunté et précise si des frais et des intéréts seront facturés au client.

Virement

L'établissement qui tient le compte vire, sur instruction du client, une somme d’argent du
compte du client vers un autre compte.

Virement permanent

L'établissement qui tient le compte effectue, sur instruction du client, des virements réguliers,
d’'un montant fixe, du compte du client vers un autre compte.

Prélévement

Le client autorise un tiers (le bénéficiaire) a donner instruction a I'établissement qui tient le
compte de ce client de virer une somme d’argent du compte du client vers celui du bénéfi-
ciaire. Cet établissement vire ensuite le montant considéré au bénéficiaire a la date ou aux
dates convenues entre le client et le bénéficiaire. Le montant concerné peut varier.

Retrait d’espéces

Le client retire des espéces a partir de son compte.

CROATIA

Croatd

Termen

Definitie

Vodenje racuna

Pruzatelj ra¢una upravlja racunom kako bi ga potrosa¢ mogao koristiti.

Izdavanje debitne kartice

Pruzatelj racuna izdaje platnu karticu koja je povezana s ra¢unom potrosaca. Iznos svake
pojedinacne transakcije izvr§ene putem kartice u cijelosti se skida izravno s racuna potro-
Saca.

Izdavanje kreditne kartice

Pruzatelj racuna izdaje platnu karticu koja je povezana s ra¢unom za placanje potrosaca.
Ukupan iznos transakcija izvrSenih putem kartice u ugovorenom razdoblju skida se u cijelosti
ili djelomi¢no s ra¢una za placanje potrosaca na ugovoreni datum. Ugovorom o kreditu
sklopljenim izmedu pruzatelja i potrosaca utvrduje se hole li se potrofacu obralunati
kamate na pozajmljeni iznos.

Prekoracenje

Pruzatelj rauna i potro$a¢ unaprijed ugovaraju da potro$a¢ smije pozajmiti novac kada na
ra¢unu vi§e nema nov¢anih sredstava. Tim se ugovorom utvrduje maksimalni iznos koji se
moze pozajmiti te hoce li se potroSacu obracunati naknade i kamate.

Kreditni transfer

Pruzatelj ra¢una u skladu s instrukcijom potrosaca prenosi novéana sredstva s racuna potro-
$aca na drugi racun.

Trajni nalog

Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potrosaca izvrava redovite prijenose fiksnih iznosa
novcanih sredstava s racuna potrodaca na drugi racun.
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Termen

Definitie

Izravno terecenje

Potroga¢ dozvoljava drugoj osobi (primatelju placanja) da pruzatelju ra¢una naloZi prijenos
sredstava s ra¢una potro$aca na racun primatelja placanja. PruZatelj ra¢una potom prenosi
novac primatelju placanja na datum ili datume koji/koje su potrosa¢ i primatelj placanja
medusobno ugovorili. Iznos se moze mijenjati.

Podizanje gotovog novca

Potroga¢ podiZe gotov novac sa svog racuna.

ITALIA

Italiand

Termen

Definitie

Tenuta del conto

La banca/intermediario gestisce il conto rendendone possibile I'uso da parte del cliente.

Rilascio di una carta di

debito

Rilascio, da parte della banca/intermediario, di una carta di pagamento collegata al conto del
cliente. L'importo di ogni operazione effettuata tramite la carta viene addebitato direttamente
e per intero sul conto del cliente.

Rilascio di una carta di
credito

Rilascio, da parte della banca/intermediario, di una carta di pagamento collegata al conto del
cliente. L'importo complessivo delle operazioni effettuate tramite la carta durante un inter-
vallo di tempo concordato ¢ addebitato per intero o in parte sul conto del cliente a una data
convenuta. Se il cliente deve pagare interessi sulle somme utilizzate, gli interessi sono disci-
plinati dal contratto di credito tra la banca/intermediario e il cliente.

Fido

Contratto in base al quale la bancafintermediario si impegna a mettere a disposizione del
cliente una somma di denaro oltre il saldo disponibile sul conto. Il contratto stabilisce 'im-
porto massimo della somma messa a disposizione e l'eventuale addebito al cliente di una
commissione e degli interessi.

Bonifico

Con il bonifico la bancafintermediario trasferisce una somma di denaro dal conto del cliente
a un altro conto, secondo le istruzioni del cliente.

Ordine permanente di
bonifico

Trasferimento periodico di una determinata somma di denaro dal conto del cliente a un
altro conto, eseguito dalla bancafintermediario secondo le istruzioni del cliente.

Addebito diretto

Con l'addebito diretto il cliente autorizza un terzo (beneficiario) a richiedere alla banca/inter-
mediario il trasferimento di una somma di denaro dal conto del cliente a quello del benefi-
ciario. 1l trasferimento viene eseguito dalla banca/intermediario alla data o alle date conve-
nute dal cliente e dal beneficiario. L'importo trasferito puo variare.

Prelievo di contante

Operazione con la quale il cliente ritira contante dal proprio conto.

CIPRU

Elend

Termen

Definitie

Triprjon tou Aoyapiacpoy

0 ndpoyog Tou Aoyaplacpoy diayelpiletal Tov AOyapiacio mou Xprjotponotel o meAATS.

Tapoyn xpewotikig
KApTOG

O mapoxog Tou \oyaplacpol mapexel KApTa TANPOUGY TOU oUVOEETAL PE TOV AOYApLIGHO TOU
nehatn. To mood yia kdde cuvalhayn mou yivetal pe v kapta avty Aapfavetar aneudeiag kat €&
ohok\pou and tov Aoyaplacpo Tou meNdT.

TTapoyr mMOTOTIKNG KApTaG

O mapoyog Tou AOyaplacpHoU TapENEL KAPTE TMANPOHGY TOU OUVOEETAL HE TOV AOYAPIAGHO
TANpORGY Tou TENaT. To 6UVONIKO MOGO TV GUVANAAYGV TOU TPAYHATONOLOUVTAL HE TNV KApTa
auth katd ™ Sdpketa cupgavndeioag meptodou Aapfavetar eite €5 ohokArpou eite ev pépel anod
TOV \OYapIacpo mA\NpopGY Tou TeNatn oe oUpQevnpévn nuepopnvia. H eupfaon niotwong petagy
TOU TapOYOU Kai TOU TENATN mpoodiopilel av o mehatng da emPaplvetal and TOKOUG yia Tov
daveiopod ypnudatwv.
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Termen Definitie

Ynepavanyn O mapoyog Tou \oyapiacpou Ka o ns)\drqs GUHQPWVOUV €K TGV np'mépwv 0Tt 0 MENATNG pnqpsi va
daveiletar xpripata otav dev umapyouv ypripata atov Aoyaplacpd tou. H cupguvia kadopiler to
PEy1oTo MOGO davelopol XpNUATeY, Kat KAaTd TOCOV Ta TENN Kal ol TOKOL o XPEGVOVTAL GTOV
TeNaT.

Metagopa miotwong O ndpoxoc Tou Aoyaplacpou petagepet xpripata, Pacel Twv evioA@V ToU TENdT, and Tov Aoya-
placpo tou mehdtn oe aAho hoyapiacpo.

[Tayia evioM) O napoxog Tou AoyaplacHoU TPAYHATONOlEL TAKTIKEG HETAPOPES, PACEL TGV EVIONGV TOU TEAATH),
EVOG GUYKEKPILEVOU OGOV XPTHAT®V amd Tov Aoyaplacd tou mehdt o dANo hoyapiacpo.

Apeon xpéwon O mehame eEouotodotel GANo mpOowMo (Tov amodékt) va avadésel oTov TApoXo Tou Aoyapia-
opov ) petaPipaocn xprpdtev and tov Aoyaplacpo tou mehdt) mpog tov ev Aoye anodéktr). O
TIAPOXOG TOU AOYUPLAGHOU HETAPEPEL OTI| GUVENELQ TA XPFLATA GTOV QnOdEKTN| TV MHepopnvia 1
TIG MUEPOViEG TOU £XOUV oUPQWVIDEL and Tov mehat kat tov anodéktn. To moco pmopel va

KUHQUVETOL.
AvaAnyn petprTev O nehdng mpofaiver o€ avAAYn HETPITGVY Ao TOV AOYapPIaGHO TOU.
LETONIA
Letond
Termen Definitie
Konta uzturé$ana Konta nodrosinatajs sniedz klientam iespé&ju izmantot kontu.
Debetkartes Konta nodrosinatajs nodrosina maksajumu karti, kas piesaistita klienta kontam. Katra ar
nodrosinasana karti veikta darfjuma summa tiek tie$i un pilna apjoma nemta no klienta konta.
Kreditkartes Konta nodrosinatajs nodrosina maksajumu karti, kas piesaistita klienta maksajumu kontam.
nodrosinasana Noligta laikposma ar karti veikto darfjumu kopsumma noligta datuma tiek pilna apjoma vai

dalgji nemta no klienta maksajumu konta. Konta nodrosinatdgja un klienta kreditliguma
nosaka, vai par naudas aiznemsanos klientam tiks piemérota procentu likme.

Parsnieguma kredits Konta nodrosinatajs un klients laikus vienojas, ka klients var aiznemties naudu gadijumos,
kad vipa konta nav naudas lidzeklu. Liguma noteikta maksimala summa, ko var aiznemties,
un tas, vai klientam par to tiks piemérota maksa un procentu likme.

Parskaitjjums Konta nodrosinatajs péc klienta pieprasjjuma parskaita naudu no klienta konta uz citu
kontu.
Regularais maksajums Konta nodro$inatajs péc klienta pieprasjuma veic regularus noteiktas naudas summas

parskaitijumus no klienta konta uz citu kontu.

Tiesais debets Klients pilnvaro citu personu (sanéméju) pieprasit konta nodro$inatajam parskaitit naudu no
klienta konta $im sapéméjam. Konta nodrosinatajs parskaita naudu sanéméjam klienta un
sanéméja noligtaja datuma vai datumos. Naudas summas var bt dazadas.

Skaidras naudas Klients iznem skaidro naudu no klienta konta.
iznems3ana
LITUANIA
Lituaniand
Termen Definitie
Saskaitos tvarkymas Saskaitos teikéjas tvarko kliento vardu atidaryta saskaita.
Debeto kortelés Saskaitos teikéjas iSduoda su kliento saskaita susietg mokéjimo kortele. Kiekvieno kortele
isdavimas atlikto mokéjimo suma visa iSkart nuragoma i§ kliento sgskaitos.
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Termen

Definitie

Kredito kortelés
iSdavimas

Saskaitos teikéjas i§duoda su kliento mokéjimo saskaita susietg mokéjimo kortele. Per sutartg
laikotarpj kortele atlikty mokéjimy suma visa arba dalimis i§ kliento sgskaitos nuraSoma
nustatyta diena. Saskaitos teikéjo ir kliento sudarytoje kredito sutartyje nustatoma, ar klientas
uZ pasiskolinta suma mokés paliikanas.

Saskaitos kreditavimas

Saskaitos teikéjas ir klientas i§ anksto susitaria, kad klientas gali pasiskolinti pinigy, kai jo
saskaitoje nebéra 1ésy. Susitarime nustatoma maksimali suma, kurig klientas gali pasiskolinti,
ir ar bus taikomi mokesciai ir paliikanos.

Kredito pervedimas

Kliento nurodymu saskaitos teikéjas perveda pinigus i§ kliento saskaitos j kitg saskaita.

Periodinis nurodymas

Saskaitos teikéjas kliento nurodymu reguliariai perveda tam tikrg pinigy suma i§ kliento
saskaitos i kitg saskaitg.

Tiesioginis debetas

Klientas suteikia kitam asmeniui (gavéjui) teise nurodyti saskaitos teikéjui pervesti pinigus i§
kliento saskaitos i gavéjo saskaitg. Saskaitos teikéjas perveda pinigus gavéjui kliento ir gavéjo
susitarta dieng arba susitartomis dienomis. Suma gali kisti.

Grynyjy pinigy iSémimas

Klientas pasiima grynuosius pinigus i3 savo saskaitos.

LUXEMBURG

Francezd

Termen

Definitie

Tenue de compte

Le prestataire de compte gére le compte utilisé par le client.

Fourniture d'une carte de

débit

Le prestataire de compte fournit une carte de paiement liée au compte du client. Le montant
de chaque opération effectuée a l'aide de cette carte est prélevé directement et intégralement
sur le compte du client.

Fourniture d’'une carte de
crédit

Le prestataire de compte fournit une carte de paiement liée au compte de paiement du
client. Le montant total correspondant aux opérations effectuées a l'aide de cette carte au
cours d'une période convenue est prélevé intégralement ou partiellement sur le compte de
paiement du client a une date convenue. Un contrat de crédit entre le prestataire de compte
et le client détermine si des intéréts seront facturés au client au titre du montant emprunté.

Découvert

Le prestataire de compte et le client conviennent a l'avance que le client peut emprunter de
l'argent lorsqu'il n'y a plus d’argent sur le compte. Le contrat définit le montant maximum
susceptible d’étre emprunté et précise si des frais et des intéréts seront facturés au client.

Virement

Le prestataire de compte vire, sur instruction du client, une somme d’argent du compte du
client vers un autre compte.

Ordre permanent

Le prestataire de compte effectue, sur instruction du client, des virements réguliers, d'un
montant fixe, du compte du client vers un autre compte.

Domiciliation

Le client autorise un tiers (le bénéficiaire) a donner instruction au prestataire de compte de
virer une somme d’argent du compte du client vers celui du bénéficiaire. Le prestataire de
compte vire ensuite le montant considéré au bénéficiaire a la date ou aux dates convenues
entre le client et le bénéficiaire. Le montant concerné peut varier.

Retrait d’espéces

Le client retire des espéces de son compte.

Germand

Termen

Definitie

Kontofithrung

Der Kontoanbieter fuhrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.
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Termen Definitie

Ausgabe einer Debitkarte | Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Zahlungskarte wird
direkt und in voller Hohe von dem Konto des Kunden abgebucht.

Ausgabe einer Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
Kreditkarte verbunden ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Zahlungs-
karte innerhalb eines vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller
Hohe oder teilweise von dem Konto des Kunden abgebucht. In einer Kreditvereinbarung
zwischen dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob dem Kunden fiir die Inan-
spruchnahme des Kredits Zinsen berechnet werden.

Eingerdumte Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto
Kontotiberziehung belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto vorhanden ist. In der Vereinbarung
wird festgelegt, bis zu welcher Hohe das Konto in diesem Fall maximal noch belastet werden
kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Uberweisung Der Kontoanbieter fihrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des
Kunden auf ein anderes Konto durch.

Dauerauftrag Der Kontoanbieter iiberweist auf Anweisung des Kunden regelmafig einen festen Geldbetrag
vom Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

Lastschrift Der Kunde ermichtigt eine andere Person (Empfinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld
vom Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers zu iibertragen. Der Kontoanbieter
iibertragt dann zu einem oder mehreren von Kunde und Empfinger vereinbarten Termin(en)
Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers. Der Betrag kann unter-

schiedlich hoch sein.
Bargeldauszahlung Der Kunde hebt Bargeld von seinem Konto ab.
UNGARIA
Maghiard
Termen Definitie
Szédmlavezetés A szamlavezetd szamlat vezet az tigyfél altali haszndlat céljdbol.

Betéti kdrtya szolgdltatds | A szdmlavezet§ az tgyfél szdmldjahoz kapcsolodd fizetési kartydt bocsdt rendelkezésre.
A betéti kdrtydval végrehajtott valamennyi fizetési miivelet 6sszegével kozvetlenill és teljes
egészében megterhelésre keriil az tigyfél szdmldja.

Hitelkdrtya szolgdltatds | A szdmlavezet§ az tgyfél szdmldjahoz kapcsolodd fizetési kartydt bocsdt rendelkezésre.
A hitelkdrtydval egy megéllapodds szerinti id@szak sordn végrehajtott valamennyi fizetési
mivelet Gsszegével a megéllapodds szerinti idGpont(ok)ban részben vagy teljes egészében
megterhelésre keriil az tigyfél szamldja. A szdmlavezetd és az tigyfél kozott létrejott hitelszer-
z8dés hatdrozza meg azt, hogy az iigyfél részére a hitel utdn felszdmitanak-e kamatot.

Foly6szamlahitel A szamlavezet§ és az tigyfél el6re megdllapodnak abban, hogy az tigyfél kolesont vehet fel,
amennyiben nem all rendelkezésére pénz a szdmldjan. Ez a szerz8dés rogziti a koleson maxi-
malis 6sszegét, valamint azt, hogy dijat és kamatot felszdmitanak-e az tigyfél részére.

Atutalds A szamlavezet§ az uigyfél utasitdsira pénzt juttat el az iigyfél szamldjardl egy mdsik szdm-
lara.
Rendszeres dtutalds A szamlavezet§ az tigyfél utasitdsdra rendszeresen azonos 9sszegben pénzt juttat el az tigyfél

szamldjarol egy mésik szdmldra.




Maintaining the account

The account provider operates the account for use by the customer.

Providing a debit card

The account provider provides a payment card linked to the customer’s account. The
amount of each transaction made using the card is taken directly and in full from the custo-
mer’s account.

Providing a credit card

The account provider provides a payment card linked to the customer’s payment account.
The total amount of the transactions made using the card during an agreed period is taken
either in full or in part from the customer’s payment account on an agreed date. A credit
agreement between the provider and the customer determines whether interest will be
charged to the customer for the borrowing.

Arranged overdraft

The account provider and the customer agree in advance that the customer may borrow
money when there is no money left in the account. The agreement determines a maximum
amount that can be borrowed, and whether fees and interest will be charged to the
customer.

Sending money

The account provider transfers money, on the instruction of the customer, from the custo-
mer’s account to another account.

Standing order

The account provider makes regular transfers, on the instruction of the customer, of a fixed
amount of money from the customer’s account to another account.

Direct debit

The customer permits someone else (recipient) to instruct the account provider to transfer
money from the customer’s account to that recipient. The account provider then transfers
money to the recipient on a date or dates agreed by the customer and the recipient. The
amount may vary.

Cash withdrawal

The customer takes cash out of the customer’s account.

Maltezd

Termen

Definitie

[Zzomm il-kont

I-fornitur tal-kont jopera l-kont ghall-uzu mill-konsumatur.

[I-forniment ta’ karta ta’
debitu

[I-fornitur tal-kont iforni karta ta’ pagament marbuta mal-kont tal-klijent. L-ammont ta’ kull
tranzazzjoni bl-uzu tal-karta jittiched direttament u b'mod shih mill-kont tal-konsumatur.

[I-forniment ta’ karta ta’
kreditu

I-fornitur tal-kont iforni karta ta’ pagament marbuta mal-kont tal-pagamenti tal-klijent. L-
ammont totali tat-tranzazzjonijiet permezz tal-karta matul perjodu magbul jittiched jew
b'mod shih jew parzjali mill-kont tal-pagamenti tal-klijent fdata maqgbula. Ftehim ta’ kreditu
bejn il-fornitur u l-konsumatur li jiddetermina jekk hux se jkun hemm imghax meta l-konsu-
matur jissellef.
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Termen Definitie
Beszedés Az ugyftél engedélyezi valaki mdsnak (kedvezményezett), hogy az tigyfél szdmlavezetSjének
utasitdst adjon arra, hogy az tigyfél szdmldjir6l a kedvezményezett részére pénzt juttasson el.
A szamlavezet§ az tigyfél és a kedvezményezett altal megallapodott napon vagy napokon
teljesiti a kedvezményezett részére a fizetési miveleteket. A fizetési miivelet dsszege valtozd
nagysagu lehet.
Készpénzfelvétel Az ugyfél készpénzt vesz fel a sajit szamldjardl.
MALTA
Engleza
Termen Definitie
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Termen Definitie
Overdraft [I-fornitur tal-kont u l-konsumatur jagblu minn qabel li l-konsumatur jista’ jissellef il-flus

meta mhemmx aktar flus fil-kont. I-ftehim jiddetermina ammont massimu li jista’ jigi
missellef, u jekk it-tariffi u l-imghax hux se jigu ¢cargjati lill-konsumatur.

Trasferiment ta’ kreditu

[I-fornitur tal-kont jittrasferixxi I-flus, wara struzzjoni mill-konsumatur, mill-kont tal-konsu-
matur ghal kont iehor.

Ordnijiet permanenti

I-fornitur tal-kont jaghmel trasferimenti regolari, wara struzzjoni mill-konsumatur, ta’
ammont fiss ta’ flus mill-kont tal-konsumatur ghal kont ichor.

Debit dirett

II-konsumatur jippermetti li haddichor (ricevitur) jaghti struzzjonijiet lill-fornitur tal-kont
biex jittrasferixxi 1-flus mill-kont tal-konsumatur ghal dak ir-ricevitur. Il-fornitur tal-kont
imbaghad jittrasferixxi I-flus lir-ricevitur fdata jew dati li jkunu maqbula mill-konsumatur
u r-ricevitur. L-ammont jista’ jvarja.

Gbid ta’ flus II-konsumatur jiehu I-flus mill-kont tal-konsumatur.
TARILE DE JOS
Neerlandezi
Termen Definitie

Aanhouden van de
betaalrekening

De aanbieder van de rekening beheert de rekening voor de klant.

Aanbieden van een
betaalpas

De aanbieder van de rekening verschaft een betaalpas die gekoppeld is aan de rekening van
de klant. Het bedrag van elke transactie die met de betaalpas wordt uitgevoerd, wordt onmid-
dellijk en volledig afgeschreven van de rekening van de klant.

Aanbieden van een
creditcard

De aanbieder van de rekening verschaft een creditcard die gekoppeld is aan de rekening van
de klant. Die creditcard mag de klant gedurende een overeengekomen periode gebruiken. Bjj
het gebruik van de creditcard wordt het totaalbedrag van de uitgevoerde transacties ofwel
volledig, ofwel gedeeltelijk op een overeengekomen datum afgeschreven van de betaalreke-
ning van de klant. In een eventuele kredietovereenkomst tussen de aanbieder en de klant
wordt bepaald of de klant rente in rekening wordt gebracht voor het opnemen van krediet.

Rood staan

De aanbieder van de rekening en de klant komen vooraf overeen dat aan de klant meer geld
ter beschikking kan worden gesteld dan het beschikbare tegoed op de betaalrekening van de
klant. In deze overeenkomst wordt ook het maximumbedrag bepaald dat ter beschikking
kan worden gesteld, en of de klant vergoedingen en rente in rekening wordt gebracht.

Overboeking

De aanbieder van de rekening schrijft in opdracht van de klant geld over van de rekening
van de klant naar een andere rekening.

Periodieke overboeking

De aanbieder van de rekening schrijft in opdracht van de klant regelmatig een vast geldbe-
drag over van de rekening van de klant naar een andere rekening.

Incasso

De klant machtigt iemand anders (de ontvanger) om de aanbieder van de rekening te instru-
eren om geld over te schrijven van de rekening van de klant naar die van de ontvanger. De
aanbieder van de rekening schrijft vervolgens geld over aan de ontvanger op een door de
klant en de ontvanger overeengekomen datum of data. Het bedrag kan variéren.

Opname van contant

geld

De klant neemt contant geld op van zijn of haar eigen rekening.
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AUSTRIA

Germand

Termen

Definitie

Kontofithrung

Der Kontoanbieter fithrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.

Bereitstellung einer
Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Karte wird direkt
und in voller Hohe dem Konto des Kunden belastet.

Bereitstellung einer
Kreditkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Karte inner-
halb eines vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller Hohe oder
teilweise dem Zahlungskonto des Kunden belastet. In einer Kreditvereinbarung zwischen
dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob der Kunde fiir die Kreditnahme mit
Zinsen belastet wird.

Eingerdumte
Kontoiiberziehung

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto
belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto ist. In der Vereinbarung wird fest-
gelegt, in welcher Hohe maximal das Konto in diesem Fall noch belastet werden kann und
ob dem Kunden Gebiihren und Zinsen berechnet werden.

Uberweisung

Der Kontoanbieter fihrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des
Kunden auf ein anderes Konto durch.

Dauerauftrag

Der Kontoanbieter iiberweist auf Anweisung des Kunden regelmifig einen festen Geldbetrag
vom Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

Lastschrift

Der Kunde ermichtigt eine andere Person (Empfinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld
vom Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers zu iiberweisen. Der Kontoanbieter
tiberweist dann zu einem oder mehreren von Kunde und Empféinger vereinbarten Termin(en)

Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers. Der Betrag kann unter-
schiedlich hoch sein.

Bargeldbehebung

Der Kunde behebt Bargeld von seinem Konto.

POLONIA

Polonezdi

Termen

Definitie

Prowadzenie rachunku

Uprawniony podmiot prowadzi rachunek platniczy do uzytkowania przez klienta.

Uzytkowanie karty
debetowej

Uprawniony podmiot wydaje karte platniczg umozliwiajaca wykonywanie transakeji platni-
czych, z wyjatkiem transakcji w cigzar Srodkéw udostepnionych z tytutu kredytu, powigzang
z rachunkiem klienta. Kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty debetowej jest
pobierana w catosci bezposrednio z rachunku klienta.

Uzytkowanie karty
kredytowej

Uprawniony podmiot wydaje kart¢ platniczg powigzang z rachunkiem platniczym klienta,
umozliwiajaca wykonywanie transakcji platniczych w cigzar $rodkéw udostgpnionych
z tytutu kredytu. Pelna kwota transakcji dokonanych przy uzyciu karty kredytowej w uzgod-
nionym okresie jest pobierana w catosci lub w czgsci z rachunku platniczego klienta w okres-
lonym dniu. Umowa o kredyt zawarta migdzy podmiotem a klientem okresla, czy od klienta
zostana pobrane odsetki za kredyt.

Kredyt w rachunku
biezgcym

Podmiot prowadzacy rachunek i klient umawiajg si¢ z gory, ze klient moze zacigga¢ kredyt
w ramach rachunku. Umowa okresla maksymalng kwote kredytu w rachunku, oraz wyso-
ko$¢ ewentualnych oplat i odsetek pobieranych od klienta.

Polecenie przelewu

Na zlecenie klienta podmiot prowadzacy rachunek przelewa $rodki z rachunku klienta na
inny rachunek.
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Termen

Definitie

Zlecenie stale

Na zlecenie klienta podmiot prowadzacy rachunek regularnie przelewa $rodki w okreslonej
wysokosci z rachunku klienta na inny rachunek.

Polecenie zaplaty

Polecenie zaplaty stanowi udzielong bankowi dyspozycje wierzyciela przelania okreslonej
kwoty z rachunku bankowego dluznika na rachunek bankowy wierzyciela.

Wyplata gotowki Posiadacz rachunku pobiera gotéwke ze swojego rachunku.
PORTUGALIA
Portughezi
Termen Definitie

Manutencdo de conta

O prestador de servicos de pagamento gere a conta para utilizacdo pelo cliente.

Disponibiliza¢io de um
cartdo de débito

O prestador de servicos de pagamento disponibiliza um cartio de pagamento associado a
conta do cliente. O montante de cada transacdo efetuada com o cartio é debitado imediata e
integralmente na conta do cliente.

Disponibilizacdo de um
cartdo de crédito

O prestador de servicos de pagamento disponibiliza um cartio de pagamento associado a
conta do cliente. O montante total das transacdes efetuadas com o cartio durante um
periodo acordado é debitado integral ou parcialmente na conta de pagamento do cliente
numa data acordada. O contrato de crédito entre o prestador de servicos de pagamento e
o cliente determina se sdo cobrados juros ao cliente pelo dinheiro emprestado.

Descoberto

O prestador de servicos de pagamento e o cliente acordam previamente que o cliente pode
dispor de fundos que excedam o saldo da sua conta. O contrato de crédito determina um
montante méximo que pode ser emprestado, e se sdo cobrados comissdes e juros ao cliente.

Transferéncia a crédito

O prestador de servicos de pagamento transfere, por ordem do cliente, fundos da conta do
cliente para outra conta.

Ordem permanente

O prestador de servicos de pagamento efetua, por ordem do cliente, transferéncias regulares
de um montante fixo de dinheiro da conta do cliente para outra conta.

Débito direto

O cliente autoriza que outra pessoa (o beneficidrio) ordene ao prestador de servios de paga-
mento que transfira dinheiro da conta do cliente para esse beneficidrio. O prestador de
servicos de pagamento transfere, de seguida, os fundos para o beneficidrio em data ou datas
acordada(s) entre o cliente e o beneficidrio. O montante pode variar.

Levantamento de
numerario

O cliente retira numerdrio da sua conta.

ROMANIA

Romind

Termen

Definitie

Administrarea contului

Furnizorul contului administreazi contul in scopul utilizirii de citre client.

Furnizarea unui card de

debit

Furnizorul contului furnizeazd un card de platd asociat contului clientului. Suma fiecirei
tranzactii efectuate prin card este luat total sau partial din contul clientului.

Furnizarea unui card de
credit

Furnizorul contului furnizeazd un card de platd conectat la contul de pliti al clientului.
Suma totald a tranzactiilor efectuate prin card intr-o perioadd convenitd este luatd total sau
partial din contul de plati al clientului la o dati convenitd. Un contract de credit intre
furnizor si client stabileste dacd clientul trebuie sd plateascd dobandd pentru Imprumut.
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Termen

Definitie

Descoperitul de cont

Furnizorul contului si clientul convin in prealabil ci clientul poate imprumuta bani atunci
cand nu mai existd bani pe cont. Acordul stabileste suma maximi care poate fi imprumutatd
si dacd existd taxe si dobanzi care trebuie achitate de client.

Transfer credit

Furnizorul contului transferd bani, in baza unei instructiuni date de client, din contul clien-
tului in alt cont.

Ordine de platd
programata

Furnizorul contului efectueazd transferuri regulate, in baza unei instructiuni date de client,
a unei sume fixe de bani din contul clientului in alt cont.

Debitare directd

Clientul autorizeazi o altd persoand (destinatarul) si dea o instructiune furnizorului contului
sd transfere bani din contul clientului citre acel destinatar. Furnizorul contului transferd apoi
destinatarului banii la o datd sau la date convenite de client si de destinatar. Suma respectiva
poate varia.

Retrageri de numerar

Clientul retrage numerar din contul clientului.

SLOVENIA

Slovend

Termen

Definitie

Vodenje racuna

Ponudnik racuna upravlja ra¢un, da ga stranka lahko koristi.

Izdaja debetne kartice

Ponudnik racuna izda placilno kartico, povezano z racunom stranke. Znesek vsake transak-
cije, izvedene s kartico, se trga neposredno in v celoti s strankinega racuna.

Izdaja kreditne kartice

Ponudnik racuna izda pladilno kartico, povezano s placilnim raunom stranke. Celoten
znesek transakcij, izvedenih z uporabo kartice v dogovorjenem obdobju, se na dogovorjeni
datum deloma ali v celoti trga s strankinega placilnega racuna. Kreditna pogodba, sklenjena
med ponudnikom in stranko, doloca, ali se stranki za izposojo denarja zaraCunajo obresti.

Prekoracitev

Ponudnik racuna in stranka se vnaprej dogovorita, da si lahko stranka izposodi denar, ¢e na
njenem racunu ni ve¢ sredstev. Pogodba doloca najvedji znesek, ki si ga stranka lahko izpo-
sodi, in ali se ji zato zara¢unajo nadomestila in obresti

Kreditno placilo

Ponudnik racuna po navodilih stranke nakaze denar z racuna stranke na drug racun.

Trajni nalog

Ponudnik ra¢una po navodilih stranke redno nakazuje fiksen znesek z racuna stranke na
drug ratun.

Direktna obremenitev

Stranka dovoli drugi osebi (prejemniku), da ponudniku racuna naroci prenos denarnih sred-
stev z racuna stranke na racun druge osebe (prejemnika). Ponudnik ra¢una nato nakaze
denar prejemniku na datum ali datume, dogovorjene med stranko in prejemnikom. Zneski
se lahko spreminjajo.

Dvig gotovine

Stranka lahko s svojega racuna dvigne gotovino.

Italiand

Termen

Definitie

Tenuta del conto

La bancafintermediario gestisce il conto rendendone possibile I'uso da parte del cliente.

Rilascio di una carta di
debito

Rilascio, da parte della banca/intermediario, di una carta di pagamento collegata al conto del
cliente. L'importo di ogni operazione effettuata tramite la carta viene addebitato direttamente
e per intero sul conto del cliente.
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Rilascio di una carta di
credito

Rilascio, da parte della banca/intermediario, di una carta di pagamento collegata al conto del
cliente. L'importo complessivo delle operazioni effettuate tramite la carta durante un inter-
vallo di tempo concordato ¢ addebitato per intero o in parte sul conto del cliente a una data
convenuta. Se il cliente deve pagare interessi sulle somme utilizzate, gli interessi sono disci-
plinati dal contratto di credito tra la bancafintermediario e il cliente.

Fido

Contratto in base al quale la bancafintermediario si impegna a mettere a disposizione del
cliente una somma di denaro oltre il saldo disponibile sul conto. Il contratto stabilisce I'im-
porto massimo della somma messa a disposizione e l'eventuale addebito al cliente di una
commissione e degli interessi.

Bonifico

Con il bonifico la bancafintermediario trasferisce una somma di denaro dal conto del cliente
a un altro conto, secondo le istruzioni del cliente.

Ordine permanente di
bonifico

Trasferimento periodico di una determinata somma di denaro dal conto del cliente a un
altro conto, eseguito dalla banca/intermediario secondo le istruzioni del cliente.

Addebito diretto

Con l'addebito diretto il cliente autorizza un terzo (beneficiario) a richiedere alla banca/inter-
mediario il trasferimento di una somma di denaro dal conto del cliente a quello del benefi-
ciario. Il trasferimento viene eseguito dalla bancafintermediario alla data o alle date conve-
nute dal cliente e dal beneficiario. L'importo trasferito puo variare.

Prelievo di contante

Operazione con la quale il cliente ritira contante dal proprio conto.

Maghiara

Termen

Definitie

Szamlavezetés

A szamlavezet§ szamlat vezet az tigyfél altali haszndlat céljdbol.

Betéti kartya szolgdltatds

A szamlavezet§ az igyfél szamldjdhoz kapcsolodd fizetési kartyat bocsdt rendelkezésre.
A betéti kdrtyaval végrehajtott valamennyi fizetési mtvelet 6sszegével kozvetlenil és teljes
egészében megterhelésre keriil az tigyfél szamlja.

Hitelkdrtya szolgaltatas

A szamlavezet§ az ugyfél szamldjdhoz kapcsolédd fizetési kartyat bocsdt rendelkezésre.
A hitelkdrtydval egy megallapodds szerinti idGszak sordn végrehajtott valamennyi fizetési
mivelet Osszegével a megallapodds szerinti idGpont(ok)ban részben vagy teljes egészében
megterhelésre keriil az tigyfél szdmldja. A szdmlavezets és az tigyfél kozott 1étrejott hitelszer-
z8dés hatdrozza meg azt, hogy az iigyfél részére a hitel utdn felszamitanak-e kamatot.

Foly6szamlahitel

A szamlavezet§ és az iigyfél el6re megdllapodnak abban, hogy az tigyfél kolcsont vehet fel,
amennyiben nem 4ll rendelkezésére pénz a szdmldjn. Ez a szerzGdés rogziti a kolesén maxi-
malis 6sszegét, valamint azt, hogy dijat és kamatot felszdmitanak-e az tigyfél részére.

Atutalds

A szdmlavezet§ az tigyfél utasitdsdra pénzt juttat el az tigyfél szdmldjardl egy mésik szdm-
lara.

Rendszeres 4tutalds

A szamlavezet§ az tigyfél utasitdsdra rendszeresen azonos Osszegben pénzt juttat el az tigyfél
szamldjarol egy mésik szdmldra.

Beszedés

Az ugyfél engedélyezi valaki mdsnak (kedvezményezett), hogy az iigyfél szdmlavezetGjének
utasitdst adjon arra, hogy az iigyfél szamldjarol a kedvezményezett részére pénzt juttasson el.
A szdmlavezet§ az tigyfél és a kedvezményezett altal megallapodott napon vagy napokon
teljesiti a kedvezményezett részére a fizetési miiveleteket. A fizetési miivelet dsszege valtozd
nagysagu lehet.

Készpénzfelvétel

Az uigyfél készpénzt vesz fel a sajit szdmldjdrol.

11.1.2018
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SLOVACIA

Slovacd

Termen

Definitie

Vedenie tcétu

Poskytovatel acétu vedie ticet, ktory je ur€eny na pouzitie zdkaznikom.

Poskytnutie debetnej
karty

Poskytovatel Gi¢tu poskytne zdkaznikovi platobnii kartu spojend s jeho G¢tom. Suma kazdej
transakcie vykonanej pomocou tejto karty sa odpocita priamo a v plnej vyske z Gctu zdkaz-
nika.

Poskytnutie kreditnej

Poskytovatel G¢tu poskytne zdkaznikovi platobnii kartu spojenti s jeho platobnym détom.

karty Celkovd suma transakcil vykonanych pomocou tejto karty pocas dohodnutého casového
obdobia sa k dohodnutému ddtumu odpocita bud v plnej vyske alebo ciastocne z platobného
Gctu zdkaznika. Uverovou zmluvou medzi poskytovatelom a zdkaznikom sa stanovuje, ¢i sa
zdkaznikovi G¢tuje Grok za pozicku.

Precerpanie Poskytovatel u¢tu a zdkaznik sa vopred dohodnd, Ze v pripade, Ze zdkaznik na Gcte nemd
ziadne finan¢né prostriedky, moze si ich pozicat. V dohode sa stanovuje maximélna suma,
ktort si moze pozicat, ako aj to, ¢i mu budd Gétované poplatky a tirok.

Uhrady Poskytovatel Gétu prevedie finan¢éné prostriedky podla pokynov zdkaznika z jeho G¢tu na
iny acet.

Trvaly prikaz Poskytovatel 0¢tu pravidelne vykondva prevody pevne stanovenej sumy finanénych
prostriedkov podla pokynov zdkaznika z jeho G¢tu na iny Géet.

Inkaso Zékaznik umozni inej osobe (prijemcovi), aby poskytovatelovi a¢tu prikdzala previezt
finan¢né prostriedky z Gi¢tu zdkaznika na Gcet prijemcu. Poskytovatel G¢tu ndsledne prevedie
finan¢né prostriedky prijemcovi k ddtumu alebo ditumom dohodnutym medzi zdkaznikom
a prijemcom. Suma finan¢nych prostriedkov sa moze menit.

Vybery hotovosti Zékaznik vyberie hotovost zo svojho ctu.

FINLANDA
Finlandezd
Termen Definitie
Tilin yllapito Tilin tarjoaja yllapitdd asiakkaan tilid.

Debit-kortin tarjoaminen

Tilin tarjoaja myontdd debit-kortin, joka on liitetty asiakkaan tiliin. Kunkin korttia kiyttien
tehdyn maksutapahtuman méird veloitetaan heti ja tdysimaardisend asiakkaan tililtd.

Luottokortin tarjoaminen

Tilin tarjoaja myontdd luottokortin, joka on liitetty asiakkaan tiliin. Korttia kdyttden tehtyjen,
sovitun ajan kuluessa kertyneiden maksutapahtumien yhteismairi veloitetaan joko kokonaan
tai osittain asiakkaan tililtd sovittuna pdivdna. Tilin tarjoajan ja asiakkaan vilinen luottoso-
pimus madrittad, peritddnko asiakkaalta korkoa kyseisen luoton kayttdmisestd..

Tilinylitys Tilin tarjoaja ja asiakas sopivat etukdteen siité, ettd asiakas voi lainata rahaa, kun tililld ei ole
endd rahaa kaytettdvissd. Sopimuksessa médratddn lainattavissa olevan rahan enimmdismaira
ja se, peritddnko asiakkaalta siitd maksuja ja korkoja.

Tilisiirto Tilin tarjoaja siirtdd asiakkaan ohjeiden mukaan rahaa asiakkaan tililtd toiselle tilille.

Toistuva maksu

Tilin tarjoaja siirtdd asiakkaan ohjeiden mukaan sddnnollisesti tietyn rahamaidrin asiakkaan
tililta toiselle tilille.

Suoraveloitus Asiakas sallii jonkun toisen (maksunsaajan) antaa tilin tarjoajalle ohjeet siirtdd rahaa asiak-
kaan tililtd maksunsaajalle. Tilin tarjoaja siirtdd sitten rahaa maksunsaajalle asiakkaan ja
maksunsaajan sopimana pdivind tai sopimina pdivind. Rahamaird saattaa vaihdella.

Kateisnosto Asiakas nostaa kateistd rahaa tililtdan




L 6/24

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

Suedezd

Termen

Definitie

Tillhandahéllande av
konto

Kontohéllaren tillhandahdller kontot for anvindning av konsumenten.

Tillhandahéllande av
debetkort

Kontohéllaren tillhandahaller ett betalkort kopplat till konsumentens konto. Beloppet for
varje enskild transaktion som gors med hjilp av kortet dras direkt och i sin helhet frdn
konsumentens konto.

Tillhandahéllande av
kreditkort

Kontohdllaren tillhandahdller ett betalkort kopplat till konsumentens betalkonto. Hela
beloppet for de transaktioner som gjorts med hjalp av kortet under en Gverenskommen tids-
period debiteras kontot i sin helhet eller uppdelat vid ett overenskommet datum. Ett kredit-
avtal mellan kontohdllaren och konsumenten faststiller om rinta tas ut av konsumenten for
lanet.

Overtrasseringsritt

Kontohdllaren och konsumenten avtalar i forvig om att konsumenten far lina pengar nir
det inte finns ndgra pengar kvar pa kontot. Avtalet faststiller ett maxbelopp som kan lanas
och om konsumenten ska betala avgifter och rinta.

Girering

Pd uppdrag av konsumenten overfor kontohdllaren pengar frin konsumentens konto till ett
annat konto.

Stdende overforing

P& uppdrag av konsumenten utfor kontohéllaren regelbundna overforingar av ett fast belopp
fran konsumentens konto till ett annat konto.

Direktdebitering

Konsumenten tilliter ngon annan (betalningsmottagaren) att ge uppdrag till kontohéllaren
om att overfora pengar frén konsumentens konto till betalningsmottagaren. Kontohéllaren
overfor sedan pengar till betalningsmottagaren pd det datum eller de datum som konsu-
menten och betalningsmottagaren avtalat. Beloppet kan variera.

Kontantuttag

Konsumenten tar ut kontanter fran sitt konto.

SUEDIA

Suedezd

Termen

Definitie

Tillhandahéllande av
konto

Kontohéllaren tillhandahéller kontot for anvindning av konsumenten.

Tillhandahéllande av
debetkort

Kontohéllaren tillhandahaller ett betalkort kopplat till konsumentens konto. Beloppet for
varje enskild transaktion som gors med hjilp av kortet dras direkt och i sin helhet frdn
konsumentens konto.

Tillhandahéllande av
kreditkort

Kontohéllaren tillhandahaller ett betalkort kopplat till konsumentens betalkonto. Hela
beloppet for de transaktioner som gjorts med hjilp av kortet under en Gverenskommen tids-
period debiteras kontot i sin helhet. Betalning sker i sin helhet eller uppdelat av konsu-
menten vid ett 6verenskommet datum. Ett kreditavtal mellan kontohéllaren och konsu-
menten faststiller om rinta tas ut av konsumenten for lanet.

Kontokredit

Kontohéllaren och konsumenten avtalar i forvig om att konsumenten fir ldna pengar nir
det inte finns ndgra pengar kvar pd kontot. Avtalet faststiller ett maxbelopp som kan ldnas
och om konsumenten ska betala avgifter och rinta.

Betalning

Pd uppdrag av konsumenten 6verfor kontohallaren pengar frin konsumentens konto till ett
annat konto.

Stdende overforing

Pd uppdrag av konsumenten utfor kontohéllaren regelbundna Gverforingar av ett fast belopp
fran konsumentens konto till ett annat konto.
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Termen Definitie

Autogiro Konsumenten tilliter nigon annan (betalningsmottagaren) att ge uppdrag till kontohéllaren
om att Overfora pengar frdn konsumentens konto till betalningsmottagaren. Kontohdllaren
overfor sedan pengar till betalningsmottagaren pa det datum eller de datum som konsu-
menten och betalningsmottagaren avtalat. Beloppet kan variera.

Kontantuttag Konsumenten tar ut kontanter frdn sitt konto.

REGATUL UNIT

Engleza

Termen Definitie

Maintaining the account | The account provider operates the account for use by the customer.

Providing a debit card The account provider provides a payment card linked to the customer’s account. The
amount of each transaction made using the card is taken directly and in full from the custo-
mer’s account.

Providing a credit card The account provider provides a payment card linked to the customer’s payment account.
The total amount of the transactions made using the card during an agreed period is taken
either in full or in part from the customer’s payment account on an agreed date. A credit
agreement between the provider and the customer determines whether interest will be
charged to the customer for the borrowing.

Arranged overdraft The account provider and the customer agree in advance that the customer may borrow
money when there is no money left in the account. The agreement determines a maximum
amount that can be borrowed, and whether fees and interest will be charged to the
customer.

Sending money The account provider transfers money, on the instruction of the customer, from the custo-
mer’s account to another account.

Standing order The account provider makes regular transfers, on the instruction of the customer, of a fixed
amount of money from the customer’s account to another account.

Direct debit The customer permits someone else (recipient) to instruct the account provider to transfer
money from the customer’s account to that recipient. The account provider then transfers
money to the recipient on a date or dates agreed by the customer and the recipient. The
amount may vary.

Cash withdrawal The customer takes cash out of the customer’s account.
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REGULAMENTUL DE PUNERE iN APLICARE (UE) 2018/33 AL COMISIEI
din 28 septembrie 2017

de stabilire a standardelor tehnice de punere in aplicare cu privire la formatul de prezentare
standardizat al situatiei comisioanelor si simbolul comun al acesteia, in conformitate cu Directiva
2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului

(Text cu relevantd pentru SEE)

COMISIA EUROPEANA,

avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

avand in vedere Directiva 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 iulie 2014 privind comparabi-
litatea comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea conturilor de plati si accesul la conturile de plati cu servicii

de

bazd ('), in special articolul 5 alineatul (4) al doilea paragraf,

intrucat:

(1)

Directiva 2014/92/UE prevede obligativitatea statelor membre de a se asigura cd prestatorii de servicii de platd
pun la dispozitia consumatorilor, in mod gratuit, cel putin o datd pe an, o situatie a tuturor comisioanelor
suportate, precum si, dupd caz, informatii privind ratele dobanzilor, pentru serviciile legate de un cont de plati.
Prestatorii de servicii de platd au obligatia de a utiliza termenii standardizati prezentati in lista finald a celor mai
reprezentative servicii legate de un cont de pliti. Listele finale vor fi publicate de statele membre si vor folosi
terminologia standardizatd la nivelul Uniunii stabilitd in Regulamentul delegat (UE) 2018/32 al Comisiei (3).

Pentru a se asigura ci situatia comisioanelor contribuie la atingerea obiectivelor prevdzute de Directiva
2014/92|UE si c4, in acelasi timp, pune la dispozitia consumatorului toate informatiile relevante intr-un mod care

consolideazd posibilititile de comparare si transparenta, ar trebui ca prestatorii de servicii de platd si foloseascd
un formular standardizat pentru situatia comisioanelor.

In ceea ce priveste prezentarea pachetelor de servicii legate de un cont de pliti, trebuie s se tind seama de faptul
cd prestatorii de servicii de platd propun diferite tipuri de pachete. Unele pachete sunt oferite in schimbul unui
comision general, precum comisionul de administrare al contului, in timp ce alte pachete sunt facturate separat
de acest comision general, iar unele pachete includ o anumitd cantitate de servicii. Pentru a permite consuma-
torului sd inteleagd cu usurintd serviciile incluse in diferitele tipuri de pachete si comisioanele aferente, in situatia
comisioanelor pachetele ar trebui sd fie identificate separat. Mai concret, atunci cind contravaloarea pachetelor
este inclusd in comisionul general, pachetele respective ar trebui mentionate impreund cu acel comision.

Statele membre pot si solicite ca in situatia comisioanelor si se includd indicatori principali, precum un indicator
cuprinzitor al costurilor. Formularul standardizat pentru situatia comisioanelor ar trebui si cuprindd un tabel
separat care s fie folosit de prestatorii de servicii de platd supusi unor astfel de conditii.

De asemenea, avand in vedere ¢ prestatorii de servicii de platd ar trebui sd poatd si intocmeascd cu usuringd
situatia comisioanelor, acestia ar trebui s dispund de instructiuni clare cu privire la modul de completare
a situatiei comisioanelor.

Prezentul regulament se bazeazd pe proiectele de standarde tehnice de punere in aplicare prezentate Comisiei
Europene de citre autoritatea europeand de supraveghere (Autoritatea Bancard Europeand — , ABE”).

ABE a efectuat consultdri publice deschise cu privire la proiectele de standarde tehnice de punere in aplicare pe
care se bazeazd prezentul regulament, a analizat costurile si beneficiile potentiale aferente si a solicitat avizul
Grupului partilor interesate din domeniul bancar, instituit in conformitate cu articolul 37 din Regulamentul (UE)
nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului (%),

() JOL257,28.8.2014, p. 214.

2

—
-

) Regulamentul delegat (UE) 2018/32 al Comisiei din 28 septembrie 2017 de completare a Directivei 2014/92/UE a Parlamentului

European si a Consiliului in ceea ce priveste standardele tehnice de reglementare referitoare la terminologia standardizatd a Uniunii
aplicabila celor mai reprezentative servicii legate de un cont de pliti (a se vedea pagina 3 din prezentul Jurnal Oficial).

Regulamentul (UE) nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 noiembrie 2010 de instituire a Autoritdtii europene
de supraveghere (Autoritatea bancard europeand), de modificare a Deciziei nr. 716/2009/CE si de abrogare a Deciziei 2009/78/CE
a Comisiei (JOL 331,15.12.2010, p. 12).
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ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1
Formularul standardizat pentru situatia comisioanelor si simbolul comun al acesteia

(1)  Prestatorii de servicii de platd utilizeazd formularul standardizat prevdzut in anexd si il completeazd in
conformitate cu articolele 2-18.

(2)  Atunci cand completeazd formularul standardizat pentru situatia comisioanelor, prestatorii de servicii de plati nu
modificd acest formular in alte moduri decét cele previzute in prezentul regulament. Mai concret, prestatorii de servicii
de platd trebuie s respecte ordinea in care sunt prezentate informatiile, rubricile si subrubricile previzute in formularul
standardizat.

(3)  Situatia comisioanelor:

(a) este in format A4 portret;

(b) contine titlul ,Situatia comisioanelor” in partea de sus a primei pagini, iar titlul este centrat si pozitionat la mijloc
intre logoul prestatorului de servicii de platd din partea stingd sus a documentului §i simbolul comun din partea

dreaptd sus a documentului;

(c) contine simbolul comun, a cirui dimensiune nu este mai mare de 2,5 cm x 2,5 cm §i care este reprezentat asa cum
se arati in formularul standardizat din anex3;

(d) foloseste fontul Arial sau un alt tip de font similar Arial, iar dimensiunea caracterelor este de 11, mai putin in cazul
titlului ,Situatia comisioanelor”, unde dimensiunea caracterelor este de 16 si caracterele sunt aldine; rubricile au
dimensiunea fontului de 14 si caractere aldine, iar subrubricile au dimensiunea fontului de 12 si caractere aldine, cu
exceptia cazului in care legislatia nationald prevede un font mai mare sau un font de tip Braille pentru persoanele cu
deficiente de vedere sau atunci cand consumatorul si prestatorul de servicii de platd convin in acest sens;

(e) se intocmeste in alb-negru, cu exceptia logoului prestatorului de servicii de platd si a simbolului comun, care pot fi
reprezentate in culori, in conformitate cu articolul 2;

(f) contine rubrici in gri semiinchis care folosesc culoarea cu numdrul de referintd 166,166,166 din modelul de culori
RGB i subrubrici de culoare gri deschis care folosesc culoarea cu numdrul de referingd 191,191,191 din modelul de
culori RGB;

(g) are paginile numerotate.

Articolul 2
Simbolul comun si logoul prestatorului de servicii de platd

(1) in cazul in care simbolul comun este prezentat in culori, se foloseste culoarea cu numdrul de referintd 0,51,153
(in hexazecimal: 003399) din modelul de culori RGB pentru fundal si culoarea 255,204,0 (in hexazecimal: FFCC00) din
modelul de culori RGB pentru simbol.

(2)  Logoul prestatorului de servicii de platd trebuie s aibi o dimensiune echivalentd cu dimensiunea simbolului
comun.

(3)  Logoul poate fi prezentat in culori doar atunci cind si simbolul comun este prezentat in culori. Simbol comun
trebuie sd fie lizibil atunci cand este tipdrit in alb-negru.
Articolul 3
Denumirea si datele de contact ale furnizorului contului

(1)  Prestatorii de servicii de platd inlocuiesc instructiunile dintre parantezele patrate cu denumirea furnizorului
contului, folosind caractere aldine si aliniind textul la stinga.
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(2)  Prestatorii de servicii de platd inlocuiesc instructiunile dintre parantezele pdtrate cu datele lor de contact, precum
adresa geograficd, numdrul de telefon, adresa de e-mail, numirul de fax, adresa web si persoana/punctul de contact la
care titularul contului de pliti poate recurge in vederea corespondentei ulterioare.

Informatiile privind datele de contact se aliniazi la stinga.

Articolul 4
Numele si datele de contact ale titularului contului de plati

(1)  Prestatorii de servicii de platd inlocuiesc instructiunile dintre parantezele patrate cu numele titularului contului de
plati.

Numele se scrie cu caractere aldine si se aliniazd la stanga.

(2)  Prestatorii de servicii de platd inlocuiesc instructiunile dintre parantezele patrate cu adresa geograficd a titularului
contului de plati.

Adresa geografica respectivd se aliniazd la stdnga si, cu exceptia primei litere a fiecdrui cuvant, se scrie cu litere mici.

Articolul 5
Numele si identificarea contului
(1)  Prestatorii de servicii de platd indicd numele contului de plati.
Numele se scrie cu caractere aldine, se aliniazd la stinga si se indicd imediat dupa cuvintele relevante.

(2)  Prestatorii de servicii de plati indicid elementele de identificare a contului de pliti, cum ar fi codul de identificare
bancard (Bank Identifier Code — BIC), numdrul de cont bancar international (International Bank Account Number — IBAN),
numdrul contului national §i numarul bancar national.

Aceste date se aliniazd la stanga.

Articolul 6
Perioada calendaristica

In randul ,perioada”, prestatorii de servicii de platd indicd perioada calendaristica la care se referd situatia comisioanelor,
aliniind textul la stanga.

Articolul 7
Data

In randul ,data”, prestatorii de servicii de platd indicd data calendaristica la care pun la dispozitie situatia comisioanelor,
aliniind data la stanga.

Articolul 8
Text introductiv

Textul introductiv din formularul standardizat se reia ca atare in situatia comisioanelor, folosind o interlinie de 1,15 si
un spatiu de 0 puncte Inaintea textului si 10 puncte dupd text.
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Articolul 9
Sinteza comisioanelor si dobanzilor

(1)  Prestatorii de servicii de platd indicd la ,Sinteza comisioanelor si dobanzilor”, cu caractere aldine aliniate la
dreapta, cuantumurile totale ale comisioanelor si dobanzilor care se includ in cele patru tabele separate din aceastd
rubricd.

(2) In cazul in care dobanda nu se aplicd unui anumit cont, iar dispozitiile nationale care transpun Directiva
2014/92|UE permit sau impun prezentarea acestei informatii, prestatorii de servicii de platd utilizeazd formularea ,nu se
aplicd dobandd”, scrisd cu minuscule si aliniatd la dreapta.

(3) In cazul in care se aplici doband, insd pentru perioada in cauzi dobanda este egali cu zero, iar dispozitiile
nationale care transpun Directiva 2014/92/UE permit sau impun prezentarea acestei informatii, prestatorii de servicii de
platd indica acest fapt mentionind ,0” in tabelul corespunzitor.

(4)  Prestatorii de servicii de platd prezintd indicatorul cuprinzitor al costurilor, in care centralizeazd costul anual total
al contului de plati intr-un tabel separat, atunci cand dispozitiile nationale care transpun Directiva 2014/92/UE previd
aceasta. Prestatorii de servicii de platd elimind tabelul dacd respectivele dispozitii nationale nu impun prestatorilor de
servicii de platd obligatia de a prezenta indicatorul cuprinzitor al costurilor.

Articolul 10
Situatie detaliatd a comisioanelor platite pentru cont

(1) In tabelul intitulat ,Situatie detaliati a comisioanelor plitite pentru cont”, prestatorii de servicii de platd enumera
toate comisioanele suportate in perioada relevantd pentru serviciile corespunzitoare.

La subrubrica ,Servicii de cont generale” se enumerd comisioanele percepute pentru furnizarea sau administrarea
contului.

(2)  In subcoloana ,Serviciu”, prestatorii de servicii de platd introduc serviciile, cu caractere aldine, aliniate la stanga, la
o distantd de un rand intre randuri, cu 0 puncte inainte si dupd fiecare serviciu.

(3)  In subcoloana ,Numdrul de utiliziri ale serviciului”, prestatorii de servicii de platd indicd de cate ori s-a utilizat
serviciul in perioada relevantd aferentd situatiei comisioanelor. Informatiile se aliniazi la dreapta si se foloseste fontul
prevazut la articolul 1 alineatul (3) litera (d).

Prestatorii de servicii de platd nu completeazd subcoloana ,Numadrul de utilizri ale serviciului” atunci cand:
(a) s-a folosit un serviciu, dar prestatorul de servicii de platd nu a perceput un comision pentru serviciul respectiv si
(b) dispozitiile nationale care transpun Directiva 2014/92[UE permit sau impun includerea unor astfel de informatii.

(4)  In subcoloana ,comision unitar”, prestatorii de servicii de platd indicd structura comisionului unitar si costul
pentru fiecare serviciu utilizat, aliniind la dreapta informatiile.

(5) In subcoloana ,Numdrul de facturiri ale comisionului”, prestatorii de servicii de plati indicd de cite ori s-a
facturat contravaloarea fiecdrui serviciu in perioada relevantd aferenta situatiei comisioanelor, iar informatiile se aliniaza
la dreapta. Prestatorii de servicii de platd utilizeazd formularea,comision nefacturat” in subcoloana corespunzitoare,
atunci cand:

(a) serviciul a fost utilizat, dar nu s-a perceput un comision si
(b) dispozitiile nationale care transpun Directiva 2014/92[UE permit sau impun includerea unor astfel de informatii.

(6) In subcoloana ,Total”, prestatorii de servicii de platd indicd, in caractere aldine, cuantumul total al comisioanelor
care s-au platit pentru utilizarea acelui serviciu in cursul perioadei relevante.

(7)  Dacd o subrubricd nu contine niciun serviciu, prestatorii de servicii de platd elimind acea subrubrici. Prestatorii de
servicii de platd elimind, de asemenea, subrubrica corespunzitoare atunci cand titularul contului de plati nu a utilizat
servicii peste cantititile previzute de pachetul de servicii in perioada relevantd.

(8)  La randul ,Total comisioane plitite”, prestatorii de servicii de platd indicd, cu caractere aldine, cuantumul total al
comisioanelor plitite de cdtre un titular al unui cont de pliti in perioada relevanta.
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Articolul 11
Prezentarea tipului de comisioane

(1)  Atunci cind se percep comisioane separate in unul sau mai multe dintre urmitoarele moduri, in coloana
,Serviciu” din tabelul ,Situatie detaliatd a comisioanelor plitite pentru cont”, prestatorii de servicii de platd indicd pentru
serviciul respectiv, pe o linie separatd, o descriere a fiecdrei situatii, a fiecirui canal sau a fiecdrei conditii de percepere
a comisionului (,tipuri de comisioane”):

(a) pentru diferitele situatii de percepere a comisionului pentru furnizarea aceluiasi serviciu, ca de exemplu comisionul
initial de constituire si comisioanele ulterioare de executie pentru acelasi serviciu;

(b) pentru diferitele canale prin care se solicitd, utilizeazd sau furnizeazd acelasi serviciu, ca de exemplu prin telefon,
intr-o filiald sau online;

() in functie de intrunirea unei conditii specifice pentru acelasi serviciu, ca de exemplu respectarea unui prag minim
sau maxim pentru transferurile de credit sau retragerile de numerar.

Textul descrierii se aliniazd la stdnga. Comisioanele se indicd in coloana ,Comision unitar” si se aliniazd la dreapta.

(2) In cazul in care se percep comisioane atunci cand se combind mai multe tipuri de comisioane, cum ar fi
comisioanele care diferd in functie de canal si care sunt diferentiate si mai mult in functie de atingerea unui anumit
plafon, prestatorii de servicii de platd, pe langd aplicarea articolului 10 alineatul (5), prezintd descrierea fiecirui tip de
comision suplimentar, aliniatd la dreapta.

(3) In cazul in care comisionul s-a modificat in cursul perioadei relevante, prestatorii de servicii de platd enumerd
comisioanele aplicate in cursul fiecirei perioade, addugind noi linii in coloana ,Comision unitar”.

Articolul 12

Prezentarea pachetelor de servicii facturate ca parte a comisioanelor de la subrubrica ,,Servicii de
cont generale”

(1) In cazul in care impreund cu contul se oferd un pachet de servicii legat de un cont de pliti care este facturat ca
parte a comisioanelor care sunt mentionate la subrubrica ,Servicii de cont generale”, prestatorii de servicii de platd
includ in tabelul ,Situatie detaliati a comisioanelor plitite pentru cont”, pe rdndul privind ,Pachetul de servicii”,
informatii privind serviciile incluse in pachet in coloana ,Serviciu” §i numdrul de utilizdri ale pachetului in coloana
,Numirul de utiliziri ale serviciului”. In coloanele de la rubrica ,Comision”, prestatorii de servicii de plati mentioneazd
comisionul perceput pentru pachet in ansamblu si de cite ori a fost perceput acest comision pentru pachet pe parcursul
perioadei relevante, astfel cum se prevede la articolul 11 alineatul (1). Randul se elimind dacd pachetul de servicii se
factureaza separat de comisionul pentru servicii de cont generale.

(2)  Comisioanele percepute pentru orice serviciu care depdseste cantitatea acoperitd de pachet se includ in tabelul
care enumerd serviciile si comisioanele, astfel cum se prevede la articolele 1-11.

(3)  Dacd numdrul serviciilor incluse in pachet nu este limitat sau dacd nu s-au depdsit cantititile de servicii acoperite
de pachet, prestatorii de servicii de platd elimind mentiunea care figureaza la sfarsitul randului, si anume ,Serviciile care
depdsesc aceste cantitdti au fost facturate separat”.

Articolul 13

Prezentarea pachetelor de servicii legate de un cont de pliti si facturate separat de comisioanele de
la subrubrica ,,Servicii de cont generale”

(1)  Dacd prestatorul de servicii de platd oferd, impreund cu contul de pliti, un pachet de servicii legat de acesta, si
pachetul respectiv este facturat separat de comisioanele incluse la subrubrica ,Servicii de cont generale” si percepute
pentru servicii de cont generale, conform tabelului care enumerd serviciile si comisioanele, prestatorii de servicii de platd
includ urmadtoarele informatii in tabelul privind pachetul de servicii:

(a) marca, dacd este cazul, sau continutul pachetului, in coloana privind pachetul de servicii, eliminind parantezele
pdtrate;

(b) comisionul perceput pentru pachet in ansamblu pe perioada aferentd situatiei comisioanelor in coloana ,Comision”,
aliniind datele la dreapta;

(c) de cate ori a fost perceput comisionul pentru pachet pe parcursul perioadei relevante, in a treia coloand.

Eventualele comisioane suplimentare percepute pentru orice serviciu care depdseste cantitatea acoperitd de pachet se
includ in tabelul privind serviciile si comisioanele, astfel cum se prevede la articolele 10 si 11.
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(2)  In cazul in care pachetul este facturat periodic, periodicitatea se indici in coloana ,Comision” si se aliniazi la
stdnga, iar costul anual total se indicd pe linia imediat urmdtoare periodicitdtii, cu caractere aldine, cu mentiunea ,Cost
anual total”.

(3)  In cazul in care in perioada relevanti se percep comisioane diferite pentru pachete diferite, informatiile enumerate
la alineatul (1) se prezintd pentru fiecare pachet intrun tabel separat.

(4)  Prestatorii de servicii de platd elimind intregul tabel, inclusiv mentiunea ,Detalii privind comisioanele incluse in
pachetul de servicii”, dacd nu oferd un pachet de servicii impreund cu contul sau dacd pachetul de servicii pe care il
oferd impreund cu contul este facturat ca parte a comisionului pentru servicii de cont generale.

(5)  Atunci cAnd numdrul tuturor serviciilor incluse in pachet nu este limitat sau dacd nu s-au depisit cantititile de
servicii acoperite de pachetul de servicii, prestatorii de servicii de platd elimini mentiunea care figureazi la sfarsitul
tabelului, si anume ,Serviciile care depisesc aceste cantitdti au fost facturate separat”.

Articolul 14
Detalii privind dobanzile plitite pentru cont

(1)  Prestatorii de servicii de platd indicd in tabelul ,Detalii privind dobanzile plitite pentru cont” dobanzile plitite de
titularul contului de plati in perioada care face obiectul situatiei comisioanelor, daci este cazul.

(2)  Prestatorii de servicii de platd prezintd rata dobanzii in coloana ,Rata dobanzii” si ca procent aplicat pe o bazi
anuald. Dacd rata dobanzii a variat pe perioada relevantd, prestatorii de servicii de platd indicd, pe o linie separatd,
fiecare ratd a dobanzii care s-a aplicat in cursul fiecdrei perioade.

(3)  Prestatorii de servicii de platd indicd in coloana ,Dobandd” dobanzile plitite de titularul unui cont de pliti, in
moneda contului si cu caractere aldine. Dacd rata dobanzii a variat pe perioada relevantd, prestatorii de servicii de platd
indicd dobanda plititd de titularul contului de plati pentru fiecare perioadd relevantd in parte, iar fiecare perioadi este
mentionatd pe o linie separati.

(4)  La randul ,Total dobanzi platite”, prestatorii de servicii de platd indicd, in caractere aldine, cuantumul total al
dobanzilor plitite de citre titularul contului de plati in perioada relevanti.

(5) In cazul in care titularul contului de pliti nu pliteste dobandd deoarece nu se aplici o dobandd contului, iar
dispozitiile nationale care transpun Directiva 2014/92/UE permit sau impun prezentarea acestei informatii, prestatorii de
servicii de platd mentioneazd aceasta la rindul ,Total dobanzi platite” prin cuvintele ,nu se aplicd dobanda”, scrise cu
minuscule si aliniate la dreapta.

Articolul 15
Detalii privind dobénzile incasate pentru cont

(1)  Prestatorii de servicii de platd indicd in tabelul ,Detalii privind dobanzile incasate pentru cont” dobanzile incasate
de titularul contului de plati in perioada care face obiectul situatiei comisioanelor, dacd este cazul.

(2)  Prestatorii de servicii de platd inlocuiesc ,Denumirea contului” cu denumirea contului relevant, utilizind caractere
aldine.

(3)  Prestatorii de servicii de platd prezintd rata dobanzii in coloana ,Rata dobanzii” si ca procent aplicat pe o bazd
anuald. Dacd rata dobanzii a variat pe perioada relevantd, prestatorii de servicii de platd enumerd, pe o linie separatd,
fiecare ratd a dobanzii care s-a aplicat in cursul fiecdrei perioade.

(4)  Prestatorii de servicii de platd indicd in coloana ,Dobandd” dobanda incasatd de titularul unui cont de plati, in
moneda contului si cu caractere aldine. Dacd rata dobanzii a variat pe perioada care face obiectul situatiei comisioanelor,
prestatorii de servicii de platd indicd dobanda incasatd de titularul contului de plati pentru fiecare perioada relevanti in
parte, iar fiecare perioadd este mentionatd pe o linie separatd. In cazul in care se aplici dobandi, insd pentru perioada in
cauzd dobanda este egald cu zero, prestatorii de servicii de platd indica acest fapt mentionand ,0” in coloana ,Dobandd”.

(5) In cazul in care un anumit cont nu genereazd dobandi deoarece nu se aplici o dobandi contului, prestatorii de
servicii de platd precizeazd aceasta in coloana ,Dobandd” prin cuvintele ,nu se aplici dobanda”, cu minuscule si aliniate
la stanga.

(6)  Prestatorii de servicii de platd indicd, cu caractere aldine, la rindul ,Total dobanzi incasate” cuantumul total al
dobanzilor incasate de titularul contului de plati in perioada care face obiectul situatiei comisioanelor.
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(7)  In cazul in care un anumit cont nu genereazd dobandi deoarece nu se aplici o dobanda contului, iar dispozitiile
nationale care transpun Directiva 2014/92/UE permit sau impun prezentarea acestei informatii, prestatorii de servicii de
platd mentioneazi aceasta la rindul ,Total dobanzi incasate” prin cuvintele ,nu se aplicd dobanda”, scrise cu minuscule si
aliniate la stanga.

Articolul 16
Informatii suplimentare

(1)  In tabelul ,Informatii suplimentare”, prestatorii de servicii de plati prezinti orice informatii suplimentare care nu
intrd in sfera articolelor 2-15 si care sunt direct legate de servicii, de comisioanele plitite, de dobanzile platite sau
incasate sau de rata dobanzii aplicatd, astfel cum se prevede la articolul 5 alineatul (2) din Directiva 2014/92/UE,
aferente perioadei care face obiectul situatiei comisioanelor. In acest tabel privind informatiile suplimentare se includ
informatiile prevazute de dispozitiile de drept intern.

(2)  Cand completeazd tabelul, prestatorii de servicii de platd respectd formatul de prezentare, astfel cum este stabilit in
prezentul regulament, dupd caz.

(3)  Prestatorii de servicii de plati elimind acest tabel dacd nu prezintd informatii de tipul celor previzute la
alineatul (1).

Articolul 17
Marci

in cazul in care se utilizeazi o marci, aceasta trebuie si urmeze imediat dupd numele serviciului, folosind fontul
standard mentionat la articolul 1 alineatul (3) litera (d), si sd fie incadratd intre paranteze pitrate.

Articolul 18
Utilizarea mijloacelor electronice

(1)  Atunci cand situatia comisioanelor se pune la dispozitie prin mijloace electronice, prestatorii de servicii de platd
pot modifica formularul standardizat, cu conditia si pund totodatd la dispozitia consumatorului o copie a situatiei
comisioanelor conformi cu formularul standardizat previzut in anexd, completatd in conformitate cu articolele 2-17. Se
pot aduce doar urmdtoarele modificari:

(a) prin derogare de la articolul 1 alineatul (3) litera (d), se poate miri dimensiunea fonturilor, cu conditia si se mentind
proportia dimensiunilor, astfel cum se prevede la articolul 1 alineatul (3);

(b) atunci cand dimensiunile instrumentelor electronice sunt de aga naturd incat utilizarea mai multor tabele si coloane
ingreuneazd citirea situatiei comisioanelor, se poate utiliza o singurd coloand sau un tabel unic, cu conditia si se
mentind ordinea informatiilor, rubricilor si subrubricilor;

() se pot utiliza instrumente electronice, cum ar fi ferestrele suprapuse si ferestrele pop-up, cu conditia ca titlul situatiei
comisioanelor, simbolul comun, rubricile si subrubricile si fie afisate in mod vizibil si si se mentind ordinea in care
sunt prezentate informatiile.

(2)  Utilizarea instrumentelor electronice mentionate la alineatul (1) litera (c) nu trebuie sd fie intruzivd si si poatd

distrage atentia consumatorului de la informatiile prezentate in situatia comisioanelor. Informatiile prezentate prin
ferestre suprapuse si ferestre pop-up se limiteazd la informatiile mentionate in prezentul regulament.

Articolul 19
Intrarea in vigoare

Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data publicirii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.
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Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplica direct in toate statele
membre.

Adoptat la Bruxelles, 28 septembrie 2017.

Pentru Comisie
Presedintele
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXA

Situatia comisioanelor - Formular standardizat

Situatia comisioanelor

[Denumirea furnizorului contului]

[Datele de contact ale furnizorului contului]

[Numele clientului]

[Date de contact]

Cont

Identificarea contului

Perioada

Delala

Data

e Acest document vi oferd o imagine generald asupra tuturor comisioanelor pentru setviciile legate de contul dumneavoastrd de
plati in perioada indicatd mai sus.

e Deasemenea, v prezintd eventualele dobanzi pe care le-ati platit sau pe care le-ati incasat in aceastd perioadi.

o Informatiile legate de operatiunile individuale si de soldul contului sunt incluse in extrasele de cont.

Sinteza comisioanelor si dobanzilor

Total comisioane plitite (total comisioane pentru pachetul de servicii si total comisioane plitite)

[e]

Total dobanzi plitite

[o]

Total dobanzi incasate

[o]

Indicator cuprinzitor al costurilor

[o]
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Situatie detaliatd a comisioanelor plitite pentru cont

[*]

Include un pachet de servicii care constd in:

Serviciile care depdsesc aceste cantitti au fost
facturate separat

Detalii privind comisioanele incluse in pachetul de servicii

[e]

[e]

[e]

[e]

,Pachet de servicii” [marca, daci este cazul]

Include:

[e]

[e]

Serviciile care depasesc aceste cantitdti au fost facturate separat.

Detalii privind dobanzile plitite din cont
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Detalii privind dobanzile incasate pentru cont

,,Denumirea contului”

Informatii suplimentare

[*]
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REGULAMENTUL DE PUNERE iN APLICARE (UE) 2018/34 AL COMISIEI
din 28 septembrie 2017

de stabilire a standardelor tehnice de punere in aplicare privind formatul de prezentare
standardizat al documentului de informare cu privire la comisioane si simbolul comun al acestuia,
in conformitate cu Directiva 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului

(Text cu relevanti pentru SEE)

COMISIA EUROPEANA,

avand 1n vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

avand in vedere Directiva 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 iulie 2014 privind comparabi-
litatea comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea conturilor de pliti si accesul la conturile de plati cu servicii
de bazd (1), in special articolul 4 alineatul (6) al treilea paragraf,

intrucat:

(1)

Directiva 2014/92/UE prevede cd statele membre au obligatia de a se asigura ci prestatorii de servicii de platd
pun la dispozitia consumatorului un document de informare cu privire la comisioane, pe suport tipdrit sau pe un
alt suport durabil, continind termenii standardizati din lista finald a celor mai reprezentative servicii legate de un
cont de plati, precum i, in cazul in care un astfel de serviciu este oferit de un prestator de servicii de plati,
comisioanele aferente fiecdrui serviciu. Listele finale vor fi publicate de statele membre si vor folosi terminologia
standardizatd la nivelul Uniunii stabilitd in Regulamentul delegat (UE) 2018/32 al Comisiei (?).

Pentru a se asigura cd documentul de informare cu privire la comisioane contribuie la atingerea obiectivelor
previazute de Directiva 2014/92[UE si cd, in acelasi timp, acesta pune la dispozitia consumatorului toate
informatiile relevante intr-un mod care consolideazd posibilititile de comparare si transparenta, ar trebui ca
prestatorii de servicii de platd sd foloseascd un formular standardizat pentru documentul de informare cu privire
la comisioane, precum si sd dispund de instructiuni clare cu privire la modul de completare a documentului de
informare cu privire la comisioane.

Dat fiind cd documentul de informare cu privire la comisioane are scopul de informare a consumatorilor inainte
ca acestia sd incheie un contract pentru un cont de plati, prestatorul de servicii de platd ar trebui si utilizeze
formularul standardizat pentru elaborarea unui document de informare cu privire la comisioane in cazul fieciruia
dintre conturile de pliti pe care le oferd consumatorilor, astfel incit consumatorii si poatd si compare ofertele
privind conturile de plati.

Pentru a permite consumatorilor s aleagd oferta de cont care rispunde cel mai bine nevoilor lor, asigurand, in
acelasi timp, un nivel ridicat de standardizare, ar trebui sd existe posibilitatea de a prezenta o combinatie adecvata
de pachete si, prin urmare, prestatorul de servicii de platd ar trebui si poatd si elaboreze mai multe documente
de informare cu privire la comisioane pentru contul de plati respectiv, cu conditia ca in fiecare document si se
includi cel putin un pachet.

Pentru a permite consumatorului si inteleagd cu usurintd continutul diferitelor tipuri de pachete si comisioanele
aferente, in documentul de informare cu privire la comisioane pachetele ar trebui si fie identificate separat.

Daci serviciile care depdsesc cantitatea acoperitd de un pachet nu sunt incluse in lista nationald finald a celor mai
reprezentative servicii §i, prin urmare, nu sunt prezentate in documentul de informare cu privire la comisioane,
serviciile respective ar trebui incluse intr-un tabel distinct si nu ar trebui combinate cu informatiile legate de
continutul pachetelor, astfel incat consumatorii si aibd o imagine de ansamblu clard asupra pachetului.

Intrucat continutul fiecirui document de informare cu privire la comisioane care se pune la dispozitia consuma-
torilor depinde de oferta de servicii a fiecdrui prestator de servicii de platd si de lista finald a fiecdrui stat membru
a celor mai reprezentative servicii legate de un cont de pliti, pentru a putea compara conturile de pliti oferite pe
piata unicd, formularul standardizat pentru documentul de informare cu privire la comisioane ar trebui sd
cuprindd anumite rubrici care sd grupeze diferitele servicii.

Formularul standardizat pentru documentul de informare cu privire la comisioane ar trebui si cuprindd un tabel
separat care si fie folosit de prestatorii de servicii de platd care au, de asemenea, obligatia de a prezenta un
indicator cuprinzdtor al costurilor.

(') JOL257,28.8.2014,p. 214.

(*) Regulamentul delegat (UE) 2018/32 al Comisiei din 28 septembrie 2017 de completare a Directivei 2014/92/UE a Parlamentului
European si a Consiliului in ceea ce priveste standardele tehnice de reglementare referitoare la terminologia standardizatd a Uniunii
aplicabild celor mai reprezentative servicii legate de un cont de pliti (a se vedea pagina 3 din prezentul Jurnal Oficial).
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(9)  Prezentul regulament se bazeazd pe proiectele de standarde tehnice de punere in aplicare prezentate Comisiei
Europene de citre autoritatea europeand de supraveghere (Autoritatea Bancard Europeand — , ABE”).

(10)  ABE a efectuat consultdri publice deschise cu privire la proiectele de standarde tehnice de punere in aplicare pe
care se bazeazd prezentul regulament, a analizat costurile si beneficiile potentiale aferente si a solicitat avizul
Grupului pirtilor interesate din domeniul bancar, instituit in conformitate cu articolul 37 din Regulamentul (UE)
nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului ('),

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1

Formularul standardizat pentru documentul de informare cu privire la comisioane si simbolul
comun al acestuia

(1)  Prestatorii de servicii de platd utilizeazd formularul standardizat prevdzut in anexd si il completeazd in
conformitate cu articolele 2-13.

(2)  Atunci cand completeazd formularul standardizat pentru documentul de informare cu privire la comisioane,
prestatorii de servicii de platd nu modificd acest formular in alte moduri decit cele prevdzute in prezentul regulament.
Mai concret, prestatorii de servicii de platd trebuie sd respecte ordinea in care sunt prezentate informatiile, rubricile si
subrubricile previzute in formularul standardizat. Documentul de informare cu privire la comisioane:

(a) este in format A4 portret;

(b) contine titlul ,Document de informare cu privire la comisioane” in partea de sus a primei pagini, iar titlul este
centrat §i pozitionat intre logoul prestatorului de servicii de platd din partea stdngd sus a documentului si simbolul
comun din partea dreaptd sus a documentului;

(c) contine simbolul comun, a cirui dimensiune este de 2,5 cm x 2,5 cm i care este reprezentat aga cum se aratd in
formularul standardizat din anexd;

(d) foloseste fontul Arial sau un alt tip de font similar Arial, iar dimensiunea caracterelor este de 11, mai putin in cazul
titlului ,Document de informare cu privire la comisioane”, unde dimensiunea caracterelor este de 16 si caracterele
sunt aldine; rubricile au dimensiunea fontului de 14 si caractere aldine, iar subrubricile au dimensiunea fontului
de 12 si caractere aldine, cu exceptia cazului in care legislatia nationald prevede un font mai mare sau un font de tip
Braille pentru persoanele cu deficiente de vedere sau atunci cind consumatorul si prestatorul de servicii de platd
convin in acest sens;

(e) se intocmeste in alb-negru, cu exceptia logoului prestatorului de servicii de platd si a simbolului comun, care pot fi
reprezentate in culori, in conformitate cu articolul 2;

(f) contine rubrici in gri semiinchis care folosesc culoarea cu numdrul de referintd 166/166/166 din modelul de culori
RGB si subrubrici de culoare gri deschis care folosesc culoarea cu numdrul de referintd 191/191/191 din modelul de
culori RGB;

(g) are paginile numerotate.

(3)  Prestatorul de servicii de platd prezintd un document de informare cu privire la comisioane distinct pentru fiecare
din conturile de pliti pe care le oferd consumatorilor.

(4  In pofida dispozitiilor capitolului IV din Directiva 2014/92/UE privind un cont de plati cu servicii de bazd, atunci
cand un prestator de servicii de platd oferd consumatorilor un singur cont de plati care poate fi combinat cu diferite
pachete de servicii mentionate la articolul 4 alineatul (3) din Directiva 2014/92/UE, prestatorul de servicii de platd poate
elabora mai multe documente de informare cu privire la comisioane in legiturd cu contul respectiv, cu conditia ca
fiecare document de informare cu privire la comisioane sd contind cel putin un pachet.

Articolul 2
Simbolul comun si logoul prestatorului de servicii de platd
(1) In cazul in care simbolul comun este prezentat in culori, se foloseste culoarea cu numarul de referingd 0/51/153
(in hexazecimal: 003399) din modelul de culori RGB pentru fundal si culoarea 255/204/0 (in hexazecimal: FFCC00) din

modelul de culori RGB pentru simbol.

(") Regulamentul (UE) nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 noiembrie 2010 de instituire a Autorititii europene
de supraveghere (Autoritatea bancard europeand), de modificare a Deciziei nr. 716/2009/CE si de abrogare a Deciziei 2009/78/CE
a Comisiei (JOL 331,15.12.2010, p. 12).
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(2)  Logoul prestatorului de servicii de platd trebuie s aibi o dimensiune echivalentd cu dimensiunea simbolului
comun.

(3)  Logoul poate fi prezentat in culori doar atunci cind si simbolul comun este prezentat in culori. Simbol comun
trebuie sd fie lizibil atunci cind este tiparit in alb-negru.

Articolul 3
Denumirea furnizorului contului

Se indicd denumirea prestatorului de servicii de platd care furnizeaza contul, cu caractere aldine, aliniate la stinga.

Articolul 4
Denumirea contului

Se indicd denumirea contului, cu caractere aldine, aliniate la stinga, dupd denumirea furnizorului contului.

Articolul 5
Data

Se indicd data la care prestatorul de servicii de platd a actualizat ultima datd documentul de informare cu privire la
comisioane, folosind fontul previzut la articolul 1 alineatul (2) litera (d). Informatiile sunt aliniate la stinga si figureazd
sub denumirea contului.

Articolul 6
Text introductiv

(1)  Textul introductiv din formularul standardizat se reia in documentul de informare cu privire la comisioane,
folosind o interlinie de 1,15 si un spatiu de 0 puncte inaintea textului si 10 puncte dupd text.

(2)  Prestatorii de servicii de platd inlocuiesc parantezele pdtrate cu titlurile documentelor precontractuale si
contractuale relevante.

Articolul 7
Tabelul ,,Servicii si comisioane”

(1)  Prestatorii de servicii de platd indicd in tabelul privind serviciile si comisioanele serviciile care sunt incluse in lista
nationald finald a celor mai reprezentative servicii legate de un cont de pliti mentionatd la articolul 3 alineatul (5) din
Directiva 2014/92/UE, dacd prestatorul de servicii de platd oferd astfel de servicii, precum si comisioanele aferente
serviciilor, dupd cum urmeaza:

(a) serviciile se mentioneazd in coloana ,Serviciu”, cu caractere aldine, si se aliniazd la stanga;

(b) fiecare serviciu se mentioneazd doar o singurd datd la subrubrica din tabel corespunzitoare, de exemplu furnizarea
unui cont sau administrarea unui cont se mentioneazi la subrubrica ,Servicii de cont generale”;

(c) comisioanele aferente serviciilor se mentioneazd in coloana ,,Comision” si se aliniaza la dreapta;

(d) in cazul in care comisionul se factureazd periodic si nu in functie de utilizare, periodicitatea se indicd in coloana
,Comision”, se aliniazd la stdnga si este urmatd de comisionul corespunzitor perioadei respective, aliniat la dreapta;
comisionul anual total se mentioneazd la linia imediat urmitoare periodicitdtii, cu caractere aldine, aliniate la stinga
si folosind cuvintele ,Comision anual total”, iar comisionul corespunzitor se aliniazd la dreapta;

(e) distanta intre rAnduri este de un rand, cu 0 puncte inainte si dupa fiecare serviciu si comision.

(2)  In cazul in care niciunul dintre serviciile pe care le oferd un prestator de servicii de platd, care ar corespunde unei
subrubrici, nu sunt incluse in lista nationald finald a celor mai reprezentative servicii legate de un cont de plati, intregul
rand referitor la acea subrubrici se elimind, inclusiv titlul subrubricii.

(3) In cazul in care prestatorii de servicii de platd nu oferd unul sau mai multe servicii din lista nationald finald
a celor mai reprezentative servicii mentionatd la articolul 3 alineatul (5) din Directiva 2014/92/UE sau in cazul in care
serviciul nu este pus la dispozitie impreund cu contul, se foloseste sintagma ,Serviciul nu este disponibil”.
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(4)  Atunci cind se percep comisioane separate in unul sau mai multe dintre urmitoarele moduri, in coloana
,Comision” aferentd serviciului respectiv, prestatorii de servicii de platd indici pentru serviciul respectiv, pe o linie
separatd, o descriere a fiecdrei situatii, a fiecdrui canal sau a fiecdrei conditii de percepere a comisionului (,tipuri de
comisioane”):

(a) pentru diferitele situatii de percepere a comisionului pentru furnizarea aceluiasi serviciu, ca de exemplu comisionul
initial de constituire si comisioanele ulterioare de executie pentru acelasi serviciu;

(b) pentru diferitele canale prin care se solicitd, utilizeazd sau furnizeazd acelasi serviciu, ca de exemplu prin telefon,
intr-o filiald sau online;

(¢) in functie de intrunirea unei conditii specifice pentru acelasi serviciu, ca de exemplu respectarea unui prag minim
sau maxim pentru transferurile de credit sau retragerile de numerar.

Descrierea se aliniazd la stinga, iar comisionul la dreapta.

(5) In cazul in care se percep comisioane atunci cand se combind mai multe tipuri de comisioane, cum ar fi
comisioanele care diferd in functie de canal si care sunt diferentiate si mai mult in functie de atingerea unui anumit
plafon, prestatorii de servicii de platd, pe langd aplicarea alineatului (4), prezintd descrierea fiecdrui tip de comision
suplimentar, aliniati la dreapta.

Articolul 8

Prezentarea pachetelor de servicii facturate ca parte a comisioanelor de la subrubrica ,,Servicii de
cont generale”

(1) In cazul in care un pachet de servicii legat de un cont de pliti este facturat ca parte a comisioanelor de la
subrubrica ,Servicii de cont generale”, toate serviciile incluse in pachet, indiferent dacd sunt sau nu incluse in lista
nationald finald a celor mai reprezentative servicii legate de un cont de pliti mentionatd la articolul 3 alineatul (5) din
Directiva 2014/92/UE, se includ in sectiunea din tabel privind serviciile de cont generale, pe rindul privind pachetele de
servicii.

(2)  Prestatorii de servicii de platd includ informatiile privind comisioanele suplimentare pentru orice serviciu care
depiseste cantitatea acoperitd de pachetul de servicii, astfel cum se prevede la articolul 10.

(3)  Atunci cand numdrul tuturor serviciilor acoperite de pachetul de servicii nu este limitat, prestatorii de servicii de
platd elimind mentiunea care figureazd la sfarsitul rndului, si anume ,Serviciile care depdsesc aceste cantitdti vor fi
facturate separat”.

(4)  Intregul rand privind pachetele de servicii se elimind atunci cand pachetul de servicii nu se oferd impreund cu
cont si atunci cand pachetul de servicii este facturat separat de comisioanele pentru servicii de cont generale.

Articolul 9

Prezentarea pachetelor de servicii facturate separat de comisioanele de la subrubrica ,Servicii de
cont generale”

(1)  Dacid prestatorii de servicii de platd oferd, impreund cu contul de pliti, un pachet de servicii legat de acest cont,
iar pachetul este facturat separat de comisioanele incluse la subrubrica ,Servicii de cont generale”, conform tabelului
privind serviciile §i comisioanele, prestatorii de servicii de platd includ urmatoarele informatii in tabelul privind pachetul
de servicii:

(a) o listd a tuturor serviciilor incluse in pachet, indiferent dacd acestea sunt sau nu incluse in lista nationald finald
a celor mai reprezentative servicii legate de un cont de pldti mentionatd la articolul 3 alineatul (5) din Directiva
2014/92/UE;

(b) cantitatea fiecdrui serviciu inclusi in comisionul pentru pachet, constand fie intr-un numdr, fie in mentiunea ci
numdrul serviciilor nu este limitat;

(c) comisionul pentru pachet, in coloana ,Comision”, aliniat la dreapta.

(2) In cazul in care pachetul este facturat periodic, periodicitatea se indicd in coloana ,Comision” si se aliniazd la
stinga, iar comisionul anual total se indicd pe linia imediat urmitoare periodicititii, cu caractere aldine, cu mentiunea
,Cost anual total”.

(3)  Prestatorii de servicii de platd includ informatiile privind comisioanele suplimentare pentru orice serviciu care
depiseste cantitatea acoperitd de pachetul de servicii, astfel cum se prevede la articolul 10.
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(4)  Atunci cand numdirul tuturor serviciilor din pachet nu este limitat, prestatorii de servicii de platd elimind
mentiunea care figureaza la sfarsitul tabelului, si anume ,Serviciile care depasesc aceste cantititi vor fi facturate separat”.

(5)  In cazul in care in documentul de informare cu privire la comisioane se includ mai multe pachete care intrd sub
incidenta alineatului (1), prestatorii de servicii de platd prezintd informatiile prevdzute la acest articol pentru fiecare
pachet intr-un tabel separat, indicAnd marca pachetului de servicii, dacd este cazul.

(6)  Prestatorii de servicii de platd elimind intregul tabel dacd nu oferd pachetul de servicii impreund cu contul sau
dacd pachetul de servicii pe care il oferd este facturat ca parte a comisionului pentru servicii de cont generale.

Articolul 10

Tabelul privind comisioanele suplimentare pentru serviciile care depisesc cantitatea acoperitd de
pachetele de servicii legate de un cont de plati

(1)  Prestatorii de servicii de platd includ in acest tabel informatii privind comisioanele suplimentare pentru orice
serviciu care depdseste cantitatea acoperitd de un pachet mentionat la articolele 8 si 9, atunci cind informatiile
respective nu sunt incluse in tabelul privind serviciile si comisioanele sau atunci cind comisionul aferent serviciului
diferd de cel care este indicat in tabel.

(2)  Atunci cand prestatorii de servicii de platd oferd mai multe pachete, iar comisioanele suplimentare mentionate la
alineatul (1) diferd in functie de pachet, prestatorii de servicii de platd indicd separat diferitele comisioane percepute
pentru fiecare pachet si utilizeazd marca pachetului, dacd este cazul.

(3)  Cand completeazd acest tabel, prestatorii de servicii de platd respectd modul de prezentare si structura stabilitd de
prezentul regulament, dupi caz.

(4)  Atunci cand un document de informare cu privire la comisioane nu include nicio informatie cu privire la
pachetele de servicii, prestatorii de servicii de platd elimind tabelul mentionat la alineatul (1).

Articolul 11
Indicatorul cuprinzitor al costurilor

(1)  Prestatorii de servicii de platd prezintd indicatorul cuprinzdtor al costurilor, in care centralizeazd costul anual total
al contului de plati intr-un tabel separat, atunci cand dispozitiile nationale previd aceasta.

(2)  Prestatorii de servicii de platd elimind tabelul privind indicatorul cuprinzitor al costurilor dacd dispozitiile
nationale nu impun prestatorilor de servicii de platd obligatia de a prezenta acest indicator.

Articolul 12
Marci

In cazul in care se utilizeazd o marci, aceasta trebuie si urmeze imediat dupd numele serviciului, folosind fontul
prevazut la articolul 1 alineatul (2) litera (d), si sd fie incadratd intre paranteze pitrate.

Articolul 13
Utilizarea mijloacelor electronice

(1)  Atunci cind documentul de informare cu privire la comisioane se pune la dispozitie prin mijloace electronice,
prestatorii de servicii de platd pot modifica formularul standardizat, cu conditia s3 pund totodatd la dispozitia consuma-
torului un exemplar al documentului de informare cu privire la comisioane conform cu formularul standardizat
prevazut in anex3 si completat in conformitate cu articolele 2-12. Se pot aduce doar urmdtoarele modificari:

(a) prin derogare de la articolul 1 alineatul (2) litera (d), se poate mdri dimensiunea fonturilor, cu conditia si se mentind
proportia dimensiunilor, astfel cum se prevede la articolul 1 alineatul (2);

(b) atunci cand dimensiunile instrumentelor electronice sunt de asa naturd incat utilizarea mai multor tabele si coloane
ingreuneazd citirea documentului de informare cu privire la comisioane, se poate utiliza o singurd coloand sau un
tabel unic, cu conditia s3 se mentini ordinea informatiilor, rubricilor si subrubricilor;

(c) se pot utiliza instrumente electronice, cum ar fi ferestrele suprapuse si ferestrele pop-up, cu conditia ca titlul
documentului de informare cu privire la comisioane, simbolul comun, textul introductiv, rubricile si subrubricile si
fie afisate in mod vizibil si si se mentind ordinea in care sunt prezentate informatiile.
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(2)  Utilizarea instrumentelor electronice mentionate la alineatul (1) litera (c) nu trebuie sd fie intruzivd si si poatd
distrage atentia consumatorului de la informatiile prezentate in documentul de informare cu privire la comisioane.
Informatiile prezentate prin ferestre suprapuse si ferestre pop-up se limiteazd la informatiile mentionate in prezentul
regulament.

Articolul 14
Intrarea in vigoare

Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data publicirii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplicd direct in toate statele
membre.

Adoptat la Bruxelles, 28 septembrie 2017.

Pentru Comisie
Presedintele
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXA

Formular standardizat al documentului de informare cu privire la comisioane

Document de informare cu privire
la comisioane

Denumirea furnizorului contului:
Denumirea contului:

Data:

e Acest document v prezintd informatii despre comisioanele care se percep pentru utilizarea principalelor servicii legate de contul
de plati. Documentul va va ajuta s3 comparati aceste comisioane cu cele percepute pentru alte conturi.

e Se pot percepe, de asemenea, comisioane pentru utilizarea serviciilor legate de cont, care nu sunt incluse in acest document.
Informatiile complete pot fi regasite in [se indicd titlurile documentelor precontractuale si contractuale relevante].

e Un glosar al termenilor utilizati in acest document este disponibil in mod gratuit.

Serviciu Comision

Servicii de cont generale

[serviciul principal] [marca] [e]

Include un pachet de servicii care constd in:

Serviciile care depdsesc aceste cantitdti vor fi
facturate separat.

Pliti (cu exceptia cardurilor)

[e]
Carduri si numerar

[e]
Descoperit de cont si servicii conexe

[*]

Alte servicii

[*]
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Pachet de servicii Comision

[marca] [e]

[e]

Serviciile care depasesc aceste cantitdti vor fi facturate separat.

Informatii privind serviciile suplimentare

Informatii privind comisioanele pentru serviciile care depasesc cantitatea de servicii acoperitd de pachetul de servicii (altele decat
comisioanele mentionate mai sus)

Serviciu Comision

[marca] [e]

Indicator cuprinzitor al costurilor

[e]
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REGULAMENTUL (UE) 2018/35 AL COMISIEI
din 10 ianuarie 2018

de modificare a anexei XVII la Regulamentul (CE) nr. 1907/2006 al Parlamentului European

si al Consiliului privind finregistrarea, evaluarea, autorizarea si restrictionarea substantelor

chimice (REACH), in ceea ce priveste substantele octametilciclotetrasiloxan (D4) si
decametilciclopentasiloxan (D5)

(Text cu relevanti pentru SEE)

COMISIA EUROPEANA,

avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

avand in vedere Regulamentul (CE) nr. 1907/2006 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 decembrie 2006
privind inregistrarea, evaluarea, autorizarea si restrictionarea substantelor chimice (REACH), de infiintare a Agentiei
Europene pentru Produse Chimice, de modificare a Directivei 1999/45/CE si de abrogare a Regulamentului (CEE)
nr. 793/93 al Consiliului §i a Regulamentului (CE) nr. 1488/94 al Comisiei, precum si a Directivei 76/769/CEE
a Consiliului i a Directivelor 91/155/CEE, 93/67/CEE, 93/105/CE si 2000/21/CE ale Comisiei ('), in special articolul 68
alineatul (1),

intrucat:

(1)

)

La 17 aprilie 2015, Regatul Unit a depus la Agentia Europeand pentru Produse Chimice (denumitd in continuare
y,agentia”) un dosar, in conformitate cu articolul 69 alineatul (4) din Regulamentul (CE) nr. 1907/2006 [denumit
in continuare ,dosarul intocmit in temeiul anexei XV (3], in care se propune restrictionarea substantelor octame-
tilciclotetrasiloxan (D4) si decametilciclopentasiloxan (D5) in produsele cosmetice care se inldturd prin clitire in
conditii de utilizare normald. Dosarul demonstreazi necesitatea unei actiuni la nivelul Uniunii pentru a aborda
riscurile pentru mediu pe care le comporti utilizarea D4 si a D5 in momentul deversirii in apele uzate.

La 22 aprilie 2015, Comitetul statelor membre, mentionat la articolul 76 alineatul (1) litera (¢) din Regulamentul
(CE) nr. 1907/2006, la cererea directorului executiv al agentiei, in conformitate cu articolul 77 alineatul (3)
litera (c) din regulamentul respectiv, a adoptat un aviz in care se mentioneazd ci atat D4, cit si D5 indeplinesc
criteriile previdzute in anexa XIII la regulamentul respectiv pentru identificarea ca substante foarte persistente (vP)
si foarte bioacumulative (vB).

La 10 martie 2016, Comitetul pentru evaluarea riscurilor (denumit in continuare ,CER”) a adoptat un aviz,
concluzionind ci D4 indeplineste criteriile din anexa XIII la Regulamentul (CE) nr. 1907/2006, pentru identi-
ficarea ca substantd persistentd, bioacumulativd si toxicd (,PBT”), precum si ca substantd vPvB, si cd D5
indeplineste criteriile de identificare ca substantd vPvB. CER a confirmat cd proprietitile periculoase ale D4 si D5
dau nagtere la preocupdri specifice pentru mediu atunci cind sunt prezente in produse cosmetice care sunt
utilizate sau eliminate cu apd. Autoritatea a concluzionat, de asemenea, ci restrictionarea propusi este 0 masurd
directionatd si adecvatd la nivelul Uniunii, pentru a reduce la minimum emisiile cauzate de produsele care
necesitd clitire.

La 9 iunie 2016, Comitetul pentru analizi socioeconomicd (denumit in continuare ,CASE”) a adoptat avizul siu,
indicand faptul ci restrictia propusd este cea mai adecvatd mdsurd la nivelul Uniunii pentru a reduce cantitatea
de D4 si D5 din apele reziduale din punct de vedere al beneficiilor si costurilor sale socioeconomice.

In conformitate cu perioada minimd de amanare propusd in dosarul intocmit in temeiul anexei XV, CASE
a recomandat aménarea cu 24 de luni a aplicirii restrictiei, pentru a permite partilor interesate s ia masurile
necesare pentru a se conforma.

Forumul pentru schimbul de informatii privind aplicarea legii din cadrul agentiei, mentionat la articolul 76
alineatul (1) litera (f) din Regulamentul (CE) nr. 1907/2006, a fost consultat in cursul procesului de restrictionare,
iar recomandarile sale au fost luate in considerare.

La 10 august 2016, agentia a prezentat Comisiei avizele CER si CASE (%).

() JOL 396, 30.12.2006, p. 1.
() https:/[echa.europa.eu/documents/10162/9a53a4d9-a641-4b7b-ad58-8fec6cf26229
() https://echa.europa.eu/documents/10162/7209f47¢-58a0-4fa7-9890-11366f5aa4e9


https://echa.europa.eu/documents/10162/9a53a4d9-a641-4b7b-ad58-8fec6cf26229
https://echa.europa.eu/documents/10162/7209f47e-58a0-4fa7-9890-11366f5aa4e9
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(8)  Din prezenta D4 si D5 in anumite produse cosmetice care se inliturd prin clitire cu apd dupd aplicarea lor
decurge un risc pentru mediu, din cauza proprietdtilor periculoase de PBT si de substantd vPvB, in cazul D4, si
din cauza proprietdtilor periculoase de substantd vPvB, in cazul D5. Comisia considerd cd aceste riscuri ar trebui
abordate la scara Uniunii. Limita de concentratie de 0,1 % stabilitd prin aceastd restrictie garanteazd in mod
eficace cd utilizarea intentionatd a D4 si D5 va inceta, intrucit aceste substante trebuie sd fie prezente in
produsele cosmetice care necesitd clitire in concentratii mult mai mari pentru a-si indeplini functia pentru care
au fost proiectate.

(9)  Restrictia propusd se referd la produse cosmetice, astfel cum sunt definite la articolul 2 alineatul (1) litera (a) din
Regulamentul (CE) nr. 1223/2009 al Parlamentului European si al Consiliului (). In produsele cosmetice care
sunt destinate si rimand in contact prelungit cu pielea, parul sau membranele mucoase, D4 si D5 se evapord in
timp dupd aplicare si orice reziduu este clitit in cursul spildrii normale. ,Dosarul intocmit in temeiul anexei XV”
nu acoperd produsele respective, avand in vedere cd acestea nu reprezintd o sursd majord de riscuri pentru mediu
in ceea ce priveste D4 si D5 si, in consecintd, riscul pe care acestea il pot prezenta pentru mediu nu a fost incd
evaluat de citre CER. Prin urmare, restrictia ar trebui sd se aplice numai produselor cosmetice care necesitd clitire
care, in conditii normale de utilizare, sunt eliminate cu apd la scurt timp dupd aplicare, deoarece, in aceste
circumstante, D4 si D5 sunt emise in mediul acvatic nainte de evaporare.

(10) Partilor interesate ar trebui sd li se acorde suficient timp pentru a lua mdsurile necesare pentru a respecta
restrictia propusd. Prin urmare, noua restrictie ar trebui sd se aplice doar de la o datd ulterioara.

(11)  Prin urmare, Regulamentul (CE) nr. 1907/2006 ar trebui modificat in consecinti.

(12) Masurile prevdzute in prezentul regulament sunt conforme cu avizul comitetului instituit in temeiul
articolului 133 din Regulamentul (CE) nr. 1907/2006,

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1

Anexa XVII la Regulamentul (CE) nr. 1907/2006 se modifica in conformitate cu anexa la prezentul regulament.

Articolul 2

Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data publicirii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplicd direct in toate statele
membre.

Adoptat la Bruxelles, 10 ianuarie 2018.

Pentru Comisie
Pregedintele
Jean-Claude JUNCKER

(") Regulamentul (CE) nr. 1223/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 30 noiembrie 2009 privind produsele cosmetice
(OL 342, 22.12.2009, p. 59).
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ANEXA

In anexa XVII la Regulamentul (CE) nr. 1907/2006, se adaugi urmatoarea noud rubrici:

,70. octametilciclotetrasiloxan (D4) 1. Se interzice introducerea pe piatd in produse cosmetice care nece-
Nr. CAS 556-67-2 sitd cldtire intr-o concentratie egald cu sau mai mare de 0,1 % din
’ greutate pentru fiecare substantd, dupd 31 ianuarie 2020.

Nr. CE 209-136-7 N N . s 1
- . 2. In sensul prezentului articol, «produse cosmetice care necesitd cla-
Decametilciclopentasiloxan (D5) tire» inseamnd produse cosmetice astfel cum sunt definite la artico-
Nr. CAS 541-02-6 lul 2 alineatul (1) litera (a) din Regulamentul (CE) nr. 12232009
care, in conditii normale de utilizare, sunt clitite cu apd dupd utili-

Nr. CE 208-764-9 are.”
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DECIZII

DECIZIA DE PUNERE IN APLICARE (PESC) 2018/36 A CONSILIULUI
din 10 ianuarie 2018

privind punerea in aplicare a Deciziei 2012/285/PESC privind mdsuri restrictive impotriva
anumitor persoane, entititi si organisme care ameninti pacea, securitatea sau stabilitatea in
Republica Guineea-Bissau

CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,
avand in vedere Tratatul privind Uniunea Europeand, in special articolul 31 alineatul (2),

avind in vedere Decizia 2012/285/PESC a Consiliului din 31 mai 2012 privind mdsuri restrictive impotriva anumitor
persoane, entititi si organisme care amenintd pacea, securitatea sau stabilitatea in Republica Guineea-Bissau si de
abrogare a Deciziei 2012/237PESC ('), in special articolul 3 alineatele (1) si (2),

avand in vedere propunerea Inaltului Reprezentant al Uniunii pentru afaceri externe si politica de securitate,
intrucat:
(1)  La 31 mai 2012, Consiliul a adoptat Decizia 2012/285/PESC.

(2)  La 20 decembrie 2017, Comitetul Consiliului de Securitate al Organizatiei Natiunilor Unite, instituit in temeiul
Rezolutiei 2048 (2012) a Consiliului de Securitate al Organizatiei Natiunilor Unite, a eliminat o persoand de pe
lista persoanelor cdrora li se aplicd masuri restrictive.

(3)  Prin urmare, anexa I la Decizia 2012/285/PESC ar trebui sd fie modificatd in mod corespunzitor, iar persoana
respectivd ar trebui si fie eliminati si din anexa IIl la Decizia 2012/285/PESC,

ADOPTA PREZENTA DECIZIE:

Articolul 1

Anexele I si III la Decizia 2012/285/PESC se modificd astfel cum se prevede in anexa la prezenta decizie.

Articolul 2

Prezenta decizie intrd in vigoare la data publicdrii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Adoptatd la Bruxelles, 10 ianuarie 2018.

Pentru Consiliu
Presedintele
E. KRALEVA

() JOL142,1.6.2012, p. 36.
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ANEXA

1. In anexa I la Decizia 2012/285/PESC, rubrica referitoare la persoana de mai jos se elimini:
6. Sanha CLUSSE
2. Tn anexa III la Decizia 2012/285/PESC, rubrica referitoare la persoana de mai jos se elimina:

11. Sanha CLUSSE
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