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(Anunturi)

PROCEDURI ADMINISTRATIVE

OFICIUL EUROPEAN PENTRU SELECTIA PERSONALULUI
(EPSO)

ANUNT DE CONCURSURI GENERALE
EUIPO/AD/01/17 — Administratori (AD 6) si
EUIPO/AST/02/17 - Asistenti (AST 3)
in domeniul proprietitii intelectuale

(2017/C 009 AJ01)

Termenul-limitd pentru inscriere: 14 februarie 2017, ora 12.00 (dupd-amiaza), CET

Oficiul European pentru Selectia Personalului (EPSO) organizeazd concursuri generale care constau intr-o selectie pe bazi
de calificari si in sustinerea unor teste, in vederea constituirii unor liste de rezervd din care Oficiul Uniunii Europene pentru
Proprietate Intelectuald (EUIPO) va recruta noi functionari publici in calitate de ,administratori” si ,asistenti” (grupa de
functii AD, respectiv AST) in Alicante, Spania.

Numdrul candidatilor care vor fi inscrisi pe lista de rezervi:

EUIPO/AD/01/17: 70
EUIPO/AST/02/17: 75

Prezentul anunt de concurs, impreund cu anexele, constituie cadrul obligatoriu din punct de vedere juridic pentru aceste
proceduri de selectie.

A se vedea ANEXA III pentru dispozitiile generale aplicabile concursurilor generale.

CE SARCINI MA POT ASTEPTA SA INDEPLINESC?

Functionarii recrutati vor participa la activittile legate de protejarea mdrcilor Uniunii Europene si a desenelor sau
modelelor industriale comunitare inregistrate sau vor furniza sprijin pentru acestea, in calitate de asistenti. De asemenea,
acestia pot fi implicati in actiuni de cooperare si de armonizare cu oficiile nationale pentru proprietate intelectuald din
Uniunea Europeand, cu principalele oficii pentru proprietate intelectuald din afara UE, precum si cu omologi si parteneri
internationali. In cadrul Observatorului European al Incilcirilor Drepturilor de Proprietate Intelectuald creat in cadrul
EUIPO, acestia ar putea fi implicati in sarcini menite si faciliteze si s sprijine activitatile intreprinse de autorititile nationale,
de sectorul privat si de institutiile Uniunii in materie de combatere a incilcdrilor drepturilor de proprietate intelectuald.

A se vedea ANEXA I pentru mai multe informatii cu privire la atributiile specifice care trebuie indeplinite.


http://www.example.com/to/bookmark/ANX3
http://www.example.com/to/bookmark/ANX1
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SUNT ELIGIBIL PENTRU A CANDIDA?

In momentul validdrii candidaturii trebuie s indepliniti TOATE conditiile urmatoare:

Conditii generale — Si beneficiati de drepturi depline in calitate de cetdtean al unui stat membru al UE.

— Sd va fi indeplinit toate obligatiile care va revin in temeiul legislatiei nationale privind
serviciul militar.

— Sd prezentati garantiile morale necesare exercitdrii atributiilor avute in vedere.

Conditii specifice: — Limba 1: nivelul minim — C1 pentru una dintre cele 24 de limbi oficiale ale UE.
limbi

— Limba 2: nivel minim — B2 pentru limba englezd, francezd, germand, italiand sau
spaniold; aceastd limbd trebuie sa fie diferitd de limba 1.

— Pentru detalii cu privire la nivelurile de cunostinge lingvistice, a se vedea Cadrul european comun
de referintd pentru limbi

(https:/ [europass.cedefop.europa.eu/ro/resources/european-language-levels-cefr)
Limba 2 trebuie s fie engleza, franceza, germana, italiana sau spaniola.
Actul de candidaturd trebuie completat in limba 2.
Engleza, franceza, germana, italiana si spaniola sunt limbile de lucru oficiale ale EUIPO.

Regulamentul (CE) nr. 207/2009 al Consiliului din 26 februarie 2009 privind marca Uniunii
Europene, astfel cum a fost modificat prin Regulamentul (UE) 2015/2424 al Parlamentului
European si al Consiliului din 16 decembrie 2015, a instituit EUIPO ca agentie a Uniunii cu
autonomie juridicd, administrativi si financiara.

La articolul 119 alineatul (2) din Regulamentul (CE) nr. 207/2009 al Consiliului este
prevazut regimul lingvistic specific al acestui oficiu: limbile sale sunt: engleza, franceza,
germana, italiana si spaniola.

Articolele 97 si 98 din Regulamentul (CE) nr. 6/2002 al Consiliului din 12 decembrie 2001
privind desenele sau modelele industriale comunitare confirmd, de asemenea, utilizarea
acestor limbi ca limbi de procedurd in cadrul EUIPO.

Prin urmare, se aduce la cunostinta candidatilor faptul ci optiunile privind a doua limba
pentru aceste concursuri au fost definite in conformitate cu aceste regulamente si in functie
de interesul serviciului.

Conditii specifice: Pentru EUIPO/AD/01/17 - ADMINISTRATORI (AD 6)
lifickri si ent profe-
;ao;;clzrl 31 CXPENEE PYOY U nivel de studii care s corespundd unui ciclu complet de studii universitare de cel

putin 3 ani, absolvite cu diplomd, urmat de o experientd profesionald de cel putin 3 ani
in domeniul proprietdtii intelectuale, la un nivel corespunzitor, care sd fie relevantd
pentru natura atributiilor avute in vedere.



https://europass.cedefop.europa.eu/ro/resources/european-language-levels-cefr
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Pentru EUIPO/AST/02/17 — ASISTENTI (AST 3)

— Un nivel de studii superioare absolvite cu diplomd, urmat de o experientd profesionald
de cel putin 3 ani in domeniul proprietitii intelectuale, la un nivel corespunzitor, care sd
fie relevantd pentru natura atributiilor avute in vedere.

sau

— Un nivel de studii secundare absolvite cu diplomi care oferd acces la invdtimantul
superior, urmat de o experientd profesionald de cel putin 6 ani in domeniul proprietatii
intelectuale, la un nivel corespunzitor, care s fie relevantd pentru natura atributiilor
avute in vedere.

A se vedea ANEXA IV pentru exemple de calificiri minime

CUM VOI F SELECTAT?
1. Preselectia pe bazd de calificari

In primul rand, cerintele de eligibilitate pentru fiecare concurs vor fi verificate pe baza datelor prezentate in actele de
candidatura electronicd ale tuturor candidatilor.

In al doilea rand, numai pentru candidatii eligibili selectati, selectia pe bazd de calificiri se va efectua exclusiv pe baza
informatiilor furnizate de candidati in sectiunea Evaluarea talentului (,Talent Screener”/,Talentfilter”|, Evaluateur de talent”|
,Evaluador de talentos”/,Valutazione dei talenti”) din formularul de candidaturd. Comisia de evaluare va acorda fiecirui
criteriu de selectie o pondere (de la 1 la 3) care reflectd importanta sa relativ, iar pentru fiecare rdspuns al candidatului se
vor acorda de la 0 la 4 puncte.

Comisia de evaluare va inmulti apoi punctele cu ponderea pentru fiecare criteriu si le va aduna, pentru a-i identifica pe acei
candidati ale cdror profiluri corespund cel mai bine atributiilor care trebuie indeplinite.

A se vedea ANEXA II pentru lista criteriilor pentru fiecare concurs.

2. Centrul de evaluare

Numirul candidatilor care vor fi invitati la aceastd etapd va fi de maximum 3 ori mai mare decat numdrul candidatilor care
vor fi inscrisi pe listele de rezervd pentru fiecare concurs. Dacd ati obtinut unul dintre cele mai mari punctaje totale la
selectia pe bazd de calificdri, veti fi invitat la centrul de evaluare pentru 1 sau 2 zile, cel mai probabil la Bruxelles, unde veti
sustine testele in limbile 1 i 2.

Centrul de evaluare cuprinde o serie de intrebari cu variante multiple de raspuns pe calculator si teste bazate pe competente,
dupd cum se indicd mai jos.

Testele cu variante multiple de rispuns pe calculator vor fi organizate dupd cum urmeazi:

Teste Limba intrebiri Durati Puncfa) mimm
obligatoriu
Rationament verbal Limba 1 20 de intrebari 35 de minute 10/20
Rationament numeric Limba 1 10 intrebari 20 de minute Rationament nume-
ric + abstract luate
Rationament abstract Limba 1 10 intrebiri 10 minute impreund: 10/20

Aceste teste sunt eliminatorii, iar punctajul obtinut nu este luat in considerare pentru celelalte teste care au loc la centrul de
evaluare.


http://www.example.com/to/bookmark/ANX4
http://www.example.com/to/bookmark/ANX2
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La centrul de evaluare se vor testa sapte competente generale in cazul concursului pentru functia AST si opt competente
generale in cazul concursului pentru functia AD, precum si competentele specifice cerute pentru fiecare concurs prin
intermediul a 5 teste in limba 2 (interviuri ce vizeazd testarea competentelor generale si specifice, exercitiu ,e-tray”,
exercitiu de grup si un test scris), conform tabelelor urmatoare:

Competentd Teste
1. Analizarea si rezolvarea pro- | Exercitiu ,e-tray” (gestionarea corespon- Exercitiu de grup
blemelor dentei electronice primite)
2. Comunicare Test scris Interviu ce vizeazd testarea competentelor

generale

3. Oferirea unor servicii de cali- | Exercitiu ,e-tray” (gestionarea corespon- | Interviu ce vizeazd testarea competentelor

tate si obtinerea de rezultate dentei electronice primite) generale
4. Invitare si dezvoltare Exercitiu de grup Interviu ce vizeazd testarea competentelor
generale
5. Stabilirea prioritatilor si or- Exercitiu ,e-tray” (gestionarea corespon- Exercitiu de grup
ganizare dentei electronice primite)
6. Rezistentd Exercitiu de grup Interviu ce vizeazd testarea competentelor
generale
7. Lucrul in echipd Exercitiu ,e-tray” (gestionarea corespon- Exercitiu de grup

dentei electronice primite)

8. Conducere (numai pentru Exercitiu de grup Interviu ce vizeazd testarea competentelor
concursul EUIPO/AD/01/ generale
17)

Punctaje minime obligatorii EUI-

POJAST/02/17 3/10 pentru fiecare competentd si 35/70 in total

Punctaje minime obligatorii EUI- 3/10 pentru fiecare competentd si 40/80 in total

PO/AD/01/17
Competentd Test
Competente specifice domeniu- Interviu ce vizeazd testarea competentelor specifice
lui
Punctaj minim obligatoriu 50/100

3. Lista de rezervd

Dupi verificarea documentelor justificative ale candidatilor, comisia de evaluare va intocmi o listd de rezervd pentru fiecare
concurs, pe care sunt inscrisi candidatii eligibili care au obtinut cele mai mari punctaje totale in urma testelor desfasurate la
centrul de evaluare, pand cand se atinge numdrul de candidati care pot figura pe lista de rezerva respectivi. Numele vor fi
inscrise in ordine alfabeticd.

CAND SI UNDE iMI POT DEPUNE CANDIDATURA?

Vi puteti depune candidatura online pe site-ul web al EPSO la adresa: http:/[jobs.eu-careers.eu, pani la:

14 februarie 2017, ora 12.00 (dupd-amiaza), CET.


http://jobs.eu-careers.eu/
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ANEXA 1

NATURA ATRIBUTIILOR

EUIPO/AD[01/17 - ADMINISTRATORI (AD 6)
Printre responsabilitdtile principale s-ar putea numdra:

— analizarea dosarelor legate de dreptul proprietdtii intelectuale, in special referitor la marca Uniunii Europene si la
legislatia privind desenele sau modelele industriale, in conformitate cu normele, procedurile si standardele de calitate
actuale, interpretarea politicilor actuale si aplicarea legii;

— redactarea deciziilor privind procedurile si fondul in prima instantd sau in etapa recursului, inclusiv munca pregititoare,
cum ar fi cercetarea si analizarea jurisprudentei;

— analizarea, pregitirea si redactarea de documente de politicd, orientdri si alte texte complexe referitoare in principal la
proprietatea intelectuald;

— furnizarea de consiliere in domeniul proprietdtii intelectuale pentru a sprijini activititile principale ale EUIPO;
— desfisurarea de activititi legate de Observatorul European al Incdlcarilor Drepturilor de Proprietate Intelectual;
— gestionarea activitatilor de cooperare si a relatiei cu partile interesate;

— gestionarea de proiecte sifsau programe in domeniul proprietitii intelectuale;

— reprezentarea EUIPO in cazul litigiilor legate de proprietatea intelectuald;

— participarea la solutionarea litigiilor in domeniul proprietatii intelectuale;

— colectarea, analizarea si difuzarea de informatii si date privind drepturile de proprietate intelectuald;

— contributia la coordonarea, supervizarea si mentoratul personalului.

EUIPO/AST/02/17 — ASISTENTI (AST 3)

Printre responsabilitatile principale s-ar putea numadra:

— analizarea cererilor de inregistrare ca marcd a Uniunii Europene: motive absolute de refuz, formalitdi, inclusiv
clasificarea produselor si serviciilor in conformitate cu clasificarea de la Nisa, drepturi de vechime si de prioritate,
modificari si pregitirea deciziilor aferente;

— gestionarea procedurilor legate de cazurile de opozitie si de anulare: de la admisibilitate pani la sfarsitul etapei
contradictorii, restrictii si retrageri §i pregatirea deciziilor aferente;

— examinarea cererilor de inregistrare ca desen sau model industrial al UE: formalitati, inclusiv clasificarea produselor in
conformitate cu clasificarea de la Locarno, prioritati, modificari si pregdtirea deciziilor aferente;

— gestionarea procedurilor legate de cazurile in care se declarard nulitatea desenului sau modelului industrial;
— examinarea cererilor de inregistrare ca marci sau desen ori model industrial, inregistrari si pregdtirea deciziilor aferente;
— gestionarea procedurilor legate de recursuri;

— gestionarea inscrierilor in Registrul mircilor UE si al desenelor sau modelelor industriale comunitare, precum si
pregatirea deciziilor aferente;

— furnizarea de sprijin pentru activitdti legate de drepturile de proprietate intelectuald: logisticd, servicii lingvistice, inclusiv
corectarea, publicarea, inregistrarea, examinarea dosarelor, intretinerea bazelor de date, efectuarea de cautdri,
gestionarea platii taxelor;

— furnizarea de sprijin pentru implementarea proiectelor de cooperare si convergentd in domeniul proprietdtii
intelectuale;
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— furnizarea de sprijin pentru activitdtile legate de Observatorul European al Incilcdrilor Drepturilor de Proprietate
Intelectuald;

— furnizarea de informatii i raportarea privind informarea utilizatorilor referitor la marca UE si la desenele si modelele
industriale comunitare.

Trebuie notat faptul ci, datoritd unui grad sporit de automatizare a procedurilor, importanta sarcinilor administrative va fi
din ce in ce mai scdzutd in toate procesele, in timp ce sarcinile legate de fond vor fi din ce in ce mai insemnate.

Sfarsitul ANEXEI I, faceti clic aici pentru a reveni la textul principal.


http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX1

12.1.2017 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene C9 A7

ANEXA II

CRITERII DE SELECTIE

Comisia de evaluare ia in considerare urmdtoarele criterii pentru selectia pe bazd de calificdri:
EUIPO/AD[01/17 — ADMINISTRATORI (AD 6)

1. experientd profesionald in redactarea deciziilor privind motivele absolute de refuz al inregistririi marcilor, inclusiv a
deciziilor organismelor de recurs;

2. experientd profesionald in redactarea deciziilor privind motivele relative de refuz (opozitie) al inregistrarii mircilor,
inclusiv a deciziilor organismelor de recurs;

3. experientd profesionald in redactarea deciziilor privind anularea mércilor, inclusiv a deciziilor organismelor de recurs;

4. experientd profesionald in redactarea deciziilor privind cazurile in care se declard nulitatea desenului sau a modelului
industrial, inclusiv a deciziilor organismelor de recurs;

5. experientd profesionald in furnizarea de consiliere juridicd privind drepturile de proprietate intelectuald si in
reprezentarea partilor/clientilor in litigii legate de drepturile de proprietate intelectuald (cu exceptia litigiilor in instante);

6. experientd profesionald in ceea ce priveste litigiile in instante in domeniul drepturilor de proprietate intelectuald;

7. experientd profesionald in colectarea, analizarea si difuzarea de informatii si date, conceperea sau dezvoltarea unor
instrumente si sisteme informatice in domeniul drepturilor de proprietate intelectual;

8. experientd profesionald in pregdtirea si redactarea de orientdri si documente de politicd sifsau in coordonarea unor
astfel de activitdti;

9. experientd profesionald in solutionarea litigiilor in domeniul proprietatii intelectuale;

10. experientd profesionald in dezvoltarea, implementarea sau gestionarea de proiecte sifsau programe ale UE sau
internationale in domeniul proprietdtii intelectuale, inclusiv in materie de asigurare a respectdrii legilor si sensibilizare a
publicului;

11. experientd profesionald in supervizare, mentorat §i orientare;

12. experientd profesionald intr-un mediu multicultural sau international;

13. cunoasterea doveditd a uneia sau a mai multora dintre cele 24 de limbi oficiale ale UE, in plus fatd de cele doud limbi
necesare pentru accesul la concurs (nivel minim obligatoriu: B2 din Cadrul european comun de referintd pentru limbi —
https://europass.cedefop.europa.cu/ro/resources/european-language-levels-cefr).

EUIPO/AST/02/17 — ASISTENTI (AST 3)

1. experientd profesionald in analizarea cererilor de inregistrare a mrcilor, inclusiv pregdtirea deciziilor aferente;

2. experientd profesionald in analizarea cererilor de inregistrare a desenelor sau modelelor industriale, inclusiv pregatirea
deciziilor aferente;

3. experientd profesionald in gestionarea procedurilor de opozitie sifsau de anulare si/sau de declarare a nulitdtii si/sau de
recurs, inclusiv pregitirea deciziilor aferente;

4. experientd profesionald in analizarea sau gestionarea procedurilor legate de formalitdtile privind drepturile de
proprietate intelectuald, altele decat marci, desene si modele industriale, inclusiv pregitirea deciziilor aferente;

5. experientd profesionald in tratarea inscrierilor intr-un registru oficial de proprietate intelectuald, inclusiv pregitirea
deciziilor aferente;

6. experientd profesionald in sprijinirea activittilor legate de drepturile de proprietate intelectuald: logisticd, servicii
lingvistice, inclusiv corectarea, publicarea, inregistrarea, examinarea dosarelor, intretinerea bazelor de date, efectuarea
de cdutdri, gestionarea plitii taxelor;


https://europass.cedefop.europa.eu/ro/resources/european-language-levels-cefr
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7. experientd profesionald in furnizarea de sprijin pentru proiecte sifsau programe ale UE sau internationale in domeniul
proprietdtii intelectuale, inclusiv in materie de asigurare a respectdrii legilor si sensibilizare a publicului;

8. experientd profesionald in oferirea de asistentd si in gestionarea dosarelor pentru parti/clienti cu privire la drepturile de
proprietate intelectual;

9. experientd profesionald in redactarea de documente legate de drepturile de proprietate intelectuald (cu exceptia
sarcinilor mentionate la criteriile 1-5);

10. experientd profesionald in gestionarea intrebarilor primite si in furnizarea de informatii pentru utilizatori/clienti cu
privire la proprietatea intelectuald;

11. experientd profesionald intr-un mediu multicultural sau international;

12. cunoasterea doveditd a uneia sau a mai multora dintre cele 24 de limbi oficiale ale UE, in plus fatd de cele doud limbi
necesare pentru accesul la concurs (nivel minim obligatoriu: B2 din Cadrul european comun de referintd pentru limbi —
https://europass.cedefop.europa.cu/ro/resources/european-language-levels-cefr).

Sfarsitul ANEXEI 1I, faceti clic aici pentru a reveni la textul principal.


https://europass.cedefop.europa.eu/ro/resources/european-language-levels-cefr
http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX2
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ANEXA 1II

DISPOZITII GENERALE APLICABILE CONCURSURILOR GENERALE

Orice trimitere, in cadrul procedurilor de selectie organizate de EPSO, la o persoand de sex masculin se intelege ca fiind
facutd si la o persoand de sex feminin.

CUPRINS
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INTRODUCERE

Institutiile Uniunii Europene (UE) recruteazd functionari prin intermediul unor concursuri generale bazate pe examene
competitive care asigurd egalitatea de tratament si selectia in functie de merit §i care acorda tuturor candidatilor eligibili
posibilitatea de a-si demonstra capacititile.

Selectia noilor functionari este o responsabilitate impartitd intre EPSO (Oficiul European pentru Selectia Personalului),
care rispunde de toate aspectele legate de organizarea concursurilor generale, si comisiile de evaluare, care stabilesc si
aprobd testele si evalueazd candidatii. Principiul general care sta la baza acestui sistem este ca deciziile de selectie si fie luate
in mod independent, fard a fi afectate de vreo formd de influentd nejustificata.

1. CINE iSI POATE DEPUNE CANDIDATURA?

1.1. Competente generale

Institutiile UE cautd candidati talentati, motivati i cu inaltd calificare in domeniul lor si care pot face dovada urmdtoarelor
competente:

analizarea si rezolvarea problemelor: identificarea aspectelor importante in cadrul problemelor complexe si
elaborarea de solutii creative si realizabile;

comunicare: comunicare clard si precisd, atit oral, cat si in scris;

oferirea unor servicii de calitate si obtinerea de rezultate: asumarea propriei responsabilititi si luarea initiativei
pentru realizarea unei activitdti de inalti calitate in conformitate cu procedurile stabilite;

invidtare si dezvoltare: dezvoltarea si imbunititirea aptitudinilor personale, precum si a cunostintelor privind
organizatia si mediul de lucru;

stabilirea priorititilor si organizare: acordarea priorititii celor mai importante sarcini, mod de lucru flexibil si
organizarea eficace a volumului de munci;

rezistentd: mentinerea eficacitdtii in conditiile unui volum mare de lucru, gestionarea in mod pozitiv a frustrarilor
organizationale si adaptarea la un mediu de lucru in schimbare;

lucrul in echipd: desfdsurarea activitdtii in cooperare cu ceilalti in cadrul echipelor si in afara organizatiei, precum si
respectarea diferentelor dintre persoane si

conducere (numai pentru administratori): gestionarea, dezvoltarea si motivarea persoanelor pentru a obtine rezultate.
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1.2. Conditii generale

Urmdtoarele conditii generale de eligibilitate sunt comune tuturor concursurilor generale, mai putin in cazul in care anuntul
de concurs mentioneazd exceptii specifice, de exemplu, pentru tdrile care aderd la UE. Candidatii trebuie:

— 53 beneficieze de drepturi depline in calitate de cetdtean al unui stat membru al UE;
— s isi fi indeplinit toate obligatiile care le revin in temeiul legislatiei privind serviciul militar; si
— sd prezinte garantiile morale necesare exercitdrii atributiilor respective.

Singura limitd de varstd pentru depunerea candidaturii la un concurs general este varsta de pensionare pentru functionarii
UE, stabilitd in Statutul functionarilor (a se vedea site-ul internet al EPSO: www.eu-careers.eu).

Trebuie sd prezentati un document oficial care sd va ateste cetdtenia, de exemplu pasaportul sau cartea de identitate, care
trebuie si fie valabil la data-limitd de depunere a candidaturilor. In general, se solicitd documente justificative pentru
primele doud puncte mentionate mai sus numai in etapa recrutarii.

1.3. Conditii specifice

Conditiile specifice privind calificdrile si experienta profesionald variazd in functie de profilul cdutat si vor fi definite in
anuntul de concurs. In candidatura dumneavoastrd, vi rugdm si oferiti cit mai multe detalii referitoare la calificirile si
experienta dumneavoastrd profesionald (dacd se cere), astfel incit comisia de evaluare si poatd evalua relevanta acestora
pentru atributiile specifice avute in vedere.

(a) Diplome si/sau certificate: Diplomele eliberate in tdri din afara UE trebuie recunoscute de un organism oficial al unui
stat membru al UE, de exemplu de Ministerul educatiei din tara dumneavoastrd. Vor fi luate in considerare diferentele
dintre sistemele de invdtdmant.

Pentru invdtdmantul superior si pentru invitdmantul tehnic, profesional sau specializat, vd rugdm si indicati materiile
studiate, durata studiilor, precum si dacd este vorba de un curs de zi, cu frecventd redusd sau un curs seral.

Cx

Experienta profesionali (daci se cere) va fi luatd in considerare numai daci are legdturd cu atributiile avute in vedere
si:

— constituie o activitate reald si efectiva;

— este remuneratd;

— implicd un raport de subordonare sau prestarea unui serviciu si
— sub rezerva urmdtoarelor conditii:

— munca voluntara: daci este remuneratd si presupune un numdr similar de ore pe siptimand si o duratd similard
cu o activitate profesionald obisnuitd;

— stagiile: dacd sunt remunerate;

— serviciul militar obligatoriu: daci a fost efectuat inainte sau dupa obtinerea diplomei cerute pentru o perioadd
care sd nu depaseascd durata legald in statul membru din care proveniti;

— concediul de maternitate/paternitate/adoptie: daci se inscrie in cadrul unui contract de munci;

— doctoratul: pentru o perioadd de maximum trei ani, cu conditia ca doctoratul si fi fost efectiv obtinut,
indiferent daci activititile au fost remunerate sau nu; si

— munca cu fractiune de normai: calculatd proportional cu numirul de ore lucrate, de exemplu, munca cu
jumdtate de normd prestatd timp de sase luni ar fi contabilizatd drept trei luni.
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Pentru toate perioadele de activitate profesionald trebuie s furnizati originalul sau fotocopii certificate dupa:

— adeverinte din partea fostilor angajatori si a angajatorului actual care si precizeze natura si nivelul atributiilor
exercitate, data de incepere si data de incheiere a activititii, continind antetul si stampila oficiald a intreprinderii si
numele si semndtura persoanei responsabile sau

— (in cazul in care nu puteti atasa adeverinte de muncd), contractul (contractele) de muncd, precum si primul si
ultimul fluturas de salariu, insotite de o descriere detaliatd a atributiilor exercitate;

— (pentru activititile profesionale nesalariale, de exemplu, profesii independente, profesii liberale) facturile sau bonurile
de comandi in care sunt descrise in detaliu activititile exercitate sau orice alt document justificativ oficial relevant;

— (pentru interpretii de conferintd, in cazul cirora se cere experientd profesionald) documente care si ateste numadrul de
zile, precum si limbile sursi si tintd de interpretare, avand legiturd in mod specific cu interpretariatul de conferint.

1.4. Cunostinte lingvistice

in conformitate cu Statutul functionarilor, trebuie si aveti cel putin cunostinte temeinice (nivelul C1 din CECRL (%)) ale
uneia dintre limbile oficiale ale Uniunii Europene si cunostinte satisficitoare (nivelul B2 din CECRL) ale celei de a doua
limbi.

Cerintele specifice privind cunostintele lingvistice variazd in functie de profil si vor fi descrise in anuntul de concurs. In
cazul profilurilor lingvistice, in special, poate fi necesard cunoasterea altor limbi.

In general, nu se solicitd documente justificative pentru a dovedi cunostintele dumneavoastrd lingvistice, cu exceptia
anumitor profiluri lingvistice (a se vedea sectiunea 1.3) sau a unor profiluri specializate.

2. CUM VA PUTETI DEPUNE CANDIDATURA?
2.1. Efectuati testele interactive

In functie de concursul la care v depuneti candidatura, este posibil s3 vi se ceard sd rdspundeti la un chestionar interactiv de
autoselectie sifsau si sustineti teste de autoevaluare. V3 veti forma astfel o idee asupra nivelului cerut pentru a trece testele
de preselectie si veti putea afla dacd vi se potriveste o carierd in institutiile UE.

2.2. Creati-va un cont EPSO

Vi puteti crea contul pe site-ul internet al EPSO (www.eu-careers.eu). Aveti nevoie de cont pentru:
— depunerea si urmdrirea candidaturii (candidaturilor) dumneavoastr3;

— primirea comunicdrilor din partea EPSO; si

— stocarea datelor cu caracter personal.

Vi puteti crea un singur cont pentru toate candidaturile EPSO. Puteti fi descalificat in orice etapd a procedurii de selectie
dacd EPSO descoperd cd v-ati creat mai multe conturi (a se vedea sectiunea 6.8).

2.3. Depuneti-vd candidatura online

Trebuie sd v depuneti candidatura prin intermediul site-ului EPSO, in limba (limbile) specificati (specificate) in anuntul de
concurs. Pentru unele domenii sau profiluri publicate in acelasi timp, v puteti depune candidatura doar la un singur
domeniu sau profil. Acest lucru este mentionat in mod clar in anuntul de concurs.

(") Cadrul european comun de referintd pentru limbi; https://europass.cedefop.europa.eu/ro[resources/european-language-levels-cefr.
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In functie de concurs, vi se poate cere sd furnizati informatii cu privire la:

— diplomele/calificirile dumneavoastrs;

— experienta dumneavoastrd profesionald (dacd se cere);

— motivul pentru care v-ati depus candidatura;

— cunoasterea limbilor oficiale ale UE;

— experienta si calificdrile specifice (a se vedea sectiunea 3.4); sau

— misurile speciale necesare pentru sustinerea testelor (a se vedea sectiunea 2.4).

Toate conditiile generale si specifice de eligibilitate trebuie sa fie indeplinite pana la termenul-limitd (termenele-limiti)
stabilit (stabilite) in anuntul de concurs. Prin validarea actului de candidaturd declarati, pe propria rispundere, ci
indepliniti conditiile respective. Odata ce v-ati validat actul de candidaturd, nu veti mai putea modifica datele introduse. Este
responsabilitatea dumneavoastrd si va asigurati ¢ ati completat si validat actul de candidaturd in termenul prevazut.

2.4. Egalitatea de sanse si misuri speciale

In procedurile sale de selectie, EPSO aplicd in mod consecvent o politici a egalititii de sanse pentru a asigura egalitatea de
tratament intre toti candidatii.

EPSO ia toate masurile rezonabile pentru a asigura participarea la concursuri a candidatilor cu handicap si cu nevoi speciale
pe bazd de egalitate cu ceilalti candidati.

In cazul in care un handicap sau starea dumneavoastrd de sinitate v-ar putea impiedica si participati la teste, v rugdm si
indicati acest lucru in actul dumneavoastrd de candidaturd si sd ne comunicati tipul masurilor speciale de care aveti nevoie.
In cazul in care handicapul sau afectiunea apare dupa termenul-limita stabilit pentru depunerea candidaturii online, trebuie
sd informati EPSO in cel mai scurt timp, utilizand datele de contact indicate mai jos.

Vi rugdm sa retineti cd va trebui sd trimiteti EPSO un certificat eliberat de autoritatea nationald din tara dumneavoastra sau
un certificat medical pentru ca cererea dumneavoastra sa fie luatd in considerare. Documentele dumneavoastrd justificative
vor fi examinate, astfel inct sd se poatd lua masuri rezonabile pentru a vi facilita accesul, dacd este cazul.

Toate informatiile necesare sunt disponibile in actul dumneavoastrd de candidaturd §i pe site-ul internet al EPSO
(Www.eu-careers.eu).

Pentru mai multe informatii, vd rugdm si contactati echipa ,EPSO accessibility” prin:
— e-mail (EPSO-accessibility@ec.europa.eu);
— fax (+ 32 22998081); sau
— postd:
European Personnel Selection Office (EPSO)
EPSO accessibility
Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25
1049 Bruxelles/Brussel
BELGIQUE/BELGIE

3. PROCEDURA DE SELECTIE
3.1. Comisia de evaluare

Pentru a compara candidatii si a-i selecta pe cei mai buni pe baza competentelor, a aptitudinilor si a calificrilor acestora din
perspectiva conditiilor definite in anuntul de concurs, este numitd o comisie de evaluare. Comisiile de evaluare sunt formate
din functionari, jumitate fiind desemnati de administratie (serviciile de resurse umane) si jumitate de citre comitetele
pentru personal. Numele membrilor comisiilor de evaluare se publicd pe site-ul internet al EPSO (www.eu-careers.eu).
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3.2. Teste de preselectie cu variante multiple de rispuns pe calculator

Comisia de evaluare stabileste nivelul de dificultate al testelor cu variante multiple de rdspuns si aproba continutul acestora,
pe baza propunerilor ficute de EPSO. Corectarea testelor se face de citre calculator.

La concursuri pentru profiluri specializate, care presupun o selectie pe bazd de calificiri (a se vedea sectiunea 3.4), se
organizeazd, ca etapd de preselectie, teste cu variante multiple de raspuns numai dacd numdrul candidatilor depiseste un
anumit prag. Acest prag este stabilit de directorul EPSO, in calitate de autoritate imputernicitd si facid numiri, dupi
incheierea perioadei de depunere a candidaturilor §i se publici pe site-ul internet al EPSO (www.cu-careers.eu). La
concursurile care cuprind mai multe domenii, pragul poate fi diferit de la un domeniu la altul. In cazul in care numarul
candidatilor este inferior pragului, testele cu variante multiple de raspuns se vor derula in cadrul etapei/centrului de
evaluare.

In functie de profil, testele cu variante multiple de rispuns pot cuprinde:

— un test de rationament verbal: menit si evalueze capacitatea dumneavoastrd de a rationa si de a intelege informatii de
naturd verbald;

— un test de rationament numeric: menit sd evalueze capacitatea dumneavoastrd de a rationa si de a intelege informatii
de naturd numericg;

— un test de rationament abstract: menit si evalueze capacitatea dumneavoastrd de a rationa si de a intelege relatiile
dintre concepte care nu presupun elemente lingvistice, spatiale sau numerice;

— un test de rationament situational: menit si evalueze comportamentul dumneavoastrd obisnuit in situatii
profesionale;

— un test de competente lingvistice; si
— un test de competente profesionale specifice.

Cu exceptia cazului in care primiti instructiuni contrare, trebuie si vi faceti o programare la testele cu variante multiple
de raspuns urmand instructiunile din contul dumneavoastrd EPSO si de pe site-ul internet al EPSO (www.eu-careers.eu).

In principiu, vi se vor propune mai multe date la care putefi sustine testele, in diferite locuri. Perioada in care puteti face o
programare si perioada in care puteti sustine testele sunt limitate. Dacd nu vi programati la teste sau daci nu le sustineti,
veti fi descalificat din concurs (a se vedea sectiunea 6.8).

3.3. Verificarea eligibilitatii

EPSO verificd dacd, potrivit informatiilor furnizate in actul dumneavoastrd de candidaturd, indepliniti conditiile generale de
eligibilitate prevdzute in anuntul de concurs. Comisia de evaluare verificd respectarea conditiilor specifice de eligibilitate.
Informatiile furnizate in actul dumneavoastrd de candidaturi vor fi verificate pe baza documentelor justificative intr-o etapa
ulterioard (cu exceptia unei mentiuni contrare in anuntul de concurs). Candidatii care nu indeplinesc toate conditiile de
eligibilitate indicate in anuntul de concurs vor fi exclusi.

In cazul in care concursul cuprinde teste de preselectie cu variante multiple de rispuns (a se vedea sectiunea 3.2), verificarea
eligibilitatii se efectueazd dupd finalizarea testelor respective, cu exceptia unei mentiuni contrare.

Numidrul candidatilor care vor fi invitati sd participe la etapa urmdtoare a procesului de selectie este stabilit fie in anuntul de
concurs, fie de directorul EPSO, in calitate de autoritate Imputernicitd si facd numiri.

In cazul in care se organizeazi in prealabil teste cu variante multiple de rispuns, se va verifica eligibilitatea dosarelor
candidatilor in ordine descrescitoare a punctajelor obtinute, pand cand numdrul candidatilor eligibili atinge un anumit prag
definit pentru fiecare domeniu de EPSO, in calitate de autoritate imputernicitd sd facd numiri. Celelalte dosare nu vor fi
verificate.

In cazul in care nu se organizeaza in prealabil teste cu variante multiple de raspuns, se va verifica eligibilitatea dosarelor
tuturor candidatilor.

In cazul in care pe ultimul loc se afld doi/mai multi candidati care au obtinut acelasi punctaj, vor fi invitati ambii candidati/
toti candidatii respectivi. Actele de candidaturd ale candidatilor care au obtinut un punctaj sub acest prag nu vor fi
examinate.
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3.4. Selectie pe bazd de calificiri (,Talent Screener”)

Pentru majoritatea profilurilor specializate, candidatii trebuie sd parcurgd o etapd denumitd ,Talent Screener”, conceputd
pentru selectionarea candidatilor ale caror calificari, in special diplome si experientd profesionald, corespund cel mai bine
atributiilor avute in vedere.

Toti candidatii din cadrul unui anumit concurs raspund la acelasi set de intrebdri din rubrica ,Talent Screener” a actului de
candidaturd. Comisia de evaluare poate efectua astfel o evaluare obiectivd a meritelor comparative ale tuturor candidatilor
intr-un mod structurat.

Etapa ,Talent Screener” are loc dupd verificarea eligibilitdtii, cu exceptia unei mentiuni contrare in anuntul de concurs.
Comisia de evaluare 1i evalueazd numai pe candidatii care indeplinesc toate conditiile de eligibilitate. Aceastd evaluare se
efectueazd numai pe baza raspunsurilor dumneavoastri la intrebdrile din rubrica ,Talent Screener”. Prin urmare, ar trebui sd
includeti aici toate informatiile relevante, chiar dacd unele informatii sunt deja mentionate in alte sectiuni ale actului
dumneavoastrd de candidatura.

Comisia de evaluare stabileste mai intdi ponderea (de la 1 la 3) pentru fiecare intrebare in functie de importanta sa si apoi
atribuie de la 0 la 4 puncte pentru fiecare rispuns dat de dumneavoastra. Punctele sunt inmultite cu ponderea pentru fiecare
intrebare si sunt insumate.

Candidatii cu cele mai mari punctaje totale vor fi admisi in etapa urmdtoare. Numdrul acestor candidati este precizat in
anuntul de concurs si este publicat pe site-ul internet al EPSO. In cazul in care pe ultimul loc se afld doi/mai multi candidati
care au obtinut acelasi punctaj, ambii candidati/toti candidatii respectivi vor fi admisi in etapa urmatoare.

3.5. Teste intermediare

Continutul acestor teste este validat de citre comisia de evaluare. In functie de concurs, acestea pot include:

— exercitiu ,,e-tray” (gestionarea corespondentei electronice primite): test pe calculator in care trebuie s rispundeti
la o serie de intrebdri utilizind documentatia pusa la dispozitie intr-o cdsutd de e-mail;

— test preliminar de interpretare: test care presupune interpretarea simultand a unui discurs inregistrat, eventual cu
utilizarea unui material audiovizual;

— teste de interpretare: teste de interpretare consecutivi si simultand;

— interviu la distantd: interviu menit si evalueze competentele dumneavoastrd specifice in domeniu sifsau capacitatea
dumneavoastrd de a comunica oral intr-o anumitd limb3;

— teste preliminare de traducere: traducere in limba principald de concurs a unui text redactat in cealaltd limba aleasd
(celelalte limbi alese) de dumneavoastrd; sifsau

— teste de intelegere lingvisticd, care contin intrebdri cu variante multiple de raspuns.

3.6. Etapa/centrul de evaluare

Etapa/centrul de evaluare are loc in general la Bruxelles sau la Luxemburg si se poate desfdsura in cursul uneia sau a mai
multor zile. Pentru a primi un pasaport de competente si a fi eligibil pentru inscrierea pe lista de rezerva, trebuie sd
participati la toate testele. Va vor fi testate atat competentele generale (a se vedea sectiunea 1.1), cat si competentele specifice
(legate de natura atributiilor).

Continutul testelor etapei/centrului de evaluare este validat de comisia de evaluare. In functie de concurs, acestea pot
include:

— studiu de caz: test scris pe baza unei situatii relevante, in care sunt expuse diferite probleme la care trebuie si
reactionati sau pe care trebuie si le rezolvati bazandu-vi exclusiv pe materialul pus la dispozitie;

— prezentare orald: test individual de analizi si de prezentare, in cadrul ciruia vi se cere sd elaborati o propunere de
rezolvare a unei probleme fictive legate de o situatie profesionald. Dupd analizarea documentatiei care va este furnizatd,
trebuie s3 va prezentati ideile unui grup de persoane restrans;
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— interviu (interviuri) ce vizeazd testarea competentelor: exercitiu individual menit si culeagd, in mod structurat,
informatii pertinente cu privire la competentele dumneavoastrd generale sifsau specifice (in cazul concursurilor
specializate), pe baza experientei dumneavoastra anterioare;

— exercitiu de grup: dupi ce ati asimilat in mod individual un anumit numar de informatii, va veti alitura unui grup de
participanti pentru a discuta concluziile dumneavoastra si a ajunge la o decizie comuni;

— exercitiu ,,e-tray” (gestionarea corespondentei electronice primite): test pe calculator in care trebuie s rispundeti
la o serie de intrebdri utilizdind documentatia pusi la dispozitie intr-o cdsutd de e-mail;

— teste practice de limb3;
— alte exercitii pentru testarea competentelor specifice;

— teste verbale, numerice, de rationament abstract si de rationament situational (in cazul in care nu au fost
sustinute in etapa de preselectie).

3.7. Confirmarea eligibilitatii

Vi se va confirma eligibilitatea pe baza documentelor justificative inainte ca numele dumneavoastra si fie inscris pe lista de
rezervd (a se vedea sectiunea 4.1). Lista este stabilitd prin verificarea eligibilitatii candidatilor, in ordinea descrescitoare a
meritului pe baza punctajelor obtinute in urma etapei/centrului de evaluare, pand cind este atins numdrul necesar de
candidati care vor fi inscrisi pe lista de rezervd. Dosarele candidatilor situati sub acest prag nu sunt examinate.

Vi vom informa ce documente justificative trebuie si furnizati si in ce moment. In cazul in care sunteti invitat la etapa/
centrul de evaluare la Bruxelles, va trebui in mod normal si aduceti documentele dumneavoastri originale, care vor fi
scanate si va vor fi inapoiate in aceeasi zi. In cazul in care etapa/centrul de evaluare se desfisoard intr-un alt loc, vi se vor
transmite instructiuni complete odatd cu invitatia.

Dacd informatiile furnizate in actul dumneavoastrd de candidaturd nu sunt sustinute prin documente pertinente, puteti fi
descalificat din concurs. Vi se pot solicita informatii sau documente suplimentare in orice etapd a procedurii.

4. CANDIDATII INSCRISI PE LISTA DE REZERVA/RECRUTARE

4.1. Lista de rezerva

Scopul unui concurs nu este ocuparea unui post specific, ci constituirea unei baze de date (,lista de rezerva”) din care
institutiile UE pot recruta viitori functionari.

Comisia de evaluare intocmeste o listd de rezerva care cuprinde numele candidatilor eligibili care au obtinut cele mai mari
punctaje. Numirul candidatilor care vor fi inscrisi pe lista de rezervi este stabilit in anuntul de concurs. In cazul in care,
pentru ultimul loc, doi/mai multi candidati au obtinut acelasi punctaj, ambii candidati/toti candidatii in cauza vor fi inscrisi
pe lista de rezerva. Lista este apoi trimisd institutiilor UE. Faptul cd numele dumneavoastrd apare pe o listd de rezervd nu
constituie niciun drept si nicio garantie a recrutirii.

Lista de rezerv, precum si data de expirare a acesteia se publica in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene. In anumite cazuri,
perioada de valabilitate a listei poate fi prelungiti. Decizia de prelungire a valabilitatii listei va fi publicatd numai pe site-ul
internet al EPSO.

Candidatii inscrisi pe lista de rezervi pot solicita ca numele lor sd nu fie publicate in Jurnalul Oficial. Cererea in acest sens
trebuie primitd de EPSO in termen de cel mult 10 zile calendaristice de la data la care candidatilor le-au fost notificate
rezultatele prin contul lor EPSO.
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4.2. Pasaportul de competente

Toti candidatii care sustin toate testele etapei/centrului de evaluare i care nu sunt descalificati din concurs (a se vedea
sectiunea 6.8) vor primi un document intitulat ,pasaportul de competente”, in care se oferd un feedback cantitativ si
calitativ privind prestatia lor in etapa/centrul de evaluare.

Pasapoartele de competente ale candidatilor care vor fi inscrisi pe lista de rezervd vor fi puse la dispozitia institutiilor UE
pentru procedurile de recrutare si dezvoltarea viitoare a carierei.

5. COMUNICARE
5.1. Comunicarea cu EPSO

Pentru a urmdri evolutia concursului, ar trebui si va consultati contul EPSO cel putin de doui ori pe sdptimini. Daci, in
urma unei probleme tehnice care afecteazd site-ul EPSO, nu sunteti in masurd sd v consultati contul, trebuie sd ne
semnalati imediat acest fapt prin intermediul sectiunii ,Contact us” (Contactati-ne) de pe site-ul internet al EPSO
(Www.eu-careers.eu).

Ne rezervdm dreptul de a nu furniza informatii care sunt deja mentionate in mod clar in anuntul de concurs, in anexele sale
si pe site-ul internet al EPSO, inclusiv la rubrica ,Intrebdri si raspunsuri”.

In intreaga corespondentd referitoare la 0 anumitd candidaturd, vd rugim si indicati numele dumneavoastrd, asa cum apare
in actul de candidaturd, numarul candidaturii dumneavoastrd, precum si numirul de referintd al procedurii de selectie.

EPSO aplicd principiile Codului de bund conduitd administrativi http://ec.curopa.eu/transparency/code/index_ro.htm
(publicat in Jurnalul Oficial). In consecintd, ne rezervam dreptul de a inceta orice schimb de corespondentd abuziva (si
anume repetitivd, ofensatoare sifsau nerelevantd).

5.2. Comunicarea cu comisiile de evaluare

Pentru a garanta independenta comisiei de evaluare, este strict interzisd incercarea oricdrei persoane din afara comisiei,
inclusiv a candidatilor, de a contacta pe oricare dintre membrii comisiei, mai putin in contextul testelor care necesitd
interactiunea directd dintre candidati si comisie.

Candidatii care doresc si isi expund cazul sau sd i exercite drepturile trebuie sd facd acest lucru in scris, trimitdnd EPSO
corespondenta destinatd unei anumite comisii de evaluare; EPSO o va transmite apoi comisiei. Toate interventiile, directe
sau indirecte, ale candidatilor in afara acestei proceduri sunt interzise si pot atrage descalificarea din concurs.

Existenta unei legaturi de familie intre un candidat si un membru al comisiei de evaluare, in special, creeazd un conflict de
interese. Comisiile de evaluare sunt invitate si comunice imediat EPSO aceste situatii de indatd ce au cunostintd de existenta
lor. EPSO va evalua fiecare caz in mod individual si va lua misurile corespunzdtoare. Nerespectarea normelor de mai sus
poate duce la sanctionarea disciplinardi a membrilor comisiilor de evaluare si antrena descalificarea din concurs a
candidatilor respectivi (a se vedea sectiunea 6.8).

5.3. Protectia datelor

EPSO garanteazd confidentialitatea si securitatea datelor cu caracter personal ale candidatilor in conformitate cu legislatia
UE privind protectia datelor cu caracter personal. Datele anonimizate colectate in cadrul testelor pot fi utilizate in scopul
cercetdrii stiintifice. Informatii suplimentare sunt disponibile in declaratia de confidentialitate si de protectie a datelor cu
caracter personal din contul dumneavoastrd EPSO.

5.4. Accesul la informatii

Candidatii au drepturi specifice de acces la anumite informatii cu caracter personal, conferite in temeiul obligatiei de
motivare, pentru a se permite introducerea unei cdi de atac in cazul in care decizia de respingere nu este bine fondata.

Aceastd obligatie de motivare trebuie echilibratd cu caracterul confidential al activitatii comisiei de evaluare, care garanteaza
independenta si obiectivitatea. Prin urmare, nu se pot divulga informatii privind atitudinile adoptate de anumiti membri ai
comisiei de evaluare sau informatii privind evaluarea comparativd a candidatilor.

Aceste drepturi sunt specifice pentru candidatii din cadrul unui concurs general si legislatia privind accesul public la
documente nu poate genera alte drepturi decat cele mentionate in prezenta sectiune.


http://www.eu-careers.eu/
http://ec.europa.eu/transparency/code/index_ro.htm
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5.5. Comunicare automata

Veti primi automat urmitoarele informatii prin intermediul contului dumneavoastrd EPSO dupa fiecare etapd a procesului
de selectie:

— teste cu variante multiple de raspuns: rezultatele dumneavoastrd si o grild cu rdspunsurile date de dumneavoastra si
cu raspunsurile corecte, cu numdrul/litera de referingd. Accesul la textul intrebarilor si al raspunsurilor este exclus
in mod explicit;

— eligibilitate: daci ati fost admis; in caz contrar, conditiile de eligibilitate care nu au fost indeplinite;

— ,Talent Screener”: rezultatele dumneavoastra si o grild cu ponderea intrebarilor, punctajul acordat pentru raspunsurile
date de dumneavoastra si punctajul dumneavoastra total;

— teste preliminare: rezultatele dumneavoastr;
— teste intermediare: rezultatele dumneavoastri;

— etapa/centrul de evaluare: rezultatele dumneavoastrd si pasaportul dumneavoastrd de competente care indicd
punctajele totale pentru fiecare competentd, precum si observatiile comisiei de evaluare.

Ca reguld generald, EPSO nu comunicd candidatilor textele-sursd si nici enunturile exercitiilor, intrucat se intentioneaza
reutilizarea acestora in cadrul concursurilor viitoare. Cu toate acestea, pentru anumite teste, EPSO poate publica pe site-ul
sdu, in mod exceptional, textele-sursd sau enungurile exercitiilor in cazul in care:

— testele s-au incheiat;
— rezultatele au fost stabilite si comunicate candidatilor; si
— nu se intentioneaza reutilizarea textelor-sursd/enunturilor exercitiilor in cadrul concursurilor viitoare.

5.6. Informatii la cerere

Puteti solicita o copie necorectatd a rdspunsurilor dumneavoastrd la testele scrise daci nu se intentioneaza reutilizarea
continutului respectiv in cadrul unor concursuri viitoare. Acest lucru exclude in mod explicit transmiterea rispunsurilor la
studiile de caz.

Lucrdrile cu raspunsurile dumneavoastrd corectate si detaliile notdrii, in special, fac obiectul caracterului secret al lucrarilor
comisiei de evaluare si nu vor fi divulgate.

EPSO depune eforturi pentru a pune la dispozitia candidatilor cat mai multe informatii posibil, in conformitate cu obligatia
de motivare, cu natura confidentiald a activititii comisiei de evaluare si cu normele privind protectia datelor cu caracter
personal. Toate cererile de informatii vor fi evaluate din perspectiva acestor obligatii.

Cererile de informatii trebuie trimise prin intermediul sectiunii ,Contact us” (Contactati-ne) de pe site-ul internet al EPSO
(www.eu-careers.eu) in termen de 10 zile calendaristice de la data la care rezultatele au fost publicate in contul
dumneavoastrd EPSO.

6. PLANGERI

6.1. Contactarea EPSO

Dacd, in orice etapd a procedurii de selectie, vd confruntati cu o problemd tehnicd sau de organizare gravd, pentru a ne
permite sd investigim chestiunea si sd luim mdsuri corective, vd rugdm s informati EPSO imediat:

— de preferintd prin intermediul formularului de contact online de pe site-ul internet al EPSO [www.eu-careers.eu — a se
vedea ,Contact us” (Contactati-ne)] sau


http://www.eu-careers.eu/
http://www.eu-careers.eu/
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— prin postad:

European Personnel Selection Office (EPSO)
Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25
1049 Bruxelles/Brussel

BELGIQUE/BELGIE

In intreaga corespondentd, vd rugdm si indicati numele dumneavoastrd (asa cum apare in actul de candidaturd), numarul
candidaturii dumneavoastrd, precum si numarul de referintd al procedurii de selectie.

6.2. Aspecte tehnice

Pentru problemele care apar in afara centrelor de testare (de exemplu, cele legate de actul de candidaturd sau de
procesul de programare), vd rugdm si contactati EPSO (a se vedea sectiunea 6.1), furnizand o descriere succintd a problemei
intalnite.

Dacid problema apare la un centru de testare, vi rugim:
— sd o semnalati supraveghetorilor si sd le cereti sd consemneze plangerea dumneavoastrd in scris; si
— sd contactati EPSO (a se vedea sectiunea 6.1), furnizand o descriere succintd a problemei intalnite.

6.3. Erori in testele cu variante multiple de raspuns pe calculator

Baza de date a testelor cu variante multiple de rdspuns face in permanentd obiectul unui control de calitate aprofundat de
citre EPSO si comisiile de evaluare.

In cazul in care considerati cd o eroare intr-una sau mai multe din intrebdrile testelor cu variante multiple de rdspuns v-au
afectat capacitatea de a raspunde, aveti dreptul sd solicitati reexaminarea intrebdrii (intrebdrilor) respective de cdtre comisia
de evaluare (in cadrul procedurii de ,neutralizare”).

Comisia de evaluare poate si decidd anularea intrebdrii care contine eroarea si redistribuirea punctelor intre restul
intrebdrilor din cadrul testului. Numai candidatii care au primit intrebarea respectivd vor fi afectati de recalculare. Notarea
testelor descrisd in anuntul de concurs riméne neschimbata.

Modalitdtile de depunere a unei contestatii sunt urmatoarele:

— procedur: vi rugim si contactati EPSO (a se vedea sectiunea 6.1) numai prin intermediul formularului de contact
online;

— termen-limitd: in termen de 10 zile calendaristice de la data la care ati sustinut testele pe calculator;
— referintd: ,Reclamatii”;

— informatii suplimentare: descrieti subiectul intrebarii (continutul) pentru identificarea intrebrii (intrebarilor) in cauzd
si explicati cat mai clar posibil in ce constd eroarea presupusa.

Contestatiile care evocd, de exemplu, doar presupuse probleme legate de traducere, fird a oferi alte detalii, nu vor fi
acceptate.

Contestatiile primite dupd termenul-limitd sau care nu descriu in mod clar intrebarea (intrebarile) contestate si
eroarea presupusd nu vor fi luate in considerare.

6.4. Cereri de reexaminare

Aveti posibilitatea de a introduce o cerere de reexaminare a oricdrei decizii luate de comisia de evaluare sau de EPSO care
stabileste rezultatele dumneavoastra sifsau determind dac puteti trece la urmitoarea etap a concursului sau daci sunteti
exclus din acesta.
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Cererile de reexaminare se pot baza pe:
— o nereguld materiald in procesul concursului; sifsau

— nerespectarea, de citre comisia de evaluare sau de EPSO, a Statutului functionarilor, a anuntului de concurs, a anexelor
sale sifsau a jurisprudentei.

Vi rugdm sd retineti cd nu sunteti autorizat si contestati valabilitatea evaludrii de citre comisia de evaluare a calitatii
prestatiei dumneavoastrd la un test sau a relevantei calificrilor si a experientei dumneavoastrd profesionale. Aceastd
evaluare reprezintd o judecatd de valoare a comisiei de evaluare si faptul cd nu sunteti de acord cu evaluarea comisiei in ceea
ce priveste testul pe care l-ati sustinut si experienta si/sau calificirile dumneavoastrd nu dovedeste ca respectiva comisie a
sdvarsit o eroare. Cererile de reexaminare prezentate pe aceastd bazd nu vor conduce la un rezultat pozitiv.

Modalitdtile de depunere a unei cereri de reexaminare sunt urmdtoarele:
— procedurd: vi rugdm sd contactati EPSO (a se vedea sectiunea 6.1);

— termen-limitd: in termen de 10 zile calendaristice de la data la care decizia contestatd a fost publicatd in contul
dumneavoastrd EPSO;

— referintd: ,Reclamatii”;
— informatii suplimentare: indicati in mod clar decizia pe care doriti s-o contestati si din ce motive.

Vi vom trimite o confirmare de primire in termen de 15 zile lucritoare. In functie de decizia contestatd, cererea
dumneavoastrd va fi examinatd de comisia de evaluare sau de EPSO si veti primi un rdspuns motivat in cel mai scurt timp.

Daci rezultatul este pozitiv, veti fi reintegrat in procesul de selectie in etapa din care ati fost exclus.

6.5. Reclamatii administrative

In calitate de candidat in cadrul unui concurs general, aveti dreptul de a adresa o reclamatie administrativd directorului
EPSO, in calitate de autoritate imputernicitd si facd numiri.

Puteti depune o reclamatie impotriva unei decizii sau a absentei unei decizii care afecteazd in mod direct si imediat statutul
dumneavoastrd legal in calitate de candidat numai in cazul in care normele care reglementeazd procedura de selectie au fost
in mod clar incilcate. Directorul EPSO nu poate anula o judecatd de valoare a unei comisii de evaluare (a se vedea
sectiunea 6.4).

Modalitdtile de depunere a unei reclamatii administrative sunt urmdtoarele:
— procedurd: vi rugdm sd contactati EPSO (a se vedea sectiunea 6.1);

— termen-limitd: in termen de trei luni de la data notificdrii deciziei contestate sau de la data la care ar fi trebuit adoptatd
o decizie;

— referintd: ,Reclamatii”.

6.6. Recursuri jurisdictionale

In calitate de candidat in cadrul unui concurs general, aveti dreptul de a introduce un recurs jurisdictional in fata
Tribunalului.

Dacd doriti sd faceti recurs impotriva unei decizii adoptate de EPSO, mai intai trebuie si depuneti o reclamatie
administrativd (a se vedea sectiunea 6.5).

Modalitdtile de introducere a unui recurs jurisdictional sunt urmdtoarele:

proceduri: vi rugdm s consultati site-ul internet al Tribunalului (http://curia.europa.eu/jcms|).


http://curia.europa.eu/jcms/
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6.7. Ombudsmanul European

Toti cetdtenii si rezidentii UE pot depune o plangere adresatd Ombudsmanului European.

Inainte de depunerea unei plingeri adresate Ombudsmanului, trebuie mai intdi si faceti demersurile
administrative corespunzitoare pe lingi institutiile si organismele in cauzi (a se vedea sectiunile 6.1-6.5).

Depunerea unei plangeri adresate Ombudsmanului nu extinde termenele pentru prezentarea reclamatiilor administrative
sau introducerea unui recurs jurisdictional.

Modalitdtile de depunere a unei plangeri adresate Ombudsmanului sunt urmatoarele:
— procedurd: vi rugim si consultati site-ul internet al Ombudsmanului European (http://www.ombudsman.europa.eu/).

6.8. Descalificare

Puteti fi descalificat in orice etapd a procedurii de selectie daci EPSO constatd ci:

— v-ati creat mai multe conturi EPSO;

— ati candidat pentru domenii sau profiluri incompatibile (a se vedea sectiunea 2.3);

— ati ficut declaratii false sau declaratii care nu sunt sustinute prin documente justificative;

— nu v-ati programat la teste sau nu le-ati sustinut;

— ati trisat la teste;

— ati incercat sd contactati un membru al comisiei de evaluare intr-un mod neautorizat;

— nu ati informat EPSO cu privire la existenta unui posibil conflict de interese cu un membru al comisiei de evaluare;
— ati intocmit actul de candidaturd intr-o altd limba decat cea/cele mentionatd/mentionate in anuntul de concurs si/sau
— ati semnat sau ati inscris un semn distinctiv in testele scrise sau practice care sunt corectate in mod anonim.

Candidatii care doresc s fie recrutati de citre institutiile UE trebuie s facd dovada celei mai mari integritdti. Frauda sau
tentativa de fraudad poate fi pasibild de sanctiuni si vd poate compromite eligibilitatea pentru concursurile ulterioare.

Sfargitul ANEXEI III, faceti clic aici pentru a reveni la textul principal.


http://www.ombudsman.europa.eu/
http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX3
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