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1. INTRODUCAO

A evolucdo tecnoldgica, a globalizacdo e o envelhecimento demogréfico sdo fendmenos que
estdo a mudar as sociedade europeias. Nos Ultimos anos, o ritmo da mudanca intensificou-se.
Os europeus vivem vida mais longas e saudaveis no quadro de novas configuragdes familiares
e de novos model os de trabalho. Os valores e as relacdes entre geracdes estdo em evolucdo. A
situacdo dos europeus € hoje caracterizada pela disponibilizacdo de oportunidades sem
precedentes, pela diversificacdo de escolhas e pela melhoria das condi¢des de vida. A Uniéo
Europeia, designadamente através da Estratégia de Lisboa para 0 Crescimento e 0 Emprego,
de uma melhor integracdo dos mercados e da estabilidade macroecondmica, tem sido
fundamental na criagdo dessas perspectivas, favorecendo o emprego e a mobilidade.

Ao mesmo tempo, continua confrontada com duras realidades. sGo demasiadas as pessoas
inactivas ou desempregadas e demasiados os jovens que abandonam prematuramente o
ensino; em resultado, muitas sdo as pessoas que vivem na pobreza (em especial, criancas e
idosos) e no isolamento social. Por outro lado, emergiram novos problemas — a uma
populacdo em envelhecimento e gozando de boas condic¢des de vida corresponde um aumento
da taxa de dependéncia dos idosos e a doencas tipicas de uma vida afluente (obesidade e
stress). A este conjunto de mudancgas societais de vastas repercussdes vem juntar-se, em 2008,
uma conjuntura de abrandamento econémico global, com uma concorréncia acrescida por
recursos escassos, designadamente alimentos e energia, e a persisténcia de turbuléncias nos
mercados financeiros. Ainda que, gracas a alicerces solidos, a economia da UE deva resistir
bem a estes choques externos, estas evolucdes recentes, designadamente o drastico aumento
dos pregos dos géneros alimenticios e do petrdleo, sdo fonte de preocupagdo. Os pobres sdo
afectados desproporcionadamente por estes desenvolvimentos. Por outro lado, ao mesmo
tempo que as sondagens de opinido revelam uma satisfagdo geral dos europeus com a sua
gualidade de vida, estes mostram-se inquietos quanto ao futuro e receiam gue 0s anos que se
avizinham sejam menos generosos para os seus filhos.

As politicas sociais tém de acompanhar o ritmo destas realidades em mutagcdo — tém de ser
flexiveis e reactivas a mudanca. Todos os niveis de governacdo tém de estar a altura deste
desdfio.

As acgbes no dominio socia sdo, em primeira instancia, da responsabilidade dos
Estados-Membros e tém de ser adoptadas aos nivels nacional e subnacional, 0 mais préximo
possivel dos cidaddos. As competéncias e responsabilidades da UE na érea social séo
limitadas. N&o obstante, a UE, com o seu misto de valores partilhados, regras comuns e
mecanismos de solidariedade, estd numa posicao privilegiada para trabalhar em parceria com
os Estados-Membros e as partes interessadas e fomentar a cooperagdo com vista a gestédo das
mudancas econémicas, em especial as decorrentes da globalizacéo e da tecnologia. Ao longo
dos Ultimos cinquenta anos, tem sabido dar resposta aos novos desafios sociais que Ihe
colocaram, estimulando o crescimento e o emprego num sdlido quadro de politica
macroeconémica, promovendo a igualdade entre homens e mulheres, combatendo a
discriminacdo, favorecendo a parceria social, melhorando as condicdes de vida e assegurando
a coesdo socia através da correccdo de desigualdades regionais e da gjuda a adaptacdo as
mutacBes econdmicas.

O desafio que hoje se coloca € o de explorar este forte capital, através da prossecucédo de uma
agenda social renovada. Os objectivos fundamentais estdo definidos no Tratado. Os meios
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de os realizar tém de ser renovados. E necessério privilegiar a capacitacio dos individuos
para concretizarem o respectivo potencial, conferindo-lhes os meios para tal e gudando, ao
mesmo tempo, 0s que sao incapazes de o fazer.

Esta agenda ndo podera restringir-se aos tradicionais dominios sociais, tem, sim, de ser
transversal e pluridimensional, abarcando um vasto leque de areas que vao desde as politicas
do mercado de trabalho a educagdo, a salde, a imigracdo e ao didogo intercultural. A
realidade é que as acc¢bes econdmicas e sociais aos niveis comunitario e nacional reforcam-se
mutuamente e séo complementares. Por este motivo, a agenda socia renovada que agora se
apresenta € plenamente coerente com a Estratégia de Lisboa para o Crescimento e 0 Emprego,
consolidando-a

A agenda socia renovada definida na presente comunicacdo articula-se em torno de trés
vertentes. oportunidades, acesso e solidariedade. A geracdo de oportunidades exige
esforcos continuados para criar mais e melhores empregos e aumentar o bem-estar. Trata-se
de eliminar barreiras, facilitar a mobilidade, combater a discriminagéo, fomentar a igualdade
entre homens e mulheres, apoiar as familias e dar resposta a novas formas de exclusdo social.
Para que os individuos possam explorar as oportunidades, ha que lhes ser facultado o acesso:
a educaggo, aos cuidados de salide e aos servigos sociais de interesse geral. E necessério que
sgjam capazes de se integrarem e participarem activamente nas sociedades em que vivem.
Aqueles individuos e regides que ndo conseguem acompanhar o acelerado ritmo da mudanca
tém de ser apoiados. Por conseguinte, a agenda social renovada é também um instrumento de
solidariedade, no ambito do qual séo intensificados os esforcos de combate a pobreza e a
exclusdo social e exploradas novas formas de gjudar os individuos a adaptarem-se a
globalizacdo e a evolugdo tecnoldgica. Paratal, a UE tem de inovar os model os de concepcéo
de quadros estratégicos, a sua legislagdo e a forma como mobiliza as pessoas com vista ao
intercambio de melhores praticas e gera novas abordagens.

Esta agenda social renovada tem em conta os resultados da ampla consulta pblica® lancada
pela Comissdo em 2007 no intuito de tragcar o balanco da "realidade social" em mutagcdo na
Europa. Define um conjunto de medidas concretas nas areas prioritarias identificadas na
recente comunicacdo da Comissdo Europeia intitulada Oportunidades, acesso e
solidariedade: para uma nova perspectiva social na Europa do século XXI2.

2. DIMENSAO SOCIAL DA EUROPA —TEMPO DE RENOVAR E REVIGORAR

Os valores sociais partilhados, nos quais assentam os alicerces do projecto europeu desde o
Seu inicio, sdo indissociaveis dos sentimentos de identidade europeia. As politicas da UE
comportam uma acentuada dimensdo socia e tém um impacto socia positivo: a estratégia de
Lisboa contribuiu para criar mais e melhores empregos. A UEM e 0 euro vieram garantir a
estabilidade dos precos, facilitando a criacdo de postos de trabalho e a estabilidade do
crescimento. As politicas de coesdo gjudaram as regifes menos desenvolvidas da UE e os
grupos desfavorecidos. O mercado Unico gerou oportunidades, levando em consideracdo as
repercussoes sociais da abertura dos mercados e agindo em conformidade. As politicas sociais
e de emprego na UE melhoraram as condi¢bes de emprego, designadamente a salde e a

http://ec.europa.eu/citizens_agenda/social_reality stocktaking/index_en.htm
2 COM (2007) 726 de 20.11.2007.
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seguranca no trabalho, promoveram a igualdade de oportunidades e a inclusdo social e
combateram a discriminagdo, o racismo e a xenofobia.

As sucessivas vagas de alargamento a novos Estados-Membros foram francamente bem
sucedidas em termos da consolidagdo da democracia e dos direitos fundamentais e do reforgo
da prosperidade no conjunto da UE. A historia europeia tem sido um processo conseguido de
convergéncia social (se bem que ainda em curso), na medida que foram reforcadas as
economias dos novos Estados-Membros. As normas europeias e as regras e orientagoes
comunitérias desempenharam um papel neste processo. Este pamarés em matéria de
convergéncia é testemunho da firmeza dos val ores sociais comuns da Europa e da capacidade
de a UE apoiar 0 seu desenvolvimento. Em resumo, o alargamento permitiu generalizar a
igual dade de oportunidades atodo o continente.

Os objectivos sociais fundamentais da Europa ndo se ateraram: assentam num forte
compromisso em prol de sociedades harmoniosas, coesas e inclusivas, respeitadoras dos
direitos fundamentais e inscritas em economias de mercado saudaveis. Estes principios
encontram expressao clara nos objectivos da Unido e na Carta de Direitos Fundamentais da
Uni&o Europela.

No entanto, os recentes desenvolvimentos obrigam a uma revisdo urgente dos meios e ndo dos
fins. A globalizacdo é a principal forca geradora dos nossos tempos.

Implica diferencas cruciais em termos dos fundamentos e da ténica da agenda socia da
Europa. Na Ultima geragdo, a dimensdo socia deu um gigante passo em frente, a medida que
0 mercado Unico europeu se alargou e aprofundou. Na década de 80, a agenda social foi
concebida como um meio de garantir a aceitagdo da reestruturagcdo industrial tornada
indispensavel pela agenda "1992". A tdnica centrava-se na proteccdo do emprego e na
necessidade de obter consensos entre 0s parceiros sociais, no intuito de facilitar as mutacoes
industriais. Hoje, € necessaria uma agenda social muito mais ampla, que permita a Europa
explorar plenamente as oportunidades criadas pela globalizacdo, ajudar os cidaddos e
adaptar-se a realidades evolutivas e manifestar solidariedade com as pessoas negativamente
afectadas.

Conjugada com a globalizacdo, a rdpida evolucédo tecnoldgica tem vastas repercussoes na
sociedade e profundas implicacbes para as politicas sociais’. Aumenta a procura de
competéncias, acentuando o0 fosso entre as pessoas especializadas e as que carecem de
gualificagbes. A taxa de desemprego média dos trabalhadores pouco qualificados € de cerca
de 10%, comparada com 7% e 4% dos que tém o ensino secundario superior e educacdo
universitaria, respectivamente. A questdo social primordial que se coloca a longo prazo é
encontrar formas de dotar mais eficazmente os individuos das competéncias adegquadas para
gue usufruam das melhores oportunidades na economia moderna enquanto trabalhadores,
empresarios e consumidores. A problematica ultrapassa a esfera da formacéo profissional na
acepcdo convencional. Trata-se de saber quais os tipos de competéncias e qualificacdes
necessarias num novo tipo de economia e de que forma dar aos cidadéos as ferramentas para
prosperarem. Por este motivo, a UE esta a investir fortemente no desenvolvimento de
competéncias, a apoiar a criacéo de mercados de trabalho e sistemas sociais mais eficientes e

Ver iguamente o documento dos servicos da Comissao «Uma agenda social renovada para a Europa:
bem-estar dos cidaddos na sociedade da informacdo».
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sustentaveis, a conjugar flexibilidade e seguranca e a favorecer a mobilidade em matéria de
educagdo e formagdo continua, bem como no dominio do conhecimento e dainovagéo.

A evolucdo demogréfica € um motor de mudanca societal e exige respostas politicas
inovadoras. O aumento da esperanca de vida € uma das reaizagcBes mais importantes da
Europa. No entanto, quando combinado com um declinio na fertilidade, o envelhecimento da
populacdo europeia origina mudangas fundamentais na forma como vivemos, trabalhamos e
nos preparamos para a reforma. As projeccdes apontam para uma diminuic¢éo da populacéo no
grupo etério 15-64 anos que sera de 48 milhdes até 2050, devendo o racio de dependéncia
duplicar no mesmo periodo®. H& que proceder & adaptacéo flexivel das despesas publicas na
area social, de forma a ter em conta o envelhecimento demografico na Europa e a evolugéo
dos modelos de trabalho. Reforcar a eficacia e a eficiéncia dos sistemas previdenciais,
designadamente através da melhoria dos incentivos, de uma melhor administragdo e avaliagdo
e da definicéo de prioridades nos programas de despesas, tornou-se crucial para garantir a
viabilidade financeira dos modelos sociais europeus a longo prazo. A UE esta a trabalhar em
parceria com o0s Estados-Membros para dar resposta aos desafios comuns, a0 apoiar 0s
esforcos nacionais para garantir a equidade e a viabilidade financeira e, em simultaneo,
proceder as necessarias reformas dos sistemas de salde e pensdes. Recentemente, o0 Conselho
exortou a Comissdo e o Comité de Politica Econdmica da UE a apurar a andlise das despesas
sociais e das reformas necessérias para garantir a equidade, a eficécia e a eficiéncia® (ver
documento de acompanhamento).

A imigracdo esta a contribuir significativamente para 0 emprego, 0 crescimento e a
prosperidade na Uni&o Europeia. Ao longo dos proximos anos, é provavel assistirmos a um
aumento da procura de migrantes, em especial 0s que possuem competéncias especificas, em
virtude da evolucdo demogréfica e de insuficiéncias de méo-de-obra em determinados
sectores e regides. Os Estados-Membros reconheceram igualmente a importéncia de uma
accao conjunta a nivel da UE, capaz de dar resposta aos desafios associados a imigracéo e a
integr acdo.

A Comiss3o propds recentemente uma politica de imigragdo comum para a Europa®, na qual
Se inscreve uma acgao coordenada com vista a promover a prosperidade, a solidariedade e a
seguranca. Para poder tirar partido de todas as vantagens proporcionadas pela imigracéo, ha
gue a acompanhar, desde logo, de medidas que facilitem uma integracdo bem sucedida,
designadamente através da aprendizagem da lingua do pais de acolhimento. Isto coloca um
conjunto de desafios complexos e implica intervencdes em diversos sectores como a salide, a
habitacdo e a educacéo.

As alteracbes climaticas e os novos padrdes de utilizagdo de energia criardo novas
oportunidades, bem como repercussdes a nivel social. A UE, na vanguarda da accéo
internacional para dar resposta a problemética das alteracdes climéticas, estd também a
andlisar as suas consequéncias socioecondémicas e a desenvolver politicas de apoio a
adaptacdo. A transicdo para uma economia sustentavel com emissdes mais reduzidas de
carbono é vital para o bem-estar das geragdes futuras. A UE pode contribuir para explorar
novas oportunidades de desenvolvimento econémico e criagdo de «empregos ecol6gicos»,

O récio das pessoas com mais de 65 anos na populagéo activa (15-64) ser, em 2050, de 1 para 2, contra

1 para 4 actualmente.

s Conclusdes do Conselho ECFIN, de 14 de Maio de 2008, disponiveis em:
http://www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressdatal/en/ecofin/100325.pdf

6 COM(2008) 359 de 17.06.2008.
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agindo em solidariedade com os grupos vulneravels e apos consulta dos parceiros sociais.
Neste contexto, ha que prestar atencéo ao risco de «pobreza energética.

3. A AGENDA SOCIAL RENOVADA EM FAVOR DAS OPORTUNIDADES, DO ACESSO E DA
SOLIDARIEDADE: OBJECTIVOS

A agenda social renovada tem na base trés objectivos interligados de igual importancia:

e Criar oportunidades: Trata-se de gerar mais e melhores empregos e facilitar a mobilidade.
Em sociedades em que todos os individuos séo considerados iguais, nenhuma barreira de
gualquer espécie deve refrear as pessoas; paratal, ha que garantir a todos oportunidades de
desenvolver as respectivas potencialidades, respeitando a diversidade europeia,
combatendo a discriminagéo directa e indirecta e lutando contra o racismo e a xenofobia.

e Assegurar 0 acesso: Atendendo a grande diferenca dos pontos de partida na vida, ndo é
possivel garantir oportunidades sem melhorar 0 acesso das pessoas mais desfavorecidas.
Todos os cidaddos devem ter acesso a educagéo de qualidade, a proteccdo socia, a
cuidados de salde e a servigos que 0s gjudem a nivelar as desigualdades nas respectivas
situacOes de partida e Ihes permitam gozar de vidas mais longas e saudaveis. Ha que dotar
0S jovens europeus das ferramentas necessarias para aproveitar as oportunidades. Todos 0s
europeus devem ter acesso a educacdo e ao desenvolvimento de competéncias ao longo da
vida (por exemplo, escolas de segunda oportunidade ou acgbes de aprendizagem ao longo
davida), de modo a serem capazes de se adaptarem as mudancas e comegarem de novo em
diferentes pontos das suas vidas.

e Demonstrar solidariedade: Os Europeus partilham um compromisso de solidariedade
social: entre as geracfes, as regides, 0s mais e 0s menos favorecidos, os Estados-Membros
mais ricos e os mais pobres. A solidariedade faz parte integrante do funcionamento da
sociedade europeia e da forma como a Europa interage com o resto do mundo. A efectiva
igualdade de oportunidades depende, simultaneamente, do acesso e da solidariedade. A
solidariedade implica a adopgdo de medidas para gjudar os mais desfavorecidos, isto &,
todos agqueles que conseguem usufruir das vantagens de uma sociedade aberta e em rapida
mutacdo. Significa ainda a promoc¢do da inclusdo socia e da integracéo, da participacéo e
do didogo e do combate a pobreza . E ainda 0 apoio as pessoas expostas a problemas de
cariz temporario e transitorio decorrentes da globalizacéo e da evolucgéo tecnol 6gica.

As medidas destinadas a concretizar estes objectivos sdo, em primeira instancia, da
responsabilidade dos Estados-Membros aos niveis nacional, regional e local. O campo de
accao € vasto e exige uma definicdo de prioridades. Por conseguinte, a agenda que agora se
apresenta coloca a tonica em dominios fundamentais - os jovens, o capital humano, vidas
mais longas e saudaveis, a mobilidade, a inclusdo social, 0 combate a discriminacdo e a
igualdade de oportunidades, a participacdo e o didlogo civil — nos quais a accdo da UE
representa um valor acrescentado evidente, no pleno respeito dos principios da
subsidiariedade e da proporcionalidade. As accfes previstas nestas areas contribuem para a
consecucdo dos trés abjectivos: oportunidades, acesso e solidariedade. Reflectem ainda a
necessidade de a UE inovar e evoluir em termos dos modelos de concepcdo de quadros
estratégicos, da sua legislacéo e da forma como mobiliza as pessoas com vista ao intercambio
de melhores préticas e gera novas abordagens.
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4, A AGENDA SOCIAL RENOVADA EM FAVOR DAS OPORTUNIDADES, DO ACESSO E DA
SOLIDARIEDADE: PRIORIDADES

4.1. Ascriancgas e osjovens—a Europa de amanha

O futuro da Europa estda nas mdos dos seus jovens. Nao obstante, muitos jovens véem
perder-se as oportunidades de ter sucesso na vida, em virtude da falta de oportunidades e
acesso a educacdo e a formag&o para concretizar as suas plenas potencialidades. Existem 19
milhGes de criancas e jovens em risco de pobreza e seis milhdes abandonam o ensino
secundério anualmente. Impde-se uma ac¢do para quebrar o ciclo vicioso de privagao, estilos
de vida prejudiciais a salde, insucesso escolar e exclusdo socia das criancas. Ha que dar
resposta aos problemas do elevado desemprego juvenil, do forte abandono escolar precoce e
darelativa inseguranca no emprego e desigualdade de remunerages com que se defrontam os
jovens. Ndo devem ser também negligenciadas as preocupagdes dos jovens quanto ao facto de
poderem ndo ter condicdes na velhice téo favoraveis quanto as das geracoes precedentes, pese
embora trabalharem mais tempo. Todas as criangas devem receber uma educacdo que as
prepare para 0 mundo de hoje e |hes proporcione oportunidades justas. Ha que as encorgjar a
obter niveis mais elevados de qualificacbes e competéncias do que as dos seus progenitores,
em dominios diversos.

A UE pode gjudar a desenvolver novas formas de solidariedade intergeracional e a dar
resposta a problemas especificos dos jovens actualmente, designadamente o acesso a
educacdo e a formagdo, ao mercado de trabalho, & habitagdo e ao crédito. O Pacto Europeu
para a Juventude, acordado pelo Conselho Europeu em Marco de 2005, prevé um quadro
conjunto de accdo por parte da UE e dos Estados-membros. A Comissdo prosseguira um
conjunto de actividades com incidéncia nas criancas e nos jovens: integracdo sistematica dos
direitos das criangas nas acgdes da UE, intensificacdo dos esforgos para promover e
salvaguardar os direitos da crianca’, accdes centradas nos jovens e na salde e medidas
destinadas a promover uma utilizacdo mais segura da Internet® e o reforco da seguranca
rodoviaria.

Accdes futuras:
A agenda social renovadainclui:

- uma comunicagdo sobre educagdo escolar, em apoio das medidas nacionals destinadas a
melhorar a qualidade dos respectivos sistemas de ensino e alcancar metas em matéria de
abandono escolar precoce, literacia, participagdo no ensino secundario e preparacdo dos
jovens para a aprendizagem ao longo da vida. Este documento surge na sequéncia de uma
consulta publica sobre o tema «Escolas para 0 século XXI». A maximizagdo da eficécia e
equidade no ensino bésico e na formagdo € uma componente essencial da estratégia que visa
assegurar oportunidades aos jovens;

- um Livro Verde sobre «Migracdo e mobilidade: os desafios que se colocam aos sistemas
educativos da UE».

Posteriormente, em 2008/2009, a Comissao:

Ver http://ec.europa.eu/justice_home/fgj/children/f§_children intro_en.htm
8 COM(2008) 106 de 27.02.2008.
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- publicara uma comunicacéo sobre a aplicacdo do método aberto de coordenacéo a area da
juventude, com particular incidéncia nos jovens com menos oportunidades;

- desenvolvera uma abordagem mais global da pobreza infantil, com base em metas
quantitativas (ver ponto 5.2), inspirada pela estratégia europeia em matéria de inclusdo e
protecgdo social.

4.2. Investir nas pessoas, mais e melhor es empregos, novas competéncias

A nova agenda socia é parte integrante da estratégia de Lisboa e da estratégia da UE para o
desenvolvimento sustentével. Para contribuir para o bem-estar, uma das principais acgdes da
UE podera ser fomentar o crescimento e o emprego, na medida em que uma economia
saudavel esta na base da prosperidade e um emprego constitui 0 melhor meio de escapar a
pobreza. A estratégia de Lisboae a UEM permitem criar mais empregos, gracas a estabilidade
dos pregos, a diminuicdo do desemprego e a melhoria da produtividade. As previsoes
econémicas da Primavera de 2008 antecipam a criagdo de trés milhdes de novos empregos e
em 2008 e 2009, para além dos sete milhdes e meio ja criados em 2006 e 2007. As pequenas e
médias empresas tém um papel preponderante a desempenhar na geragcdo de novos e melhores
empregos, facto ja reconhecido no documento recentemente aprovado «Um Small Business
Act para a Europa»”.

Uma missdo fundamental da UE face a globalizacdo e a rapida evolucéo tecnologica é ajudar
os Estados-Membros a modernizar os respectivos mercados de trabalho e a antecipar
mudancas e reestruturacdes. A UE acordou principios e percursos comuns de flexiguranca
com base em model os contratuais flexiveis e seguros, na aprendizagem ao longo da vida, em
politicas activas do mercado de trabalho e em regimes de seguranca social modernos, no
intuito de facilitar as transicbes no mercado laboral e tornar o trabalho compensador. A
Comisséo esta a trabalhar com os Estados-Membros e os parceiros sociais para aplicar os
principios de flexiguranca a nivel nacional, no @mbito dos respectivos programas de reforma
de Lisboa. Na esfera legidativa, € importante que o Parlamento Europeu e o Conselho
cheguem a uma conclusdo rapida e positiva sobre as propostas de directivas relativas ao
tempo de trabal ho e ao trabalho temporério.

O didogo socia a nivel europeu é essencial para facilitar a mudanca. A directiva relativa a
instituicdo de um conselho de empresa europeu proporciona uma plataforma de didlogo entre
entidades patronais e trabalhadores, podendo ser ainda objecto de melhorias. Estédo a ser
desenvolvidas parcerias entre 0s parceiros sociais e as autoridades publicas com vista a
antecipacdo e gestdo da mudanca.

Os Fundos Estruturais proporcionam apoio financeiro aos Estados-Membros, regioes,
municipios, empresas e cidaddos para 0s ajudar nos processos de antecipacdo da mudanca e
adaptacdo a evolugdo das circunsténcias. O Fundo Europeu de Ajustamento a Globalizacdo
(FEG), criado em 2007, apoia a rapida reinser¢cdo no mercado de trabalho de trabalhadores
gue foram despedidos em consequéncia da ateracdo nos padroes comerciais gerada pela
globalizacdo. O FEG tem tido repercussdes positivas em alguns Estados-Membros, mas ha
ainda margem para explorar as suas potencialidades.

o COM (2008) 394 de 25.06.2008.
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A imigracdo desempenha ja um importante papel ao colmatar as lacunas do mercado de
trabalho e as insuficiéncias de competéncias. Prevé-se um aumento da procura de imigrantes,
em especial 0s que possuem competéncias especificas, decorrente da evolucéo demogréfica.
A recente comunicacdo da Comissdo relativa a uma politica de imigragdo comum para a
Europa™ define um conjunto de iniciativas destinadas a garantir a boa gestdo da migracéo
econdmica, em parceria com os Estados-Membros e com base em principios acordados. A
integracéo € um destes principios fundamentais.

A educagdo e o investimento na formagdo de capital humano em geral sdo essencials para
garantir a participacdo da méo-de-obra e ainclusdo social e reforcar a competitividade na UE.
No mundo de hoje, marcado pela rapida evolugdo, as pessoas tém de ter acesso a
oportunidades em varias fases das suas vidas. Pressupde isto um compromisso para com a
aprendizagem ao longo da vida e a continua renovagdo de competéncias, em sintonia com as
necessidades actuais e futuras do mercado de trabalho. Nos limites do Tratado, a Comisséo
apresentara iniciativas no dominio do desenvolvimento de competéncias e do apoio aos
Estados-Membros na modernizacdo dos respectivos sistemas de ensino. O moderno conjunto
de competéncias comporta novas aptiddes (ligadas a0 empreendedorismo, a economia com
emissoes reduzidas de carbono e as tecnologias da informagéo e da comunicagdo), para além
das que favorecem aliteracia digital, mediatica e financeira.

Serdo empreendidas as reformas necessarias no quadro da estratégia de Lisboa, que inclui a
estratégia europeia de emprego e o método aberto de coordenacdo nas areas da educacdo e
formacgdo. Serdo igualmente realizadas ac¢Oes para promover na UE a formagcdo em matéria
de empreendedorismo, as competéncias digitais na &rea das TIC' e a educacdo financeira

Accoes futuras:
No ambito do presente pacote, a Comissao avanga com:

- uma directiva para melhorar o funcionamento dos conselhos de empresa europeus, visando
garantir a eficacia do didlogo social em matéria de reestruturacfes. A agenda social renovada
€ igualmente acompanhada de documentos dos servicos da Comissdo, um dos quais
encorgjando e apoiando os parceiros sociais no sentido de intensificarem os esforgos para
antecipar e gerir as mudancas estruturais e outro evidenciando a importancia de acordos
transnacionais a nivel da empresa;

- um relatério sobre o Fundo Europeu de Ajustamento a Globalizacgo, que analisa o seu
primeiro ano de funcionamento e indica de que forma podem ser simplificados e
racionalizados os procedimentos, sugerindo ainda um conjunto de ideias para melhorar o
FEG.

Posteriormente, em 2008/2009, a Comissao propora:

- umainiciativa «novas competéncias para novos empregos», que fard uma primeira avaliacéo
do mercado de trabalho e das necessidades de competéncias até 2020 e um inventario dos
instrumentos de antecipag@o existentes aos niveis nacional e europeu, e definird uma
abordagem mais eficaz de antecipacdo que permita garantir uma antecipagdo e uma

10 COM (2008) 359 de 17.06.2008.
n COM (2007) 496 de 7.9.2007.
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correspondéncia entre oferta e procura de mao-de-obra, através de sinergias entre as politicas
de emprego, formagéo e educagao;

- um quadro estratégico actualizado para aplicar o método aberto de coordenacdo a
cooperacdo europeia no dominio da educacdo e formagao;

- uma comunicagdo sobre multilinguismo na UE.

4.3. Mobilidade

A livre circulacéo de pessoas proporciona aos cidaddos um manancial de oportunidades, que
contribui para impulsionar o crescimento econdmico e a competitividade. Os europeus sdo
cada vez mais adeptos da mobilidade. A UE possui um solido quadro normativo que
estabelece a liberdade de circulagdo dos trabalhadores. Além disso, fornece um apoio
concreto para facilitar a mobilidade e eliminar possiveis obstéculos, favorecendo
designadamente a livre circulagdo de trabalhadores no ambito do plano de accdo para a
mobilidade profissiona na UE.

A UE apoia ainda a mobilidade de estudantes e jovens, mediante diversos programas
europeus de caracter transnacional, tais como o0 programa Erasmus, o gue reforca as suas
competéncias linguisticas e interculturais e a sua empregabilidade, tornando-os mais abertos a
uma mobilidade futura, seja ela de cariz profissional ou geogréfico.

A directiva relativa ao destacamento de trabalhadores tem sido preponderante para a
promocao da livre circulacdo de servicos, protegendo ao mesmo tempo os trabalhadores e as
condic¢oes de trabalho. N&o obstante, o destacamento de trabalhadores de um Estado-Membro
para outro coloca também um conjunto de questBes sobre a aplicacdo da legislacdo e das
préticas em vigor nesta matéria aos niveis europeu e nacional. A Comissdo adoptou
recentemente uma recomendag&o™ sobre o reforco da cooperacdo administrativa, visando
combater o trabalho ndo declarado e garantir um nivel adequado de confianca nas relacdes
entre os Estados-Membros.

Recentemente, e na sequéncia dos acorddos do Tribuna de Justica nos processos Laval,
Viking e Ruffert, foram também discutidas em profundidade algumas questbes. A Comissao
gjudara os Estados-Membros a tirar partido das oportunidades proporcionadas pela directiva
relativa ao destacamento de trabalhadores em vigor. Em simulténeo, e com base numa analise
aprofundada dos referidos acérdaos e de outros anteriores, discutira todos estes aspectos com
0S parceiros sociais e os Estados-Membros e abordara as questes preocupantes,
designadamente no ambito de um férum especial a realizar no Outono de 2008. A Comissao
esta empenhada em velar por que ndo exista qualquer contradicdo entre as liberdades
fundamentais consagradas no Tratado e a proteccdo dos direitos fundamentais. Avaliara e
debatera exaustivamente 0s aspectos que suscitam inquietacdo e agira em conformidade,
nomeadamente através da formulacéo de orientacBes interpretativas, caso Seja necessario.

Neste contexto, a Comissao acolhe de bom grado a posi¢cdo comum acordada pelo Conselho
de Ministros, em 9 de Junho de 2008, a qual, no que respeita ao trabalho temporério,
estabelece o0 principio da igualdade de tratamento desde o primeiro dia, salvo decisdo em
contrério dos parceiros sociais.

Recomendacdo da Comissdo, de 3 de Abril de 2008, sobre o reforco da cooperacdo administrativa no
contexto do destacamento de trabal hadores no &mbito da prestacéo de servicos.
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Accoes futuras:
No ambito do presente pacote, a Comissao:

- convida os parceiros sociais e os Estados-Membros a discutir as questdes suscitadas pelos
recentes acérddos do Tribunal de Justica e a organizar um férum para promover o debate e 0
intercAmbio de boas praticas entre o0s intervenientes relevantes sobre formas de respeitar os
direitos sociais num contexto de mobilidade acrescida da méo-de-obra. A Comissao apoiara
os Estados-Membros e discutira com eles e 0s parceiros sociais como dar as respostas mais
adequadas as questdes preocupantes,

- continua a desenvolver uma «quinta liberdade», ao suprimir barreiras a livre circulagdo de
conhecimentos e ao promover a mobilidade de grupos especificos, como os investigadores',
0s jovens empresarios™, os jovens™ e os voluntérios'®. Procuraré ainda garantir a correcta e
rigorosa aplicacdo da directiva da CE relativa ao reconhecimento mutuo das qualificaces

profissionais'’.

4.4, Vidas maislongas e saudaveis

O envelhecimento da sociedade europeia obriga a multiplas respostas politicas, que passam
pelo apoio a investigacdo sobre a forma como a tecnologia da informagéo pode melhorar a
salide e 0 bem-estar dos idosos e pela avaliago das reformas a introduzir nos sistemas de
pensdes e cuidados de salde para dar resposta as necessidades de uma populacdo em
envel hecimento, a0 mesmo tempo que se assegura a sustentabilidade das finangas publicas.

E dever da UE facilitar o acesso de todos a cuidados de satide de qualidade. O reforco dos
direitos dos doentes a cuidados de saide a nivel transfronteirico constitui um elemento
importante deste processo. E necessario clarificar os direitos dos doentes e estabelecer um
guadro que permita aos Estados-Membros manter a capacidade de decisdo sobre os
respectivos sistemas de salide, tendo presente a necessidade de um financiamento sustentavel.
E também necessario fomentar a mobilidade de doentes e profissionais da satide, facilitando a
interoperabilidade transfronteirica dos registos de salde electronicos, garantindo a
privacidade dos cidadaos.

A UE apoia as medidas dos Estados-Membros destinadas a garantir a viabilidade financeira
dos sistemas de proteccdo social, também no sector da salde, assegurar uma provisao
adequada de pensdes no futuro e preservar a qualidade e a acessibilidade dos servicos. No
ambito do método aberto de coordenacdo nestas éreas, a viabilidade financeira e a adequacéo
socia constituem, desde 2006, objectivos comuns. A Comisséo e os Estados-Membros estéo
também a analisar as repercussdes econdémicas e orcamentais do envelhecimento, bem como
das reformas dos regimes de pensdes e dos sistemas de cuidados de salde.

B COM(2008) 317 de 23.5.2008, Melhores carreiras e mais mobilidade: Uma parceria europeia para 0s

investigadores.
14 Proj ecto-piloto 2008-2010.
1 Livro Verde planeado para Junho de 2009.

16
17

Proposta de recomendag&o do Conselho em documento de acompanhamento.
Directiva 2005/36/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao reconhecimento das
qualificacdes profissionais.
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A pobreza, o desemprego, os baixos niveis educativos, 0s riscos genéticos e a deficiéncia séo
factores associados a problemas de salide. A estratégia europeia em matéria de saide'®,
adoptada em Outubro de 2007, evidencia valores partilhados de universalidade, acesso a
cuidados de salide de qualidade, equidade e solidariedade. Prevé ainda uma ac¢édo de resposta
aos desafios associados ao envelhecimento da populacdo e as crescentes desigualdades em
matéria de salide. O portal europeu de salde permite aos cidaddos e as partes interessadas
aceder ainformagdes sobre questdes essenciais de saude.

A estratégia de salide e seguranca, adoptada pela Comissao em 2007*°, agjuda os trabalhadores
a permanecerem no mercado de trabalho por mais tempo, gracas a melhoria da proteccéo
contra riscos no local de trabalho. A estratégia visa conseguir, até 2012, uma reducdo dos
acidentes no local de trabalho de 25%.

Acgles futuras:
A Comiss&o:

- propora uma directiva sobre a aplicacdo dos direitos dos doentes nos cuidados de salide a
nivel transfronteirico. que criara um quadro comunitario em matéria de cuidados de salide
transfronteiricos, com base na jurisprudéncia do Tribunal de Justica das Comunidades
Europeias. A directiva proporcionara clareza juridica no que respeita aos direitos dos doentes,
garantira cuidados de salde de qualidade, seguros e eficazes a nivel transfronteirico; e
definira um quadro de cooperacdo europeia, respeitando escrupulosamente os principios dos
sistemas nacionais e garantindo a sua viabilidade;

- gpresentara uma recomendacdo sobre a interoperabilidade transfronteirica dos registos de
salde electronicos, que facilitard a mobilidade de doentes e profissionais da salide;

- apresentara, no Outono de 2008, uma comunicacdo propondo medidas para dar resposta as
necessidades de uma populacdo em envelhecimento. No ambito do Plano de Acgéo Europeu
«Envelhecer Bem na Sociedade da Informagéo», um novo programa financiado pela UE em
matéria de assisténcia a autonomia no domicilio atribuira mais de 600 milhdes de euros a
accOes de investigagdo sobre a utilizacdo das tecnologias da informacdo e da comunicacéo
para melhorar a vida dos idosos em casa, no local de trabalho e na sociedade em gerdl;

- publicard, na Primavera de 2009, um relatério actualizado sobre o impacto do
envelhecimento nas despesas publicas, seguido de uma comunicagdo, no Outono do mesmo
ano, sobre aviabilidade das finangas publicas alongo prazo;

- elaborarag, durante 2009, uma comunicagdo sobre desigualdades no dominio da salde, com
base no método aberto de coordenacéo nas areas dainclusdo social e proteccdo social;

- propora uma comunicacdo e um projecto de recomendacdo do Conselho sobre a seguranca
dos doentes e a qualidade dos servicos de saude, incluindo a prevencéo e o controlo de
infeccBes associadas aos cuidados de salde, e uma comunicagdo sobre telemedicina e
ferramentas inovadoras das tecnologias de informacdo e comunicacdo para a gestdo de
doencas crénicas,

18 COM (2007) 630 de 23.10.2007.
1 COM(2007) 62 de 21.2.2007.
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- publicard um livro verde sobre os profissionais da saude da UE, factor crucial da qualidade
dos servicos de salde prestados, que analisara os desafios suscitados pelo envelhecimento, a
mobilidade e a evolugdo tecnol 6gica, bem como formas de Ihes dar resposta.

45, Combate a pobreza e a exclusao social

Cerca de 78 milhGes de europeus, correspondendo a 16% da populagdo europeia, estédo em
risco de pobreza. A pobreza afecta com particular incidéncia os desempregados, as pessoas
com deficiéncia e os idosos, as mulheres correm um risco desproporcionado. Mesmo o
emprego ndo constitui uma garantia contra a pobreza: a pobreza no trabalho esta em curva
ascendente, com cerca de 8% dos trabalhadores em risco de pobreza. Existem barreiras e
desincentivos financeiros que impedem ou dissuadem certos grupos de aceder plenamente ao
emprego, a formacéo, a educagdo, a habitaco e aos cuidados de salde. No ambito da luta
contra a pobreza, a UE guda a coordenar medidas no sentido de promover a inclusdo activa,
designadamente a integracdo no emprego, o reforgo do carécter atractivo do trabalho e a
aprendizagem ao longo da vida, em especial das pessoas mais afastadas do mercado laboral.
A Comissdo trabalha igualmente para garantir que as regras do mercado Unico e da
concorréncia facilitam o desenvolvimento de servigos sociais de qualidade, acessiveis e
sustentavels, nomeadamente 0s que sdo prestados por empresas da economia social (por
exemplo, cooperativas e associagdes mutualistas).

Acgles futuras:

No ambito do presente pacote, a Comissdo apresenta o primeiro relatério biena sobre
Servigos sociais de interesse geral, e em 2008/20009:

- propora uma recomendacado sobre inclusdo activa, que abordara as questdes do apoio ao
rendimento, as ligagdes com o mercado de trabalho e a melhoria do acesso a servigos de
gualidade. O projecto do Ano Europeu da inclusdo e do combate a pobreza, em 2010,
proporcionara a oportunidade de renovar o compromisso politico da UE e dos
Estados-Membros para com aquel es objectivos fundamentais do Tratado CE;

- reorganizara e aargard consideravelmente o programa de guda aimentar destinado as
pessoas mais desfavorecidas da Europa. O programa forneceu alimentos a mais de 13 milhdes
de pessoas em 2006 e tornou-se ainda mais importante num contexto de aumento dos pregos
dos géneros alimenticios;

- empreendera iniciativas para melhorar a literacia digital, aumentar a cobertura de banda
larga em &reas mal servidas® e melhorar o acesso e a acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia & sociedade da informacdo®, com vista a corrigir a clivagem digital. Estdo
igualmente planeadas accdes para promover a inclusdo financeira, de modo a que a ninguém
na UE sgja negado o acesso a um servico bancario de base.

4.6. Combate a discriminacao

A procura de oportunidades implica combater sistematicamente a discriminagéo, o racismo e
a xenofobia. Para além da proteccdo juridica ha muito garantida contra discriminacGes em

20 COM (2006) 129 de 20.3.2006.
2 COM (2007) 694 de 8.11.2007.
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razéo do sexo, a UE possui legisacéo que proibe a discriminacdo por motivos de religido ou
crenca, deficiéncia, idade e orientagdo sexual no emprego e por motivo de origem racial ou
étnica no emprego, na educagéo, na proteccdo social e no acesso a bens e servigos. Para
complementar este quadro normativo, um elemento fulcral da agenda socia renovada é a
proposta de directiva que visa combater a discriminagdo em razéo da religido ou crenca,
deficiéncia, idade ou orientagdo sexua e aplicar o principio da igualdade de tratamento fora
do dominio do emprego.

A UE esté activamente empenhada na luta contra o racismo e a xenofobia e exorta 0 Conselho
a adoptar formalmente a decisdo-quadro sobre racismo e xenofobia sobre a qual foi alcancado
acordo politico em Abril de 2007.

Nos ultimos cinquenta anos, a UE promoveu a igualdade entre homens e mulheres (um dos
seus valores fundamentais), desenvolvendo um completo quadro legislativo. Através do
Fundo Social Europeu, investiu no aumento da participacdo das mulheres no mercado de
trabalho. A taxa de emprego das mulheres aumentou de 54,3% para 57,2% entre 2001 e 2006
e a meta de 60% até 2010 esta ainda ao alcance. N@o obstante, persistem desigualdades
patentes nos diferenciais de remuneracéo entre homens e mulheres. As mulheres continuam a
estar subrepresentadas nos processos de tomada de decisdes econdmicas e politicas®.

Accdes futuras:
No ambito do presente pacote, a Comissao:

- propde uma directiva que visa combater a discriminacdo em razéo da religido ou crenga,
deficiéncia, idade ou orientagdo sexua e aplicar o principio da igualdade de tratamento fora
do dominio do emprego. Prosseguira igualmente accGes ndo legidativas para promover a
igual d:lzgle, em estreita cooperacdo com os Estados-Membros, a sociedade civil e os parceiros
sociais™;

- da conta dos instrumentos e politicas da UE em favor da comunidade Roma na Europa (ver
relatério de acompanhamento).

Trabalhara ainda para:

- reforcar a integracdo da perspectiva de género (mainstreaming) nas suas politicas e
actividades, designadamente as abrangidas pela agenda social renovada, em linha com os
compromissos assumidos no Roteiro da UE para a Igualdade entre Homens e Mulheres
(2006-2010) e no Pacto Europeu para a |gualdade entre Homens e Mulheres;

- dar conta, em 2008, da aplicacdo do Roteiro e, em 2010, apresentar uma avaliagdo e uma
estratégia para lhe dar seguimento;

- considerar a apresentacdo, em Setembro de 2008, de propostas legisativas com vista a
melhorar a conciliacdo da vida profissional e privada, aperfeicoando as disposicdes em
matéria de licenca parental, introduzindo novos tipos de licencas (paternidade, adopcgédo e
licencafilial) e refor¢ando a proteccéo das mulheres gravidas,

22 «Homens e mulheres na tomada de decisdo 2007», Comissio Europeia 2008.

Ver comunicacdo de acompanhamento intitulada «N&o-discriminacéo e igual dade de oportunidades: um
COMpPromisso renovado.
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- prosseguir as accdes para corrigir as desigualdades de remuneracdo entre homens e
mulheres, em linha com a comunicacdo adoptada em Julho de 2007%*, designadamente
estudando meios de melhorar o quadro legislativo e a forma como este é implementado,
explorando plenamente a estratégia europeia para o0 crescimento e 0 emprego, encorgjando 0s
empregadores a assumirem compromissos em matéria de igualdade de remuneracdo e
apoiando o intercadmbio de boas préticas a nivel comunitério;

- publicar, em Setembro de 2008, um relatorio sobre as metas de Barcelona relativas a
disponibilidade de estruturas de acolhimento de criancas;

- centrar 0 método aberto de coordenacdo na reducdo da taxa de risco de pobreza das
mulheres, em especial as maisidosas;

- tomar medidas sobre as disparidades entre homens e mulheres em matéria de
empreendedorismo (actual mente apenas 31% dos empresarios na Europa sdo mulheres).

4.7. Oportunidades, acesso e solidariedade na cena mundial

A UE coopera com parceiros nacionais e internacionais para promover padrfes sociais
elevados de proteccdo dos trabalhadores, dos consumidores e do ambiente. Uma accéo
comunitéria coordenada contribui para influenciar a agenda internacional e aproveitar os
beneficios da globalizacdo e da gestdo da mudanca. A Comissdo prestard uma atencéo
acrescida a projeccdo externa das suas politicas sociais e as consequéncias sociais das suas
politicas internas a nivel global.

A Comissao prosseguira a cooperagdo com 0s paises candidatos e potenciais candidatos na
érea social e em dominios conexos™. Contribuird para os esforgos internacionais que visam
promover a dimensdo socia da globalizacdo. Continuard o didlogo politico em matéria de
emprego e assuntos sociais no ambito de féruns bilaterais e regionais, designadamente com
paises parceiros da politica europeia de vizinhangca e com as economias emergentes. A
Comissao velara por que as suas politicas de relacdes externas, comércio e desenvolvimento,
no sentido lato, gjudem a promover as oportunidades, 0 acesso e a solidariedade para além das
fronteiras da UE.

Incluird a nocéo de trabalho digno e as preocupacdes sociais em acordos entre a UE e paises
terceiros e reforcarda a dimensdo social das politicas comerciais ou ligadas ao comércio
(designadamente através do sistema de preferéncias generalizadas e das negociacfes sobre o
acordo de comércio livre). As politicas externa, de desenvolvimento e de ajuda serviréo ainda
para apoiar 0 desenvolvimento dos sistemas de proteccdo social e a modernizagdo dos
mercados de trabalho e contribuir para os esforcos internacionais destinados a abordar a
dimensdo social da globalizacdo e das alteragdes climéticas.

24 COM (2007) 424 de 18.7.2007.
2 Ver Comunicacdo da Comissdo «Balcas ocidentais: reforcar a perspectiva europeia», COM(2008) 127
de 5.3.2008.
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Accoes futuras:

A Comissdo reitera 0 seu empenho na promocdo das prioridades acordadas a nivel
internacional em favor da dignidade no trabalho, designadamente através da cooperacdo com
a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e outros parceiros, e da mobilizac&o de todas
as politicas comunitarias relevantes (ver relatério de acompanhamento que evidencia os
progressos obtidos desde 2006). A Comissao apelara ainda aos Estados-Membros que déem o
exemplo, ratificando e aplicando as Convencdes da OIT gue esta organizacdo considera
actualizadas.

A Comissdo continuara a promover a responsabilidade social das empresas, em cooperacao
com todos os intervenientes rel evantes.

5. A AGENDA SOCIAL RENOVADA EM FAVOR DAS OPORTUNIDADES, DO ACESSO E DA
SOLIDARIEDADE: INSTRUMENTOS

A reflexdo sobre a realidade social confirmou que os cidaddos e as partes interessadas
esperam da UE um valor acrescentado em termos de desenvolvimento social, tendo sempre
presentes os principios da subsidiariedade, proporcionalidade e diversidade. A UE continuara
a trabalhar para tal, lancando mé&o dos instrumentos previstos no Tratado CE (legislacéo,
didlogo social, método aberto de coordenagdo, financiamento comunitario, participacdo da
sociedade civil) e explorando a possibilidade de sinergias entre eles, no ambito de uma
abordagem global e de uma «articulagdo inteligente» de ferramentas politicas. A coordenagdo
e a fiscalizagdo das politicas econémicas e orcamentais desempenham também um papel
importante neste contexto.

5.1 Legisacdo da UE

A UE dispde de um solido quadro normativo que garante o bem-estar dos europeus, ao definir
e reforcar os seus direitos enquanto cidadaos, consumidores e trabalhadores em varias areas,
designadamente a mobilidade, a salide e seguranca, a seguranca social, as condicfes laborais,
ainformagao e consulta, aigualdade entre homens e mulheres e o combate a discriminacéo.

Em alguns casos, um novo instrumento legislativo da UE pode trazer solucdes, caso haja um
amplo acordo quanto a sua relevancia e provas concludentes do seu valor acrescentado. A
legislacdo vigente tera de ser actualizada e racionalizada, a luz de questbes emergentes (por
exemplo, nos dominios da discriminacdo, salde e seguranca), de novos modelos de
organizacao do trabalho (por exemplo, conselhos europeus de empresa, conciliagdo da vida
profissional e familiar) e dajurisprudéncia do Tribunal de Justica das Comunidades Europeias
(por exemplo, tempo de trabalho, seguranca social, cuidados de saide a nivel
transfronteirico).

A legisacdo em vigor deve ser aplicada e respeitada de forma eficaz. Os problemas
decorrentes de uma aplicacdo incorrecta ficam, por vezes, a dever-se a falta de conhecimentos
ou a insuficiéncia de coordenacédo e cooperacdo entre as autoridades nacionais. A Comissao
ira trabalhar com os Estados-Membros, 0s parceiros sociais e outros agentes para corrigir
estes problemas, em linha com a comunicagdo intitulada «Uma Europa de resultados -
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aplicacdo do direito comunitario»® e com o apoio que presta aos cidaddos e s empresas no
contexto da revisdo do mercado unico.

5.2. Dialogo social

O didogo social europeu, uma das pedras basilares do modelo socia europeu, desempenha
um papel essencia na elaboragéo das politicas da UE. O direito concedido aos parceiros
sociais pelo Tratado CE de serem consultados antes de qualquer iniciativa da Comissdo em
matéria de emprego ou assuntos sociais, de negociarem entre si questOes apresentadas pela
Comissao ou de celebrar acordos auténomos por iniciativa prépria produziu véarios resultados
positivos, como por exemplo os acordos sobre a licenca parental, a violéncia e o stress no
trabalho, o teletrabalho e a Convencéo da OIT sobre o trabalho dos maritimos. No &mbito do
presente pacote, apresentase um documento dos servicos da Comissdo referente ao
teletrabalho e uma proposta sobre o0 acordo dos parceiros sociais relativo a Convencédo da OI T
sobre 0s maritimos.

A Comissdo apela aos parceiros sociais que fagam pleno uso das possibilidades ao seu dispor
no quadro do didlogo social europeu. Em virtude dos seus conhecimentos e experiéncia, sao
eles os mais bem colocados para identificar a evolugdo das realidades sociais, cabendo-lhes
um papel especifico na procura de solugdes. A UE continuara a facilitar o didlogo social,
nomeadamente no plano sectorial/das empresas, e a aplicagdo de acordos-quadro europeus por
parte dos parceiros sociais a nivel nacional.

5.3. M étodo aberto de coor denacéao

Os métodos abertos de coordenacdo (MAC) séo elementos essenciais da agenda social da UE,
gue gjudaram os Estados-Membros a desenvolver uma visao partilhada dos desafios sociais,
fomentaram a vontade de cooperacdo e aprendizagem mutua, criaram uma nova dindmica
para a adopcdo e a aplicagdo de reformas e favoreceram a elaboragdo de politicas mais
assentes em dados factuais e orientadas para a abertura, a transparéncia e a participacao.

A primeira estratégia europeia de emprego, lancada em 1997, contribuiu para a criacéo de
mais e melhores empregos e, por conseguinte, para a melhoria do bem-estar em termos muito
concretos. O MAC na area da educacéo e formacao, langcado em 2002, revel ou-se uma gjuda
preciosa para os Estados-Membros desenvolverem as respectivas politicas e estratégias de
aprendizagem ao longo da vida. Os resultados do método aberto de coordenacéo nas éreas da
proteccdo socia e inclusdo social (de seguida designado por «MAC socia») em dominios que
ultrapassam as competéncias directas da Comunidade (pensdes, prestacbes familiares e de
invalidez, cuidados de salide e cuidados prolongados) demonstram que este processo constituli
um complemento essencial da legisacdo da UE. O MAC ilustra como a cooperacao
estabel ecida voluntariamente entre Estados-Membros e apoiada pela UE pode dar uma forma
concreta ao principio da subsidiariedade, no contexto da accdo conjunta para combater a
pobreza e a exclusdo e garantir sistemas de proteccdo social modernos, sustentaveis e
equitativos.

A definicdo de metas quantificadas e de indicadores revelou-se indispensavel para estimular
0S Progressos e para 0 seu acompanhamento aos niveis comunitario e nacional. A preparacéo
de uma estratégia de Lisboa p0s-2010 permitira analisar 0s progressos na consecucdo dos

2% COM (2007) 502 de 5.9.2007.
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objectivos e considerar a pertinéncia de definir metas ainda mais ambiciosas (tais como um
aumento das taxas de emprego dos jovens, dos trabalhadores mais velhos e das mulheres).
Convira iguamente considerar a introducdo ou a actualizacdo de metas no ambito de outras
areas do MAC (por exemplo, percentagem do PIB atribuida ao investimento em capita
humano; reducéo da pobreza, em especia a pobreza infantil; melhoria dos niveis educativos,
reforma dos sistemas de pensdes, cuidados de salde e cuidados prolongados), de forma a
espelhar a vontade de produzir resultados no quadro da agenda socia renovada. Ser&o
necessarios dados estatisticos neste contexto, a desenvolver em cooperagdo com o Eurostat e
0 Sistema estatistico europeu.

Acgles futuras:
A Comiss&o:

- propde intensificar e utilizar o pleno potencial do MAC social, aplicando alguns dos
procedimentos e métodos de trabalho utilizados no ambito da estratégia de Lisboa, com vista
a reforcar o compromisso politico e a visibilidade (isto é, através da definicdo de metas
guantitativas), consolidar as ligacBes com outras politicas, melhorar as ferramentas de andlise
e a base factual e encorgjar préticas de acompanhamento, aprendizagem mitua e revisao
interpares por parte dos Estados-Membros. (Ver documento de acompanhamento);

- considerara a proposta de uma recomendacéo sobre inclusdo activa (ver 4.5).

O processo de reflexéo sobre a realidade social apontou para uma consenso cada vez mais
importante segundo o qual o PIB, enquanto medida do desempenho econémico, ndo €&
suficiente para orientar as respostas politicas em fun¢do dos complexos desafios que hoje se
colocam. A Comissdo ira apoiar o desenvolvimento de objectivos de bem-estar «para além do
PIB».

54. Financiamento comunitério

A politica de coesdo e os Fundos Estruturais contribuem de forma essencial para a promogao
das oportunidades, do acesso e da solidariedade, através do reforgo da competitividade e da
coesdo social. No ambito do actual periodo de programacéo 2007-2013, a politica de coesdo e,
em especial, o Fundo Social Europeu afectardo cerca de 14 mil milhdes de euros ao reforgo da
capacidade das empresas e dos trabalhadores anteciparem e gerirem a mudanca; perto de 26
mil milhdes ao aumento da qualidade da educacdo e da formagéo; aproximadamente 30 mil
milhdes ao crescimento do emprego, designadamente medidas de combate a discriminacdo; 5
mil milhdes ao investimento na salde e 1,2 mil milhdes a0 aumento da participacdo dos
imigrantes no emprego e respectiva inclusdo social. Além disso, o Fundo Europeu para a
Integracdo de Nacionais de Paises Terceiros (2007-2013) apoia a integracdo de novos
imigrantes nos Estados-Membros. A Comissdo esta a trabalhar em cooperagdo com 0s
Estados-Membros para optimizar a utilizagdo destes investimentos, especialmente em apoio
das prioridades politicas da estratégia de Lisboa. Tal como anteriormente referido (ver 4.2), o
Fundo Europeu de Ajustamento a Globalizacdo (FEG) apoia trabalhadores despedidos na
sequéncia da globalizacéo.

O Fundo Europeu de Garantia Agricola (FEAGA) e o Fundo Europeu Agricola de
Desenvolvimento Rural (FEADER) contribuem também para a agenda social da UE, ao
garantir um fornecimento de alimentos de qualidade a precos acessiveis, ao reforcar a
competitividade e a qualidade do emprego dos sectores agricola, florestal e da transformacéo
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alimentar, a0 melhorar a qualidade de vida nas zonas rurais e, de um modo geral, ao
multiplicar as oportunidades de emprego nestas zonas.

O programa em matéria de emprego e solidariedade social para o periodo 2007-2013
(PROGRESS)? presta assisténcia na aplicacdo da legislagdo comunitéria, gerando um
entendimento partilhado dos objectivos e das prioridades da UE e refor¢ando parcerias com os
principais agentes aos niveis comunitério e naciona. Os programas de ac¢do no dominio da
aprendizagem ao longo da vida e da juventude apoiam, respectivamente, o desenvolvimento
de uma educacdo e formagdo de qualidade e a inser¢éo social dos jovens, em sintonia com 0s
objectivos politicos dos métodos abertos de coordenacdo. Um maior envolvimento da
comunidade cientifica e ligagdes mais solidas a outras actividades de investigacdo em curso
no ambito do programa-quadro de investigacéo 2007-2013 contribuirdo igualmente para o
desenvolvimento de politicas fundamentadas em conhecimentos e dados factuais.

5.5. Par ceria, dialogo e comunicacéo

As oportunidades, o acesso e a solidariedade para todos sdo uma realidade sb possivel através
de uma parceria entre as instituicdes europeias, 0s Estados-Membros, as autoridades regionais
e locais, os parceiros sociais, a sociedade civil e outras partes interessadas, designadamente
parceiros externos, se for caso disso.

As organizagOes da sociedade civil constituem pontes vitais entre a Unido Europeia, 0s
Estados-Membros e os cidaddos. A Comissdo continuara a apoiar as capacidades das ONG
para operarem a nivel da UE e participarem activamente no desenvolvimento e na aplicacéo
das politicas comunitérias.

As empresas, em estreita cooperagdo com outras partes interessadas, podem contribuir
também de forma activa para as metas da agenda social renovada, por exemplo em areas
como ainclusdo socia e o desenvolvimento de competéncias.

Os cidadéos, as empresas e outros intervenientes relevantes devem estar mais bem informados
sobre as oportunidades que Ihes proporciona a Unido Europeia, recorrendo paratal a servicos
existentes como o portal de emprego EURES, arede SOLVIT, o sistema de informagéo sobre
0 mercado interno, a rede europeia de empresas, do servico Europe Direct e do portal «A sua
Europa», etc. Estd em curso a elaboragéo de um servigo de assisténcia no mercado Unico, que
multiplicaré as of ertas de informag&o e a sua acessi bilidade®.

A Comissdo continuara a promover a participacdo civica, designadamente no contexto do Ano
Europeu do Didlogo Intercultural 2008. Os resultados desta iniciativa devem produzir um
impacto duradouro e ser integrados em todos os programas e politicas comunitérios
relevantes.

A Comissdo continuara a solicitar as opinides dos cidaddos e de outras partes interessadas, a
medida que encetar o processo de aplicacdo da agenda social renovada.

2 http://ec.europa.eu/employment_social/progress/index_en.html

28 SEC(2005) 985 de 20.7.2005.
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5.6. Garantir que todas as politicas da UE promovem as oportunidades, 0 acesso e a
solidariedade

O desenvolvimento de ferramentas de acompanhamento com base em elementos factuais
tornar-se-4 um importante meio de garantir que todas as politicas da UE traduzem os
objectivos associados a promocéo das oportunidades, do acesso e da solidariedade. O actual
Tratado imp8e & Comunidade Europeia a obrigacdo de eliminar as desigualdades e promover
a igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios de accéo®. E generalizado o
consenso segundo o qua a UE devera ter em conta os objectivos da politica social e a
necessidade de combater todas as formas de discriminacéo na definicéo e aplicacéo de todas
as outras politicas. A Comissdo continuara a sujeitar todas as novas iniciativas importantes a
uma rigorosa analise do seu impacto social, no quadro das analises de impacto que realiza. O
Comité de Avadiacdo de Impacto continuara a velar pela consideracdo das possiveis
repercussdes nos dominios socia e do emprego antes da formulagdo das propostas. Na
avaliagdo das politicas em vigor, a Comissdo prestara uma atencdo acrescida a0 impacto
social.

A UE revela ja um forte reflexo social quando concebe instrumentos legidativos e medidas
relativas a0 mercado interno. Por exemplo, as disposicdes comunitarias em matéria de
contratos publicos deixam uma grande margem as autoridades para atenderem a
consideracbes de ordem social no momento de seleccionarem a melhor oferta®®. Novas
iniciativas, como a fiscalizagdo do mercado da distribuicéo a retalho, e designadamente do
preco e da qualidade dos produtos de base, poderdo gerar efeitos positivos no dominio social.

6. CONCLUSAO

Novas realidades sociais exigem novas respostas. As mudancas sdo céleres e as politicas tém
de acompanhar esse ritmo, dando respostas inovadoras e flexiveis aos desafios decorrentes da
globalizacdo, do progresso tecnol dgico e da evolucdo demografica.

Esta agenda social renovada corresponde a estas expectativas e demonstra como os objectivos
em termos de oportunidades, acesso e solidariedade podem ser traduzidos em acgOes
concretas. Trata-se de uma resposta politica integrada, que complementa a estratégia de
Lisboa e afirma o empenho em produzir resultados a favor dos cidadéos. Mostra que os
valores europeus continuam a estar no cerne das politicas comunitérias, constituindo parte
integrante da resposta da UE a globalizagdo. Reflecte ainda o forte empenho da Comissao na
dimensdo social, ja afirmado nos objectivos estratégicos que fixou em 2005, e representa um
contributo essencial para os esforcos envidados num plano mais vasto no sentido de tornar a
Unido Europeia economicamente forte, socialmente responsavel e segura. A presente agenda,
as suas acghes e 0s seus instrumentos serdo reapreciados em conjunto com a estratégia de
Lisboa para o periodo p6s-2010.

A Comissdo insta 0 Conselho e ao Parlamento Europeu a renovarem o seu Compromisso para
com a dimensdo social da Uni&o Europeia, subscrevendo a presente agenda socia renovada, e
a chegarem a acordo sobre as propostas |egislativas que a acompanham.

29 Artigo 3.2 do Tratado CE.
O manual dos contratos publicos socialmente responsaveis, que a Comissao publicara em 2009, incluira
orientacGes pormenorizadas e ilustracBes praticas neste contexto.
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